Wichtiger
Hinweis:

Dieser PlusSchutz ist nur
fur iPhones gultig.




Nur fiir iPhones

Handy-Versicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Versicherer: Starr Europe Insurance Limited, Verfasser dieser Richtlinie, mit
Geschaftsadresse Dragonara Business Centre, 5th Floor, Dragonara Road, St Julians, STJ
3141, Malta; Handelsregister-Nr. C 85380. Die Starr Europe Insurance Limited unterliegt
der Aufsicht der Malta Financial Services Authority.

Produkt: MediaMarkt PlusSchutz mit AppleCare Services (Einmalzahlung)

Dieses Produktinformationsblatt soll Ihnen einen Uberblick zur MEDIAMARKT PLUSSCHUTZ MIT APPLECARE SERVICES POLICE
(»Police”) geben. Der Versicherungsvertrag wird durch Vermittlung von SquareTrade Europe Limited (,SquareTrade”) als
Versicherungsvertreter geschlossen. Die vollstandigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen befinden sich in der
Police sowie dem Versicherungsschein. Sie konnen die vollstandigen Versicherungsbedingungen unter www.squaretrade.de
einsehen.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Der Versicherungsschutz der Police umfasst beispielsweise den Ersatz von unbeabsichtigten (nicht vorsatzlich verursachten) Schaden an
Mobilfunkgeraten, die liber MediaMarkt gekauft wurden. Es handelt sich um eine Sachversicherung fiir Mobilfunkgeréte.

A Was ist versichert? : Was ist nicht versichert?
J Schaden an einem liber MediaMarkt erworbenen Beispielsweise:
Mobilfunkgerat (maximale Deckungssumme: EUR X Kosten des Selbstbehalts;

UL ) (Nl A Kosten fiir Ersatz/ Wiederherstellung von auf dem

" Mechanischen und elektrischen Ausfallen nach Mobilfunkgerit gespeicherter/n Daten, Software,
Ab|a.L.Jf de'r Hersteller- oder Handlergarantie/- Informationen oder Musik;
gewahrle'lstu.ng. ) o X Schaden verursacht durch: vorsatzliches

v Unbeab5|cht|gten.,.d.h. nicht vorsétzlich Verhalten; das Wirken von Naturgefahren
verursachten, Schaden. (Elementarschaden); Krieg; Zubehérteile;

+ Diebstahl (abhdngig vom gewihlten Software; Viren; usw. sowie aufgrund der
Versicherungspaket). Nichtbefolgung der Herstelleranweisungen oder

Voraussetzungen fiir den Abschluss: Installationsrichtlinien, usw.;

¥ Die Versicherung muss gleichzeitig mit dem Kauf x Bestimmt.e Arten des Di(.ebs’FahIs, wie bspw.
des Mobilfunkgerites abgeschlossen worden sein. Tascbendlebstahl (soweit Diebstahl vom

¥ Die Versicherung gilt nur fiir Mobilfunkgerate, die ISR e U o S U e
im Rahmen dieser Versicherung als Neuware bei X Kosten beiVerlust des Mobilfunkgerates (auer im
MediaMarkt gekauft werden. Fall des Diebstahls);

¥ Sie miissen mindestens 18 Jahre alt sein. X Kosten aufgrund der Nichtbenutzbarkeit des

¥ Das Gerat muss von Einwohnern Deutschlands gl e i

gekauft worden sein. X Schaden, die keine Auswirkung auf den

bestimmungsgemaBen Gebrauch des
Mobilfunkgerates haben, mit Ausnahme des Akkus;

X Kosten fiir routinemaBige Wartung, Modifizierung,
Instandhaltung, Inspektion und Reinigung;

X Kosten, die bereits durch eine andere Versicherung
abgedeckt sind und aufgrund derer im konkreten
Fall geleistet wurde;

X Beschidigung oder Ausfall (bei vorsitzlicher
Entfernung der Seriennummer);

X Schiden auBerhalb der Versicherungsperiode;

X Wiederbescha ungskosten aufgrund des
Verlusts des Mobilfunkgerates (auBer im Fall des
Diebstahls).



Gibt es Deckungsbeschrankungen?
Maximale Deckungssumme (pro Anspruch): EUR 2.200,00.

Wo bin ich versichert?

¥ Weltweiter Service (Einschrankungen in den allgemeinen Versicherungsbedingungen)

Welche Verpflichtungen habe ich?

Im Falle der Entstehung eines unbeabsichtigten Schadens an lhrem Mobilfunkgerét, des Eintretens eines mechanischen oder
elektrischen Ausfalls oder eines Diebstahls (abhangig vom gewahlten Versicherungspaket) wahrend der Versicherungsperiode
muissen Sie sich sobald wie moglich nach Entdeckung der Beschadigung, des Defekts oder des Diebstahls mit unserer
Schadenabteilung in Verbindung setzen. Zudem miissen lhre Angaben gegeniiber dem Versicherer wahrheitsgemaf sein.

Verletzungen lhrer Pflichten kdnnen zum Ausschluss der Leistung oder zur Beendigung der Versicherung durch den
Versicherer (Kiindigung, Ruicktritt oder Anfechtung) fiihren:

Insbesondere diirfen Sie nicht:

« Vorsatzlich oder grob fahrlassig falsche Angaben gegentiber dem Versicherer machen;

« die Pramie nicht oder verspatet zahlen;

« den Versicherer arglistig tduschen oder betriigen;

« gleichartige Versicherungen in Bezug auf das Mobilfunkgerat mit anderen Versicherern verschweigen.

Wann und wie zahle ich?

- Der Versicherungsbeitrag ist fiir die Versicherungsperiode zum Zeitpunkt des Abschlusses der Police in voller Hohe zu zahlen.
- Der Versicherungsbeitrag wird zu Beginn der Police von MediaMarkt auf unser Verlangen eingezogen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

« Der Versicherungsschutz beginnt mit dem in Ihrem Versicherungsschein angegebenen Datum.
« Der Versicherungsschutz endet mit dem Ablauf der in Ihrem Versicherungsschein angegebenen Versicherungsperiode,
sofern Sie oder der Versicherer nicht bereits zuvor den Vertrag anderweitig beendet haben.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

« Sie haben das Recht, die Police wahrend der Versicherungsperiode im Falle eines Verlusts des versicherten Gegenstands (auf3er
bei Diebstahl) jederzeit mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.

« Nach Eintritt des Versicherungsfalles konnen Sie den Versicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spateren
Zeitpunkt bis zum Ablauf der Versicherungsperiode innerhalb eines Monats nach Abschluss der Verhandlungen tiber die
Erstattung kiindigen.

» Um Ihre Versicherung zu kiindigen, kontaktieren Sie bitte SquareTrade. Sie finden diesbeziigliche Details und Kontaktdaten
unter Abschnitt 11,Klindigungsrecht” in Ihrer Police.



MediaMarkt PlusSchutz

mit Apple Care Services
(Einmalzahlung)
Zusammenfassung der Police

(Diese Informationen werden erst mit Inkrafttreten der Police am beabsichtigten Be-
ginn vollsténdig giiltig.)

WICHTIGE INFORMATIONEN

Diese Zusammenfassung der Police (,Zusammenfassung der Police*) enthélt
nicht alle Bedingungen Ihrer MEDIAMARKT PlusSchutz mit Apple Care Services
MOBILGERATE-Police (,Police*).

Die vollstandigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen finden Sie in
der Police und dem Versicherungsschein.

Die Police ist eine Sachversicherung.
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BEDINGUNGEN

Die Police ist gleichzeitig mit dem Kauf eines Mobilgerats (,versicherter Gegenstand”) von
MediaMarkt abzuschlieBen und gilt ausschlieBlich fiir Mobilgeréte, die im Rahmen dieser
Police als Neuwaren bei MediaMarkt erworben wurden. Um diese Police abzuschlieBen,
miissen Sie mindestens 18 Jahre alt und in Deutschland anséssig sein.

Einmalzahlung (24 Monate)

Produktv_erkaufs Plus Schutz + Diebstahlschutz Selbstbehalt lzei Selbstbehalt l:ei
Preis Apple Care Reparatur Austausch

§i§%ks-0.- €149.90 €184.90

Nl €179.90 €234.90

Ny €229.90 €284.90 €29- €99-

Ny €289.90 €344.90

iiber € 1.001. - €349.90 €404.90

(*) Wenn ein Anspruch auf Reparatur oder Austausch des versicherten Geréts aulSerhalb eines
Landes der Eurozone geltend gemacht wird, berechnen wir den Gegenwert des Selbstbehalts
in der Wéhrung des Landes, in dem der Anspruch geltend gemacht wird, jedoch nicht die
genaue Summe in Euro.

WAS IST VERSICHERT?

Der Versicherungsschutz umfasst die versehentliche, d. h. nicht absichtlich verursachte
Beschddigung eines (iber MediaMarkt gekauften Mobilgerdts inkl. mitgelieferten Zubehor
(maximaler Versicherungsschutz EUR 2.200,00 / Schadensfall) im Fall von mechanischem
und elektrischem Versagen nach Ablauf der Garantie / Gewdhr des Herstellers oder Héndlers.
Zusétzlich wird je nach dem gewahlten Versicherungsprodukt ein Schaden aufgrund von
Diebstahl (ndher in Abschnitt 3 ,Begriffsdefinition” der Police erldutert) des versicherten
Gegenstands ebenfalls erfasst.

Wir bieten einen weltweiten Service, wobei Austauschgeréte bei Diebstahl nur an Adressen in
der Européischen Union (mit Ausnhame von Italien) geschickt und Reparaturen fir versicherte
Gegenstdnde die eingesendet werden nur fiir Adressen in Deutschland angeboten werden
kénnen.

Uber Apple Retail Stores und Authorised Apple Service Providers (AASPs) bieten wir [hnen
auch weltweite Reparaturen und Austausch an.

Kunden mit Garantie- oder mechanischen Schaden kdnnen Dienstleistungen auch iiber Apple
Retail Stores und Authorised Apple Service Providers (AASPs) erhalten.

Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 1 ,Versicherung” und Abschnitt 7
, Weltweiter Service” der Police.

WELCHEN SERVICE BIETEN WIR AN?

Im Fall eines Schadens an Ihrem versicherten Gegenstand, beim Auftreten von mechanischem
oder elektrischem Versagen und — je nach gewéhltem Versicherungspaket — auch im Fall von
Diebstahl des versicherten Gegenstands wéhrend des Versicherungszeitraums, miissen Sie
baldmdglichst nach Entdecken der Beschddigung oder des Defekts {iber die in Abschnitt 2 der
Police genannten Kontaktangaben unsere Schadensabteilung kontaktieren. Als ersten Schritt
werden wir dann versuchen, lhr Problem durch Reparatur zu beheben. Falls wir den
versicherten Artikel nicht reparieren kdnnen, werden wir ein von Apple zertifiziertes
Austauschgerdt desselben oder eines ahnlichen Typs und derselben oder einer dhnlichen
Qualitat bereitstellen.

Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 1 ,Versicherung®, Abschnitt 2 ,,Kontakt” und
Abschnitt 5 ,Modalitdten der Inanspruchnahme des Services” der Police.

WIE MELDE ICH EINEN SCHADEN?
Um einen Schaden zu melden, besuchen Sie www.squaretrade.de.

Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 2 ,Kontakt” und Abschnitt 5 ,Modalitéten der
Inanspruchnahme des Services*” der Police.

WELCHE BESCHRANKUNGEN BESTEHEN?
Die maximale Deckung je Schadensfall betrdgt EUR 2.200.00.
Nahere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 6 ,,Maximale Deckung“ der Police.

WAS IST NICHT VERSICHERT?
Ausgeschlossen sind insbesondere:
 Kosten des Selbstbehalts;

» Kosten aufgrund von Verlust oder Beschddigung von auf dem Mobilgerat gespeicherten
Daten, Software, Informationen oder Musik;

» Schdden verursacht durch absichtliches Verhalten, Auswirkung von Naturgefahren;
Krieg; Zubehdr; Software oder Programmierung; elektronische Viren, etc.;

« Fiir den Fall, dass Diebstahl grundsétzlich vom Versicherungspaket abgedeckt ist:

- Kosten infolge von Taschendiebstahl des versicherten Gegenstands oder dadurch,
dass der versicherte Gegenstand unbeaufsichtigt oder sichtbar in unverschlossenen
Fahrzeugen, an 6ffentlichen Pldtzen oder Orten zuriickgelassen wurde;

- Kosten infolge eines Diebstahls, falls keine Anzeige erstattet wird;

» Kosten aufgrund des Verlusts des versicherten Gegenstandes (auBer im Fall des
versicherten Diebstahls);

« Kosten aufgrund der Nichtbenutzbarkeit des Mobilgerédts oder andere Kosten als die fiir
Austausch / Reparatur;

* Beschédigung, die sich nicht auf den bestimmungsgeméaBen Gebrauch des Mobilgeréts
auswirkt, mit Ausnahme des Akkus;

« Kosten fiir routinemaBige Wartung, Anderung, Instandhaltung, etc.;

« Kosten aufgrund der Nichtbefolgung von Anweisungen oder Installationsrichtlinien des
Herstellers;

« Bereits von der Garantie / Gewahr einer anderen Versicherung, eines anderen Herstellers
oder Handlers gedeckte Kosten aufgrund derer in dem konkreten Fall geleistet wurde;

« Beschadigung oder Versagen im Fall der vorsatzlichen Entfernung / Anderung der
Seriennummer;

« Schéden die auBerhalb des Versicherungszeitraums entstanden sind;

» Wiederbeschaffungskosten aufgrund des Verlustes des versicherten Gegenstandes
(auBer im Fall des versicherten Diebstahls).
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Néhere Erfduterungen finden Sie in Abschnitt 9 ,Allgemeine Ausschliisse” der Police.

BESTEHT EIN WIDERRUFSRECHT?
lhnen steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.
Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 10 ,Widerrufsrecht” der Police.

KUNDIGUNG DURCH DEN VERSICHERUNGSNEHMER

Die Police kann jederzeit wéahrend der Versicherungsperiode fristlos gekiindigt werden, falls
der versicherte Gegenstand verloren wurde. Nach Eintreten des Versicherungsfalls kdnnen Sie
den Versicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung oder zu einem spéteren Zeitpunkt bis zum
Ende der Versicherungsperiode binnen eines Monats nach Abschluss der Verhandlungen iiber
die Entschédigung kiindigen.

Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus einem wichtigen Grund bleibt unberiihrt.
Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 11 ,Kiindigungsrecht” der Police.

BEENDIGUNG DURCH DEN VERSICHERER

VerstBe gegen lhre Verpflichtungen kdnnen zum Ausschluss einer Leistung oder zur
Beendigung der Police durch den Versicherer (Kiindigung, Riicktritt oder Beanstandung)
fiihren:

Insbesondere diirfen Sie nicht:
« dem Versicherer vorsatzlich oder grob fahrldssig falsche Informationen tibermitteln;
« den Versicherer arglistig tduschen;

« gleichartige Versicherungen in Bezug auf den versicherten Gegenstand mit anderen
Versicherern verschweigen.

« die Prdmienzahlung unterlassen oder verspétet entrichten;

Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 12 ,,Beendigung durch den Versicherer” der
Police.

VERSICHERUNGSZEITRAUM

Diese Police kommt zustande, sobald der Versicherer seine Annahme Ihres Antrags erkldrt, sei
es durch Ubersendung des Versicherungsscheins oder einer gesonderten Annahmeerklérung.

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem in lhrem Versicherungsschein genannten Datum.
Sie kdnnen die Laufzeit Ihrer Police auch aus lhrer Versicherungsschein ersehen.

Néhere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 13 ,Beginn und Ende der Versicherung” der
Police.

WIE WERDEN BESCHWERDEN EINGEREICHT?

Falls Sie diese Police beanstanden mochten, kontaktieren Sie uns bitte unter kundenservice@
squaretrade.de oder postalisch an SquareTrade Germany, Zeughofstrasse 1, 10997 Berlin,
Deutschland.

Falls Sie den Anspruch bereits geltend gemacht haben, sind Sie auch berechtigt, lhre
Beschwerde in Bezug auf den Versicherungsvertreter SquareTrade bei folgender Stelle
vorzubringen: Versicherungsombudsmann e.V. .; PO Box 08 06 32, DE-10006 Berlin; Telefon:
0800 3696000 ; E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de ; Internet: www.
versicherungsombudsmann.de.

Beschwerden gegen den Versicherer kdnnen vorgebracht werden bei Arbiter for Financial
Services: The Office of the Arbiter for Financial Services, First Floor, St Calcedonius
Street, Floriana, FRN 5130, Malta. Weitere Informationen (ber dieses Verfahren und ein
Beschwerdeformular erhalten Sie bei: www. Financialarbiter.org.mt.
Ihre Mdglichkeit, gerichtliche Schritte einzuleiten, bleibt unbertihrt.

Nahere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 16 ,,Beschwerden*” der Police.

WELCHE VERSICHERUNGSPRAMIE IST ZU LEISTEN?

Die gesamte Versicherungspramie wird zu Beginn der Police gezahlt und von MediaMarkt auf
unser Ersuchen eingezogen. MaBgeblicher Zeitpunkt fiir den Zahlungseingang ist der Tag, an
dem die Versicherungspramie bei MediaMarkt eingeht.

Die Héhe der Versicherungsprédmie fiir den versicherten Gegenstand wird bei Abschluss
der Versicherung angegeben. Sie konnen die Hohe der Versicherungspramie Ihrem
Versicherungsschein entnehmen.

Nahere Erlduterungen finden Sie in Abschnitt 18 ,,Pramie* der Police.

DER VERSICHERER

Diese Police wird von Starr Europe Insurance Limited (Handelsregisternr.: C 85380) mit Sitz
in DRAGONARA BUSINESS CENTRE, 5TH FLOOR, DRAGONARA ROAD, ST. JULIANS STJ
3141, MALTA, (,Versicherer”) gezeichnet. Der Versicherer ist unter dem Insurance Business
Act [Versicherungsgesetz] von Malta (Kapitel 403 der Gesetze von Malta) zugelassen und
untersteht der Aufsicht der Malta Financial Services Conduct Authority (,MFSA®) [Maltesische
Aufsichtsbehdrde fiir Finanzdienstleistungen].

Die Hauptaktivitdt des Versicherers ist die Zeichnung aller Arten von Versicherungs- und
Riickversicherungsgeschaften.

DER VERSICHERUNGSVERTRETER

SquareTrade Europe Limited ist der Verwalter dieser Police und fungiert als vertraglich
gebundener Versicherungsvertreter im Auftrag von Starr Europe Insurance Limited, anséssig
in U VISION EXCHANGE BUILDING, TERRITORIALS STREET, ZONE 1, CENTRAL BUSINESS
DISTRICT, BIRKIRKARA CBD1070. MALTA. SquareTrade Europe Limited ist zugelassen durch
und wird beaufsichtigt von MFSA unter Registriernummer C 90216. SquareTrade Europe
Limited gehort zur AllState Corporation.

ADRESSE VON AUFSICHTSBEHORDEN
Die Anschrift der MFSA lautet:
MFSA, Trig I-Imdina, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

Die Anschrift der BaFin lautet:
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Postfach 1253, 53002 Bonn.

GELTENDES RECHT / SPRACHE

Diese Police und die vorvertraglichen Beziehungen unterliegen deutschem Recht. Die
maBgebliche Sprache fiir diese Police sowie die vorvertraglichen Beziehungen ist Deutsch.
Es sind deutsche Gerichte ausschlieBlich zustdndig. Sie kénnen uns/ den Versicherer
insbesondere an dem fiir Ihren Wohnsitz zustdndigen Gericht verklagen.

STARR

INSURANCE COMPANIES

GULTIG AB 01.09.2020



MediaMarkt PlusSchutz mit
Apple Care Services (Einmalzahlung)

Allgemeine Versicherungsbedingungen

Diese Informationen haben nur zum Zeitpunkt des Zustandekommens der Police zum
vorgesehenen Beginn uneingeschrankte Giiltigkeit.

A\ .
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ABSCHNITT 1. VERSICHERUNG

Wir freuen uns, Sie als Kunden von MEDIAMARKT PlusSchutz mit Apple Care Services fiir lhr
iPhone begriiBen zu dirfen. Nach den unten aufgefiihrten Bedingungen deckt diese Police die
Reparatur und/oder den Ersatz Ihres versicherten Gegenstandes im Falle eines mechanischen
oder elektrischen Ausfalls nach Ablauf jeglicher Hersteller- oder Héndlergarantie/-
gewahrleistung, bei unbeabsichtigten Schdden und - abhédngig vom gewéhiten
Versicherungspaket (eine genaue Beschreibung finden Sie in Ihrem Versicherungsschein) —
Diebstahl wéhrend der in Ihrem Versicherungsschein angegebenen Versicherungsperiode. In
dieser Police wird insbesondereerklart:

« |hr Versicherungsschutz;

 die Ausschliisse;

 wie Sie uns kontaktieren knnen, um einen Schadensfall geltend zu machen;

« wie Sie uns aus sonstigen Griinden kontaktieren kénnen; und

« |hre wesentlichen datenschutzrechtlichen Rechtspositionen (vgl. Abschnitt 17).
Wirempfehlen Ihnen dringend, Ihre Police zu lesen, um die vollstandigen Geschéftsbedingungen
zu verstehen und diese an einem sicheren Ort aufzubewahren. Diese Police kommt zustande,
wenn der Versicherer die Annahme Ihres Antrages erkldrt, sei es durch Ubersendung des
Versicherungsscheins (Kaufnachweis) oder einer gesonderten Annahmeerkldrung.

ABSCHNITT 2. KONTAKT

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen wollen, nutzen Sie bitte unsere Website unter www.
squaretrade.de.

Wenn Sie uns schreiben wollen, richten Sie Ihr Schreiben bitte an die zusténdige Abteilung und
senden es an folgende Adresse:
* Bei allgemeinen Anfragen oder Kiindigung: Kundendienstabteilung
 Bei Schadensféllen: Schadenabteilung
* Um eine Beschwerde einzureichen: Customer Experience
Manager Adresse:
SquareTrade Deutschland
Zeughofstrasse 1
10997 Berlin
Deutschland

Fiir den Apple Service und Support: Sie koénnen den Service oder den technischen Support
in Anspruch nehmen, indem Sie Apple anrufen oder auf support.apple.com/en-in gehen. Sie
miissen die Vertragssnummer oder die Seriennummer des versicherten Gerdts angeben.
Auf Anfrage kann es vorkommen, dass Sie auch lhre Vertragsbestétigung und den Original-
Kaufbeleg fiir Ihr versichertes Gerat und Ihre Police vorlegen miissen.

AuBerdem kdnnen Sie uns per E-Mail unter kundenservice@squaretrade.de erreichen.
Sie kénnen diesen Vertrag gegentiber uns kiindigen.

Ihr gesetzliches Widerrufsrecht konnen Sie auBerdem entsprechend der Widerrufsbelehrung
unter Abschnitt 10 ausiiben. Sie kdnnen Ihren Widerruf gegeniiber jedem MediaMarkt in
Deutschland erklaren.

ABSCHNITT 3. BEGRIFFSDEFINITIONEN
Die in dieser Police verwendeten Begriffe und Ausdriicke haben bestimmte Bedeutungen.
» aufbereitet” bezeichnet ein nach den Vorgaben des Herstellers erneuertes Gerét;

e Pramie“ bezeichnet die von lhnen zu zahlenden Betrage, die im Versicherungsschein fiir
den Versicherungsschutz gemas dieser Police aufgefihrt sind; dieses sind die einzigen
Betrédge, die Sie fiir den Versicherungsschutz nach dieser Police, einschlieBlich aller
geltenden Steuern, zahlen missen;

» Diebstahl“ bezeichnet den Vorgang in Gesamtheit, dass lhnen der versicherte
Gegenstand gestohlen wurde und der Diebstahl ohne Verzégerung bei der Polizei
angezeigt wurde (bitte beachten Sie die Ausschliisse unter Abschnitt 9 (iv) dieser
Police);

e Enddatum“ bezeichnet das Datum, an dem dieser Versicherungsschutz gemaB
Abschnitt 13 dieser Police endet;

* ,gestohlen bezeichnet den Verlust des versicherten Gegenstandes infolge von
Einbruchdiebstahl, Raub, Plinderung und/oder anderer Entfernung mit Bedrohung oder
Gewalt;

* kosmetischer Schaden“ bezeichnet Dellen, Kratzer und Bildschirmrisse, die die
Sichtscheibe nicht verdecken, sowie Schiden an der Riickwand, die die Funktionsfahigkeit
des versicherten Gegenstandes nicht beeintrachtigen;

e _mechanischer und elektrischer Ausfall/\Versagen“ bezeichnet den plétzlichen und
unerwarteten Ausfall eines Teils des versicherten Gegenstandes, der durch einen

dauerhaften mechanischen, elektrischen oder elektronischen Fehler verursacht wird, der
dazu fiihrt, dass der jeweilige Teil nicht mehr funktioniert und der versicherte Gegenstand
repariert oder ersetzt werden muss;

o MediaMarkt“ bezeichnet die Marktgesellschaft, die als Vermittler dieses Vertrages
auftritt;

*  MFSA* bezeichnet die Finanzdienstleistungsaufsicht von Malta (Malta Financial Services
Authority), Triq I-Imdina, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010,
Malta;

o ,Selbstbehalt” bezeichnet den Betrag, der von lhnen bei Geltendmachung eines
Schadenfalles im Rahmen dieser Police zu zahlen ist;

« Sie, Ihr* bezeichnet den im Versicherungsschein genannten Versicherungsnehmer;
* _Smartbar bezeichnet die Servicewerkstatt in den MediaMarkten in Deutschland;
* ,Apple Genius Bars” bezeichnet die Servicewerkstatt in Apple Stores in Deutschland;

* unbeabsichtigter Schaden” bezeichnet jede pldtzliche, unvorhergesehene und nicht auf
vorsatzlichem Verhalten beruhende Beschadigung des versicherten Gegenstands, durch
die dieser seine bestimmungsgemaBe Funktion nicht mehr erfiillen kann, soweit ein
derartiger Schaden nicht bereits aufgrund spezieller Ausschlussgriinde in dieser Police
ausgeschlossen ist;

« Beispiele fiir unbeabsichtigte Schéden, die im Rahmen dieser Police gedeckt sind, sind
Fall-, Verschiittungs- und Fliissigkeitsschdden, Schiden durch Uberspannung, Feuer, die
mit der Handhabung und Verwendung des versicherten Gegenstandes verbunden sind.
Diese Police versichert nicht gegen Verlust, vorsétzliches oder arglistiges Verhalten,
kosmetische Schaden oder Schéaden, die die bestimmungsgemaBe Verwendung des
versicherten Gegenstandes nicht beeintrachtigen;

* Versicherer bezeichnet Starr Europe Insurance Limited, Zeichner dieser Police, mit
Geschiftssitz unter der Adresse Dragonara Business Centre, 5th Floor, Dragonara Road,
St Julians, STJ 3141, Malta. Unternehmensnummer G 85380. Starr Europe Insurance
Limited ist von der MFSA zugelassen;

« versicherter Gegenstand“ bezeichnet das Gerdt samt der zum Gerdt gehdrenden
Zubehorteile, d. h. solche Zubehorteile die beim Kauf in der Verpackung des Gerétes
enthalten sind, welches Sie erworben haben und das durch diese Police versichert wird;

« Versicherungsnehmer* bezeichnet die Person, die diese Police abschlieBt;

* Versicherungsperiode“ bezeichnet die Zeit, wahrend der diese Police in Kraft bleibt, wie
im Versicherungsschein angegeben;

* Versicherungsschein“ entspricht dem Kaufbeleg, welcher lhnen zum Zeitpunkt
des Abschlusses ausgehdndigt wird und in dem die Versicherungsperiode und der
versicherte Gegenstand definiert sind;

e wir, uns, unser bezeichnet SquareTrade Europe Limited, Verwalter und Anbieter der
Police, handelnd als vertraglich gebundener Versicherungsvertreter im Auftrag des
Versicherers. SquareTrade Europe Limited ist zugelassen und wird reguliert von der
MFSA unter Registernummer C90216. SquareTrade Europe Limited ist Teil der US-
Versicherungsgruppe AllState Corporation;

Der Singular soll den Plural einschlieBen und umgekehrt. Die in dieser Police enthaltenen
Uberschriften dienen Ihnen lediglich als Hilfe und sind nicht Bestandteil dieser Police.

ABSCHNITT 4. ANSPRUCHSBERECHTIGUNG

(i) Diese Police muss gleichzeitig mit dem Kauf des versicherten Gegenstandes
abgeschlossen werden;

(i) diese Police gilt nur fiir Geréte, die als Neuware bei MediaMarkt gekauft wurden;

(iii) um diese Police abzuschlieBen, miissen Sie mindestens 18 Jahre alt sein; und

(iv) diese Police ist auf Gerate beschrénkt, die von Personen mit Wohnsitz in Deutschland
gekauft wurden.

ABSCHNITT 5. MODALITATEN DER INANSPRUCHNAHME DES SERVICES

Geltungmachung eines Schadensfalles

Tritt wéhrend der Versicherungsperiode ein unbeabsichtigter Schaden oder ein mechanischer
oder elektrischer Ausfall an Ihrem versicherten Gegenstand auf oder wird der versicherte
Gegenstand gestohlen (abhdngig vom gewdhlten Versicherungspaket (eine genaue
Beschreibung finden Sie in lhrem Versicherungsschein)), miissen Sie sich sobald wie
mdglich nach Entdecken der Beschddigung, des Defekts oder des Diebstahls mit unserer
Schadenabteilung unter den in Abschnitt 2 dieses Dokuments angegebenen Kontaktdaten in
Verbindung setzen. Wir werden dann in einem ersten Schritt versuchen, lhr Problem durch
Fehlerbehebung zu l6sen.

Wir bendtigen moglicherweise einen Kaufbeleg. Wir werden uns bemihen, zu diesem Zeitpunkt
eine Entscheidung iber lhren Anspruch aus der Police zu treffen. Sollten wir zusétzliche
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Informationen benétigen, werden wir Ihnen dies entsprechend mitteilen.
Im Falle eines Diebstahls bendtigen wir schnellstmdglich eine Kopie des Polizeiberichts.

Bezahlung Ihres Selbstbehalts

Abhdngig vom gewahlten Versicherungspaket kann Ihr Schadensersatzanspruch erst nach
Zahlung des in Ihrem Versicherungsschein angegebenen Selbstbehalts genehmigt werden,
sofern nichts anderes vereinbart ist. Der Selbstbehalt muss zum Zeitpunkt der Geltendmachung
des Schadensersatzanspruches geleistet werden, sofern nichts anderes vereinbart ist. Wenn
der Wert des Ersatzgerdtes niedriger als der Betrag des Selbstbehalts ist, werden wir den
Selbsthehalt anpassen, sodass dieser nicht den Wert des neuen Geréates iibersteigt. Abhangig
vom Selbstbehalt, von den Umstédnden des Schadensersatzanspruchs und vom gewéhlten
Versicherungspaket, kann Ihnen die Mdglichkeit der Reparatur oder eines Ersatzes angeboten
werden.

Modalitéten der Reparatur

Abhéngig vom jeweiligen Versicherungspaket treffen wir, nach Genehmigung der Reparatur
durch die Schadensabteilung, die notwendigen Vorkehrungen, damit Ihr versicherter
Gegenstand repariert werden kann. Sie kdnnen sich auch an die Smartbar und/oder Apple Retail
Store und/oder Apple Authorised Service Provider (AASP) wenden oder lhren versicherten
Gegenstand zum Depotreparaturservice an uns einsenden.

Wenn Ihr versicherter Gegenstand von einer Smartbar repariert wird, werden wir Sie iber die
Standorte der MediaMarkte in [hrer Nahe informieren und lhnen die notwendigen Informationen
zukommen lassen, um die Reparatur zu ermdglichen. Wenn der Schaden durch diese Police
gedeckt ist, werden wir die Kosten der Reparatur, wo immer maglich, direkt ibernehmen.

Wenn Ihr versicherter Gegenstand von einer von uns ausgewahlten Depotreparaturwerkstatt
repariert werden soll, werden wir den Versand organisieren und Ihnen den weiteren Ablauf
erkldren. Vor dem Versand miissen Sie sicherstellen, dass alle Zugriffssperren auf dem Gerét
(z. B. Passworter, Find My iPhone) aufgehoben wurden, soweit dies technisch méglich ist.
Wenn der Schaden durch diese Police gedeckt ist, werden wir den versicherten Gegenstand
reparieren. Die Reparatur dauert maximal zwei (2) Arbeitstage (einschlieBlich Transportzeit), es
sei denn, die Prozesse des Herstellers (Erstausriister (OEM)) hindern uns daran, den Zeitplan
einzuhalten. Es besteht die Mdglichkeit, dass Sie sich fiir den Versand an einen MediaMarkt
in Deutschland wenden. In diesem Fall kann die Reparatur langer dauern. Sollten wir davon
ausgehen, dass die Reparatur mehr als zwei (2) Tage in Anspruch nehmen wird, werden
wir lhnen dies zum Zeitpunkt lhres Schadensantrages mitteilen. Wenn wir den versicherten
Gegenstand nicht reparieren kdnnen, werden wir ein von Apple zertifiziertes Ersatzgerat zur
Verfiigung stellen. In solchen Féllen wird der urspriinglich versicherte Gegenstand nicht
zuriickgegeben, d. h. mit Ubersendung/Ubergabe des versicherten Gegenstandes an den
Depotreparaturservice/die Smartbar und/oder Apple Retail Store und/oder Apple Authorised
Service Provider (AASP) erkldren Sie sich damit einverstanden, dass das Eigentum an
dem versicherten Gegenstand fiir den Fall, dass der versicherte Gegenstand nicht repariert
werden kann, auf uns (ibergeht. Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, bitten wir Sie um
ausdrtickliche Mitteilung.

Wenn die Reparaturwerkstatt feststellt, dass der aufgetretene Schaden nicht mit der
Schadensmeldung (bereinstimmt oder sie wegen eines Passworts oder einer sonstigen
Zugangsbeschrankung nicht auf den versicherten Gegenstand zugreifen kann, obwohl
die Aufhebung dieser Schutzmechanismen technisch vor Versand mdglich war, wird der
versicherte Gegenstand ohne Reparatur an Sie zurlickgeschickt.

Wir und der Versicherer tibernehmen keine Haftung fiir den Verlust bzw. die Speicherung
jeglicher Daten, einschlieBlich lhrer personlichen Daten, die auf dem versicherten Gegenstand
gespeichert sind, es sei denn die Verursachung von Schaden beruht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit von unsererseits. Wir empfehlen Ihnen, vor Ubermittlung Ihres Geréts an uns,
eine Sicherungskopie Ihrer persénlichen Daten vorzunehmen.

Modalitéten fiir den Ersatz Ihres Gerdtes bei Diebstahl

Wenn von unserer Schadensabteilung ein Ersatz genehmigt wird, kénnen wir, abhéngig
vom gewahlten Versicherungspaket, Ihren versicherten Gegenstand durch ein neues
oder aufbereitetes von Apple zertifiziertes Ersatzgerdt gleicher Art und Giite ersetzen. Das
Ersatzgerdt kann eine zukiinftige Version oder Spezifikation Ihres versicherten Gegenstandes
sein. Wir werden uns nach Kréften bemihen, die Farbe Ihres versicherten Gegenstandes
beizubehalten, aber dies wird unter Umsténden nicht in allen Féllen méglich sein. Aufgrund von
technologischen Weiterentwicklungen ist es maglich, dass das Ersatzgerdt einen niedrigeren
Kaufpreis als Ihr urspriinglich versicherter Gegenstand haben kann, wobei er aber in jedem Fall
von vergleichbarer Leistung und Qualitat wie Ihr versicherter Gegenstand sein wird.

Wenn lhr Schadensantrag vor 18:00 Uhr montags bis freitags genehmigt wird, wird ein
Ersatzgerdt am néchsten Arbeitstag an eine von lhnen benannte Adresse in Deutschland
geliefert. Wenn Ihr Schadensantrag nach 18:00 Uhr montags bis freitags oder zu irgendeiner
Zeit an einem Samstag genehmigt wird, kénnen Sie grundsétzlich mit der Lieferung lhres
Ersatzgerétes innerhalb von zwei (2) Arbeitstagen rechnen. Wenn Sie die Lieferung an eine
andere Adresse in der Europdischen Union, der Schweiz oder in Norwegen wiinschen, werden
wir uns nach Kraften um eine Ubernachtzustellung bemiihen. Es kann jedoch sein, dass dies
— abhéngig von dem von lhnen angegebenen Standort — nicht mdglich ist. Wir werden Sie
zum Zeitpunkt Ihres Schadensantrages (ber die Dauer der Lieferung Ihres Ersatzgerdtes
informieren, wobei Sie anwesend sein miissen, um das Ersatzgerat entgegenzunehmen.

Wenn Sie einen MediaMarkt in Deutschland mit dem Versand beauftragen, kann es zu
Abweichungen von den oben angegebenen Zeiten kommen.

Wenn Sie uns im Rahmen eines Ersatzanspruchs ein defektes Gerét zusenden, [6schen wir alle
persénlichen Daten von dem versicherten Gegenstand.

Wir bieten auf das bereitgestellte Ersatzgerét eine zweijdhrige Garantie, die ab dem Datum gilt,
an dem Sie dieses erhalten haben.

Begriffe fir Defekte in der Batterie

Wenn Sie wahrend der Laufzeit der Police einen giiltigen Anspruch auf einen Material- und/
oder Verarbeitungsfehler am versicherten Gegenstand oder versicherten Zubehor erheben,
das eine integrierte wiederaufladbare Batterie verwendet, und die Ladekapazitdt der Batterie

des versicherten Gegenstands weniger als achtzig Prozent (80%) gegeniiber ihrer Original-
Spezifikation betrdgt, werden wir entweder: (i) den Defekt kostenlos reparieren, indem wir
neue oder neuwertige Teile verwenden, die in Bezug auf Leistung und Zuverldssigkeit neuen
Teilen entsprechen, oder (ii) das versicherte Gerdt mit einem Ersatzgerdt austauschen,
das in Leistung und Zuverldssigkeit neu oder neuwertig ist. Alle die im Rahmen der Police
angebotenen Ersatzgeréte entsprechen mindestens funktional dem Originalprodukt.

Wenn das versicherte Gerdt ausgetauscht wird, ist das urspriingliche versicherte Gerét unser
Eigentum und das Ersatzprodukt Ihr Eigentum. Der Versicherungsschutz gilt fiir den Rest der
Police bis zum Ende der Versicherung, wie in Abschnitt 13 beschrieben.

Sonstiger Ausgleich

In bestimmten Ausnahmeféllen wird es mitunter nicht mdglich sein, Ihnen eine Reparatur oder
einen Ersatz Ihres versicherten Gegenstandes anzubieten. In diesem Fall werden wir Ihren
Versicherungsanspruch durch eine Ausgleichszahlung begleichen. Der Ausgleichsbetrag
wird von uns entweder auf der Grundlage des Kaufpreises Ihres urspriinglich versicherten
Gegenstandes oder der aktuellen Wiederbeschaffungskosten eines ahnlichen Ersatzgerétes
desselben Modells und derselben Spezifikation/Qualitat, wie lhr versicherter Gegenstand,
festgelegt.

ABSCHNITT 6. MAXIMALE DECKUNG
Der Hochstwert pro Anspruch im Rahmen dieser Police betrdgt 2.200 EUR.

ABSCHNITT 7. WELTWEITER SERVICE

Ihr Versicherungsschutz gilt auch, wenn Sie sich auBerhalb Ihres Wohnsitzlandes befinden
(weltweit).

Bitte beachten Sie folgendes: Wir kénnen Ersatzgerdte an jede beliebige Adresse in der
Europdischen Union senden (mit Ausnahme von lItalien), wie in Abschnitt 5 dieser Police
(Modalitéten der Inanspruchnahme des Services) beschrieben. Wir knnen Reparaturen fiir
versicherte Gegenstande die eingesendet werden jedoch nur an Adressen in Deutschland
anbieten.

Uber Apple Retail Stores und Authorised Apple Service Providers (AASPs) bieten wir Ihnen
auch weltweite Reparaturen und Austausch an.

Kunden mit Garantie- oder mechanischen Schaden kénnen Dienstleistungen auch iiber Apple
Retail Stores und Authorised Apple Service Providers (AASPs) erhalten.

ABSCHNITT 8. UBERTRAGUNGEN

Diese Police kann auf kein anderes Gerat tibertragen werden. Fiir den Fall, dass der versicherte
Gegenstand verduBert wird, geht die Police nur dann auf den Erwerber {ber, wenn der
Erwerber ebenfalls einen Wohnsitz in Deutschland hat. In diesem Fall ist der Versicherer
berechtigt, dem Erwerber das Versicherungsverhéltnis unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat zu kiindigen (siehe auch Abschnitt 12). Der Erwerber kann das Versicherungsverhéltnis
mit sofortiger Wirkung kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb
eines Monats nach dem Erwerb ausgeiibt wird und bei fehlender Kenntnis des Erwerbers
vom Bestehen der Police innerhalb eines Monats ab Erlangung der Kenntnis. Die Rechte des
Erwerbers bleiben nach Abschnitt 11 davon unberihrt.

ABSCHNITT 9. ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE
Versicherungsschutz besteht nicht fiir:
(i) die Kosten des Selbstbehalts im Rahmen dieser Police, wie in Ihrem
Versicherungsschein angegeben;
(i) die Kosten fiir den Ersatz oder die Wiederherstellung von Daten, Software,
Informationen oder Musik, die auf dem versicherten Gegenstand gespeichert sind;
(iii) einen mechanischen und elektrischen Ausfall und/oder unbeabsichtigten Schaden,
verursacht durch:

(a) vorsatzliches Verhalten durch Sie oder durch eine zum Umgang mit dem
versichtern Gegenstand berechtigte Person;

(b) unsachgeméBer oder missbrauchlicher Umgang mit dem versicherten
Gegenstand

(c) Vorschadigungen des versicherten Gegenstandes;

(d) die Auswirkungen von Naturgefahren, wie beispielsweise extreme Witterungen,
Blitzschlag, Hochwasser und starke Winde (Elementargefahren);

(e) Zubehdr oder Zubehdrteile, die nicht Teil des versicherten Gegenstands sind;

(f) Software oder Programmierung; oder

(g) elektronische Viren jedweder Art;

Diebstahl (abhéngig vom gewdhlten Versicherungspaket (eine genaue Beschreibung

finden Sie in lhrem Versicherungsschein))

(a) infolge von Taschendiebstahl oder wenn der versicherte Gegenstand in
Sichtweite, 6ffentlichen Rdumen und/oder 6ffentlichen Platzen unbeaufsichtigt
oder in unverschlossenen Fahrzeugen gelassen wird;

(b) wenn kein Polizeibericht eingereicht wurde (dieser soll mindestens die IMEI-
Nummer, eine Beschreibung des Geschehens sowie Datum, Uhrzeit und Ort des
Geschehens enthalten);

(v) Verlust des versicherten Gegenstandes (auBer bei Diebstahl);

(vi) Kosten, die dadurch entstanden sind, dass der versicherte Gegenstand nicht
genutzt werden konnte oder andere Kosten abgesehen von Wiederbeschaffungs-/

Reparaturkosten fiir den versicherten Gegenstand;

(vii) Schaden, die den bestimmungsgeméBen Gebrauch nicht beeintrdchtigen (z. B.
Abnutzung), mit Ausnahme des Akkus;

(viii) Kosten fiir routineméBige Wartung, Modifizierung, Instandhaltung, Inspektion oder
Reinigung;

(ix) Kosten aufgrund der Nichtbefolgung der Herstelleranweisungen  oder
Installationsrichtlinien;

(x) Kosten, die bereits durch eine andere Versicherung oder Hersteller- oder
Héndlergarantie/-gewahrleistung abgedeckt sind und aufgrund derer im konkreten

(iv
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Fall bereits geleistet wurde;

(xi) Kosten, die infolge von Krieg, Terrorismus, kriegsahnlichen Ereignissen (unabhangig
davon, ob Krieg erkldrt wurde oder nicht), sozialen Unruhen oder Kontamination
durch radioaktive Strahlung entstehen;

(xii) Beschadigung oder Ausfall, wenn die Seriennummern vorsétzlich entfernt oder
gedndert wurden;

(xiii) Geltendmachung von Anspriichen, die auBerhalb der Versicherungsperiode
entstanden sind; und

(xiv) Wiederbeschaffungskosten aufgrund von Verlust (auBer bei Diebstahl).

ABSCHNITT 10. WIDERRUFSRECHT

Widerrufsbelehrung
Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 28 Tagen ohne Angabe von Griinden
widerrufen. Die Frist beginnt nachdem:
« Sie den Versicherungsschein (= Kaufbeleg);
« die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der allgemeinen Versicherungsbedingungen;
« die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in
Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und
« diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben;
* jedoch nicht vor der Erfiillung unserer Pflichten geméB § 312i Absatz 1 Satz 1 des
Biirgerlichen Gesetzbuches in Verbindung mit Artikel 246¢ des Einfiihrungsgesetzes zum
Biirgerlichen Gesetzbuch.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Erklarung des Widerrufs.
Sie kdnnen lhren Widerruf gegeniiber jedem MediaMarkt in Deutschland erkldren.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten [hnen die
von Ihnen bereits gezahlte Pramie zurtick.

Die Erstattung zuriickzuzahlender Beitrdge erfolgt unverziiglich, spétestens 30 Tage nach
Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist,
hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtick zu gewéhren und
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht nach § 8 des Versicherungsvertragsgesetzes wirksam ausgeiibt,
sind Sie auch an einen mit dem Versicherungsvertrag zusammenhéngenden Vertrag nicht
mehr gebunden.

Ein zusammenhéngender Vertrag liegt vor, wenn er einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag
aufweist und eine Dienstleistung des Versicherers oder eines Dritten auf Grundlage einer
Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer betrifft. Eine Vertragsstrafe darf
weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von
Ihnen als auch von uns vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

ABSCHNITT 11. KUNDIGUNGSRECHT

Sie haben das Recht, diese Police wéhrend der Versicherungsperiode im Falle eines Verlusts
des versicherten Gegenstands (auBer bei Diebstahl) jederzeit mit sofortiger Wirkung zu
kiindigen. Bitte kontaktieren Sie zur Kindigung dieser Police uns (siehe hierzu Abschnitt 2.
Kontakt).

Nach Eintritt des Versicherungsfalles kdnnen Sie den Versicherungsvertrag mit sofortiger
Wirkung oder zu jedem spéteren Zeitpunkt bis zum Ablauf der Versicherungsperiode innerhalb
eines Monats nach Abschluss der Verhandlungen iiber die Erstattung kiindigen.

Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberiihrt.

Um lhre Versicherung zu kiindigen, kontaktieren Sie uns bitte unter den in Abschnitt 2 dieser
Police aufgefiihrten Kontaktdaten.

ABSCHNITT 12. BEENDIGUNG DURCH DEN VERSICHERER
(i)  Der Versicherer kann von Ihrer Police sofort zuriicktreten:

(a) wenn Sie oder einer lhrer Vertreter die Anzeigepflicht gemaB § 19 Absatz 1
Versicherungsvertragsgesetz verletzt haben. Demnach haben Sie bis zur Abgabe
lhrer Vertragserklarung dem Versicherer alle lhnen bekannten Gefahrumsténde
anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fiir
dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu
schlieBen.

Sie sind auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als der Versicherer nach lhrer
Vertragserkldrung, aber vor Vertragsannahme Fragen im Sinne des Satzes 1 in
Textform stellt.

In einem solchen Fall steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwerden
der Riicktrittserklarung zu.

Das Riicktrittsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn Sie die
Anzeigepflicht weder vorsétzlich noch grob fahrldssig verletzt haben. In diesem
Fall hat der Versicherer das Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat zu kiindigen.

Das Riicktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrldssiger Verletzung der
Anzeigepflicht und das obige Kiindigungsrecht sind ausgeschlossen, wenn der
Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstinde,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétte.

Die anderen Bedingungen werden auf Verlangen des Versicherers riickwirkend,
bei einer von lhnen nicht zu vertretenden Pflichtverletzung ab der laufenden
Versicherungsperiode, Vertragshestandteil. Erhoht sich in diesem Fall durch

eine Anderung der Police die Primie um mehr als 10 Prozent oder schlieBt der
Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus,
konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen;

(b) wenn Sie die erste Prdmie nicht rechtzeitig zahlen, solange die Zahlung nicht
bewirkt ist, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

In einem solchen Fall hat der Versicherer Anspruch auf eine angemessene
Geschaftsgebiihr.
(i) Der Versicherer kann Ihre Police kiindigen:

(a) nachdem der Versicherungsfall eingetreten ist. Die Kiindigung ist nur bis zum
Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen iiber die Erstattung
zuldssig. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten.

(b) sofern Sie den versicherten Gegenstand verduBern. In einem solchen Fall betragt
die Kiindigungsfrist einen Monat. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht
innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers von der VerduBerung
ausgelibt wird. Fiir den Fall, dass der Versicherer von seinem Kiindigungsrecht
Gebrauch macht, sind Sie bis zur Beendigung des Versicherungsschutzes zur
Zahlung der Prémie verpflichtet.

(c) Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon
unberihrt.

Wenn der Versicherer Ihre Police als Ergebnis des Abschnitts 12 (i) kiindigt, wird die
Riickerstattung anteilig fiir die Versicherungsperiode berechnet und Ihnen der (iberschiissige
Restbetrag erstattet.

Die Kiindigung lhrer Versicherung beeintrachtigt nicht Ihre Anspriiche, die vor dem Zeitpunkt
der Kiindigung entstanden sind.

ABSCHNITT 13. BEGINN UND ENDE DER VERSICHERUNG
Der Versicherungsschutz beginnt mit dem in Ihrem Versicherungsschein angegebenen Datum.
Ihr Versicherungsschutz endet friihestens an einem der folgenden Daten:

(i) dem Datum, an dem Sie nicht mehr in Deutschland wohnhaft sind;

(i) dem Datum, an dem Sie Ihr gesetzliches Widerrufsrecht gemé&B Abschnitt 10 dieser
Police ausiiben;

(iii) dem Datum, an dem Sie lhre Police geméB Abschnitt 11 dieser Police kiindigen;

(iv) dem Datum, an dem der Versicherer Ihre Police gem&B Abschnitt 12 dieser Police
kiindigt; oder

(v) dem Ablauf der Versicherungsperiode, wie sie in lhrem Versicherungsschein
angegeben ist.

Sie sind fiir keine weiteren Schadensfille versichert, die am oder nach dem Enddatum
entstehen.

Die Versicherung wird nicht verldngert, es sei denn, es gibt anderweitige Vereinbarungen.

ABSCHNITT 14. ALLGEMEINES

(i) Betrug
Wenn wir infolge von Arglist bzw. betriigerischem Verhalten Ihrerseits (bzw.
vonseiten einer in lhrem Namen handelnden Person) unsere Versicherungsleistung
erbringen, haben Sie keinen weiteren Anspruch auf Leistungen im Rahmen dieser
Police, und der Versicherer kann die Riickgabe eines Ersatzgerdtes bzw. die
Riickzahlung bereits geleisteter Zahlungen bzw. Entschadigungen verlangen. Der
Versicherer kann zur Riickgabe des Ersatzgerdtes rechtliche Schritte gegen Sie
einleiten und die Erstattung der entstandenen Kosten verlangen.

(i) Deutsches Recht
Diese Police sowie die vorvertraglichen Beziehungen unterliegen dem deutschen
Recht. Die maBgebliche Sprache fiir diese Police als auch die vorvertraglichen
Beziehungen ist Deutsch. AusschlieBlich zusténdig sind die Gerichte Deutschlands.
Sie kénnen uns inshesondere an dem fiir ihren Wohnsitz zustédndigen Gericht
verklagen.

(iii) Sie mussen jede Anforderung von Informationen unsererseits wahrheitsgemés
beantworten, wenn Sie eine Versicherung im Rahmen dieser Police abschlieBen
oder einen Antrag auf Anderung Ihres Versicherungsschutzes gema dieser Police
stellen. Sollte eine Behauptung von Tatsachen Ihrerseits unwahr oder irrefiihrend
sein, kann dies die Giiltigkeit Ihrer Police und die RechtméBigkeit aller von uns friiher
an Sie ausbezahlten Leistungen und Ihre Madglichkeit der Geltendmachung eines
Schadens beeintrachtigen.

(iv) Der Versicherer ist gesetzlich zur Verhinderung von Betrug verpflichtet. Im Falle
eines Versicherungsanspruchs kénnen alle Informationen, die Sie fiir diese Police
bereitgestellt haben, zusammen mit anderen Informationen in Bezug auf den
Versicherungsanspruch an andere Versicherer weitergegeben werden, um die
betriigerische Geltendmachung von Versicherungsanspriichen zu verhindern.

ABSCHNITT 15. DOPPELVERSICHERUNG

Sie miissen den Versicherer iiber das Vorhandensein anderweitiger Policen zur Deckung des
versicherten Gegenstands, die mit anderen Versicherern abgeschlossen wurden und die lhnen
moglicherweise Versicherungsschutz fiir die gleichen Schadensfalle bieten, in Kenntnis setzen.

Wenn Sie es zum Zwecke der Verschaffung eines rechtswidrigen Vermdgensvorteils
absichtlich unterlassen, das Vorhandensein anderer Policen mitzuteilen, kann dies zum
Leistungsausschluss oder zu etwaigen Schadensersatzanspriichen des Versicherers im Falle
der Leistung fiihren.

ABSCHNITT 16. BESCHWERDEN
Schritt 1:

Unser Ziel ist es, Ihnen jederzeit den bestmdglichen Service anzubieten. Wenn Sie mit
unserem Service aus irgendeinem Grund nicht zufrieden sind, wenden Sie sich bitte an
unseren Customer Experience Manager unter den in Abschnitt 2 dieser Police angegebenen
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Kontaktdaten. Wir werden Ihren Fall {iberpriifen und Ihnen umgehend eine Antwort geben.

Wir werden uns umgehend nach Erhalt Ihrer Beschwerde mit Ihnen in Verbindung
setzen, um Sie iber die von uns getroffenen MaBnahmen zu informieren und Ihnen unser
Beschwerdebearbeitungsverfahren zu erklaren.

Schritt 2:

Wir werden Ihr Anliegen schnellstmdglich, spétestens jedoch innerhalb von fiinfzehn Werktagen
nach dem Eingang lhrer Beschwerde, bearbeiten. Sollte eine Bearbeitung ausnahmsweise
nicht innerhalb von fiinfzehn Werktagen méglich sein, werden wir Sie iiber die Ursachen
der Verzogerung informieren und Ihnen mitteilen, wann die Bearbeitung voraussichtlich
abgeschlossen sein wird.

Wenn Sie den Anspruch bereits bei uns geltend gemacht haben, sind Sie ebenfalls berechtigt,
Ihre Beschwerde in Bezug auf uns als Versicherungsvertreter bei folgender Stelle einzubringen:

Insurance Ombudsman e.V.

Box 08 06 32,

DE-10006 Berlin

Telefon: +49 30 224 424 (jeweiliger Ortstarif lhres Telefonanbieters)
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Beachten Sie jedoch, dass es einige Félle gibt, in denen Beschwerden nicht vom
Versicherungsombudsmann beriicksichtigt werden kénnen.

Dariiber hinaus haben Sie das Recht, Ihre Beschwerde gegen den Versicherer bei der Arbiter
for Financial Services einzubringen:

The Office of the Arbiter for Financial Services
First Floor, St Calcedonius Street

Floriana

FRN 5130

Malta

Kostenlos: 80072366

Telefon: 00356 2124 9245

Weitere Informationen zu diesem Verfahren sowie ein Beschwerdeformular finden Sie unter:
www.financialarbiter.org.mt.

Hiervon unberiihrt bleibt Ihre Maglichkeit der Beschreitung des Rechtsweges.

Ein Merkblatt mit ausfihrlichen Erlduterungen zu unserem Beschwerde-/Berufungsverfahren
kann bei uns angefordert werden.

ABSCHNITT 17. DATENSCHUTZ

Im Folgenden informieren wir Sie (iber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten im
Rahmen der Vermittlung von Versicherungsverhéltnissen und Ihre diesbeziiglichen Rechte im
Einzelnen.

Fiir die Datenverarbeitung Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter:

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der
vertragsgegenstandlichen Vermittlung von Versicherungsverhaltnissen ist im Ausgangspunkt
zusténdig:

SquareTrade Europe Limited
Vision Exchange Building
Territorials Street, Zone 1,
Central Business District
Birkirkara CBD 1070

Malta

Unsere Kontaktdaten finden Sie oben unter Abschnitt 2. Unseren Datenschutzbeauftragten
erreichen Sie unter privacy@squaretrade.com.
Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten lhre Daten allein zu dem Zweck, unsere Rechte und Pflichten aus dem
Vermittlungsverhdltnis und der nachgelagerten Verwaltung des Versicherungsverhéltnisses
ordnungsgemaB wahrzunehmen. Die Datenverarbeitung beruht insoweit auf Art. 6 Abs. 1 lit. b
Alt. 1 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
Dies betrifft die folgenden Datenkategorien:
Wir verarbeiten diejenigen personenbezogenen Daten zu lhrer Person, die zur Durchfiihrung des
Vermittlungsverhdltnisses und der nachgelagerten Verwaltung des Versicherungsverhéltnisses
erforderlich sind. Dies betrifft die folgenden Datenkategorien:
» Stammdaten (Name, Geburtsdatum, Wohnort, Alter, Geschlecht, Kontodaten)
 Kontaktdaten (Telefon, Fax, E-Mail)
« Versicherungsvertragliche Daten (Abschlussdatum, Umfang des Versicherungsschutzes,
Beitrage, Selbstbehalt, Versicherungsperiode, Enddatum)
» Etwaige schadensfallbezogene Daten (Zeitpunkt und Art des Schadenseintritts,
Schadensdokumentation, Schadensregulierung)
« Sonstige Korrespondenz, die Sie mit uns fiihren (z. B. Feedback)

Eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Uberlassung dieser Daten besteht nicht;
die Nichtbereitstellung der Informationen kann jedoch dazu fiihren, dass wir Sie bei der
Vermittlung von Versicherungsverhdltnissen nicht beriicksichtigen bzw. unsere vertraglichen
Verpflichtungen hieraus und bei der nachgelagerten Verwaltung derselben nicht sachgerecht
erfiillen kdnnen.

Dauer der Datenvorhaltun

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies fiir die oben geschilderten
Zwecke erforderlich ist. Grundsatzlich erfolgt dementsprechend eine Léschung lhrer Daten
zeitnah nach Ablauf etwaiger auf Grundlage des Vermittlungs- oder Versicherungsverhaltnisses
potentiell bestehender Gewdhrleistungs- oder sonstiger rechtlich relevanter Verpflichtungen.

Dies gilt nicht, soweit der Datenléschung zwingende gesetzliche Aufbewahrungspflichten
(etwa steuerrechtlicher Art) entgegenstehen —in diesem Fall werden die jeweiligen Datensétze
gesperrt und nach Ablauf der entsprechenden Aufbewahrungsfrist endgiiltig geldscht.

Ubermittlung von Daten

Im Rahmen der Vermittlung und Verwaltung Ihres Versicherungsverhaltnisses tbermitteln wir
personenbezogene Daten an Dritte, soweit dies fir den benannten Zweck erforderlich ist.

Dies betrifft die folgenden Kategorien von Empféngern:

« Ubermittlung der stamm- und versicherungsvertraglichen Daten an den Versicherer, mit
dem letztlich der Versicherungsvertrag zustande kommt;

« Ubermittlung derjenigen Daten an MediaMarkt, die zur Abwicklung von Leistungen aus
diesem Vertrag erforderlich sind;

« (bermittlung von Daten an sonstige Dritte, die mittelbar mit der Vertragsdurchfilhrung
befasst sind wie etwa beauftragte Reparaturwerkstétten oder IT-Dienstleister; und

« (bermittiung von Daten an sonstige Dritte (etwa Strafverfolgungsbehorden), sofern
konkrete Anzeichen fir strafrechtlich relevantes Verhalten im Rahmen des
Versicherungsverhéltnisses bestehen.

Teilweise miissen fiir die oben beschriebenen Zwecke personenbezogene Daten in Drittlander
auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums iibermittelt werden; etwa im Rahmen der
Einbindung internationaler IT-Dienstleister. Wir sichern dann die Ubermittiungen in Drittlander
entsprechend der anwendbaren Datenschutzbestimmungen zu. Dafiir werden wir, je nachdem,
wohin eine Ubermittlung im konkreten Einzelfall notwendigist, soweit erforderlich entsprechende
Standarddatenschutzklauseln vereinbaren, verbindliche interne Datenschutzvorschriften
erlassen oder Daten nur an Unternehmen, die gemaB dem EU-US-Privacy Shield zertifiziert
sind oder sich in Landern befinden, fiir die ein Angemessenheitsheschluss der EU-Kommission
vorliegt, ibermitteln. Eine Kopie der im Einzelfall vorhandenen geeigneten oder angemessenen
Garantien kdnnen Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten anfordern.
lhre Rechte
Sie haben unterschiedliche Rechte mit Blick auf lhre personenbezogenen Daten:

 Auskunft nach Art. 15 DSGVO in Verbindung mit § 34 des Bundesdatenschutzgesetzes

(BDSG);
 Berichtigung nach Art. 16 DSGVO;
 Recht auf Laschung (,Vergessenwerden®) nach Art. 17 DSGVO in Verbindung mit § 35
BDSG;

« Recht auf Datenportabilitdt nach Art. 20 DSGVO;

 Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO;

¢ Recht auf Widerruf einer erteilen Einwilligung nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO; und

* Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO.

Weiterhin kénnen Sie jederzeit eine Beschwere bei der zustédndigen Datenschutzaufsichtsbehérde
einreichen.

ABSCHNITT 18. PRAMIE
Die Pramie fiir den versicherten Gegenstand wird bei Abschluss der Police angegeben.

Die Prdmie wird fiir die Versicherungsperiode zum Zeitpunkt des Abschlusses in voller
Hohe bezahlt. Die Prdmie wird zu Beginn der Police von MediaMarkt auf unser Verlangen
eingezogen. MaBgeblicher Zeitpunkt fiir den Zahlungseingang ist der Tag, an dem die Pramie
bei MediaMarkt eingeht.

Diese Versicherung wird verwaltet durch SquareTrade Europe Limited, mit Geschéftssitz in
Vision Exchange Building Territorials Street, Zone 1, Central Business District Birkirkara CBD
1070, Malta. SquareTrade Europe Limited ist zugelassen und wird reguliert von der MFSA (C
90216).

Der Versicherer ist Starr Europe Insurance Limited (Geschaftsnummer: C 85380), welcher
nach dem maltesischen Gesetz (iber Versicherungstatigkeiten (Insurance Business Act)

(Chapter 403 der Gesetze von Malta) zugelassen ist und von der MFSA reguliert wird.
Geschiftssitz unter: Dragonara Business Centre, 5th Floor, Dragonara Road, St. Julian’s,
STJ 3141, Malta. Die Adresse der MFSA lautet: Triq l-Imdina, Zone 1, Central Business
District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

Um die Zulassung durch die MFSA zu kontrollieren, besuchen Sie www.mfsa.com.mt.

Die Adresse der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) lautet: Postfach 1253,
53002 Bonn.

STARR
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Angebot fiir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher

1. Die Giltigkeitsdauer des Angebots fiir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher (das "Angebot") beginnt
zum Zeitpunkt der Aktivierung des Angebots und reicht entweder bis zum Ablauf oder zur Stornierung von
PlusSchutz mit AppleCare Services (die "Angebotsdauer"); zu beachten ist, dass wenn Sie (1) einen neuen
PlusSchutz mit AppleCare Services aktivieren und (2) sich innerhalb von 28 Tagen nach Ablauf oder
Stornierung dieses Angebots (falls zutreffend) mit der urspriinglich zur Angebotsaktivierung verwendeten
Apple-ID bei iCloud anmelden, der neue PlusSchutz mit AppleCare Services unter Einhaltung dieser
Nutzungsbedingungen den bisherigen PlusSchutz mit AppleCare Services ersetzt und Ilhr Angebot weiter
aktiv bleibt.

2. Bedingungen

(1) Sie mussen sich auf dem Mobilgerat, das durch den PlusSchutz mit AppleCare Services abgedeckt ist,
bei iCloud anmelden. iCloud ist ein von Apple bereitgestellter Dienst. Fiir die Nutzungsbedingungen von

iCloud klicken Sie bitte hier: https://www.apple.com/legal/internet-services/icloud/de/terms.html

(2) Fir die Apple-ID, die zur Anmeldung bei iCloud auf dem abgedeckten Gerat verwendet wird, muss in
iTunes Deutschland als Land/Region eingestellt sein.

(3) Ein Angebot flir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher ist fiir jede Apple-ID vorgesehen. Auch wenn Sie
Uber mehrere abgedeckte Mobilgerate verfiigen, gilt das Angebot einmal pro Apple-ID-Account.

(4) Ihr kostenloser 50GB-iCloud-Speicher ist somit auf mehreren Geraten zuganglich, auf denen Sie sich
mit derselben Apple-ID angemeldet haben.

3. Aktivierung des Angebots fiir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher

(1) Um das Angebot einzulésen, melden Sie sich auf Ihrem abgedeckten Mobilgerat bei iCloud an, und
warten Sie auf eine Mitteilung, in der Sie aufgefordert werden, Ihren kostenlosen iCloud-Speicher zu
aktivieren (dies kann bis zu 24 Stunden lang dauern).

(2) Wenn Sie bereits einen zahlungspflichtigen iCloud-Speicherplan abonniert haben, missen Sie
moglicherweise auf |hrem Gerdt zu den iCloud-Speichereinstellungen navigieren und den 50GB-
Speicherplan auswahlen, der als kostenlos angezeigt wird. Flr ndhere Informationen zur


https://www.apple.com/legal/internet-services/icloud/de/terms.html

Verwaltung des iCloud-Speichers klicken Sie bitte hier: : -

(3) Sie kdnnen das Angebot fiir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher jederzeit nach Beginn der Abdeckung
durch den Versicherungsvertrag Ihres Gerats aktivieren; zu beachten ist, dass dieses Gerat zum Zeitpunkt
der Aktivierung immer noch durch den PlusSchutz mit AppleCare Services abgedeckt sein muss (d. h.
dieser Plan ist nicht abgelaufen oder wurde nicht storniert).

(4) Das Startdatum des Angebots flir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher variiert je nach iCloud-
Speicherplan, den Sie vor Aktivierung des Angebots abonniert haben.

(a) Wenn Sie derzeit tGber einen kostenlosen 5GB-Speicherplan verfiigen, startet das Angebot,
sobald Sie es aktivieren.

(b) Wenn Sie derzeit einen kostenpflichtigen 50GB-Speicherplan abonniert haben, startet das
Angebot, sobald Sie es aktivieren. lhnen wird ggf. der Restbetrag fiir den aktuellen
Abrechnungszeitraum lhres iCloud-Speicherplans anteilig zurlickerstattet.

(c) Wenn Sie bereits einen 200GB- oder 2-TB-iCloud-Speicherplan abonniert haben, wird das
Angebot am Ende des aktuellen Abrechnungszeitraums aktiviert, und Sie erhalten keine
Riickerstattung.

(5) Nach Einlésen des Angebots kdnnen Sie jederzeit ein Upgrade des Speicherplans auf 200GB oder 2TB
vornehmen, wobei lhnen in diesem Fall die reguldare monatliche Gebihr entsprechend berechnet
wird. AnschlieRend ist das Angebot nicht langer verfligbar, und der 50GB-Speicherplan ist nur noch gegen
Zahlung der reguldaren monatlichen Gebuhr verfiigbar.

4. Kiindigung des Angebots fiir 50GB kostenlosen iCloud-Speicher

(1) Nach Ablauf der Angebotsdauer wird lhr iCloud-Speicherplan automatisch verlangert, wobei lhnen
jeden Monat eine entsprechende reguldre monatliche Gebilhr berechnet wird, es sei denn, Sie stornieren
das Abo mindestens einen Tag vor dem Verlangerungsdatum; zu beachten ist, dass die Monatsgebilhren
erst 28 Tage nach Ablauf des Angebots berechnet werden.

(2) Zur besseren Verstandlichkeit: Das Angebot kann nach Ablauf oder Stornierung lhres PlusSchutz mit
AppleCare Services ablaufen. Zu diesem Zeitpunkt wird lhr iCloud-Speicherplan gegen Zahlung einer
reguldaren monatlichen Gebihr automatisch verlangert. Folglich wird lhnen die soeben erwahnte regulare
monatliche Gebiihr berechnet.


https://support.apple.com/de-de/HT204247

	MM_DE_COMBINED_UPFRONT_IPID_SUMMARY_AVB_V1.pdf
	MCP-3331_MM_DE_IPID_UPFRONT_STEL_10092020

	Binder7.pdf
	Binder3.pdf
	ACS_MM_GERMANY_COMBINED_POLICY_UPFRONT_SUMMARY_V2.pdf
	MCP-3331_MM_GERMANY_POLICY_SUMMARY_UPFRONT_ACS_10092020

	MCP-3342_MM_GERMANY_TC_UPFRONT_ACS_02092020 v2

	MMSD - iCloud Angebot 50GB - Terms & Conditions




