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PLANEACION ESTRATEGICA ALCALDIAMAYOR
FECHA DE VIGENCIA: 4/9/2025 € BOGOTADC,
1. MACROPROCESO Estratégico 1.1 Proceso Planeacion Estratégica 2.1 LIDER ESTRATEGICO Gerente General
3. OBJETIVO PROCESO Orienlgr estraléglcam.srne a Capital a.tra.ve's dela prgspecci(’)n de escenarios futuros, la formulacion, gestion y seguimiento de politicas, proyectos, planes, programas y procesos, con el propdsito de lograr el 2.2 LIDER OPERATIVO Jefe Oficina Asesora de
cumplimiento de la mision y de los objetivos estratégicos de la entidad. Planeacién
4. ALCANCE DEL PROCESO Inicia con la determinacion de las orientaciones estratégicas de la entidad y la formulacién de planes y proy y pi su ito, andlisis, revision y toma de decisiones encaminadas al mejoramiento continuo.
5. ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO
TIPO DE PROVEEDOR TIPO DE CLIENTE
PROVEEDOR ENTRADA - INSUMO ACTIVIDADES CLAVE DEL PROCESO SALIDA CLIENTE
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
* Naciones Unidas o En la flase inicial de planeacién se Fien.en en cuenta los qiferentes
* Departamento Nacional de * Objetivos de Desarrollo Il.neamllentos norlmatl\l/(l)s, el Planlestnvt'aI de Dgsarrf)llo, instrumentos y
L. Sostenible directrices para identificar una alineacioén "hacia arriba" y presentar un . .
Planeacion - DNP di . . . ;o . . * Lineamientos para la
* Secretaria Distrital de ireccionamiento a la alta direccion y equipos coordinadores en procesos planeacion estratégica de
Planeacion - SDP  Lineamientos de orden como: la entidad.
X * MinTIC - Fondo Unico de Nacional la gestién de . N ” . L * Todas las areas de la entidad
las TIC. proyectos y de recursos TIC. Asesoria en la formulacién de proyectos de inversion del Plan de * Lineamientos |
N o Desarrollo. - parala
. ;:gfg:g ’I?’Al;t;lcl)craa e Bogota * I._inleamientos de Qrden *’A‘compaﬁamiento para la gestion de proyectos con recursos del Fondo ;‘:ﬂ:)zg%nnée proyectos
* Entidades distritales. Distrital para la gestion Unlcol de las TIC. ny .
* Entes de control. institucional. * Rev!s!on o actuaI!zac!on de la Plataforma Estratégica
* Revision o actualizacion de los Planes, programas y proyectos.
En la fase inicial de planeacion se tiene en cuenta los diferentes
lineamientos y directrices de la Alta Direccién, para identificar una
alineacion entre procesos y presentar un direccionamiento a los equipos  |* Lineamientos para la
coordinadores a través de: planeacion estratégica de X
la entidad.
* Lineamientos para la formulacién de la Planeacion Estratégica * Lineamientos para la
Institucional. formulacién de proyectos
* Lineamientos para la formulacién de planes institucionales (Plan de de inversion.
* Junta Admnistradora * Necesidades y expectativas Accién Institucional, Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP,  |* Lineamientos para la
X Regional de los procesos internos, sobre Plan de Fortalecimiento Institucional, Plan Anual de Adquisiciones, entre  |formulacién de planes * Todos los procesos de la
* Gerencia General la planeacion y la gestion de los otros). institucionales. entidad
* Alta Direccién planes, programas y proyectos. * Lineamientos para la elaboracion del cronograma de informes de * Lineamientos para la
segunda linea. gestién de riesgos
* Lineamientos para el desarrollo de ejercicios de autoevaluacion institucionales.
institucional. * Lineamientos para la
* Lineamientos para la revision y actualizacion a la gestion de riesgos de | preparacion del
los procesos. anteproyecto de
* Lineamientos para la preparacion del anteproyecto de presupuesto, presupuesto.
durante la programacion presupuestal anual de la Empresa acorde con las
metas institucionales
* Lineamientos para la
plapeacién estratégica de la * Planeacion Estratégico
*ent.|dad. X Brindar acompafiamiento y asesoria a los procesos para la consolidacion y|Institucional.
L|neam.|<::‘n(os parala andlisis de informacion de los diferentes instrumentos de planeacion. * Plan de Accion
* Oficina de Planeacién {rc:\l;r:ruslia;]lon de proyectos de . S . i i I*nstitucional.
. Lineamién(os parala AE:‘ompanamlento y asesoria en la formulacion y revision de planes, Programa dg .
L politicas y proyectos en el marco del MIPG. Transparencia y Etica
formulacién de planes * Atencion a las solicitudes de modificacion (creacion, reformulacion, Publica - PTEP. * Todos los procesos de la
Lns.tltucm!'lales, . reprogramacion o eliminacion) en los planes institucionales y realizar la * Plan de Fortalecimiento entidad
Lineamientos para la gestion actualizacion de los mismos. Institucional - PFI.
de riesgos institucionales. * Asesoria en la formulacién de los mapas de riesgos * Matrices de riesgos de
* Consolidacion de las matrices de riesgos de los procesos de la entidad. |los procesos.
* Solicitudes de modificacion de * Gestion sobre las modificaciones (creacion, actualizacion y/o eliminacion)|* Actualizaciones de
X * Todos los procesos de la informacion sobre los procesos. de informacion de los procesos en la intranet institucional. informacion de los X
entidad * Solicitudes de actualizacion de procesos.
mapas de riesgos.
Brindar acompafiamiento y asesoria a las areas para la consolidacion y . . ”
andlisis de informacién de los diferentes instrumentos de planeacion. . Proyectos de inversion.
. - e Plan Anual de
Solicitudes de modificacion de o " ) . ) 3 Adquisiciones - PAA
“Todas las areas de la informacion sobre los planes, * Consolldacn_)n y ar_1§||5|s de la informacion sobre la ejecucion de los *Orientaciones para ‘el
entidad programas y proyectos _proye(_:tos de inversion del Plan de'Da_ssarroIIo y/o los proyectos de reporte de gestion de )
institucionales. inversion con recursos del Fondo Unico de las TIC. * Todas las areas de la entidad
* Solicitudes de actualizacion * Coordinacion y ejecucion del Comité Institucional de Gestion 'y :ecur.sos FUTIC
del PAA. Desemperio - CIGD. Sgsmnes del CIGD
* Gestion a las solicitudes de actualizacion y tramites relacionados con el realizadas.
Plan Anual de Adquisiciones.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposaré en la intranet institucional
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1. MACROPROCESO

Estratégico

1.1 Proceso

Planeacion Estratégica

2.1 LiDER ESTRATEGICO

Gerente General

Orientar estratégicamente a Capital a través de la prospeccion de escenarios futuros, la formulacion, gestion y seguimiento de politicas, proyectos, planes, programas y procesos, con el propdsito de lograr el

Jefe Oficina Asesora de

SOEEIVOIEROCESD) cumplimiento de la mision y de los objetivos estratégicos de la entidad. 22|LIDER OPERATIVO Planeacién
4. ALCANCE DEL PROCESO Inicia con la determinacion de las orientaciones estratégicas de la entidad y la formulacion de planes y proy y p su o, analisis, revision y toma de decisiones encaminadas al mejoramiento continuo.
5. ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO
TIPO DE PROVEEDOR TIPO DE CLIENTE
PROVEEDOR ENTRADA - INSUMO ACTIVIDADES CLAVE DEL PROCESO SALIDA CLIENTE
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
Solicitar a los procesos periédicamente los reportes para seguimiento a los
* Planeacion estratégica diferentes planes, programas y proyectos atendiendo los lineamientos
institucional. establecidos.
* Plan de Accién Institucional. * Reporte de resultado al
'I?rogr&?m:cl de Transparencia y . Segu!m!ento Tlnmestral al avance del Plan Estratégico |nst.|tu.0|onal .Seg.mm.lento de planes * Comité institucional de Gestion
. Etica Publica - PTEP. Seguimiento trimestral, cuatrimestral o semestral al cumplimiento del institucionales -
Todos los procesos de la - L R - . y Desempefio
entidad * Plan de Fortalecimiento Plan de Accién Institucional y sus indicadores PAI * Reporte de Monitoreo a * Alta Direccién
Institucional - PFI. * Seguimiento semestral al cumplimiento del Plan de Fortalecimiento la gestion de riesgos. . A .
. N . = . I Oficina de Control interno
Matrices de riesgos de los Institucional - PFI Reportes de ejercicios
procesos. * Seguimiento Cuatrimestral al cumplimiento del Programa de de autoevaluacion
* Actualizaciones de informacion transparencia y ética publica -PTEP
X de los procesos. * Ejercicio semestral de monitoreo a la gestion de riesgos institucional. X
* Seguimiento anual de autoevaluacion institucional.
Solicitar a las areas periédicamente los seguimientos a los diferentes dSc_egmml_gnto a proyectos
* Proyectos de inversion. planes, programas y proyectos atendiendo los lineamientos establecidos. *e inversion -
. * Plan Anual de Adquisiciones - Informes de seguimiento
Todasel?;i:;‘:as dela PAA. * Seguimiento a la ejecucion mensual, trimestral y semestral de la f(I:os recursos F;JT!C " n Operativa* Todas las areas de ||
* Sesiones del CIGD realizadas. ejecucion de recursos FUTIC del%rTgB)mlsos erivados
* Normograma diligenciado. * Seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones . Seguimi‘ento al Plan
* Liderar el seguimiento a la ejecucién presupuestal s
9 g P P Anual de Adquisiciones.
* Compromisos de Politicas * Reporte al cumplimiento
Deparlamen_tp Nacional de ,PUbhcaS _Dl_stntales Facilitar las respuestas a los diferentes grupos de interés sobre la gestion |de compromisos de * Departamento Nacional de
Planeacion - DNP Requerimientos para el i : o P i
. e N institucional de la entidad Politicas Publicas. Planeacion - DNP
Secretaria Distrital de  [seguimiento a los proyectos de . * P
" ) " Reporte a proyectos de |* Secretaria Distrital de
Planeacion - SDP inversion * - : . - . ) .
. D . L Reportes de cumplimiento de compromisos sobre las Politicas Publicas  |inversién en SEGPLAN y |Planeacion - SDP
Funcion Publica. Requerimientos sobre el I iente a la entidad * Euncién Publi
X * MinTIC - Fondo Unico de cumplimiento a lineamientos de en lo concerniente a fa enficad. " PIIP unclon Fublica. X
las TIC transparencia * Reportes de la ejecucion de recursos y metas de los diferentes proyectos|* Reporte sobre la *MinTIC - Fondo Unico de las
* Entidades Iidéres de * Orié)ntacio;es ara el reporte de inversi6n ejecucion de recursos al | TIC.
Politicas Pablicas d tion d P FLETIC * Reportes de la ejecucion de recursos suministrados por el FUTIC MinTIC. * Entidades lideres de Politicas
“ITA PGN . . %?gig;o:e;e;:go; reporte * Seguimiento y reporte al desempefio institucional (FURAG) * Reporte FURAG Publicas.
o * Seguimiento y reporte al cumplimiento del indice de transparencia (ITA) [* i * Entes de control
*Entes de control * de gestion institucional 9 yrep p P (ITA) |* Formulario ITA
(FURAG)
* Reporte de Monitoreo a la N .
gestion de riesgos. IReco_men:alclone;s para
N *Reportes de ejercicios de @ mejora de los planes,
Todos los procesos de la autoevaluacion Brindar recomendaciones en la construccion de Planes de Mejoramiento y | programas y proyectos
entidad “Reporte de resultado al lecciones aprendidas sobre la ejecucion de los diferentes planes, institucionales.
seguimiento de planes programas y proyectos en lo relacionado con: * Todos los procesos de la
institucionales * Formulacién de planes entidad.
X * Recomendaciones de mejora para el cumplimiento a los planes, de mejoramiento por
*Reporte de resultado al programas y proyectos institucionales. procesos. * Control, Seguimiento y
seguimiento de planes * Formulacion y ejecucion de los planes de mejoramiento del proceso de Evaluacion
*Todas las areas de la lnstituc_iopales Planegcién Estratégica. 'Formulaciéln de lecciones
entidad Seguimientos al PAA. *Lecciones aprendidas aprendidas en la
* Compromisos derivados del ejecucion de planes, X
CIGD. programas y/o proyectos
* Normograma Publicado
* Departamento Nacional de |, . . » . .
- Reporte a proyectos de Brindar recomendaciones en la construccion de Planes de Mejoramiento y |, "
Planeacion - DNP . " N . . L N Formulacién de plan de
* o MYty inversion. lecciones aprendidas sobre la ejecucion de los diferentes planes, N N
Secretaria Distrital de * Reporte FURAG rogramas y proyectos en lo relacionado con: mejoramiento *Todas las areas de la entidad
Planeacion - SDP , ~eporte : ” prog y proy i institucional.
X * Funcién Publica Reporte sobre la ejecucion de .
* MinTIC - Fondo Unico de recursos al MinTIC. * Ejecucion de recursos del MinTIC - Fondo Unico de las TIC « Retroali tacié b *Control, Seguimiento y
las TIC * Reporte al cumplimiento de * Seguimiento al desempefio institucional (FURAG) ’ e roarltmen e:cmn SODre | £\ aluacion
* L B compromisos de Politicas * Seguimiento a la implementacion de acciones en el marco de las 0S repol e,s externos,
Entidades lideres de Pabli oliticas publicas para la mejora.
Politicas Publicas. ublicas. P s

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposaré en la intranet institucional




1. MACROPROCESO Estratégico

CODIGO: EPLE-CR-001
CARACTERIZACION DE PROCESO
VERSION: 10 ;
PLANEACION ESTRATEGICA ALCALDIAMAYOR
FECHA DE VIGENCIA: 4/9/2025 DE BOGOTA D.C.
1.1 Proceso Planeacion Estratégica 2.1 LIDER ESTRATEGICO Gerente General

SOEEIVOIEROCESD) cumplimiento de la mision y de los objetivos estratégicos de la entidad.

Orientar estratégicamente a Capital a través de la prospeccion de escenarios futuros, la formulacion, gestion y seguimiento de politicas, proyectos, planes, programas y procesos, con el propdsito de lograr el

2.2 LIDER OPERATIVO

Jefe Oficina Asesora de

Planeacion

4. ALCANCE DEL PROCESO

Inicia con la determinacion de las orientaciones estratégicas de la entidad y la formulacion de planes y proyectos y comprende su seguimiento, analisis, revision y toma de decisiones encaminadas al mejoramiento continuo.

6. ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO

Normatividad

Riesgos identificados

Controles existentes

NORMOGRAMA descrita en los procedimientos asociados al
proceso de Planeacion Estratégica.

Ver la seccién 2.2.2. en el botén de transparencia - Matriz de riesgos del proceso "Planeacion estratégica" disponible en la intranet, en la ruta: Inicio > MIPG > 2.
Direccionamiento estratégico y Planeacién > 2.1 Planeacion Institucional > Administracion del Riesgo > Matrices >

Gestion

Matriz de riesgos del proceso "Planeacion estratégica" disponible en la intranet, en la ruta: Inicio >
MIPG > 2. Direccionamiento estratégico y Planeacion > 2.1 Planeacion Institucional > Administracion
del Riesgo > Matrices > Gestion

7. RECURSOS DEL PROCESO

DOCUMENTOS / TRAMITES

* Junta Administradora Regional.
* Gerente General.
* Equipo directivo de la entidad.

* Equipo de planeacion.

Distrital: Segplan.

* Aplicativo SECOP |l para el cargue del Plan Anual de Adquisiciones.

* Intranet Institucional.

* Aplicativos web para reporte de FURAG, indice de Transparencia - ITA.
* Aplicativos para el reporte de politicas publicas.
*Sistema Unico de Informacioén y Tramites - SUIT

* Herramientas olaborativas de Google Drive para la gestion de los planes institucional en linea

Normograma

HUMANOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS Ubicacién
Documento
Interna Externa
Informacién del proceso Inicio > Estratégicos > 1. t oo de‘
P Planeacion Estratégica ransparencia,
numeral 1.3
Inicio > MIPG > 2.
Direccionamiento estratégico y .
Matriz de riesgos Planeacién > 2.1 Planeacion b Botén de_
9 Institucional > Administracion ransparTr;cga,
. . . " del Riesgo > Matrices > numeral 4.
Programas para la formulacién de proyectos de inversion. Gesti6
Nacional: MGA Web, SUIFP, PIIP. estion
Inicio > MIPG > 3. Gestion con .
Botén de

valores para resultados > 3.4
Mejora Normativa >
Normograma

transparencia,
numeral 2.2.2

Listado maestro de documentos

Inicio > MIPG > 3. Gestién con
valores para resultados > 3.5
Fortalecimiento organizacional
y simplificacién de procesos >
Matrices del sistema de
gestién

N/A

Tablas de Retencién Documental

Inicio > MIPG > 5. Informacion
y comunicacién > 5.1 Gestion
documental > Tablas de
Retencion Documental - TRD

Botén de
transparencia,
numeral 7.1

Inventario de Activos de Informacién

Inicio > MIPG > 3. Gestién con

valores para resultados > 3.1

Gobierno Digital > Activos de
informacion

Boton de
transparencia,
numeral 7.1

(INDICADORES)

Plan de Accién Institucional disponible en:

8. MEDICION DEL PROCESO Intranet institucional - ruta: Inicio > MIPG > 2. Direccionamiento estratégico y Planeacién > 2.1 Planeacién Institucional > Plan de accién

institucional

Pagina web - Botén de transparencia, numeral 4.3 Plan de accion

9. REQUISITOS ASOCIADOS MIPG

del riesgo

Dimensién 2. DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION
Politicas 2.1. Planeacion Institucional, Administracion

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

Jessica Julieth Quiroga - Profesional de apoyo de Planeacién
Rene Alejandro Bastidas Plazas - Profesional de apoyo de
Planeacion
Ana Maria Paez Morales - Profesional de apoyo de Planeacion
Monica Boada - Profesional de apoyo de Planeacién
Valentina Vargas Hernandez - Profesional de apoyo de
Planeacion

Laura Maria Montoya Vélez - Jefe Oficina Asesora de Planeacién

Paula Arenas Canal - Gerente General

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposaré en la intranet institucional
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14. CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

VERSION

FECHA DE VIGENCIA

DESCRIPCION DEL CAMBIO

RESPONSABLES

29/6/2011

Se actualizé la caracterizacion con el fin de fortalecerla y dar claridad a las actividades estableciendo los controles
necesarios para su buena gestion.

Profesional Universitario de Planeacion.

17/8/2016

Se ajusto el objetivo del proceso, se revisaron y ajustaron las entradas, las salidas y las actividades del mismo. Se
especificaron los recursos tecnolégicos y humanos necesarios para la ejecucion del proceso. Se identificaron los requisitos
aplicables al proceso de las normas NTDSIG001:2011, ISO14001, OHSAS18001 , ISO27001 y MECI 2014.

Profesional Universitario de Planeacion.

27/12/2021

Versién 8: Revision y actualizacion de la caracterizacion del proceso de Planeacion Estratégica, de acuerdo con las
actividades que se desarrollan en la actualidad para el proceso, asi como el cambio al formato de documentacion que se
encuentra vigente para la misma. Se actualizé la normatividad reemplazando el marco de referencia del SIG al MIPG y se
actualizaron los recursos del proceso teniendo en cuenta la operacién actual del mismo.

Profesional Universitario de Planeacion.

29/12/2023

Versién 9: Revision y actualizacion de la caracterizacion del proceso de Planeacion Estratégica, de acuerdo con las
actividades que se desarrollan en la actualidad para el proceso, asi como el cambio en la denominacién del cargo en
planta del Profesional de Planeacion, ajustes en las fases del ciclo PHVA en la gestion del proceso y actualizacion de
informacién del numeral 7, sobre la ubicacién de documentos en intranet y sede electrénica.

Asesor (a) de Planeacion - Profesional de Planeacion

10

04/09/2025

Versién 10: Se actualizaron:

- Logo

- Actividades del proceso, las salidas y clientes del Plan de Accién, Plan de fortalecimiento y del programa de transparencia
- Inclusién del PDD como insumo externo

- Eliminacion de actividades del normograma y verificacion de requisitos legales que pasan al area juridica.

- Se incluye lo relacionado con funciones de preparacion del anteproyecto de presupuesto.

Asesor (a) de Planeacion - Profesional de Planeacion

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la carpeta del Sistema Integrado de Gestion en la intranet




