
Install MailLift Preview in Salesforce  
This guide gets you started with installing MailLift in your Salesforce instance. MailLift 
permissions can be assigned to users or profiles using the “MailLift Permissions” permission 
set.  
 
 

1. Go to the link to install the package  
https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04ti00000004ZCi 
 

2. Approve encrypted SSL 3rd party access to api.maillift.com 

 
 

3. Review and approve API by clicking “Next” 

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04ti00000004ZCi


 
 

4. Grant access to the desired profiles. The MailLift permission set makes it easy 
to assign permissions to a user or profile later. MailLift recommends granting 
access to admins only. 

 
 

5. Click Install to complete the installation process. It will take a few moments for 
the next page to load as Salesforce installs the package in your environment.  

 
 

6. Installation complete. 



 
 

7. Set up your account and API key 
a. Go to Setup > Develop > Custom Settings  

 
 

b. Click on “Manage” next to MailLift  

 
c. Click “New”  

 



d. Set the name to “Default” and fill in your API Key and Username from the 
MailLift developer’s tab  

 
 

8. Edit the Lead layout to add MailLift 
a. Go to Setup > Build > Customize > Leads > Page Layouts 
b. Select “Lead Layout” at the bottom of the layout list. (This enables 

everyone with permission to see MailLifts for a lead) 



 
 

c. In the Lead layout editor, select “Related Lists” then drag the MailLift item 
to the desired location on the page 



 
 
 
 

 
 
 

d. Click Save  



 
 

9. Edit the Contact layout to include MailLift 
a. Go to Setup > Build > Customize > Contacts > Page Layouts 

 
 
 

b. Click “Edit” on the general Contact Layout (this enables everyone with 
permission to see MailLifts for a contact) 



 
c. From the “Related Lists” menu select “MailLifts”  

 
 

d. Drag the “MailLifts” object to the desired location in the page  

 
 



e. Click “Save”  

 
 

10. Assign permissions to the right users  
a. Go to Setup > Manage Users > Users  

 
 

b. Select a user  
c. Go to “Permission Set Assignments” and click on “Edit Assignments”  

 
 

d. Select “MailLift Permissions” in the left side and click the “Add” arrow to 
assign the permission set 

 
 

e. Click Save 
 
 

11. Users with the MailLift Permissions permission set can now send Handwritten 
letters from Leads and Contacts 



 


