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Política Financiera 
 
Pago
El pago total se debe realizar al momento del servicio. Aceptamos efectivo, Visa, MC o 
Discover. prepárese para mostrar una identificación con fotografía, como una licencia de 
conducir. No se aceptan cheques. 
Aseguranza
No podemos facturar a su compañía de aseguranza a menos que nos proporcione la información de su
aseguranza. Su póliza de aseguranza es un contrato entre usted y su compañía de aseguranza; no
somos parte de ese contrato.
 
Es posible que algunos o todos los servicios y materiales que se le proporcionen no estén cubiertos
como “razonable y/o necesarios” por Medicare y otros seguros médicos y de la vista. El saldo es su
responsabilidad ya que sea que su compañía de aseguranza lo pague o no.
 
Si su compañía de aseguranza no ha pagado su cuenta en su totalidad dentro de los 60 días; el saldo
será transferido automáticamente a usted. Los cargos facturados vencen al recibirlos.
 
Con  respecto  a  los  planes  de  aseguranza  en  los  que  somos  proveedores  participantes:  Todos  los
copagos y deducibles vencen el día del servicio. En caso de que su cobertura de aseguranza cambie a
un plan en el que no seamos proveedores participantes, usted será responsable de los cargos.

Los descuentos aplicados a servicios y materiales no se pueden combinar con la facturación de un plan
de aseguranza. 
 
Pacientes menores de edad (menores de 18 años) 
El padre o tutor  que acompañe al  menor de edad es responsable del  pago total.  Para los
menores no acompañados, se negara el tratamiento que no sea de emergencia a menos que
los cargos hayan sido preautorizados en una tarjeta de crédito aprobada o el pago en efectivo.
No se aceptan cheques.
 
Materiales no reembolsables (Incluidos anteojos, lentes de contacto y dispositivos para 
baja visión)  
Todos los materiales ópticos recetados se personalizan y fabrican específicamente para cada
paciente individual. Las tarifas de estos materiales no son reembolsables, y una vez solicitados,
pasan inmediatamente a ser responsabilidad financiera del paciente. Todos los materiales que
no se recojan después de 90 días a partir de la fecha del pedido pasan a ser propiedad de All
Things Eyes. 
Citas Perdidas 
Citas  perdidas,  cancelaciones  y  reprogramaciones  dentro  de  las  24  horas  posteriores  al
examen están sujetas a una tarifa de $25. Esta tarifa debe pagarse antes de programar la
próxima cita.
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Cuentas morosas
Nos reservamos el derecho de cobrar intereses y/o cargos por pagos atrasados sobre saldos
vencidos. Nos reservamos el derecho de enviar la cuenta a una agencia de cobranza para
recuperar cualquier saldo.
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Políticas de servicio profesional 
Nuestras visitas de seguimiento tienen como objetivo evaluar la calidad de la visión de cada
paciente  con  los  nuevos  lentes  de  contacto.  También  determinamos  si  el  paciente  está
experimentando  algún  cambio  fisiológico  adverso secundario  al  uso  de  lentes  de  contacto
nuevos. Se requiere que cada paciente regrese con los lentes de contacto puestos, dentro de
una o dos semanas después de haberlos entregado. Si no se completa una cita de seguimiento
dentro de los 30 días posteriores a la fecha del examen original, el paciente deberá pagar una
tarifa adicional de $50 por la visita de seguimiento tardía.
 
Si  se  libera  una  receta  final  para  lentes  de  contacto  y/o  anteojos,  cualquier  visita  de
seguimiento adicional después de 30 días será $30 por visita.. 
 
Entiendo que todos los honorarios profesionales NO SON REEMBOLSABLES. 
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