
如果您看到有人正在经历以下情况，您可以⋯⋯

做个好邻居：

一通电话，守望相助

殘疾人士如需要任何協助溝通的輔助工具和服務或合理的修訂，請提前致電 617-625-6600　分
機號 2059 或發送電郵至ADA@somervillema.gov 聯繫 ADA 協調員。

如果您需要翻译或协助以理解此信息，请联系 311 市政服务热线 (电话： 617-666-3311) 或发送
电邮至 languageaccess@somervillema.gov 联系我们。 萨默维尔市可以免费为您提供口译服
务。

详情请访问： somervillema.gov/howtohelp

请立即致电 911。
请清楚说明您所看到的情
况，以及事件发生的地
点。

医疗紧急情况

请致电 911，并告知需要
心理健康危机支援。 
相关迹象包括行为反常及
情绪受困扰。

心理健康危机

請立即致電 911。救援人
員配備 Narcan（納洛酮）
並接受過相關救助訓練。
可能的症狀包括呼吸緩
慢、嘴唇發青，或失去反
應。

疑似藥物過量

公共场所吸毒
请致电 911，并要求进行安全关怀（Wellness
Check）。

发现针头或相关废弃物
请致电 311 市政服务热线：617-666-3311。

一般疑虑：
不确定发生了什么事，但隐约觉得情况不太对
劲？您可以致电 311 市政服务热线：617-
666-3311，向市政府外展人员或合作伙伴反映
非紧急状况。 

如何通报⋯⋯

http://www.somervillema.gov/howtohelp
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