
O QUE FAZER QUANDO ALGUÉM ESTIVER PASSANDO POR UMA:

SEJA UM VIZINHO SOLIDÁRIO:
QUEM AMA LIGA!

Pessoas com deficiência que necessitem de adaptações para acessar programas, atividades e
reuniões da Prefeitura de Somerville devem entrar em contato antecipadamente com o(a)
Coordenador(a) da ADA pelo telefone 617-625-6600, ramal 2059, ou pelo e-mail
ADA@somervillema.gov. 
Caso você precise de assistência para traduzir ou entender o conteúdo deste informativo, por
favor, ligue para 311 (617-666-3311) ou entre em contato conosco por e-mail:
languageaccess@somervillema.gov. A Prefeitura de Somerville oferece serviço de interpretação
gratuitamente. 

Mais informações em: somervillema.gov/howtohelp

Ligue 911
imediatamente. 
Descreva claramente o
que você está vendo e
o local do fato. 

Emergência
médica

Ligue 911 e solicite
assistência para
saúde mental. 
Alguns sinais são
comportamento
instável e sofrimento
fora do comum.

Crise de saúde
mental

Ligue 911 imediatamente.
A equipe de primeiros
socorros possui Narcan e
estão treinados para
ajudar. Possíveis sinais
incluem respiração lenta,
lábios azulados ou falta de
resposta a chamados. 

Possível 
overdose

Uso de drogas em público
Ligue 911 e peça um atendimento para verificar
se a pessoa está bem. 

Agulhas ou objetos encontrados 
Ligue 311 (617-666-3311).

Preocupações em geral:
Incerto quanto ao que está acontecendo, mas
algo não parece bem? Para compartilhar uma
preocupação não emergencial com a equipe da
Prefeitura ou seus parceiros, ligue 311 (617-666-
3311). 

COMO INFORMAR...

http://www.somervillema.gov/howtohelp
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