
City of Somerville  
Office of Housing Stability

यो महत्त्वपूर्ण सूचना हो। यो सूचना somervillema.gov/ohs मा स्पेनिश, पोर्चुगिज, हाईटियन क्रियोल, नेपाली, र परम्परागत 
तथा सरलीकृत चिनियाँ भाषामा उपलब्ध छ। यदि तपाँइँ अर्को भाषा बोल्नुहुन्छ भने कृपया यसलाई अनुवाद गर्नुहोस्।

नया ँभाडामा लिनहेरूका लागि अधिकार तथा स्रोतहरू

आवास स्थिरता अध्यादश न.ं २०१९-१९ र २०२२-०६ को आवश्यकता अनुसार

तपाँइँलाई भाडामा लिने व्यक्तिको रूपमा तपाँइँको अधिकारहरू बुझ्न सहयोग 
उपलब्ध छ र तपाँइँका लागी उपलब्ध धेर ैस्रोतहरू बार ेसचेत हुनुहुन्छ भन्ने सुनिश्चित 
गर्नको लागि जुलाई १३, २०२२ देखि लागू हुने गरी समरभिल आवास स्थिरता सुचना 
अधिनियम (एच.एस.एन.ए.) परिमार्जन गरिएको छ। यस बमोजिम घरधनीहरूले 
तपाँइँलाई यस अधिनियम बार ेतपाँईंले भाँडा लिंदाका बखत साथै तपाँईंले भाडाबाट 
छोड्दाका बेला सुरुमै जानकारी प्रदान गर्न आवश्यक छ।
यद्यपि सिटिले कानुनी सल्लाह दिन सक्दैन, तर पनि समरभिल अफिस अफ हाउसिङ 
स्टेबिलिटी (ओ.एच.एस.) यहाँका बासिन्दाहरूलाई तपाईंको आवास-सम्बन्धित प्रश्नहरू वा आवश्यकताहरूको जानकारी, सल्लाह र 
सहायता प्रदान गर्न यहाँ उपस्थित छ। 
ओ.एच.एस. कर्मचारीहरूसगँ कुरा गर्न somervillema.gov/ohs मा जानुहोस् वा हामीलाई (६१७)६२५-६६०० X२५८१ मा फोन 
गर्नुहोस् वा bit.ly/OHS-Referral मा शिफारिस फारम पेश गर्नुहोस्। ओ.एच.एस. कर्मचारीहरू अंग्रेजी, स्पेनिश, पोर्तुगाली र हिन्दी 
बोल्छन ्र अन्य सब ैभाषाहरूको लागि टेलिफोन दोभाष ेप्रयोग गर्छन।् (थप जानकारीको लागि भाडामा लिन ेस्रोतहरू हरे्नुहोस।्)

हामी तपाईंलाई यो सबै जानकारी 
सामग्री पढ्न प्रोत्साहन गर्दछौं।

यहाँ जानकारीको २ खण्डहरू 
छन्:

�	 भाडामा लिने अधिकार
�	 भाडामा लिने स्रोतहरू

समरभिल सिटिको अधिकार र नयाँ भाडावालहरूका लागि स्रोतहरू, अक्टोबर २०२३ • पृष्ठ १

Este es un aviso importante. Este aviso está 
disponible en los idiomas de español, portugués, 
criollo haitiano, nepalí, y chino tradicional y 
simplificado en somervillema.gov/ohs. Si habla 
otro idioma, por favor solicite que lo traduzcan. 

Este é um aviso importante. Este aviso está 
disponível no somervillema.gov/ohs em 
espanhol, portugues, crioulo haitiano, nepali,  
e chines simplificado e tradicional. Se você fala 
outra língua, por favor traduza.

Sa se yon avi enpòtan. Avi sa ap disponib an 
Espanyòl, Pòtigè, Kreyòl Ayisyen, Nepali, ak 
Chinwa Tradisyonèl ak Senplifye nan 
somervillema.gov/ohs. Si ou pale yon lòt lang, 
tanpri tradwi li. 

This is an important notice. This notice is 
available at somervillema.gov/ohs in Spanish, 
Portuguese, Haitian Creole, Nepali, and 
Traditional and Simplified Chinese. If you speak 
another language, please have it translated.

这是一则重要通知。此通知已翻译成西班牙
语、葡萄牙语、海地克里奥尔语、尼泊尔
语、繁体中文和简体中文，并可以在
somervillema.gov/ohs  找到。如果您说另一种
语言，请自行翻译。

這是一則重要通知。此通知已翻譯成西班牙
語、葡萄牙語、海地克里奧爾語、尼泊爾
語、繁體中文和簡體中文，並可以在
somervillema.gov/ohs 找到。如果您說其他語
言，請自行翻譯 。
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म्यासाच्युसेट्स् राज्यका सबै भाडामा लिनेहरूको कानुनी अधिकार छ।
त्यहाँ विभिन्न प्रकारका भाडामा लिनेहरू छन्। म्यासाच्युसेट्स् राज्यमा सबै भाडामा लिनेहरूको अध्यागमन स्थितिको ख्याल नगरी 
कानुनी अधिकारहरू उपलब्ध छन् - भाडा सम्झौताभन्दा बढी बस्नेहरूका लागी पनि यो अधिकार उपलब्ध छ। आफूलाई सुरक्षित 
राख्ने सबभैन्दा राम्रो तरिका भनेको आफ्नो अधिकारहरू थाहा पाउनु र आवश्यक पर्दा सहयोग प्राप्त गर्नु हो। थप जानकारीको लागि 
masslegalhelp.org मा जानुहोस्। म्यासाच्युसेट्स् राज्यमा भाडावालहरूको अधिकारका जानकारी वा कानुनी रणनीतिहरूका 
लागी masslegalhelp.org/legal-tactics मा हरे्नुहोस् वा mass.gov/guides/the-attorney-generals-guide-to-
landlord-and-tenant मा - अधिकार वा वकिललाई सम्पर्क  गर्नुहोस् (भाडावाला बार ेस्रोतहरुका लागी पनि हरे्नुहोस्)।

भाडावालाको अधिकार

मेरो घर सर्नको लागि मलाई के आरोप लाग्न सक्छ?  
M.G.L. c. 186, § 15B
घर मालिकले तपाँइँलाई पहिलो र अन्तिम महिनाको भाडा,  
नयाँ ताला र साँचो, र तपाँइँ पहिलो पटक भित्र जाँदा थप एक 
महिनाको भाडा भन्दा बढी सुरक्षा निक्षेप मात्र लिन सक्छन्। घर 
मालिकले तपाँइँको घर-जग्गा व्यावसायीको लागी शुल्क तिर्न 
आवश्यक पर्दैन। तपाँईंले तिर्नु भएको कुनै पनि पैसाको लागि 
रसिद प्राप्त गर्नुहोस्।

मेरो पछिल्लो महिनाको भाडा सुरक्षा निक्षेप कसरी जम्मा र 
व्यावस्थित गर्नुपर्छ? M.G.L. c. 186, § 15B
•	 तपाईंको सुरक्षा भाडा निक्षेप ब्याज कमाउने छुट्टै बैंक 

खातामा जम्मा राख्नुपर्छ। 
•	 तपाँईंलाई ३० दिन भित्र कुन बैंक खातामा सुरक्षा निक्षेप छ 

भनेर लिखित रूपमा सूचित गर्नुपर्छ।
•	 तपाँईंको घरमालिकले तपाईंलाई तपाँईंको सुरक्षा निक्षेप 

जम्मा र गत महिनाको भाडा (५% वा बैंकबाट कमाएको 
रकम) बार ष्ि क रूपमा तिर्नुपर्छ वा तपाँईंलाई ब्याजको रकम 
र तपाँईंले आफ्नो भाडाबाट यो रकम कटौती गर्न सक्नुहुन्छ 
भनी जानकारी दिनुपर्छ।

•	 तपाईँको सुरक्षा निक्षेप जम्मा तपाँई बाहिर निस्के को ३० दिन 
भित्रमा त्यहा ँउचित रूपमा क्षतिपरू्ति  वा नतिरकेो भाडा वा पानी 
शलु्कहरू छन ्भन ेबाहकेको अवस्थामा ब्याज सहित फिर्ता 
गरिनुपर्छ।

मलाई उपयोगिता शुल्कहरूको लागि कहिले सम्म जिम्वेवार 
मान्न सकिन्छ?
तपाईँल ेलिखित पट्टा वा अन्य लिखित सम्झौता अन्तर्गत तिर्न 
सहमत नभए सम्म तपाईँको घरमालिकल ेन ैग्यास, बिजुली, तातो 
पानी र तातोको लागि शलु्क तिर्नुपर्छ। ग्यास र बिजुलीको लागि 
तपाईँंको अपार्टमने्टको लागि मात्र छुट्टै मिटर हुनुपर्छ। घरधनीले 
निश्चित सर्तहरू परूा नगरसेम्म पानी र ढलको लागि भुक्तानी घर 
धनिल ेन ैगर्नुपर्छ। यदि तपाईँंलाई पानी वा ढलको लागि शलु्क 
लगाइँदैछ र यो अनुमति छ कि छैन भनरे जान्न चाहनुहुन्छ भने 
३११ मा फोन गर्नुहोस ्र निरीक्षण सेवा विभाग (आई.एस.डि.) 
स्वास्थ्य विभागमा सोध्नुहोस् वा ओ.एच.एस.लाई सम्पर्क  गर्नुहोस।्

के मसँग सहायक भाडावाला छ वा मेरो घर भाडामा सहायक 
भाडामा लिने व्यक्ति छ?
यदि तपाँइँसँग सम्झौता छ र तपाँइँको सम्झौता समाप्त हुनु अघि 
छोड्न आवश्यक छ भन ेअर्को भाडावाला फेला पार्नु एउटा विकल्प हो। 
अर्को भाडावाला सामान्यतया एक निश्चित अवधिको लागि अस्थायी 
भाडावाला हो जसमा पछि तपाँईं आफैं  फर्क न सक्नु हुनछे। यदि 
तपाईँंल ेभाडावाला खोज्नु भयो भन ेतपाईँं अझ ैपनि आफ्नो भाडाको 
लागि घर मालिक प्रति कानूनी रूपमा जिम्मेवार हुनुहुन्छ, त्यसैले 
यो जोखिमपरू्ण हुन सक्छ। धेरजैसो सम्झौताहरू अरुलाई भाडामा 
दिन तपाँईंको घर मालिकको अग्रिम लिखित अनुमति चाहिन्छ। 
अरु भाडावाला प्राप्त गर्नु अघि आफ्नो सम्झौता सावधानीपरू्वक 
परिक्षण गर्नुहोस।् यदि तपाइँँसगँ सम्झौता छैन भन ेतपाइँँ अर्को 
भाडावाला खोज्न सक्नुहुन्न। तर तपाइँँलाई घर परिवार तपाइँँको 
घरमा सर्न र तपाइँँको भाडाको लागत व्यहोर्नबाट तपाइँँलाई कानुनी 
रूपमा रोक्न केहि व्यावस्था छैन। यदि तपाईँंको घर राज्य स्वच्छता 
संहिता (तल हरे्नुहोस्) को ठाउँको आवश्यकताहरूको आधारमा 
भीडभाड हुने वा तपाँईंले भाडामा बस्ने ठाउँहरूको रुपमा नभएको 
भवनको क्षेत्रहरू प्रयोग गर्नुभयो भने यो एक अपवाद हो।

म कसरी मर्मत गर्न सक्छु ?
तपाईँंसँग सम्झौता भए पनि वा नभए पनि तपाईँंसगँ खराब 
अवस्थाहरू बिना सुरक्षित घरमा बस्ने अधिकार छ। राज्यमा राज्य

समरभिल सिटिको नयाँ भाडावालहरूका लागि अधिकार र स्रोतहरू, अक्टोबर २०२३ • पृष्ठ २
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भाडावालाको अधिकार

स्वच्छता संहिता तथा अन्य कानूनहरू जस्तै “आवास  
योग्यताको जिम्मेवारी” र “शान्त तथा आनन्द बस्ने अधिकार”  
ले तपाँईको आफ्नो अधिकारको रक्षा गर्दछ। न्यूनतम  
आवश्यक मापदण्डहरू राज्य सेनेटरी कोडमा छन् जुन  
bit.ly/MAStateSanitaryCode मा फेला पार्न सकिन्छ। 
तपाँईंको घरमा पूरा गर्नुपर्ने अवस्थाहरूको परिक्षण सुचि  
bit.ly/HousingCodeChecklist मा फेला पार्न सकिन्छ।
तपाँईंको घर राम्रो अवस्थामा राख्नको लागि तपाँईंको घर 
मालिक जिम्मेवार हुन्छ। यदि मर्मत आवश्यक छ भने तपाँइँ निम्न 
कदमहरू चाल्न सक्नुहुन्छ: 
•	 आफ्नो लिखित अनुरोध (पत्र वा ईमेल) गर्नुहोस र यसको 

एक प्रतिलिपि राख्नुहोस्।
•	 यदि उचित अवधि भित्र मर्मत गरिएन भने ३११ मा फोन 

गर्नुहोस् र निरीक्षण सेवा विभाग (आई.एस.डि.) स्वास्थ्य 
शाखालाई तपाँईंको घरको निरीक्षण गर्न भन्नुहोस्। यदि 
मर्मत आवश्यक छ भने निरीक्षकले एक प्रतिवेदन जारी 
गर्नुपर्छ र घर मालिकलाई मर्मत गर्न आदेश दिनुपर्छ।

•	 यदि तपाँईंको घरमालिकले तपाँईंले लिखित रूपमा  
अनुरोध गरपेछि वा आवास निरीक्षकले उनीहरूलाई आदेश 
दिएपछि मर्मत गर्नुहुन्न भन ेतपाँईंल ेआफ्नो भवनमा अन्य 
भाडावालहरूलाई संगठित गर्ने जस्ता अन्य विकल्पहरू विचार 
गर्न आवश्यक पर्दछ (भाडावालाका स्रोतहरु हरे्नुहोस्)।

•	 केह ी परिस्थितिहरूमा, विशेषतः एक अधिवक्ता वा 
अधिवक्तासँग परामर्श गरपेछि जसले तपाँईंलाई निर्णय 
सूचित गर्न मद्दत गर्न सक्छन् (भाडावालाका स्रोतहरु 
हरे्नुहोस्), तपाँईंले निम्न निर्णय गर्न सक्नुहुन्छ:
�	 मर्मत गर्नुहोस ्र तपाँईंको भाडाबाट लागत कटौती गर्नुहोस्
�	 भाडा रोक्नुहोस्
�	 तपाँईको सम्झौता रद्द गर्नुहोस्
�	 अदालत जानहुोस्

त्यहा ँएउटा madeuptocode.org अनलाइन उपकरण पनि  
छ जसमा अगं्रेजी, स्पेनिश, पोर्तुगाली र हसेियन क्रियोलमा पनि 
उपलब्ध छ। तपाइँँ यसमा तपाँइँको घरल ेराज्य सनेेटरी कोड परूा 
गरकेो छ भनरे पत्ता लगाउन, खराब अवस्थाहरू बार ेकागजात गर्न 
र मर्मत गर्नको लागि गर्न प्रयोग गर्न सक्नुहुन्छ। 

मेरो घरमालिकले मेरो घरमा कहिले प्रवेश गर्न सक्छ?  
M.G.L. c. 186, § 15B 
तपाँईंसँग आफ्नो घरको विशेष प्रयोग गर्ने अधिकार छ। 
घरमालिकले तपाँईंको घर सम्झौता वा लिखित भाडा सम्झौता 
अनुसार मात्र मर्मत गर्न, तपाँईंको भाडामा लिने अन्तिम ३०  

दिन भित्र क्षतिको निरीक्षण गर्न वा सम्भावित भाडामा लिनेहरू, 
खरिदकर्ताहरू, वा धितो राख्नेहरूलाई इकाई देखाउनको लागि 
मात्र आउन सक्छन।् घरधनील ेअपार्टमने्टमा आगो वा पानी चहुावट 
जस्ता आपतकालिन अवस्थामा बाहके प्रवेश गर्नको लागि 
सामान्यतया २४ देखि ४८ घन्टा अग्रिम सूचना दिनु पर्छ। तपाँईको 
घरमालिकको घरभित्र पस्न गरकेो प्रस्तावलाईतपाँईको भाडामा 
अन्यथा आवश्यक नपरसेम्म पुन: अनुसूचित गर्न तपाँईले अनुरोध 
गर्न सक्नुहुन्छ । भाडावालहरूले सेनेटरी कोड उल्लङ्घन हुने 
अवस्थाहरू मर्मत गर्न उचित पहुँच प्रदान गर्नुपर्छ; पहुँचको बारमेा 
सहयोगी हुनु उत्तम हुन्छ ताकि मर्मत सकेसम्म चाँडो गर्न सकिन्छ।

के मेरो घरमालिकले मेरो भाडा बढाउन सक्छ? कुनै सीमा छ?  
यदि तपाइँँसगँ सम्झौता छ भन ेघरमालिकले सामान्यतया भाडाको 
अवधिमा तपाँइँको भाडा बढाउन सक्दैन। यदि तपाँइँसँग सम्झौता 
छैन भन ेतपाइँँको घर मालिकले तपाइँँलाई प्रस्तावित भाडा वदृ्धिको 
पूर्ण भाडा अवधि सचूना (सामान्यतया एक महिनामा) दिनु पर्छ। 
जबसम्म तपाँईं सार्वजनिक, भाडा सहायता, वा समावेशी 
आवासमा बस्नुहुन्छ वा भाडा वदृ्धि अवैध छ भने (तल हरे्नुहोस्) 
त्यहाँ कुनै घर मालिकले सम्झौताको अन्त्यमा वा भाडा अवधिको 
अन्त्यमा तपाईँंको भाडा बढाउन खोज्न सक्ने छन ्र यसमा अवधिको 
सूचना बार ेतपाइँसँग सम्झौता छैन भने रकमको कुनै सीमा छैन। 
यद्यपि तपाँईले कम्तिमा एक पटक बढी रकम तिर्न वा बढी रकम 
तिर्न लिखित सहमति नगरसेम्म तपाँईको भाडा बढ्ने छैन। यदि 
तपाँईं उच्च रकम खर्च गर्न सक्नुहुन्न भने तपाँईंको घर मालिक वा 
भवनमा अन्य भाडामा लिनेहरूसँग कुरा गर्नुहोस् वा तपाँईंले 
बढेको भाडा तिर्न सहमत हुनु अघि सहयोगको लागि ओ.एच.एस.
लाई सम्पर्क  गर्नुहोस्। तपाँईं अझै पनि हालको भाडा तिर्न बाध्य 
हुनुहुन्छ जुन तपाँईंले सहमति जनाउनु भएको थियो र यदि 
तपाईंसँग भाडा छैन भने तपाँईंको घरमालिकले हालको भाडामा 
तपाँईंको भाँडा समाप्त गर्न सक्छ र बिना दोष निष्कासनको साथ 
अगाडि बढ्न सक्छ।

समरभिल सिटिको अधिकार र नयाँ भाडावालहरूका लागि स्रोतहरू, अक्टोबर २०२३ • पृष्ठ ३
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भाडावालाको अधिकार

गैरकानूनी प्रतिशोध के हो?  
M.G.L. c. 239, § 2A and M.G.L. c. 186, § 18
तपाईँंको घरमालिकल ेतपाईँं विरुद्ध बदला लिन सक्दैन:
•	 भाडामा लिन ेससं्थामा व्यवस्थित गर्ने वा सामेल हुन।े
•	 घरधनीसगँ लिखित रूपमा मर्मत अनुरोध गर्ने।
•	 खराब अवस्थाका उजुरी गर्न वा निरीक्षणको लागि सोध्न 

आई.एस.डि. स्वास्थ्य शाखालाई फोन गर्ने।
•	 खराब अवस्थाका कारण काननुी रूपमा भाडा रोक्का गर्ने।
•	 तपाईंको अधिकार लाग ूगर्न तपाईंको घरधनी विरुद्ध काननुी 

कारबाही गर्ने।
•	 घरले ुहिसा, यौन दुव्र्यवहार, वा पीछासगँ सम्बन्धित केही 

गतिविधिहरू।
यदि तपाँइँको घरमालिकले तपाँइँको भाडा बढाउन खोज्छन्, 
तपाँइँको भाडामा सर्तहरू परिवर्तन गर्न खोज्छन्, वा तपाँइँले 
माथिको कुनै पनि कारबाही गरकेो ६ महिना भित्र तपाँइँलाई बाहिर 
निकाल्ने प्रयास गर्छन् भने अदालतले घर मालिकको कारबाही 
प्रतिशोधात्मक मान्दछ जबसम्म उनीहरूले प्रमाणित गर्न सक्दैनन् 
कि कारबाही (भाडा बदृ्धि, निष्कासन, आदि) भाडा लिने उद्देश्यले 
थियो र त्यो उद्देश्य प्रतिशोधात्मक थिएन। तपाँईले आफ्नो 
काननुी अधिकारको प्रयोगको लागि तपाईँ विरुद्ध गरैकाननूी रूपमा 
बदला लिने घरधनी विरुद्ध कानुनी कारबाही गर्न सक्नुहुन्छ।

के अपाङ्गता भएका व्यक्तिहरूको कुनै विशेष अधिकार छ?
यदि तपाँईं शारीरिक वा मानसिक असक्षमता भएका व्यक्ति 
हुनुहुन्छ भने राज्य वा संघीय कानूनले परिभाषित गरअेनुसार 
तपाँईंसँग “उचित आवास” को अधिकार हुन सक्छ। यदि तपाँईं 
आफ्नो घरमा बस्न र रमाइलो गर्न आवश्यक छ भने तपाँईंको 
घरमालिकले नीति, नियमहरू, वा अभ्यासहरूमा परिवर्तनहरू गर्न 
आवश्यक पर्न सक्छ । यसको उदाहरणका लागी तपाँईंलाई 
भावनात्मक सहयोगी जनावर राख्न पाउने अनुमति दिइएको हुन 
सक्छ वा यदि तपाँईं सार्वजनिक वा अनुदान प्राप्त आवासमा 
हुनुहुन्छ भने तपाँईंलाई मेडिकल उपकरण वा लिभ-इन 
हरेचाहकर्ताको लागि आवश्यक भएमा तपाँईंलाई थप बेडरूमको 
अनुमति दिने व्यावस्था भएको हुन सक्छ। तपाँईंसँग र्‍याम्प वा 
ग्र्याब बार जस्ता तपाँईंको घरको परू्ण आनन्द लिनको लागि 
“उचित परिमार्जनहरू” गर्ने अधिकार पनि छ। केहि परिस्थितिहरूमा 
घरमालिकले भाडामा लिन ेव्यक्तिलाई आवश्यक परिमार्जनहरूको 
लागि भुक्तान गर्न आवश्यक हुन्छ। ध्यान दिनुहोस् कि असक्षमता 
भेदभाव र उचित आवास सम्बन्धी नियमहरू जटिल छन् र सबै 
अवस्थामा लागू हुँ दैनन्। थप जानकारीको लागि, O.H.S मा 
जानुहोस्। वा समरभिल फेयर हाउसिंग विशषेज्ञ हानाले  
स्टेनहार्ट (६१७)६२५-६६०० x २५८४ मा वा  
hsteinhart@somervillema.gov लाई सम्पर्क  गर्नुहोस्।

यदि मेरो घर मालिकले मलाई छोड्न भन्यो भने मेरो अधिकार 
के हो?
केवल अदालतले तपाँईंलाई आफ्नो घर छोड्न आदेश दिन 
सक्छ। यदि तपाँईंको घरमालिकले तपाँईंलाई घर छोड्न भने वा 
तपाँईंले आफ्नो घर छोड्नुपर्छ भनी लिखित सचूना पाउनुभयो भने 
यसको मतलब तपाँईंले छोड्नुपर्छ भन्ने होइन - तपाँईंसँग भाडा छ 
वा छैन। त्यहा ँएक अदालती प्रक्रिया छ जनु तपाईँंलाई निष्कासन 
गर्न पछ्याउनपुर्दछ। भाडामा लिनहेरू र घरधनीहरूलाई अदालतमा 
जानु अघि बेदखल रोक्न प्रयास गर्न सहयोग उपलब्ध छ। यदि 
तपाँईंले निष्कासन सूचना प्राप्त गर्नुभयो भने कानुनी मद्दत प्राप्त 
गर्नुहोस् वा ओ.एच.एस.लाई सकेसम्म चाँडो सम्पर्क  गर्नुहोस् 
(भाडा स्रोतहरु हरे्नुहोस्)। यदि तपाँईंको घरधनीले तपाँईंलाई 
ताल्चा लगाउनहुुन्छ वा तपाईँंको सामानहरू हटाउनहुुन्छ भने कानूनी 
सहायता प्राप्त गर्नुहोस् वा ओ.एच.एस.लाई सम्पर्क  गर्नुहोस् वा 
प्रहरीलाई फोन गर्नुहोस्। तपाँइँ तपाँइँलाई तपाँइँको घरमा फर्क न 
अनुमति लिनको लागी अदालतको आदेशको लागी अनुरोध 
गर्नको लागी अदालतमा जान सक्नुहुन्छ।

समरभिल सिटिको नयाँ अधिकार र भाडावालहरूको लागि स्रोतहरू, अक्टोबर २०२३ • पृष्ठ
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भाडावालाको अधिकार

 अफिस अफ हाऊजिगं स्टाविलिटी (ओ.एच.एस.)
 Office of Housing Stability (OHS)
somervillema.gov/ohs
ओ.एच.एस. सेवाहरूमा पहुँचका लागी (६१७)६२५-६६०० 
X२५८१ लाई फोन गर्नुहोस् वा bit.ly/OHS-Referral मा 
शिफारिस फारम पेश गर्नुहोस्।
ओ.एच.एस. कर्मचारीहरू अंग्रेजी, स्पेनिश, पोर्तुगाली, र हिन्दी 
बोल्छन् र अन्य सबै भाषाहरूको लागि टेलिफोन दोभाषे प्रयोग 
गर्छन्। सेवाहरू समावेश छन्:
•	 आवास सम्बन्धि मदु्दाहरूमा सल्लाह र जानकारी
•	 घरधनी/भाडामा लिन,े निष्कासन सहितका मामिलाहरू 

समाधान गर्न मद्दत गर्नु
•	 काननूी सवेाहरूको लागि शिफारिसहरू
•	 भाडा सहायताको लागि आवेदन दिन मद्दत गर्नु
•	 किफायती आवासको लागि आवेदन दिन मद्दत गर्नु
•	 भाडादारमा पहुँच र शिक्षा

 निरीक्षण सेवा विभाग (आई.एस.डि.) स्वास्थ्य शाखा 
 Inspectional Services Department (ISD) 
 Health Division
somervillema.gov/departments/isd/health-division
खराब अवस्थाहरू (स्टेट सेनटेरी कोडको सम्भावित उल्लङ्घनहरू 
– भाडावालाका अधिकारहरू हरे्नुहोस)् वा सशंोधित (एच.एस.एन.ए.) 
को रूपमा समरभिल हाउसिङ स्टेबिलिटी सुचना अधिनियमको 
उल्लङ्घनको बारमेा आई.एस.डि. स्वास्थ्य शाखामा उजुरी गर्न 
वा एच.एस.एन.ए. बार ेथप जानकारीको लागि। ३११ वा 
(६१७)६२५-६६०० X२५८१ मा फोन गर्नुहोस् वा 
somervillema.gov/ohs मा जानुहोस्।

 हाऊजिगं शाखा
सिटिको समावेशी आवास कार्यक्रम मार्फत  किफायती आवास 
अवसरहरूको बारमेा जानकारीको लागि somervillema.gov/ 
departments/ospcd/housing मा जानुहोस्।

  फेयर हाऊजिगं
समरभिल फेयर हाउसिङ कमिसनमा भेदभावको रिपोर्ट गर्न 
form.jotform.com/73455087087162 मा उजुरी  
पेस गर्नुहोस् वा समरभिल फेयर हाउसिंग विशषज्ञ हानाले 
स्टेनहार्टलाई (६१७)६२५-६६०० X२५८५ मा वा  
hsteinhart@somervillema.gov सम्पर्क  गर्नुहोस् । 
तपाईंले bit.ly/FileaHUDCcomplaint मा भेदभाव उजुरी 
पनि दर्ता गर्न सक्नुहुन्छ।

 भाडा सहायता
आफ्नो भाडा तिर्न मद्दत चाहिन्छ? आर्थि क सहायता अध्यागमन 
स्थितिको पर्वाह नगरी यहाँ सूचीबद्ध एजेन्सीहरू मार्फत  उपलब्ध 
छ। आय सीमा वा अन्य योग्यता मापदण्ड लागू हुन सक्छ।

Community Action Agency of 
Somerville (CAAS) 
कम्युनिटी एक्सन एजेन्सी अफ समरभिल 
(सि.ए.ए.एस.) caasomerville.org/
hap-application मा वा (६१७)६२३-७३७० 
मा आवेदन गर्नुहोस्।

Somerville Homeless Coalition (SHC) 
समरभिल होमलेस कोएलिसन (एस.एच.सी.) 
somervillehomelesscoalition.org/
rapid-response मा वा (६१७)६२३-६११ मा 
आवेदन गर्नुहोस्।

Metro Housing Boston–  
RAFT Assistance 
मेट्रो हाऊजिंग बोष्टन – आर.ए.एफ.टि. सहायता 
metrohousingboston.org मा आवेदन 
गर्नुहोस्।

तपाँईंलाई भाडामा मद्दत चाहिन्छ तर कहाँबाट सुरु गर्ने भनेर 
निश्चित हुनुहुन्न? ओ.एच.एस.लाई (६१७)६२५-६६०० X२५८१ 
मा फोन गर्नुहोस् वा bit.ly/OHS-Referral मा शिफारिस 
फारम पेश गर्नुहोस्।
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https://www.somervillema.gov/departments/office-strategic-planning-and-community-development-ospcd/office-housing-stability
https://www.somervillema.gov/departments/office-strategic-planning-and-community-development-ospcd/office-housing-stability
https://www.somervillema.gov/departments/ospcd/housing
https://www.somervillema.gov/departments/ospcd/housing
http://form.jotform.com/73455087087162
https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/online-complaint
https://www.caasomerville.org/hap-application
https://somervillehomelesscoalition.org/rapid-response/
https://www.metrohousingboston.org/
https://form.jotform.com/230557180496057?language=en
https://form.jotform.com/230557180496057?language=en


भाडावालाको अधिकार

 उपयोगितामा सहायता
आफ्नो ग्यास, बिजुली, वा अन्य उपयोगिता बिलहरू भुक्तान गर्न 
मद्दत चाहिन्छ?
•	 Community Action Agency of Somerville (CAAS)	

कम्युनिटी एक्सन एजेन्सी अफ समरभिल (सि.ए.ए.एस.)  
caasomerville.org/hap-application मा वा 
(६१७)६२३-७३७० मा आवेदन गर्नुहोस्।

•	 Somerville Homeless Coalition (SHC)	
समरभिल होमलेस कोएलिसन (एस.एच.सी.) 
somervillehomelesscoalition.org/rapid-
response मा वा (६१७)६२३-६११ मा आवेदन गर्नुहोस्।

निम्न आय भएका उपभोक्ताका लागी एभरसोर्सको उपलब्ध छुट 
दरका लागी bit.ly/EversourceDiscountRate मा जानहुोस।्

जाडोमा ताप इन्धन सहायता बार ेजानकारीको लागि 
somervillema.gov/heatingassistance मा जानुहोस् वा 
(६१७)३४९-६२५२ मा फोन गर्नुहोस्।

 भाडावालासँग सम्पर्क  र आयोजन
भवन-व्यापी समस्याहरू जस्तै भाडा वृद्धि वा खराब 
अवस्थाहरूका लागि सि.ए.ए.एस.लाई (६१७)६२३-७३७० X१४८ 
मा सम्पर्क  गर्नुहोस् वा caasomerville.org/community-
organizing मा अनुरोध पेश गर्नुहोस्।

 कानूनी सेवा

यदि तपाँईंले छोड्ने सूचना प्राप्त गर्नुभयो (बेदखली प्रक्रियाको 
पहिलो चरण), अदालतको म्याद र उजुरी, ४८-घण्टाको सूचना, 
वा तपाईंको आवाससँग सम्बन्धित कुनै अन्य अदालतका 
कागजातहरू प्राप्त गर्नु भयो भने जति सक्दो चाँडो कानुनी मद्दत 
प्राप्त गर्नुहोस्। अध्यागमन स्थितिलाई ध्यान नदिई यहाँ सूचीबद्ध 
एजेन्सीहरू मार्फ त योग्य कम आय भएका भाडावालहरूका 
लागि निःशुल्क कानुनी सेवाहरू उपलब्ध छन्। यदि तपाईंलाई 
यसका लागि सहयोग चाहिन्छ भने ओ.एच.एस.लाई सम्पर्क  
गर्नुहोस्।
•	 क्याम्ब्रिज तथा समरभिल कानूनी सेवा फोन  

(६१७)६०३-२७००
•	 डे नोभो न्याय तथा उपचार केन्द्र फोन  

(६१७)६६१-१०१०
•	 हार्वर्ड कानूनी सहायता ब्यूरो  

(गर्मीमा सेवाको लागि बन्द) फोन (६१७)४९५-४४०८

 मध्यस्थता
•	 मध्यस्थकर्ताहरूले विवादहरू समाधान गर्न र अक्सर 

अनावश्यक निष्कासन रोक्न मद्दत गर्न सक्छन्।
•	 अझै अदालतमा नपुगेका विवादहरूको लागि  

सामुदायिक विवाद समाधान केन्द्र (सि.डि.एस.सी.) लाई 
(६१७)८७६-५३७६ मा फोन गर्नुहोस् वा cdschousing@
communitydispute.org मा ईमेल गर्नुहोस्।

•	 यदि तपाँईंसँग समरभिल जिल्ला अदालतमा निष्कासनको 
मुद्दा छ भने तपाँईंले अदालत मार्फ त प्रदान गरिने नि:शुल्क 
मध्यस्थता सेवाहरूमा भाग लिन छनौट गर्न सक्नुहुन्छ।

 पहिलो-पटक घर खरीददार वर्गहरू
•	 समरभिल कम्युनिटि कर्पोरशेन (एस.सि.सि.) थप 

जानकारीको लागि somervillecdc.org/
first-time-homebuyers मा जानुहोस् वा (६१७०४१०-
९९०६ मा फोन गर्नुहोस्।

•	 सि.एच.ए.पि.ए. अन्य पहिलो पटक घर खरिद गर्ने 
कार्यशालाहरूको सूचीको लागि chapa.org मा जानुहोस्।
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https://www.caasomerville.org/hap-application
https://somervillehomelesscoalition.org/rapid-response/
https://www.eversource.com/content/ema-c/residential/account-billing/payment-assistance/discount-rate
https://www.somervillema.gov/heatingassistance
https://www.caasomerville.org/community-organizing
https://www.somervillecdc.org/first-time-homebuyers/
https://www.chapa.org/



