Derechos y Recursos para Inquilinos y
Expropietarios al Terminar un Arriendo
AR EEEEN EEEEN T EEEEETEEEE

Segun lo Exige la Ley de Notificacién de Estabilidad de la Vivienda, Ordenanzas 2019-19 y 2022-06 de la Ciudad de Somerville

: . [=] &5 [m]
Ciudad de Somerville FrAT Le solicitamos que lea todo
Oficina de Estabilidad de la Vivienda JEI'F ; este material informativo.

Con la finalidad de que comprenda sus derechos como inquilino Hay 2 secciones de

o expropietario y que conozca los recursos disponibles si se informacion:

enfrenta a un desalojo, la Ley de Notificacion de Estabilidad de la > Recursos para inquilinos
Vivienda de Somerville (HSNA, por sus siglas en inglés), promulgada
en 2019, requiere que su arrendador o el propietario que ejecuta la

hipoteca le proporcione informacién cuando se termina su arriendo
u ocupacién. Las enmiendas a la HSNA en 2022 también requieren que

los arrendadores proporcionen un aviso separado de derechos y recursos al comienzo de un nuevo arriendo.

» Derechos de los
inquilinos

Aunque la Ciudad no puede proporcionar asesoria legal, los residentes pueden acudir a la Oficina de
Estabilidad de la Vivienda de Somerville (OHS, por sus siglas en inglés) para obtener informacién,
asesoramiento y asistencia con respecto a sus preguntas o necesidades relacionadas con la vivienda.

Visite somervillema.gov/ohs, lldmenos al 617-625-6600, extensién 2581, o envie un formulario de
referido en bit.ly/Referido_de_OHS para hablar con personal de la OHS. Los miembros del personal
de la OHS hablan inglés, espafiol, portugués e hindi, y usan intérpretes telefénicos para el resto de los
idiomas. (Consulte los recursos para inquilinos para obtener mas informacion).

Este es un aviso importante. Puede encontrar este aviso en espafiol, portugués, criollo haitiano, nepali'y chino
tradicional y simplificado en somervillema.gov/ohs. Si habla otro idioma, solicite que lo traduzcan.

Este es un aviso importante. Este aviso esta - Este é um aviso importante. Este aviso esta
disponible en los idiomas de espafiol, portugués, : disponivel no somervillema.gov/ohs em

criollo haitiano, nepali, y chino tradicional y espanhol, portugues, crioulo haitiano, nepali,
simplificado en somervillema.gov/ohs. Si habla : e chines simplificado e tradicional. Se vocé fala
otro idioma, por favor solicite que lo traduzcan. : outra lingua, por favor traduza.

Sa se yon avi enpotan. Avi sa ap disponib an : HS%T sl ar QfHT somervillema.
Espanyol, Potige, Kreyol Ayisyen, Nepali, ak gov/ohs HT gIsfea faid,
Chinwa Tradisyonél ak Senplifye nan : '@I?T*ﬂ% [CIERIRS NI
somervillema.gov/ohs. Si ou pale yon It lang, - TS

tanpri tradwi li.

XE—NEZEH - LEMCIFRAYSF . ER—EZTEM - IBMNE MERAYF
E - BETIE - Bt BERRIE ~ BiAR CBHETFE BT EREREE  BHE
7B~ ERPIFERARIL - HAILE : —E S SR FEHE R - WRIIAE
somervillema.gov/ohs #XZ| - MR ERF— ﬂ' somerwllema gov/ohs % & - TNREERHAFE
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Recursos para Inquilinos
HEEEN EEEEN 'AEEEE 'AEEEE EEes

éEsta enfrentando un proceso de desalojo? Podemos ayudarlo. Todos los servicios

son gratuitos. Si es residente de Somerville, podrfa ser elegible para recibir ayuda de las siguientes organizaciones,
sin importar su estado migratorio. Se pueden aplicar limites de ingresos u otros criterios de elegibilidad.

Oficina de Estabilidad de la Vivienda de la

Ciudad de Somerville
somervillema.gov/ohs

Para acceder a los servicios de la OHS, llame al
617-625-6600, extensién 2581, o envie un formulario de
referido en bit.ly/Referido_de_OHS.

Los miembros del personal de la OHS hablan inglés,
espafiol, portugués e hindi, y usan intérpretes
telefonicos para el resto de los idiomas.

Los servicios incluyen:

e Asesoramiento e informacion sobre asuntos de
vivienda

e Ayuda para resolver asuntos entre
arrendadores e inquilinos, incluidos
; 1 ' ol
los desalojos L P BT,
e Referidos para servicios legales

e Orientacién para solicitar ayuda
para el pago del arriendo

e Ayuda para solicitar una vivienda econémica
e Difusién y educacion para inquilinos

Servicios Legales

Si recibe una Notificacidon de Desocupacioén (el primer
paso en un procedimiento de desalojo), una Orden de
Comparecencia y Notificacion de Demanda Judicial, un
aviso de 48 horas o cualquier otro documento judicial
relacionado con su vivienda, busque ayuda legal lo antes
posible. Los inquilinos elegibles de bajos ingresos pueden
encontrar servicios legales gratuitos en las organizaciones
que se mencionan aqui, independientemente de su
estado migratorio. Comuniquese con la OHS si
necesita ayuda con esto.

e Servicios Legales de Cambridge y Somerville
Llame al 617-603-2700

e De Novo Center for Justice and Healing
Llame al 617-661-1010

e Harvard Legal Aid Bureau (no admite casos en el
verano) Llame al 617-495-4408

Asistencia de Alquiler

¢Necesita ayuda para pagar su arriendo o los costos de
mudanza e instalacién? Las organizaciones mencionadas
aqui ofrecen asistencia financiera, independientemente
del estado migratorio. Se pueden aplicar limites de
ingresos u otros criterios de elegibilidad.

E

2

Community Action Agency of
Somerville (CAAS)

Presente su solicitud en
caasomerville.org/hap-application
o llame al 617-623-7370.

Somerville Homeless Coalition (SHC)
Presente su solicitud en
somervillehomelesscoalition.org/
rapid-response o llame al 617-623-6111.

Metro Housing Boston - RAFT
Presente su solicitud en
metrohousingboston.org.

éNecesita ayuda con su alquiler, pero no sabe por donde empezar?

Llame a la OHS al 617-625-6600, extension 2581; 0 envie un formulario de referido en bit.ly/Referido_de_OHS.
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Derechos de los Inquilinos
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Solo un TRIBUNAL puede ordenarle que abandone su hogar. iEsto es lo mas
importante que hay que recordar!

Si su arrendador o el propietario le dice que debe
abandonar su hogar, o recibe una notificacion
indicandole que abandone su hogar, eso no significa
que tenga que irse, ya sea que tenga un contrato de
arriendo o no.

Puede elegir hacerlo, pero no tiene que mudarse
antes de la fecha de terminacion que se indique en
la Notificacion de Desocupacién. No recomendamos
que simplemente abandone su hogar, especialmente
si tiene un vale u otro subsidio.

Hay un proceso judicial que debe seguirse para
desalojarlo, y existe ayuda financiera y de otro tipo
disponible para tratar de evitar el desalojo antes de
ira la corte.

Si recibe un aviso de desalojo, busque ayuda legal
o comuniquese con la Oficina de Estabilidad de
la Vivienda (OHS, por sus siglas en inglés) lo
antes posible. (Consulte los recursos para
inquilinos mds abajo.) Cada caso de desalojo es
diferente, asi que busque ayuda.

Si usted puede demostrar al tribunal que ha
solicitado asistencia de emergencia para el pago
del alquiler y el inico motivo para su desalojo es

la falta de pago por dificultades financieras,

la ley estatal lo protege para que no sea
desalojado mientras se tramita su solicitud de
asistencia para el pago del alquiler (Consulte donde
presentar su solicitud en los Recursos para
Inquilinos o comuniquese con la OHS).

éDonde se puede obtener ayuda con el proceso de desalojo?

Consulte los Recursos para Inquilinos para obtener
una lista de organizaciones que pueden ayudar con
el desalojo y problemas relacionados con este
asunto.

La OHS puede referir a los inquilinos a un abogado
u otros recursos importantes de desalojo, como la
asistencia de arriendo. Visite somervillema.gov/
ohs, [ldmenos al 617-625-6600, extensidn 2581; 0
envie un formulario de referido en bit.ly/Referido_
de_OHS para hablar con personal de la OHS. Los
miembros del personal de la OHS hablan inglés,
espafiol, portugués e hindi, y usan intérpretes
telefénicos para el resto de idiomas. Hay algunos
limites de ingresos y otros requisitos de elegibilidad
que se aplican para obtener representacion legal.

Consulte MassLegalHelp.org para obtener mas
informacion sobre el proceso de desalojo y para
consultar el folleto “La respuesta” y otros
formularios que debera presentar.

Si no puede obtener ayuda legal, en gbls.org/
MADE encontrara ayuda para completar los
formularios judiciales necesarios.

Si desea que le ayuden personalmente a completar
los formularios, comuniquese con el Centro de
Servicios Judiciales de Boston. No aplican
requisitos de ingresos o de otro tipo para acceder
al servicio; sin embargo, los abogados del Centro
no brindan representacion legal. Actualmente, los
servicios se brindan de manera presencial (en 24
New Chardon Street, 2.° piso, Boston) los martes y
jueves (de 8:30 a. m. 2 1:00 p. M.y de 2:00 p. m a
4:30 p. m) y de manera remota los lunes, miércoles
y viernes de 9:00 a. m. 2 12:00 m (a través de Zoom
en zoomgov.com/j[1615261140 o llamando al
686-828-7666 e ingresando a la ID de reunién
1615261140). Consulte mass.gov/guides/housing-
court-resources para obtener informacion
actualizada.
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Derechos de los Inquilinos
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éCuales son los pasos en un desalojo y qué necesita hacer para estar preparado?
A continuacion, se presentan los pasos habituales en un desalojo tipico, pero cada caso de desalojo es diferente, por

lo que le recomendamos buscar ayuda. (Consulte los Recursos para Inquilinos.)

1. Notificacion de Desocupacion

En la mayoria de los casos, el arrendador o
propietario le proporciona por escrito una
Notificacién de Desocupacién de la vivienda. Puede
ser entregada a mano, enviado por correo postal o
enviada a través de un oficial publico o policfa.

El tiempo de notificacion variard segin el tipo de
arriendo y el motivo del desalojo. En la mayorfa de
los casos, la notificacién serd de 7,14 o 30 dias, o
un periodo de arriendo.

Si recibe una Notificacién de Desocupacion por
falta de pago del arriendo, tiene derecho a pagar
el dinero adeudado en ciertos plazos y evitar
un desalojo:

» Siusted es inquilino a voluntad (sin contrato de
arriendo actual), tiene una oportunidad en un
periodo de 12 meses de pagar todo el monto
adeudado dentro de los 10 dias posteriores a
la recepcion de la Notificacién de Desocupacion.

» Sitiene un contrato de arriendo, tiene mas
tiempo (hasta la Fecha de Respuesta establecida
por la corte) para pagar el monto total del
arriendo adeudado mas los intereses y los costos
judiciales (generalmente de $250 a $275).

o Pdngase en contacto de inmediato con
las organizaciones mencionadas para obtener
ayuda con el arriendo atrasado y asistencia
legal. (Consulte los Recursos para Inquilinos)

2. Demanda Judicial

Si no paga el arriendo adeudado o estd siendo
desalojado por otro motivo, y no se muda al final
del periodo de Notificacién de Desocupacién o
Notificacion de No Renovacién, su arrendador o el
propietario pueden presentar una demanda de
desalojo en el tribunal.

Usted recibird una Orden de Comparecenciay

Notificacién de Demanda. Un oficial piblico o
policia se la debe entregar en la mano O BIEN se la
deben dejar en su departamento y enviarla por
correo de primera clase.

En Somerville, se puede presentar una demanda de
desalojo en el Tribunal de Vivienda del Este o en el
Tribunal de Distrito de Somerville. (El nombre del
tribunal aparecera en la esquina superior izquierda
de la Demanda.).

En la Orden de Comparecencia y Notificacion de
Demanda no figurard una fecha para el juicio. Para
los casos presentados después del 4 de junio de
2023 en el Tribunal de Vivienda y después del 19 de
junio de 2023 en el Tribunal de Distrito, la oficina
del secretario notificara a su arrendador o al
propietario la fechay los detalles de la primera
sesién en el tribunal. Su arrendador o el propietario
hara que un oficial pdblico o policia le entregue (o
deje en su departamento y le envie por correo postal)
una notificacién de la fecha de la primera reunién
en el tribunal al menos 14 dias antes de dicha fecha.

La primera reunién en el tribunal recibe el nombre
de “Conferencia del Especialista en Vivienda sobre
el Estado del Caso” en el Tribunal de Vivienda 'y
“Conferencia de Gestién del Caso” en el Tribunal
de Distrito. Lea atentamente todas las
notificaciones judiciales que reciba.

Una vez que su arrendador o el propietario
presenten la Demanda ante el tribunal, puede buscar
en linea en MassCourts.org la programacion de
actos importantes y otra informacion sobre su caso.
También puede inscribirse para recibir recordatorios
por mensajes de texto sobre reuniones judiciales en
mass.gov/forms/civil-court-date-text-reminders.

Si-atin no lo ha hecho, comuniquese inmediatamente
con las organizaciones mencionadas para obtener
ayuda con el arriendo atrasado y asistencia legal.
(Consulte los Recursos para Inquilinos.)
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3. Derecho a Presentar una Respuesta y Otros Documentos

Usted debe presentar ante el tribunal y dar a su
arrendador (o al abogado del arrendador) una
Respuesta al menos 3 dias habiles antes de la
primera reunion judicial (conferencia del especialista
en vivienda sobre el estado del caso o conferencia
de gestién del caso) a menos que el tribunal ordene
lo contrario. Lea atentamente todas las
notificaciones judiciales que reciba.

La Respuesta explica cualquier defensa o
contrademanda que tenga contra las reclamaciones
de posesién de su arrendador, cualquier arriendo
adeudado y cualquier violacién de arriendo. Las
contrademandas son reclamos que tiene contra su
arrendador, como malas condiciones o mal manejo
de un depdsito de seguridad.

Si no presenta la Respuesta a tiempo, puede pedir
permiso al tribunal para responder después

presentando una Mocién para Permitir la Respuesta
y las Contrademandas Después de la Fecha Limite.

También tiene derecho a presentar y notificar
Solicitudes de Descubrimiento (solicitudes de
informacion de su arrendador sobre el caso) y una
Demanda de Juicio con Jurado antes de la fecha
limite para su Respuesta (generalmente 3 dias habiles
antes de la primera reunién judicial).

Para obtener informacion acerca de estos formularios,
consulte MassLegalHelp.org o gbls.org/MADE.
Los inquilinos deben obtener ayuda legal lo antes
posible para elaborar su respuesta y otros documentos.
(Consulte los Recursos para Inquilinos.)

4. Derecho de Transferencia

Usted tiene derecho a transferir los casos
presentados en el Tribunal de Distrito de
Somerville al Tribunal de Vivienda del Este.

Debe hablar con un abogado sobre si le conviene
transferir su caso de desalojo. Para obtener
informacién sobre cémo transferir un caso,
consulte MassLegalHelp.org.

5. Primera Reunion Judicial

La primera reunién judicial es una Conferencia del
Especialista en Vivienda sobre el Estado del Caso o
una Conferencia de Gestidon del Caso celebrada por
Zoom, por teléfono o en persona.

Si necesita un intérprete gratuito proporcionado
por el tribunal, comuniquese de inmediato con la
oficina del secretario del tribunal.

Si no se presenta a tiempo en la conferencia,
usted sera declarado “en incomparecencia” (es
decir, su arrendador o el propietario ganara
automaticamente la posesién y cualquier arriendo
que reclame como adeudado en la Demanda).

En la conferencia, se pueden proporcionar
referidos a organizaciones que brindan ayuda con
el alquiler y mediacion. En el Tribunal de Vivienda,
puede haber un programa de Abogado por un Dia
que brinda ayuda limitada a los inquilinos y
arrendadores que no tienen su propio abogado.

» Siel Unico motivo para su desalojo es la falta de
pago del alquiler por dificultades financieras y
usted muestra pruebas de una solicitud en
tramite de RAFT o una asistencia similar para el
pago del alquiler, el tribunal debe detener el
desalojo hasta que se tome la decisién en
cuanto a la solicitud.

Con la ayuda de un mediador/abogado o por su
cuenta, las partes pueden firmar un Acuerdo
Judicial para resolver el caso. Debe estar seguro
de entender y poder cumplir con los términos
de cualquier Acuerdo, ya que sera casi
imposible deshacerlo. Una vez mas, trate de
obtener asistencia legal antes de firmar.

Si no se llega a un Acuerdo, el tribunal notificara a
las partes la fechay el propésito de la proxima
reunién, que podrifa ser un juicio, y notificard a las
partes los plazos. Lea atentamente todas las
notificaciones judiciales que reciba.
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e Sielasunto no se resuelve en la conferencia o de e Sisuarrendador o el propietario gana el derecho a
otra manera, habra un juicio. Ambas partes deben la “posesién” del departamento y no hay apelacién,
asistir al juicio. Un juez (o jurado) tomard una el tribunal emitird una Ejecucién, que es el
decision sobre los reclamos de su arrendador o el documento legal que permite al alguacil o sheriff
propietario (de posesion y cualquier arriendo) y desalojarlo fisicamente.

sus defensas (y, si se plantean, contrademandas).
En la mayorifa de los casos, el juicio se llevard a cabo
en persona. El juicio ante un juez generalmente
serd 14 dfas después de la conferencia, y un juicio
con jurado serd en una fecha muy posterior.

e Elalguacil o sheriff debe proporcionarle un aviso
por escrito de al menos 48 horas de la fecha y hora
en que sus pertenencias seran trasladadas a un
almacén y se cambiaran las cerraduras, y debe
informarle la ubicacién y las tarifas de la unidad de

» Siel Unico motivo para su desalojo es la falta de almacenamiento.

pago del alquiler por dificultades financieras y

usted muestra pruebas de una solicitud en e Sirecibe un aviso de 48 horas, en algunos casos
tramite de asistencia para el pago del alquiler, puede presentar una Mocién para Suspender la
el tribunal debe posponer el juicio hasta que se Ejecucidn, pidiendo a la corte que posponga su
tome la decisién en cuanto a la solicitud. desalojo fisico. Tendra que actuar muy

rapidamente, y la decision del juez dependera de
una serie de factores, que incluyen si el desalojo
fue su culpa, si hubo un acuerdo y si puede pagar
el arriendo. Para obtener mas informacion,
consulte MassLegalHelp.org. (Consulte los
Recursos para inquilinos.)

Si no asiste al juicio a tiempo, serad declarado “en
incomparecencia” y perderd automaticamente el
derecho a la posesién. Puede presentar una Mocién
para Anular la Incomparecencia y debe consultar
de inmediato con un defensor sobre este proceso.
(Consulte los Recursos para Inquilinos.)

7. Fallo

e Ladecisidn sobre quién obtiene la posesién del
departamento y cualquier dinero adeudado se
puede llegar a través de un Acuerdo, o la puede
tomar el juez o el jurado después del juicio, o el
tribunal puede emitir un fallo automaticamente si
cualquiera de las partes incumple (no comparece
ante el tribunal).

8. Derecho a Apelar

e Sisuarrendador o el propietario gana el derecho a
la “posesién” del departamento, usted tiene 10 dias
para presentar una Notificacién de Apelacién
(si hubo un juicio) u otras mociones.

Derechos y Recursos para Inquilinos y Expropietarios de la Ciudad de Somerville al Terminar un Arriendo, agosto de 2023 ¢ Pagina 6


https://masslegalhelp.org/

