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Yalnizca Scrum ile degil; muhendislik,
otomasyon ve insana yatirimla donusum rehberi.
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Ben Onur Ozcan: bankaciliktan e-ticarete,
Garanti'den eBay’e uzanan 15 yili askin
seruvenimde, yazilim dunyasinin mutfaginda
pek cok proje ile bogustum. Simdilerde
Sharpware'in kurucu ortagl ve Bahcesenhir
Universitesi'nde dgretim gorevlisi olarak,
sektorde "ceviklik" adi altinda pazarlanan
hayallerin deqil, bizzat sahada ise yarayan
gercek muhendislik pratiklerinin pesindeyim.
Burada okuyacaklariniz; stslt unvanlar,
ezberlenmis kilavuzlar veya ici bos sertifikalar
degil; kan, ter ve tecribeyle harmanlanmis,
"karpuz projelerden" ve burokrasiden bikmis
profesyonellere yonelik filtresiz gerceklerdir.
Hazirsaniz, gorineni degil, olmasi gerekeni
konusmaya baslayalim.


https://www.linkedin.com/in/onurozc/

1. Kopruleri Kurmadan Ceviklik
Olmaz

Isin sahibini isi yapanlara -gercekten-
yaklastirmadan cevik olmayi beklemeyin.

Isin sahibi,

e “Benim ¢ok isim var.’,

e “Ne istedigimi s6yledim ya, benden daha ne
bekliyorsunuz?”

e “Bu sorumluluk bana mevcut sorumluluklarimin
yaninda ilave sorumluluk olarak verildi, ancak
bu kadar vakit ayirabiliyorum.”

“Siz yapin, ben sonra UATde bakarim”

gibi ifadeler kullaniyorsa ve siz bu durumu
duzeltmek icin hicbir sey yapmiyorsaniz ¢evik
falan olamazsiniz.



2. Musteri Mlasada Degilse,
Ceviklik Yolda Kalir

Cogunlukla IT ekipleri onceliklendirmenin ne
oldugunun ve bunun 6neminin zaten farkindadir.
Gidip musteriyi dogru duzgun onceliklendirme
yapmaya ikna etmediginiz, her Sprint Genel
Mudur'den, GMY’den, DUnya Baskani’'ndan araya
isler sokusturdugunuz surece bu is yine
olmayacak.

Ne Yapmali?

Takimlara gereksiz bir ton egitim vermek yerine
sunlara odaklanin:

e Misteriye onceliklendirme ve odagin
onemini iyice anlatin.

o Takimlarin odagini surekli degistirmenin yan
etkilerini gosterin.

 Onceliklendirme yapma ve odadi koruma
konularinda onlari ikna etmeye calisin.

Musteriye ¢evikligi anlatirken, "bak bir cevik olalim
her istediginiz hemen yapilacak, isler 8 kat
hizlanacak" seklinde ifadeler kullanip,



mavi boncuk dagitmayin. Bunun basarilabilmesi
icin kendisinin de bir seyleri degistirmesi
gerektigini, cevikligin sadece IT'nin bazi pratikleri
uygulamasindan ibaret olmadigini 6grenmelerini
saglayin.

3. Kirli Kod ve Noel Baba
Beklentisi

Elinizde kirli bir kod tabani varsa, kapasitenizin
tamamini musteri gereksinimlerine ayirmayin.

e Her iterasyon kod tabaninizi biraz daha temiz
hale getirmek icin ¢aba harcayin.

e Az az da olsa kod kalitesini ve mimariyi
duzeltin.

Kotu kalitenin Uzerine kat ¢cikmaya devam
ederseniz daha hizli gidemeyeceksiniz. Cevik
falan da olamayacaksiniz. Scrum falan sizi
kurtarmayacak. Kalite problemlerinizi seffaf bir
sekilde ortaya koyup, duzeltmek icin efor
harcayin. Siz uyurken bir gece Noel Baba gelip
kotu kodlarinizi dliizeltmeyecek. Bu konuda bir
mucize beklemeyin.



4. Hizin Anahtari;: Uretimde
Otomasyon

Makinaya yaptirabilecediniz isleri insanlara
yaptirdiginiz surece degisime karsli hizli adapte
olamazsiniz. Insanlar makinalara gore yavastir ve
hata yapma (rework'e neden olup, maliyeti
yukseltme) olasihgi yuksektir.

Hiz istiyorsaniz kaliteyi korumaniz (yuksek teknik
bor¢ tasimamaniz) ve fikirden ¢alisan ¢ozume
ulastiginiz Uretim sulrecinizde uygun olan seyleri
insan yerine makinalara yaptirmaniz gerekir.

e Zor Olan: Yazilim uretimi sUrecinde
otomatiklestiriimesi en zor olan kisim
gereksinimlerle ilgili ¢calismalardir. “Makina
bana su projenin gereksinimlerini Uretiversin”
demek en azindan bugun ¢ok mumkun dedil.
Bu kisim hala yogun insan emegi gerektiriyor
ve gereksinimlerle ilgili calismalarin
maliyetinden yirtma sansimiz pek yok.

« Mumkun Olan: Ancak dagitim ve test gibi
aktiviteleri -tumu olmasa bile buyuk bir
bolumunu- otomatiklestirmek mumkun ve ¢ok



da zor degil. Hatta kod Uretimini bile belli
kosullarda belli aracglarla otomatiklestirmek soz
konusu.

O zaman ne yapiyoruz?

Hizli gidebilmek i¢in Uretim sUrecimizde
otomasyonu arttirtlyoruz. Gergek geviklik icin
muhtemelen bir ordu buyuklugunde olan ve isleri
tekrar tekrar test datasi hazirlayip ekranlarin
sadina soluna tiklamak olan test ekiplerinizi
“otomasyon” konusunda egiterek ise
baslayabilirsiniz.

5. "Light” Yontemler ve
Muhendislik Gercegi

Ceviklik sadece Scrum gibi proje yonetimine
odaklanan light yontemler kullanilarak elde
edilebilecek bir sey dedil. Kendinizi ve takimlarinizi
kandirmayin. Scrum, Kanban gibi yontemleri iyi
muhendislikle beslemediginiz, isi yapan
insanlarin yetkinliklerini gelistirmek i¢in yatirm
yapmadiginiz surece 2 haftalik Sprintlerinizin
sonunda ancak “yine dogru diuzguln bir sey teslim
edemedik” dersiniz.



Insanlarin gelisimlerine destek olun. Calisanlariniz
icin 20-30 dolarlik birkag kitap ve/veya e-
learning iceriklerine yatirim yapmaktan
cekinmeyin. Bu paralar higbir sirketi batirmamis
veya zengin etmemistir. Sirketinizde 10 dakika
turlasaniz bunun kat ve kati israf gorursinuz,
onlari azaltip, ¢alisanlarin gelisimine yatirim yapin.
Isi yapan insanlarin gelisimi en az Scrum Master
veya Product Owner’in gelisimi kadar onemlidir.

Danismanlar size bu gercekleri soylemek yerine:

e “Scrum master’lari gelistirmeye odaklanalim,"

e "Product owner’lar icin bir kamp yapalim,"

e "Buradaki asil problem takimlar arasi
dependency yonetimi”

falan diyip 1-2 senenizi heba ederler. Senliklerle,
carsaf carsaf CEO mailleri ve “yasasin biz de agile
oluyoruz” temali LinkedIn postlari ile baslayan
agile donusum insiyatiflerinizin mutsuz son ile
bitmemesi icin benden sdylemesi.



6. Liderlik ve Halinin Altindaki
Engeller

LIKE SCRUM ,
NONE OF THESE FIX ANYTHING.

THEY ONLY HELP YOU SEE WHERE YOU ARE.

Sevqili dostum Hamdi Kuguk paylasmisti bu
gorseli daha once.

Bir cevik donlUsumde takimlara egitim aldirip
Scrum veya Kanban kullanmaya baslamalarini
saglayan sirketler dontsumun %95'ini
hallettiklerini zannediyorlar. Bu yontemler sizin
yerinize problemlerinizi fixleyecek sihirli
degnekler degiller. Asil is bu yontemleri
kullanmaya basladiktan sonra farkina varilan
engelleri ortadan kaldirabilmek veya minimize
edebilmek.



Ozellikle sirketlerin liderlerine cok fazla is diiser
bu asamada. Takimlar veya bir Scrum Master size
bir engelden bahsettiginde bunu halinin altina
sUpururseniz, Scrum'in yapabilecegi tek sey o
engelin hala orada oldugunu size gostermeye
devam etmektir. Sevqili liderler, yoneticiler; elinizi
kirletmeden, takimlarin sorunlari / engelleri ile
ilgilenmeden Scrum'in bir mucize yaratmasini
beklemeyin. Sadece masanizda oturup "iste bizim
cocuklar da egitim aldilar, 2 haftalik Sprintler
yapiyorlar" dediginizde calisanlariniz da
donusume olan inancinizi ve samimiyetinizi
sorgulamaya baslayacaktir.

Takimlariniza kulak verin ve onlar icin miicadele
edin.

7. Gereksinimlerin Metodolojisi
Olmaz

Her ne kadar "Agile Software Requirements" isimli
kitaplar/makaleler olsa da bir Agile projenin
gereksinimleri diger yazilim gelistirme yasam
dongust modellerini takip eden projelerden
niteliksel olarak farkh degildir.



Software Requirement'in Agile't Waterfall'i olmaz.
Bununla birlikte, cevik ve geleneksel projeler,
ozellikle gereksinimlerle ilgili galismalarin
zamanlamasi ve derinligi ile gereksinimlerin
doklimantasyon sekli acisindan elbette farkllklar
icerir.

Hangi SDLC modelini kullanirsaniz kullanin tum
projelerde dogru islevselligi dogru sekilde
gelistirebilmek igin isi yapacak gelistiricilerin
onune ayni bilgileri/detaylari koymaniz gerekir.
Ister user story formati ile ifade edin, ister use
case teknigini kullanin, isterseniz beyaz bir
tahtada gorseller ¢izin isi yapacak insanlar "ne"
ureteceklerini iyi anlamalidirlar. Agile
Coachlariniza veya Scrum Masterlariniza bos
beles egitimler aldirana kadar tum takim uyelerine
Yazilim Gereksinimleri, Gorsel Analiz Modelleri
(UML vb.), Prototipleme Araclari gibi konularda
eqgitimler aldirin.



8. Kod Yazmadan Degisebilmek

Degisen musteri gereksinimlerine hizli bir sekilde
adapte olabilmek istiyorsaniz, kolaylikla
degistirilebilir uygulamalara sahip olmalisiniz.
Musterinizden gelen her gereksinim i¢in kod
yazip, test yapmak zorunda kaliyorsaniz ceviklik
konusunda epeyce bir yolunuz var demektir.

Uygulamalarinizin en sik change alan bolumlerini
herhangi bir kod gelistirmenize ve test yapmaniza
gerek kalmadan degistirmenize imkan veren
yapllar tasarlayin. Imperative yapilar yerine
Domain-Specific Language / Rule Engine gibi
Declarative yapilar kullanmaniz degisiklik
taleplerini minimum maliyetle karsilamanizi
saglayarak cevikliginizi arttirir.

He tabi bunlari tasarlamak ve gelistirmek tecrube
ve emek ister. Bu yollar biraz daha kan, ter,
gozyasi gerektirir.



Bunlarla ugrasmak yerine;

"Cok keyifli bir Retrospective teknigi
denedik, tum takim Uyelerinin gocukluguna
indik. Meger bizim Ahmet'in ilkokul
ogretmeni eline cetvelle vurmus ondan bu
kadar agresifmis, bu Sprint bunu
ogrendik."

seklinde de devam edebilirsiniz cevik
donusumunuze.

9. Danismanlik ve ?Hands-on”
Gercegqi

Eger cevik donusum igin bir danismanlik destedi
allyorsaniz danismanlari oyunun i¢erisine -
gercekten- dahil edin. Sadece takimlariniza ve
yonetiminize "ne" yapilmasi gerektigini soyleyip,
kendisi hi¢ bir ise elini suirmeyen danismanlarla
cevik donusum falan yapamazsiniz.

Sinif egitimlerinde size ideal kurgular Uzerinden
product backlog olusturmayi, siralamayi anlatan
arkadaslarin cogu gercek bir projede "hadi gel
beraber bir product backlog olusturallm"
dediginizde kalem oynatamazlar. Size sadece



kitabi dogrulari soyleyen arkadaslar cogu zaman
soylediklerini herhangi bir sirkete uygulamis
durumda degiller.

Aci Gercgek: Takimlarinizla birlikte -hands
on- is yapmayan, sadece size ahkam kesen
danismanlarin tek faydasi sirket giderlerinizi
arttirip daha az vergi odemenizi
saglamalarndir.

Bir de hayatinda bir kez dahi bir yazilim projesinin
icerisinde bulunmamis, kariyerini IK, satis gibi
fonksiyonlarda gecirmis danismanlarin yazilim
takimlariniza fayda saglama olasihgi yoktur.
Faydanin aksine, isi gercekten yapan insanlara isin
nasil yapiimasi gerektigi konusunda bol miktarda
ahkam kesip canlarini sikarlar, uretkenliklerini
dusurdurler.

Takimlariniz, insanlariniz bu kadar degersiz
degil. Oniiniize danisman diye koyulan her insani
kabul etmeyin.



10. Sertifika Fetisizmi ve Gergek
Donusim

Sevqili sirketler/teknoloji emekcileri, bir konuda
sizi uyarmak istiyorum. Sirketinizdeki herkese;

« PSM, PSPO, PSD, SPS,
o PAL, PAL-E, PSK, PSU,
« CSM, CSPO, PMI-ACP

sertifikalarini aldirdiginizda donusmus
olmuyorsunuz. Linkedin'de boy boy paylastiginiz
sertifikalar gunun sonunda isi yapmiyor. Kagit
parcalarina odaklandiginiz kadar isinizi nasil
daha iyi yapacaginiza odaklansaniz projelerinizin
basarili olma sansi artar. Sertifikayl veren kurumlar
basili halini gondermeye bile tenezzll etmiyor, pdf
uretip Uzerine isminizi yaziyor, ne kadar degerli
oldugunu buradan anlayabilirsiniz.



