Descobrir

Obtendo Valor de
Retrospectivas Ageis:

Um Kit de Ferramentas de
Exercicios para Retrospectivas

Luis Gongalves e Ben Linders

InfoQ:

ENTERPRISE SOFTWARE
DEVELOPMENT SERIES

Apresentacdo de Esther Derby e Alexandre Magno



Obtendo Valor de
Retrospectivas Ageis

Um Kit de Ferramentas de Exercicios
para Retrospectivas

Ben Linders e Luis Gongalves

Esse livro esta a venda em
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_ PT-BR

Essa versao foi publicada em 2020-03-07

)

Leanpub

Esse é um livro Leanpub. A Leanpub da poderes aos autores e
editores a partir do processo de Publicagdo Lean. Publicacdo Lean
é a acdo de publicar um ebook em desenvolvimento com
ferramentas leves e muitas iteracdes para conseguir feedbacks dos
leitores, pivotar até que vocé tenha o livro ideal e entdo conseguir
tracao.

© 2013 - 2020 Luis Gongalves and Ben Linders


http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PT-BR
http://leanpub.com/
http://leanpub.com/manifesto

Tweet Sobre Esse Livro!

Por favor ajude Ben Linders e Luis Gongalves a divulgar esse livro
no Twitter!

O tweet sugerido para esse livro é:

Revitalize suas retrospectivas: Obtendo Valor de Retrospectivas
Ageis por @lgoncalves1979 & @BenLinders #RetroValue

A hashtag sugerida para esse livro é #RetroValue.

Descubra o que as outras pessoas estao falando sobre esse livro
clicando nesse link para buscar a hashtag no Twitter:

#RetroValue


http://twitter.com
https://twitter.com/intent/tweet?text=Revitalize%20suas%20retrospectivas:%20Obtendo%20Valor%20de%20Retrospectivas%20%C3%81geis%20por%20@lgoncalves1979%20&%20@BenLinders%20%23RetroValue
https://twitter.com/intent/tweet?text=Revitalize%20suas%20retrospectivas:%20Obtendo%20Valor%20de%20Retrospectivas%20%C3%81geis%20por%20@lgoncalves1979%20&%20@BenLinders%20%23RetroValue
https://twitter.com/search?q=%23RetroValue
https://twitter.com/search?q=%23RetroValue

Outras Obras Desses Autores

Livros De Luis Gongalves

Getting Value out of Agile Retrospectives
Waardevolle Agile Retrospectives

Tirer profit des rétrospectives agiles

Ottieni il meglio dalle tue Retrospettive Agili
Obteniendo valor de las Retrospectivas agiles
TIYANIS) DA DDAl % EAHT - HAGEMK
Warto$ciowe Retrospekcje Agile

AmoxopiCovrag afia amd to Agile Retrospectives
Khai thac gia tri Agile Retrospective

Jak zvysit pfinos agilnich retrospektiv

Transformacéo digital

Livros De Ben Linders

What Drives Quality

Getting Value out of Agile Retrospectives
Waardevolle Agile Retrospectives

Tirer profit des rétrospectives agiles

Ottieni il meglio dalle tue Retrospettive Agili
l3Bnexaem mmonb3y u3 Agile-perpocrexTus
Obteniendo valor de las Retrospectivas agiles
MBS BB R 1 {E
TI¥ANS) DAY DOl % EAHT - HARGEM
Wartosciowe Retrospekcje Agile


http://leanpub.com/u/lmsgoncalves
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_NL
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_FR
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_IT
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_ES
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_JP
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PL
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_GR
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_VN
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_CZ
http://leanpub.com/transformacao
http://leanpub.com/u/benlinders
http://leanpub.com/WhatDrivesQuality
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_NL
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_FR
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_IT
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_RU
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_ES
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_CN
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_JP
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PL

Continuous Improvement

Amoxopilovrog akio amd ta Agile Retrospectives
Khai thac gia tri Agile Retrospective

Jak zvysit pfinos agilnich retrospektiv

The Agile Self-assessment Game

Problem? What Problem?

Agile Manifesto Retrospectives Questions Cards
Agile Testing Coaching Cards

Agile Retrospectives Bingo

Agile Retrospective Smells Cards


http://leanpub.com/continuousimprovement
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_GR
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_VN
http://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_CZ
http://leanpub.com/self-assessment
http://leanpub.com/agileimpediments
http://leanpub.com/retroquestions
http://leanpub.com/testingcards
http://leanpub.com/retrobingo
http://leanpub.com/retrosmellscards

Conteudo

Retrospectivas Ageis Valiosas . . .. .............
Sobreolivro. . . .. ...... ... ... ... ... .. ...
Sobreosautores . . .......................
Prefacio a Edicao Brasileira . . . ... ... .........
Introducdo . . . .. ..... ... ... . ... ... ...,

O que é uma Retrospectiva Agil? . . ... ... .. .. ...
BarcoaVela. . ......... ... .............

Um Livro Sobre Retrospectivas na sua Lingua . . . . . ..

Desenvolva suas Habilidades de Facilitacido de Retrospec-
tivasAgeis ... ........... ... .. .. .. ...

Faca o Download do Livro Completo. . . . ... ... ...



Retrospectivas Ageis
Valiosas

Disponivel para impressao (em inglés) na Amazon!

Apresentamos a vocé: Um novo livro agil com muitos exercicios
para facilitar retrospectivas, dando base ao “o qué” e ao “porqué”
das retrospectivas, o valor de negécio e os beneficios que elas
trazem e conselhos para a introducéo e aprimoramento de retros-
pectivas.

Esse é um livro para agile coaches, scrum masters, gerentes de
projeto, gerentes de produto e facilitadores que ja tenham alguma
experiéncia em fazer retrospectivas.

Se vocé quer aprender mais sobre o “porqué” e o “como” das
retrospectivas e estd procurando exercicios para apimentar suas
retrospectivas, entdo vocé pode fazer o download do livro completo:

Faca o Download de Obtendo Valor de Retrospec-
tivas Ageis

Vocé também pode ler a versdo em inglés no seu Amazon Kindle.

Com muitos exercicios para sua caixa de ferramentas de retrospec-
tivas, esse livro vai ajudar vocé a ficar mais proficiente em fazer
retrospectivas e a tirar mais proveito delas.

Estamos desenvolvendo um pequeno ecossistema em torno deste
livro para lancar mais exercicios no futuro, instrugdes, conselhos
sobre retrospectivas e muitas outras coisas. Quer ficar informado
sobre retrospectivas e futuras versoes desse livro?


http://www.amazon.com/gp/product/1304789624/
https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PT-BR
https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PT-BR
https://www.amazon.com/dp/B00SWJO1DI

Retrospectivas Ageis Valiosas

Inscreva-se em nossa mala direta Valuable Agile
Retrospectives.


http://eepurl.com/Mem7H
http://eepurl.com/Mem7H

Sobre o livro

Nos publicamos a primeira edi¢do deste livro como um e-book
em dezembro de 2013. Desde entdo, muita coisa aconteceu. Muitas
pessoas baixaram o livro e vem fazendo uso dele para realizarem
retrospectivas valiosas com seus times. Em cinco meses alcancamos
mil leitores no Leanpub e muitos mais no InfoQ.

A segunda edi¢do publicada em junho de 2014 é a primeira versao
também publicada em versido impressa pela Amazon. O formato de
livro de bolso é facil de carregar sempre que vocé estiver fazendo
retrospectivas ou preparando-as.

Ficamos muito honrados em ter as apresentacoes por Esther Derby
e Alexandre Magno. Conosco, muitos aprenderam o porqué e o
como das retrospectivas do livro Agile Retrospectives: Making Good
Teams Great que Esther escreveu juntamente com Diana Larsen.
Alexandre explica em sua apresentacdo por que as retrospectivas
sao necessarias e como ¢ importante ter uma caixa de ferramentas
cheia de exercicios para retrospectivas; algo em que concordamos
plenamente.

Agradecemos a equipe do InfoQ por todo suporte no preparo do
livro para impressdo. Ja& que o conteido é o mesmo, vocé pode
utilizar tanto a versdo digital quanto a impressa lado a lado. Vocé
pode baixar o eBook no InfoQ e no Leanpub.

O livro tem recebido 6timas avaliaces no GoodReads, Amazon,
Lulu, ScrumExpert, Agile Consortium, SoftwareDevelopmentBo-
oks, Scrumage e Techwell. O livro também est4 disponivel para
avaliacdo em Shelfari e LibraryThing.

Nos recebemos muitos e-mails, tweets, comentarios no LinkedIn e
outros feedbacks de nossos leitores. E uma sensacdo 6tima quando


http://www.benlinders.com/2014/from-0-to-1000-in-five-months/
http://www.benlinders.com/2014/from-0-to-1000-in-five-months/
http://www.infoq.com/minibooks/agile-retrospectives-value
http://www.amazon.com/gp/product/1304789624/
http://www.infoq.com/minibooks/agile-retrospectives-value
https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives
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http://www.lulu.com/shop/luis-gon%C3%A7alves-and-ben-linders/getting-value-out-of-agile-retrospectives-a-toolbox-of-retrospective-exercises/paperback/product-21658161.html
http://www.scrumexpert.com/knowledge/getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://www.agileconsortium.net/news/free-ebook-on-agile-retrospectives-available-now/
http://www.softwaredevelopmentbooks.com/project/getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://www.softwaredevelopmentbooks.com/project/getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://scrumage.com/blog/2014/01/retro-active/
http://www.techwell.com/2014/05/book-review-getting-value-out-agile-retrospectives
http://www.shelfari.com/books/37786386/
https://www.librarything.com/work/15169064/book/110738640
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as pessoas gostam do seu livro e lhe contam que resultado alcanca-
ram com ele. Obrigado!

Comecamos a receber pedidos de edi¢bes em outros idiomas. Para
ajudar nisso, times de voluntarios em diversos paises estdo tradu-
zindo nosso livro para varios idiomas. Os livros em idiomas locais
sao distribuidos via Leanpub:

Um grande “muito obrigado” a todos os tradutores, revisores e
editores: Vocés estdo nos ajudando a realizar o sonho de auxiliar
equipes de todo o mundo a fazer retrospectivas ageis valiosas!

Quando comegamos, ndo esperavamos que isso se tornasse tao
grande em tdo pouco tempo. Claro, isso nos deixa muito feliz.
Também achamos que isso confirma que retrospectivas sdo impor-
tantes no agil. Todos os dias ouvimos sobre times ageis ao redor
do mundo que estdo fazendo retrospectivas regularmente. Nossa
missdo é ajudar o maximo de times possivel a encontrar mais valor
nas retrospectivas ageis.


http://www.benlinders.com/translations-of-getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://www.benlinders.com/translations-of-getting-value-out-of-agile-retrospectives/
https://leanpub.com/u/benlinders

Sobre os autores

Luis Gongalves é Agile Coach, Co-Autor, Palestrante e Blogueiro.

Trabalho na industria de software desde 2003, praticando o Agile
desde 2007. Tenho muita experiéncia na integracdo em fase de
projetos sequenciais assim como na localiza¢do dentro de um Fra-
mework Agil, além do pioneirismo na adocio do Agil em diferentes
empresas e diferentes contextos. Tenho uma formagcao técnica, mas
minha paixdo esta no gerenciamento, onde sou um apaixonado pelo
Management 3.0.

Sou cofundador de um grupo de MeetUp em Munique, Alemanha,
chamado High Performing Teams. Eu e meus colegas criamos este
grupo com a visdo de “Definir o futuro da geréncia e da lideranca”.
Nosso objetivo é gerar diversas ideias/teorias em colaboracéo e
experimenta-las em nossa vida profissional.

Eu gosto de escrever e compartilhar ideias com o mundo, e isso me
tornou um blogueiro apaixonado. Eu me inspiro em minha vida
profissional e em todos os livros que leio todas as semanas. Vocé
pode acompanhar o meu blog aqui.

Ben Linders ¢ Consultor independente em Agil, Lean, Qualidade e
Melhoria de Processos, sediado na Holanda. Autor de Getting Value
out of Agile Retrospectives, Waardevolle Agile Retrospectives &
What Drives Quality, The Agile Self-assessment Game, e Problem?
What Problem?.

Como consultor, coach e instrutor, ele ajuda as organizacdes im-
plantando praticas eficazes de desenvolvimento e gerenciamento
de software. Ele se concentra na melhoria continua, colaboracéo e
comunicagdo e desenvolvimento profissional, para entregar valor
de negdcio aos clientes.


http://lmsgoncalves.com/about-me/www.highperformingteams.org
http://lmsgoncalves.com/
http://www.benlinders.com/getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://www.benlinders.com/getting-value-out-of-agile-retrospectives/
https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_NL
https://www.benlinders.com/what-drives-quality/
https://www.benlinders.com/the-agile-self-assessment-game/
https://www.benlinders.com/problem-what-problem/
https://www.benlinders.com/problem-what-problem/
http://www.benlinders.com/services/
http://www.benlinders.com/services/
http://www.benlinders.com/services/
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Ben é membro ativo de varias redes sobre Agil, Lean e Qualidade,
além de ser um palestrante e escritor frequente. Ele compartilha sua
experiéncia em um blog bilingue (holandés e inglés) e como editor
de Agile na InfoQ. Vocé pode encontra-lo no twitter: @BenLinders.

Nossos blogs

Ambos somos blogueiros ativos em www.benlinders.com e lms-
goncalves.com. Em nossos blogs nés compartilhamos nossas expe-
riéncias em varios topicos ageis e lean incluindo retrospectivas.

Blogar é uma forma de compartilharmos conhecimento e é uma
forma recompensadora. Gostamos dos comentarios que recebemos
em nossos blogs quando as pessoas compartilham suas experiéncias
e amamos saber sobre como as pessoas tentam praticar as coisas
sobre as quais escrevemos.

Se a qualquer momento vocé quiser saber mais sobre Retrospectivas
Ageis Valiosas, fique a vontade para entrar em contato. Vocé
também pode se inscrever em nossa mala direta Valuable Agile Re-
trospectives (URL: eepurl.com/Mem7H) para se manter atualizado.


http://www.benlinders.com/
http://www.benlinders.com/
http://www.infoq.com/author/Ben-Linders
http://www.infoq.com/author/Ben-Linders
https://twitter.com/@BenLinders
http://www.benlinders.com/
http://lmsgoncalves.com/
http://lmsgoncalves.com/
http://eepurl.com/Mem7H
http://eepurl.com/Mem7H
http://eepurl.com/Mem7H

Prefacio a Edicao
Brasileira

Nosso livro Getting Value out of Agile Retrospectives tem sido
traduzido para varios idiomas com equipes de voluntarios em
diferentes paises. Vocé esta lendo a edicdo em portugués do Brasil
deste livro.

Semelhante ao que aconteceu em traducgdes para outras linguas,
profissionais de agilidade do Brasil leram nosso livro em inglés
e sentiram que um material tdo detalhado sobre retrospectivas
ageis deveria ser traduzido para o portugués para auxiliar seus (e
outros) times a realmente alcancarem o verdadeiro potencial que as
retrospectivas podem oferecer. Sendo assim, nos procuraram para
saber se poderiam colaborar com a tradugio, pedido que atendemos
com enorme prazer.

Nosso muito obrigado a todo o time de tradugéo pelo tempo e
esforco que voluntariamente dedicaram ao nosso livro e por suas
sugestOes e comentarios para melhora-lo. Gracas a eles estamos
alcancando um grande numero de times no Brasil e em outros
paises de lingua portuguesa que, através deste livro, terdo acesso
a uma caixa de ferramentas para retrospectivas mais valiosas.

Agradecemos também a equipe do InfoQ por seu continuo apoio em
escrever e traduzir nossos livros, e ao InfoQ por publicar e promover
nossos livros como minilivros em InfoQ.com.

Time de traducéo para portugués do Brasil:
Coordenacao:

Ben Linders e Liney Reis


https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives
http://www.benlinders.com/translations-of-getting-value-out-of-agile-retrospectives/
http://www.infoq.com/
https://www.linkedin.com/in/benlinders/
https://www.linkedin.com/in/liney-rodrigues-dos-reis-323649163/

Prefacio a Edicdo Brasileira 8

Traducdo e Revisdo:

Anne Justo Hanke
Analista de risco, bancéria, méde, Scrum Master, apaixonada por
inovacdo, metodologias ageis e lideranca para felicidade.

E-mail: annecarolinejusto@gmail.com

Liney Reis

Tem atuado como consultor, mentor e facilitador de times ageis,
focando em melhoria continua de processos e pessoas. Entusiasta
das praticas ageis e lean, também ¢é instrutor de Scrum e Agile
Mindset. Adora tecnologia, fazer trilhas, acampar, cozinhar e tocar
clarineta.

E-mail: lineyrr@gmail.com

Marcelo Areal

Aprendiz de agilidade, tem como propoésito melhorar as entregas
dos produtos onde trabalha. Curte quadrinhos, fazer hamburguer,
futebol e pizza com os amigos e familia.

E-mail: marceloareal@gmail.com

Rafael Pessoa

Atua ha mais de 10 anos com qualidade de processos/software. Hoje
Agile Coach responsavel pela transformacéo agil de grandes em-
presas do seguimento bancario e servi¢os. Apaixonado por musica,
tecnologia, processos disruptivos, agilidade e lean mindset.

E-mail: rafaelhps2003@gmail.com

Redirley Matheus Santos

Atua hé mais de 20 anos em Tecnologia da Informagéo, responsavel
pela introducéo, treinamento e disseminacéo da mentalidade Agil
na empresa onde trabalha, especialista em Logistica e Transporte
Internacional, apaixonado pela familia, musica e matematica.

E-mail: redmatsan@gmail.com


https://www.linkedin.com/in/anne-justo-hanke-46594693/
mailto:annecarolinejusto@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/liney-rodrigues-dos-reis-323649163/
mailto:lineyrr@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/marcelo-areal-76795070/
mailto:marceloareal@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/rafael-pessoa-68904179/
mailto:rafaelhps2003@gmail.com
https://br.linkedin.com/in/redirley
mailto:redmatsan@gmail.com
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Ricardo Mendes

Trabalha ha 20 anos com desenvolvimento de software. Utilizou
metodologias 4geis nas posi¢des de desenvolvedor, Scrum Master
e Product Owner, possuindo uma visdo bem abrangente do que
significa realizar cada papel. Acredita que as metodologias ageis,
quando usadas corretamente, trazem muito beneficio para todos os
envolvidos.

E-mail: rpmendes@gmail.com

Savio Pierre

Engenheiro de software, com mais de 20 anos de experiéncia em
desenvolvimento de sistemas, lidera equipes de produto e desen-
volvimento de software que utilizam praticas ageis e lean.

E-mail: saviopierre@gmail.com

Os tradutores e revisores se esforcaram para deixar o texto o mais
claro e livre de erros possivel, entretanto, caso encontre algo que
deva ser corrigido ou melhorado néo hesite em entrar em contato
conosco: BenLinders@gmail.com.


https://www.linkedin.com/in/ricardo-mendes-6a75336/
mailto:rpmendes@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/s%C3%A1vio-pierre-01ba3653/
mailto:saviopierre@gmail.com
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Introducao

Este livro contém muitos exercicios que vocé pode utilizar para
facilitar retrospectivas, dando base ao “o qué” e ao “porqué” das
retrospectivas, o valor de negécio e os beneficios que elas podem
trazer para vocé, bem como dicas para introducdo e melhoria das
retrospectivas.

Retrospectivas ageis sio uma grande forma de continuamente me-
lhorar a forma de trabalhar. Obter acoes viaveis de uma retrospec-
tiva e realizd-las ajuda as equipes a aprender e melhorar. Esperamos
que este livro ajude vocé e seus times a conduzir retrospectivas
efetivas e eficientes que reflitam na sua forma de trabalhar e
continuamente gere melhorias!

Este livro comeca com dois capitulos que fornecem respostas para
a pergunta O que é uma Retrospectiva Agil? e Por que Realizamos
Retrospectivas? Essas respostas ajudam vocé a entender o proposito
das retrospectivas e a motivar as pessoas a fazé-las.

O capitulo Valor de Negécio das Retrospectivas Ageis explica por
que organizacdes devem investir em retrospectivas e o que elas
podem fazer para extrair mais valor de negocio delas.

O capitulo Pré-requisitos para Retrospectivas descreve como vocé
pode preparar sua organizacio para fazer retrospectivas e discutir
as habilidades que os facilitadores de retrospectivas precisam ter.

O capitulo Planejando uma Retrospectiva explica por que vocé
precisa de diferentes exercicios para retrospectivas, como vocé pode
planejar uma retrospectiva que seja valiosa para um time dada sua
situagdo e o que vocé pode fazer para desenvolver a sua propria
caixa de ferramentas de exercicios.
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A principal parte deste livro é o capitulo com varios Exercicios para
Retrospectivas que vocé pode usar para dirigir retrospectivas com
seus times. A qualquer momento em que vocé estiver fazendo uma
retrospectiva e ndo souber qual exercicio usar, vocé pode escolher
uma das varias op¢des deste capitulo.

O capitulo Beneficios das Retrospectivas d4a a vocé ideias de que
resultados esperar ao fazer uma retrospectiva.

Como Adotar Retrospectivas Ageis descreve o que vocé pode fazer
para introduzir retrospectivas na sua organizacdo e como pode
melhorar a forma que vocé ja as faz.

No capitulo Um Livro Sobre Retrospectivas na sua Lingua nés lista-
mos diferentes edi¢des traduzidas deste livro que estdo disponiveis
para ajudar times ao redor do mundo a fazer retrospectivas ageis
valiosas.

O dltimo capitulo prové informacdes uteis se vocé quer ficar a par
de tudo sobre fazer Retrospectivas Ageis Valiosas.

Obtendo Valor de Retrospectivas Ageis ndo tem a intencio de lhe
ensinar a teoria por tras das retrospectivas. Para esse proposito,
existem livros tais como Agile Retrospectives de Esther Derby e
Diana Larsen e Project Retrospectives de Norman Kerth (Veja a
bibliografia para uma lista completa de livros e links).

Com muitos exercicios para sua caixa de ferramentas de retrospec-
tivas, esse livro vai ajudar vocé a ficar mais proficiente em fazer
retrospectivas e a tirar mais proveito delas.


http://www.benlinders.com/2013/retrospective-benefits-action-by-the-team/

O que é uma
Retrospectiva Agil?

O manifesto agil propde que uma “equipe reflita sobre como se
tornar mais eficaz”. Retrospectivas ageis podem ser usadas pelas
equipes para inspecionar e adaptar sua maneira de trabalhar.

No final de uma iteracdo, normalmente sao realizadas duas reu-
nides: a revisdo da sprint (ou demonstracdo), que se concentra em
obter feedback do produto e discutir como proceder, e a retros-
pectiva, que se concentra na equipe e nos processos usados para
entregar software. O objetivo das retrospectivas é ajudar as equipes
a melhorar continuamente sua maneira de trabalhar. Este livro é
sobre como executar e melhorar as retrospectivas.

Uma retrospectiva agil, ou retrospectiva de sprint, como o Scrum
a chama, é uma pratica usada pelas equipes para refletir sobre sua
maneira de trabalhar e se tornar continuamente melhor no que faz.

O 12° principio agil declara:

Em intervalos regulares, a equipe reflete sobre como se
tornar mais eficaz e entdo refina e ajusta seu comporta-
mento de acordo.

Todos os membros da equipe participam da reunido de retrospec-
tiva, onde “inspecionam” como foi a iteracdo e decidem o que
melhorar e como querem “adaptar” sua maneira de trabalhar e seu
comportamento. Retrospectivas sao uma maneira eficaz de avancar
em direcdo a melhorias de ciclo curto.


http://www.benlinders.com/2010/what-is-a-%E2%80%9Cprocess%E2%80%9D/
http://www.benlinders.com/2013/short-cycled-improvement-observe-and-change/
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O facilitador da retrospectiva (geralmente o Scrum Master) deve ter
uma caixa de ferramentas de possiveis exercicios de retrospectiva e
deve poder escolher o mais eficaz, dada a situagdo em questéo.

Normalmente, uma reunido de retrospectiva comeca verificando
o status das acOes da retrospectiva anterior para ver se elas fo-
ram concluidas e para executar as que eventualmente nio foram
concluidas e ainda forem necessarias. As a¢des que saem de uma
retrospectiva sdo comunicadas e executadas na proxima iteragao.

Para garantir que as agdes de uma retrospectiva sejam realizadas,
elas podem, por exemplo, ser adicionadas ao backlog do produto
como histérias de usuarios, trazidas para o jogo de planejamento
e colocadas no quadro de planejamento para que permanecam
visiveis para a equipe.


http://www.benlinders.com/2013/have-a-toolbox-of-retrospective-techniques/
http://www.benlinders.com/wp-content/uploads/ICSPI_VisibleProcessImprovement.pdf
http://www.benlinders.com/wp-content/uploads/ICSPI_VisibleProcessImprovement.pdf
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Barco a Vela

A razdo pela qual esse exercicio é tdo interessante é o fato de
permitir que uma equipe pense sobre seus proprios objetivos,
impedimentos, riscos e boas praticas, em um simples pedaco de

papel.

(LG) Eu aprendi este exercicio alguns anos atras, quando trabalhei
com Vasco Duarte. Recentemente, vi uma atualizacdo no blog do
Pedro Gustavo, onde tive a ideia das rochas (riscos). Pela minha
experiéncia, essa técnica é bem recebida pelas equipes devido a sua
simplicidade.

O que esperar

Este exercicio ajuda as equipes a definir uma viséo. Isso os ajuda
a identificar riscos em seu caminho e permite identificar o que
os torna mais lentos e o que realmente os ajuda a alcancar seus
objetivos.

Quando aplicar

Esta técnica é simples e ndo requer nenhuma ocasido especial.
Pode ser interessante para retrospectivas realizadas com mais de
uma equipe. (LG) Eu tive uma situagdo, ndo faz muito tempo,
quando duas equipes trabalharam juntas. Por causa de seu nivel de
dependéncia um do outro, eles decidiram realizar uma retrospectiva
comum para resolver alguns problemas em andamento. Usando
este exercicio, colocamos os nomes das duas equipes no barco e
lembramos a todos que estamos no mesmo navio, seguindo na
mesma direc¢ao.

Essa técnica revela todas as coisas boas e menos positivas. Ele
permite que a equipe identifique possiveis riscos e os lembra para
onde eles precisam ir como equipe.

O exercicio do barco é adequado para qualquer equipe. Nao requer
nenhum nivel especifico de maturidade.


http://softwaredevelopmenttoday.blogspot.de/
http://pedrogustavotorres.wordpress.com/2013/08/07/retro-games/
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Como em muitos outros exercicios, este exercicio ndo requer a
coalocacéo da equipe.

Como fazer

Desenhe um barco, pedras, nuvens e duas ilhas, como mostrado a
seguir:

e

i I

Barco a Vela

As ilhas representam os objetivos/visdo da equipe. Eles trabalham
todos os dias para chegar a essas ilhas. As rochas representam os
riscos que eles podem encontrar ao longo do caminho. A ancora no
barco é tudo que os atrasa em sua jornada. As nuvens e o vento
representam tudo que os ajuda a alcancar seu objetivo.

Com a gravura na parede, anote as visdes ou metas da equipe. Inicie
uma sessdo de brainstorming durante a qual a equipe despeje suas
ideias nas diferentes areas, conforme a figura. Dé dez minutos para
que a equipe escreva suas ideias em post its. Depois, dé a cada
pessoa cinco minutos para ler suas ideias em voz alta.

Nesse ponto, discuta com a equipe como eles podem continuar
praticando o que esta escrito na area de nuvens/vento. Essas sdo
boas ideias que ajudam a equipe e precisam continuar com elas. Em
seguida, discuta como a equipe pode mitigar os riscos identificados.

Por fim, deixe a equipe escolher a questdo mais importante que os
atrasa. Se houver discordancia na equipe sobre qual tépico abordar,
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vocé pode usar pontos de votacéo. No final, a equipe define as a¢des
a serem tomadas para corrigir o problema e conclui a retrospectiva.



Um Livro Sobre
Retrospectivas na sua
Lingua

Este livro esta sendo traduzido para varios idiomas com equipes
de voluntarios em diferentes paises. Muitos tradutores, revisores e
editores estdo nos ajudando a realizar nosso sonho: ajudar equipes
de todo o mundo a fazer retrospectivas ageis valiosas!

Por que trabalhamos com voluntarios na traducdo de nosso livro?
Porque noés podemos! As pessoas comecaram a nos perguntar
se poderiam ajudar na traducdo (assim como as pessoas que se
ofereceram para revisar a versdo em inglés). Quando buscamos
ajuda, as pessoas sempre nos respondem que adorariam contribuir.
Perguntamos se elas conhecem outras pessoas em sua rede de
contatos que também teriam interesse e eles os convidam para
ingressar na equipe. Funciona!

Traduzir para nds é outra maneira de compartilhar conhecimento e
experiéncia com retrospectivas ageis. Nossas equipes de voluntarios
consistem em pessoas altamente motivadas. Eles querem, cada
vez mais, saber sobre retrospectivas e essa é uma maneira de
aprender sobre os exercicios e utiliza-los em seu trabalho diario.
Como autores, nds oferecemos suporte explicando os exercicios,
respondendo a perguntas e compartilhando nosso conhecimento
e experiéncia. Se vocé quiser trabalhar conosco de maneira se-
melhante, ndo hesite em entrar em contato conosco através de
luis.goncalves@oikosofy.com ou BenLinders@gmail.com.

Getting Value out of Agile Retrospectives estd disponivel em
varios idiomas. Para obter uma lista atualizada das edigbes em


http://www.benlinders.com/translations-of-getting-value-out-of-agile-retrospectives/
mailto:luis.goncalves@oikosofy.com
mailto:BenLinders%20@%20gmail.com
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idiomas disponiveis, visite a edi¢cdo em inglés no Leanpub.

Para se manter atualizado, vocé pode se inscrever nos livros que
estdo sendo traduzidos no Leanpub e se tornar um dos primeiros
leitores sobre retrospectivas ageis em seu proprio idioma!


https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives

Desenvolva suas
Habilidades de
Facilitacao de
Retrospectivas Ageis

Para obter valor por meio da realizagéo de retrospectivas ageis, elas
precisam ser feitas da forma correta, por facilitadores qualificados,
capazes de selecionar exercicios adequados, projetar, planejar e
liderar a reunido de retrospectiva e acompanhar as acoes resultantes
de sua execucio.

Os autores Luis Gongalves e Ben Linders oferecem workshops para
desenvolver as habilidades que o ajudardo a projetar e facilitar
retrospectivas eficazes.

Workshop de Retrospectivas Ageis por Oikosofy - Luis Goncal-
ves

O workshop de Retrospectivas Ageis é um workshop de um dia
feito por lideres, para equipes, gerentes de projeto, scrum masters
e qualquer pessoa envolvida na execucdo de uma retrospectiva.
O workshop de Retrospectivas Ageis ajuda vocé e suas equipes a
conduzirem retrospectivas de maneira eficaz e eficiente para que
possam refletir sobre suas maneiras de trabalhar e aprimora-las
continuamente!

Para obter mais informagdes, consulte a descricdo do workshop no
site da Oikosofy.


http://oikosofy.com/portfolio-view/agile-retrospectives-workshop/
http://oikosofy.com/portfolio-view/agile-retrospectives-workshop/
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Workshop de Retrospectivas Ageis Valiosas por Ben Linders

No workshop de Retrospectivas Ageis Valiosas, vocé aprendera
como adotar e aplicar retrospectivas em sua propria organizacdo e
como fornecer aos facilitadores de retrospectivas uma caixa de fer-
ramentas com exercicios que lhes permita fazer retrospectivas ageis
valiosas com os times, as quais irdo contribuir com os objetivos e
resultados de sua organizacio!

Para mais informagdes, consulte a descricdo do workshop em Ben
Linders - Sharing my Experience.


http://www.benlinders.com/workshop-valuable-agile-retrospectives/
http://www.benlinders.com/workshop-valuable-agile-retrospectives/

Faca o Download do Livro
Completo

Obrigado por ler essa amostra do nosso livro sobre Retrospectivas
Ageis Valiosas. Se vocé quiser aprender mais sobre o “porqué”
e 0 “‘como” das retrospectivas e estd buscando exercicios para
apimentar suas retrospectivas, vocé pode baixar o livro completo:

Faca o Download de Obtendo Valor de Retrospec-
tivas Ageis.

Estamos oferecendo meio ano de nosso trabalho a comunidade
para ajudar as equipes a melhorar em todo o mundo. O preco
sugerido é $9,99 (taxas nio inclusas); isso é o que nos achamos
que o livro vale. Deixamos para nossos leitores decidirem quanto
gostariam de pagar pelo livro. Vocé pode pagar o preco sugerido,
ou mais se desejar; baseado no resultado que vocé espera obter
lendo e usando esse livro.

Se vocé gostou de ler essa amostra ou a versdo completa do livro,
por favor apoie os autores e a série de livros do InfoQ comprando
a versdo impressa:

na Amazon

P A versido impressa (em inglés) pode ser adquirida

Por favor nos ajude a divulgar: encaminhe este livro a seus colegas,
amigos, organizacdes de TI e P&D ou qualquer pessoa que possa
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https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PT-BR
https://leanpub.com/gettingvalueoutofagileretrospectives_PT-BR
http://www.amazon.com/gp/product/1304789624/
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se beneficiar dele. Se vocé quiser tuitar sobre isso, use #RetroValue
para divulgar.

Este livro é o comeco de uma jornada. Estamos desenvolvendo um
pequeno ecossistema em torno dele para lancar no futuro mais exer-
cicios, instrugdes, conselhos sobre retrospectivas e muitas outras
coisas. Se vocé deseja manter-se atualizado, a melhor maneira é se
inscrever em nossa mala direta Valuable Agile Retrospectives - URL:
eepurl.com/Mem?7H.

Estamos sempre em busca de feedback. Sinta-se inspirado a escre-
ver uma avaliacdo no Goodreads ou entre em contato conosco via
luis.goncalves@oikosofy.com ou BenLinders@gmail.com. Vamos
adorar ouvir vocé.

Vocé pode ler nossos blogs: Imsgoncalves.com e www.benlinders.com.
Se vocé estiver ocupado demais para visitar blogs, podemos enviar
um e-mail quando tivermos novidades para vocé. Inscreva-se em
nossas malas diretas: do Luis em (eepurl.com/JOTXL) e do Ben em
(www.benlinders.com/subscribe/)

Agora é hora de nos despedirmos e desejar a vocés tudo de melhor.

Sinceramente, Luis e Ben


https://twitter.com/search?src=typd&q=%23retrovalue
http://eepurl.com/Mem7H
http://eepurl.com/Mem7H
https://www.goodreads.com/book/show/20358837
mailto:luis.goncalves@oikosofy.com
mailto:BenLinders@gmail.com
http://lmsgoncalves.com/
http://www.benlinders.com/
http://eepurl.com/JOTXL
http://eepurl.com/JOTXL
http://www.benlinders.com/subscribe/
http://www.benlinders.com/subscribe/

	Sumário
	Retrospectivas Ágeis Valiosas
	Sobre o livro
	Sobre os autores
	Prefácio à Edição Brasileira
	Introdução
	O que é uma Retrospectiva Ágil?
	Barco a Vela

	Um Livro Sobre Retrospectivas na sua Língua
	Desenvolva suas Habilidades de Facilitação de Retrospectivas Ágeis
	Faça o Download do Livro Completo

