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Despre Aceasta Carte

Strategia face diferenta intre
a-ti pune o dorinta si a o indeplini.

Computing-ul in cloud este o resursd uimitoare care poate oferi platforme
complet gestionate, scalare instantanee, auto-optimizare si chiar operatiuni
de auto-vindecare, facturare la secundd, modele de invitare automata pre-
antrenate si depozite de date tranzactionale distribuite global. Cloud-ul este,
de asemenea, un factor critic pentru ca organizatiile sa concureze in economiile
de viteza. Asadar, nu este de mirare ca majoritatea intreprinderilor doresc sa
profite de astfel de capabilitati.

Migrarea unei intregi intreprinderi in cloud nu este la fel de usoara ca apasarea
unui buton. Simplul transfer al aplicatiilor vechi este putin probabil si aduca
beneficiile anticipate, pe cand re-arhitecturarea aplicatiilor pentru a rula
optim in cloud poate fi prohibitivd din punct de vedere al costurilor. In
plus, organizatiile care doresc sa culeaga toate beneficiile tehnologiei cloud
trebuie sa ia in considerare si schimbarile modelului de afaceri si ale structurii
organizationale. Asadar, intreprinderile au nevoie de o strategie mai nuantata
decat simpla proclamare “cloud first!”

O strategie solidd pentru cloud nu este ceva ce poti copia dintr-o carte de
retete sau de la o altd organizatie. Punctele de plecare diverse, obiectivele si
constrangerile implicd alegeri si compromisuri diferite. In schimb, ai nevoie
de un set de modele de decizie dovedite care sa te ajute sa-ti analizezi situatia
specifica, sd evaluezi optiunile, sa intelegi compromisurile si si-ti exprimi
alegerea unui public larg.

Din pacate, majoritatea cartilor despre computing in cloud fie rimén la un nivel
foarte inalt, fie se concentreaza pe furnizori si produse specifice. Aceasta carte
inchide acest gol punind sub semnul intrebarii presupunerile existente, stabilind
modele de decizie neutre din punct de vedere tehnologic si prezentand un nou
mod de a gandi despre célatoria ta in cloud.
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Viata 1ti Oferd Cele Mai Bune Lectii

Cartea mea 37 Things One Architect Knows About IT Transformation descrie
cum arhitectii pot conduce schimbarea in organizatiile mari, deplasandu-se
cu “Elevatorul Arhitectului” de la penthouse la camera motoarelor. Strategia
pentru Cloud aplica acest model mental arhitecturii cloud si migratiilor in cloud.
La fel ca 37 Things, Strategia pentru Cloud include multe anecdote si ocazionale
glume bazate pe experienta mea din lumea reala.

Am fost responsabil de transformari majore in cloud in trei roluri distincte:

« Caarhitect sef al unui furnizor major de servicii financiare, am conceput si
construit o platformi cloud privata pentru a accelera livrarea aplicatiilor.

» Ca director tehnic la un furnizor major de cloud, am consiliat clienti
strategici din Asia si Europa, inclusiv unii dintre cei mai mari retaileri
si companii de telecomunicatii, in alinierea strategiei lor de cloud cu
transformarea organizationald.

+ Ca fellow al natiunii inteligente din Singapore, am elaborat o strategie
generala pentru cloud la nivel national.

Fiecare mediu a prezentat un set unic de provociri, dar a impartasit si citeva
trisaturi comune notabile. In aceasta carte, le distilez in sfaturi concrete, astfel
incét toata lumea si poatd beneficia de experientele si greselile mele ocazionale.

Fiecare migrare tehnologica implica furnizori si produse specifice. Aceasta
carte se indeparteaza pe cat posibil de produsele individuale, utilizandu-le
doar ca exemple ocazionale acolo unde se considerd util. Documentele care
descriu produsele sunt larg disponibile, iar in timp ce produsele vin si pleaca,
consideratiile arhitecturale tind si ramana. In schimb, la fel ca in 37 Things,
prefer sa privesc dintr-o perspectivd proaspata unele subiecte si cuvinte la moda
bine cunoscute pentru a oferi cititorilor o modalitate noud de a aborda unele
dintre problemele lor.

Povesti din Cloud

IT-ul corporativ poate fi un subiect oarecum neinspirat si chiar anevoios. Dar
IT-ul nu trebuie sa fie plictisitor. De aceea impartasesc multe dintre anecdotele


https://leanpub.com/37things
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pe care le-am colectat din rutina zilnicd a migratiei in cloud alaturi de reflectiile
arhitecturale.

Cititorii au apreciat mai multe atribute ale stilului de scriere si continutului din
37 Things, pe care am urmarit sa le repet pentru aceasta carte:

« Experientd Reald: In loc si pictez imagini roz despre ce s-ar putea face,
incerc sa descriu ce a functionat (sau poate nu) si de ce, bazat pe experienta
reala.

« Opinie Ne-filtratd: Prefer si spun lucrurilor pe nume. De asemenea, nu
ezit sa evidentiez dezavantajele sau limitérile. Existd deja numeroase
brosuri de marketing, asa ca nu sunt dornic sa mai adaug incd una.

 Povesti Captivante: Povestile rdaman in memorie, asa cd incerc si
impachetez subiecte complexe in povesti accesibile si anecdote captivante.

« Mai Putin Jargon, Mai Multd Gandire: Oamenii din I'T sunt bine cunoscuti
pentru faptul ci isi spun cele mai recente cuvinte la moda. Dar putini pot
spune cand sa foloseasca care produse si ce presupuneri sunt construite in
ele. Vizez opusul.

 Concluzii Valoroase: Povestile sunt frumoase, dar arhitectii au nevoie si
de sfaturi concrete pentru a face migratia in cloud de succes. Impartasesc
ceea ce stiu.

« Referinte Utile: S-a scris mult despre computing in cloud, arhitectura si
strategie I'T. Nu sunt aici pentru a repeta ce s-a scris deja, ci vreau sa
sintetizez noi perspective. Sunt fericit si te indrum cétre materiale conexe.

Asadar, la fel ca in 37 Things, sper ca aceasta carte sd te echipeze cu cateva
sloganuri captivante pe care sa le poti sustine cu o intelegere solida a arhitecturii.

Decizii Mai Bune cu Modele

Desi cloud computing-ul este fondat pe tehnologie avansata, aceasta carte nu
este profund tehnica. Nu veti gasi instructiuni despre cum sa aveti pipeline-ul
CI care sa genereze automat YAML Helm Charts pentru gestionarea complet
automatizata a orchestririi containerelor multicluster intr-un mod neutru fati
de furnizor. S-ar putea, totusi, si gasiti linii directoare despre cum sa decideti
daca o astfel de configurare este potrivitd pentru organizatia dumneavoastra.
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Aceasta carte se concentreaza pe decizii semnificative, cele care implica
compromisuri constiente si uneori dificile. Caracteristicile individuale ale
produsului fac un pas inapoi in favoarea unei comparatii echilibrate a
abordérilor arhitecturale. Luarea in considerare a punctelor forte si slabe
conduce la modele de decizie neutre fatd de furnizor, adesea insotite de
intrebari pe care ar trebui sa le adresati furnizorului sau dumneavoastra.

Aplicarea notiunii de “Liftul Arhitectului” pentru a conecta mai bine camera
motoarelor IT cu penthouse-ul afacerilor inseamna ci ridicarea nivelului
discutiei nu inseamna simplificarea lucrurilor. Mai degraba, este ca o harta
buna care va ghideaza bine deoarece omite detalii inutile. Prin urmare, aceasta
carte elimina zgomotul si evidentiazd aspectele si conexiunile critice care sunt
prea des trecute cu vederea. Va va face sa vedeti padurea si nu doar copacii,
ascutindu-va gandirea si luarea deciziilor la nivelul relevant.

Ce Voi invata?

Aceasta carte este structuratd in sase sectiuni majore care urmeaza aproximativ
célatoria in cloud pe care este probabil sa o intreprinda o organizatie complexa:

Partea I: Intelegerea Cloud-ului

Cloud-ul este foarte diferit de achizitionarea unui produs IT
traditional. Asadar, in loc sa urmati un proces traditional de selectie
si achizitie, va trebui s reganditi modul in care functioneaza IT-ul
dumneavoastra.

Partea Il: Organizarea pentru Cloud

Cloud computing-ul impacteazd mai mult decit tehnologia.
Obtinerea maximului din cloud necesitd schimbéri organizationale,
afectand atat structura, ct si procesele.
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Partea Ill: Mutarea in Cloud

Exista multe modalititi de a ajunge in cloud. Cel mai rdu lucru
pe care il puteti face este sda transportati procesele existente in
cloud, ceea ce vi va aduce un nou centru de date, dar nu un
cloud—cu sigurantd nu ceea ce v-ati propus si realizati! Prin
urmare, este timpul s& puneti la indoiala presupunerile existente
despre infrastructura si modelul operational.

Partea IV: Arhitectura Cloud-ului

Exista mult mai mult in arhitectura cloud decét alegerea furnizorului
sau produsului potrivit. Este mai bine sa evitati toate cuvintele
la mod4 si sa utilizati modele de decizie arhitecturald, in schimb.
Aceasta include multi-cloud si hybrid-cloud, dar poate nu in modul
in care au prezentat brosurile de marketing.

Partea V: Construirea (pentru) Cloud

Cloud-ul este o platforma formidabila. Cu toate acestea, aplicatiile
care ruleazd pe aceastd platformi trebuie sa isi faca si ele partea
lor. Aceastd sectiune analizeaza ce face o aplicatie pregatitd
pentru cloud, ce inseamna serverless si ce este atat de important la
containere.

Partea VI: Bugetarea Cloud-ului

Cu un control mai mare vine si o responsabilitate mai mare.
Preturile elastice ale cloud-ului si nivelurile ridicate de automatizare
pot reduce semnificativ costurile operationale—atata timp cét
sunteti dispusi sa 1dsati in urma unele presupuneri din trecut.

Desi sunteti bineveniti s3 cititi toate capitolele in ordine, cartea este conceputa sa
fie citita in orice ordine care se potriveste cel mai bine nevoilor dumneavoastra.
Asadar, puteti intra usor intr-un subiect care este cel mai relevant pentru
dumneavoastra si s urmati numeroasele referinte incrucisate catre capitolele
conexe. O calatorie in cloud nu este liniara.
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Tmi va Raspunde la intrebari?

Avertizez deseori participantii la atelierele mele ca ar trebui sa se astepte s plece
cu mai multe intrebari decit au venit. In mod similar, aceasta carte prezintd
un nou mod de a gindi, mai degrabd decat si fie pur si simplu o foaie de
instructiuni. Prin urmare, s-ar putea s ridice si intrebéri noi. Consider acest
lucru un lucru bun din doud motive. In primul rand, veti avea intrebari mai bune
in minte, cele care v conduc la luarea unor decizii semnificative. Siin al doilea
rand, veti avea instrumente mai bune pentru a raspunde la aceste intrebari in
contextul lor specific, spre deosebire de a va baza pe un cadru generic de tipul
~paint-by-numbers”.

Nu exista copy-paste pentru transformare. Asadar, aceastd carte probabil nu
V& va spune exact ce si faceti. Dar vd va permite s luati decizii mai bune
pentru dumneavoastrid. Ganditi-vi la asta ca la a invita cum si pescuiti (vedeti
coperta).

Ce sa Faceti si ce sa Nu Faceti

O mare parte din aceastd carte este dedicatd privirii dincolo de suprafata
cuvintelor la modéd din tehnologia cloud, vizand sa ofere intreprinderilor o
viziune mai profundi si mai nuantata asupra a ceea ce este cu adevarat implicat
intr-o migrare in cloud. Cu toate acestea, ca arhitect sau lider IT, se asteapta
si sd elaborati un plan de executie si sd conduceti organizatia pe o cale bine
definitd. Pentru asta aveti nevoie de sfaturi concrete si actionabile.

Mai multe capitole includ, asadar, o sectiune Ce sd Faceti si ce s Nu Faceti la
sfarsit, care rezuma recomandarile si oferad cuvinte de precautie. Le puteti folosi
ca o listd de verificare pentru a evita si cadeti in aceleasi capcane ca altii inaintea
dumneavoastra. Ganditi-vd la dumneavoastra ca la Indiana Jones—sunteti cel
care evita toate capcanele pline de schelete. Este provocator si uneori poate fi o
incercare la limita, dar iesiti ca eroul.

Ce este cu pestii, din nou?

Coperta aratd un roi de pesti care seamanid cu un peste mare. Am ficut
fotografia la Acvariul Enoshima din Japonia, la doar o scurta cilatorie cu
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trenul spre sud de Tokyo, nu departe de Kamakura. Pastrand tema utilizarii
fotografiilor personale cu pesti din 37 Things, am selectat acest roi deoarece
ilustreaza cum suma partilor are propria forma si dinamica - un roi este mai
mult decat doar un grup de pesti. Acelasilucru este valabil si pentru arhitecturile
complexe si in special pentru nor.

Implicare

Creierul meu nu inceteazd si genereze idei noi doar pentru ca cartea este
publicatd, asa cd va invit s3 aruncati o privire pe blogul meu pentru a vedea
ce este nou:

https://architectelevator.com/blog

De asemenea, urmati-ma pe Twitter sau LinkedIn pentru a vedea ce fac sau
pentru a comenta pe postarile mele:

http://twitter.com/ghohpe
http://www linkedin.com/in/ghohpe

Desigur, sunt fericit dacd doriti sd ajutati sd raspanditi vestea si sa le spuneti
prietenilor despre aceasta carte. Cel mai bun mod de a face acest lucru este sa
impartasiti acest URL la indemana:

http://CloudStrategyBook.com

Pentru a oferi feedback si a ajuta la imbunatatirea acestei carti, va rugdm sa
va alaturati grupului nostru de discutii privat: https://groups.google.com/d/
forum/cloud-strategy-book


https://architectelevator.com/blog
http://twitter.com/ghohpe
http://www.linkedin.com/in/ghohpe
http://CloudStrategyBook.com
https://groups.google.com/d/forum/cloud-strategy-book
https://groups.google.com/d/forum/cloud-strategy-book
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Multumiri

Cartile nu sunt scrise de un singur autor inchis intr-o camera de hotel pentru un
sezon (daca ati vizionat The Shining, stiti unde duce asta...). Multi oameni au
contribuit constient sau inconstient la aceasta carte prin conversatii pe holuri,
discutii in sedinte, recenzii ale manuscrisului, dialoguri pe Twitter sau discutii
ocazionale. Multumirile mele sincere tuturor pentru prietenia si inspiratia lor.

Chef mi-a tinut companie pe tot parcursul si m-a hranit cu pizza delicioass,
paste si cheesecake de casa.



Partea I: Intelegerea
Cloud-ului

Dedicarea mai multor capitole ale unei cérti pentru a intelege cloud-ul poate
pdrea ca si cum ai duce bufnitele la Atena. La urma urmei, computing-ul in
cloud a devenit la fel de omniprezent ca si IT-ul in sine, iar rafturile (online)
sunt pline de carti, articole, postari pe blog si fise de produse legate de acest
subiect. Cu toate acestea, o mare parte din materialul disponibil este fie centrat
pe produse, fie promite beneficii uimitoare fara a oferi prea multe detalii despre
cum si le obtii efectiv. In mintea mea, asta inseamn& a pune carul tehnologic
inaintea calului intreprinderii.

Punerea Cloud-ului in Context

Cand porniti intr-o cilatorie in cloud, este bine sa faceti un pas inapoi si sa
realizati cd cloud-ul este o afacere mult mai mare decét ar putea pirea de la
inceput. In acest fel, organizatiile pot evita si trateze o transformare cloud ca
pe un alt proiect IT. In schimb, trebuie s& se pregiteasca pentru o schimbare
completa a stilului de viata.

Pentru a aprecia cu adevirat impactul pe care il are computing-ul in cloud, este
bine si realizim mai intai ca rolul IT-ului in intreprindere se schimba. Si pentru
a pune asta in context, este bine si privim cum evolueazi afacerea. In cele din
urm3, pentru a intelege de ce afacerea trebuie sa se schimbe, este util sa analizam
cum a evoluat peisajul competitiv.

Organizatiile moderne care au crescut cu cloud-ul gindesc si lucreaza diferit de
intreprinderile traditionale care se afld in curs de migrare cétre cloud. Prin



urmare, este bine si intelegem de ce cloud-ul este atit de potrivit pentru
ele si cum (sau dacd) structura si comportamentele lor se traduc in situatia
organizatiei dumneavoastra. Fiecare punct de pornire este diferit si la fel este si
calatoria.

Este Calatoria Voastra in Cloud

Adoptarea cloud-ului doar pentru ci toti ceilalti o fac poate fi mai bine decét a
nu face nimic, dar este putin probabil si fie o baza potrivitd pentru o strategie
solida. In schimb, trebuie si aveti o viziune clard asupra motivului pentru care
va mutati in cloud in primul rdnd si cum aratd succesul pentru organizatia
dumneavoastra. Apoi, puteti tese un drum de la locul unde va aflati pana la acel
succes. Pe parcurs, veti sti ca nu exista un punct final simplu sau chiar o imagine
tintd stabila: platformele cloud evolueaza si la fel si campul dumneavoastra
competitiv, facand-o o célatorie perpetud. Prin urmare, merita si acordati
putin timp pentru a incepe corect si pentru a intelege ce decizii constiente si
compromisuri faceti.

Regandirea Computing-ului in Cloud

Aceasta parte vi ajutd sa priviti din nou in contextul transformérii afacerii. Pe
parcurs, veti realiza citeva lucruri pe care probabil brosurile lucioase nu vi le-au
spus:

« Ci succesul in cloud necesitd o schimbare a stilului de viata IT

« Ca organizatiile pregatite pentru cloud gandesc in prima derivata

+ Cd gandirea dorintelor nu este o strategie

« Ca principiile leagd strategia si deciziile

« Ci dacd nu stii sd conduci, cumpararea unei masini mai rapide este o idee
rea



1. Cloud-ul nu este achizitie
IT: Este o schimbare de stil de
viata

Nu cumperi un cloud, il imbratisezi.

IT-ul corporativ este fundamental structurat in jurul unei abordari de cumpdrare
in loc de construire. Aceasta are sens, deoarece nu este deosebit de util pentru
o intreprindere obisnuita sd isi construiasca propriul sistem de contabilitate,
resurse umane, salarizare sau inventar. Acelasi lucru este valabil pentru o mare
parte din infrastructura IT: intreprinderile achizitioneaza servere, switch-uri de
retea, dispozitive de stocare, servere de aplicatii si asa mai departe.

In mod natural, intreprinderile tind sa urmeze aceeasi abordare atunci cand se
uita la platformele de cloud si furnizorii de cloud. Din pacate, acest lucru poate
duce la probleme inainte ca prima aplicatie sa fie migratd vreodatd in cloud.

Achizitionarea unui cloud?

Majoritatea proceselor IT traditionale sunt concepute in jurul achizitionarii
componentelor individuale, care sunt apoi integrate intern sau, mai frecvent,
de cétre un integrator de sisteme. O mare parte din IT se defineste chiar prin
lista de materiale pe care le-au achizitionat de-a lungul timpului, de la a fi “greu
pe SAP” la a fi o “Casa Oracle” sau o “Casa Microsoft”. Asadar, cand vine timpul
sa se mute in cloud, intreprinderile tind s urmeze acelasi proces dovedit pentru
a achizitiona o noud componenti pentru arsenalul lor IT in continui crestere.
La urma urmei, au invitat cd urmarea aceluiasi proces duce la aceleasi rezultate
dorite, nu-i asa? Nu neapdrat.

Cloud-ul nu este doar un element suplimentar pe care il adaugi la portofoliul
tau I'T. Devine coloana vertebrala fundamentala a IT-ului tiu: cloud-ul este locul
unde datele tale se afla, software-ul tau ruleazi, mecanismele tale de securitate
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iti protejeazi activele si analizele tale proceseazd datele. Imbritisarea cloud-
ului seamédnd mai mult cu externalizarea IT completa decat cu o achizitie IT
traditionala.

O platforma cloud nu este un element suplimentar pe care il adaugi
la portofoliul tdu IT. Se aseamina mai mult cu externalizarea IT
completd decat cu achizitia IT.

Cel mai apropiat exemplu de imbratisare a cloud-ului pe care IT-ul probabil
l-a vazut in ultimele decenii este introducerea unui sistem ERP (Planificarea
Resurselor Intreprinderii) major — multi angajati IT vor avea inci fiori la
amintirea acelor momente. Instalarea software-ului ERP a fost probabil partea
cea mai usoara, in timp ce integrarea si personalizarea au necesitat de obicei
un efort si un cost semnificativ, adesea in sute de milioane de dolari.

Ne mutam in cloud nu pentru cd este atat de usor, ci din cauza beneficiilor
incontestabile pe care le aduce, la fel ca ERP-ul. In ambele cazuri, beneficiile
nu deriva pur si simplu din instalarea unei bucati de software. Mai degraba,
ele depind de ajustarea organizatiei tale la un nou mod de lucru incorporat
in platformd.  Acea schimbare a fost probabil partea cea mai dificild a
implementarii ERP, dar si cea care a adus cele mai semnificative beneficii. Din
fericire, cloud-urile sunt construite ca platforme flexibile si, prin urmare, lasa
mai mult spatiu pentru creativitate decét atitudinea “ori ca mine, ori deloc” a
unor sisteme ERP.

Cum este diferit cloud-ul

Aplicarea proceselor traditionale de achizitie la cloud computing este probabil
sa conduci la dezamagiri. Asta pentru cd majoritatea acestor procese se bazeaza
pe presupuneri care erau adevirate in trecut, dar care nu se aplicd cloud-ului.
Incercarea de a implementa tehnologie nou folosind un model vechi este ca
si cum ai imprima emailuri si le-ai arhiva pe hartie. Crezi ca nimeni nu face
asta? Incid mai primesc ocazional emailuri cu “salvati mediul; nu imprimati
acest mail” in partea de jos. Adoptarea noii tehnologii este destul de usoara.
Ajustarea modului tau de gandire si de lucru necesita mult mai mult timp.



Cloud-ul nu este achizitie IT; Este o schimbare de stil de viata 5

Doud exemple clasice de procese existente care nu se vor potrivi cu modelul
cloud sunt achizitia si operatiunile. S& aruncdm o privire asupra fiecdrui
domeniu si cum schimba cloud-ul modul in care ne gandim la el.

Achizitie

Achizitia este procesul de evaluare si cumparare a componentelor software si
hardware. Deoarece o buna parte din bugetul IT trece prin el, achizitia tinde sa
urmeze proceduri stricte pentru a asigura ca banii sunt cheltuiti intelept, corect
si cu masura.

Predictibilitate versus Elasticitate

Multe procese IT sunt conduse prin controlul bugetului: Dacé vrei sd incepi un
proiect, ai nevoie de aprobarea bugetului; la fel si daca vrei sa cumperi orice
piesa de software sau hardware. In viziunea traditionald a IT-ului ca centru
de costuri, un astfel de aranjament are sens: daca este vorba despre bani, sa
minimizam suma pe care o cheltuim.

Bugetele IT traditionale sunt stabilite cu cel putin un an in avans, ficand din
predictibilitate o consideratie cheie. Niciun CFO sau actionar nu doreste sa
afle la noua luni de la inceputul anului fiscal ca IT-ul va depasi bugetul cu 20%.
Prin urmare, achizitia IT tinde sa negocieze termeni de licenta pe mai multi
ani pentru software-ul pe care il cumpara. “Blocheazi reducerile” inscriindu-se
pentru un pachet mai mare pentru a acomoda orice crestere a utilizirii in timp,
in ciuda faptului ca nu pot si-1 utilizeze pe deplin de la inceput. Daca asta iti
aminteste de minutele gratuite pentru telefonul mobil care sunt de fapt gratuite
doar dupa ce le platesti in bloc, s-ar putea si ai dreptate. Si ceea ce se blocheaza
aici nu este atat de mult reducerea, cat clientul.

Inovatia critica a cloud-ului si motivul pentru care a rasturnat IT-ul este modelul
sdu de pret elastic: Nu platesti pentru resurse in avans, ci doar pentru ceea
ce consumi efectiv. Un astfel de model de pret permite un potential major de
economisire a costurilor; de exemplu, pentru ci nu plétesti pentru capacitatea
pe care nu o utilizezi inca. Totusi, elasticitatea ia si predictibilitatea pe care IT-ul
o pretuieste atat de mult. Am vazut un CIO incercand sd impiedice pe oricine sa
comande un nou server (virtual), inhiband astfel chiar beneficiul provisionarii
rapide in cloud. Astfel de lucruri se pot intdmpla atunci cind un nou mod de
lucru intré in conflict cu stimulentele existente.


https://www.linkedin.com/pulse/reverse-engineering-organization-gregor-hohpe/
https://www.linkedin.com/pulse/reverse-engineering-organization-gregor-hohpe/
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Lista de verificare a caracteristicilor versus Viziune

Pentru a cheltui bani in mod intelept, achizitiile IT compara in mod regulat
ofertele mai multor furnizori. Unele organizatii, in special in sectorul public,
au chiar o cerintd de reglementare de a solicita oferte de la mai multi
furnizori pentru a asigura cheltuieli disciplinate si transparente. Pentru a
decide intre furnizori, achizitiile fac o lista de caracteristici necesare si cerinte
non-functionale, punctand fiecare produs pe baza acelor dimensiuni. Aduna
punctajele si intrd in negocieri cu furnizorul cu cel mai mare numar.

Aceastd abordare functioneaza destul de bine daca organizatia ta are o intelegere
profunda a domeniului produsului si a nevoilor pe care le aveti si sunteti capabil
sa le traduceti in caracteristici de produs dorite. Desi acest proces nu a fost
niciodata grozav (este produsul cu un scor de 82.3 cu adevarat mai bun decét cel
cu 81.7?), era acceptabil pentru componente bine-cunoscute, cum ar fi bazele de
date relationale.

Din pacate, aceastd abordare nu functioneazd pentru platformele cloud.
Platformele cloud sunt vaste in domeniu, iar definitia noastrd despre ce ar
trebui sd faca un cloud este in mare méisura modelata de ofertele existente si
viitoare ale furnizorilor de cloud. Astfel, suntem prinsi intr-un ciclu in care
furnizorii de cloud ne spun ce este cloud-ul pentru a putea puncta oferta lor
pe baza acelei definitii. Asa cum am glumit in 37 Things, daca nu ai vizut
niciodatd o masind si vizitezi un producédtor auto binecunoscut din zona
Stuttgart, vei iesi cu un emblema stea pe capota ca primul element in lista ta de
caracteristici (vezi “Lumea IT este Platd” in 37 Things). Crede-ma, vorbind cu
personalul I'T dupa o intalnire cu un furnizor face chiar si acea analogie ironica

sd para blanda.

Pentru ca punctajul traditional nu functioneazid bine pentru cloud-uri, o
abordare mai buna este sa compari viziunea companiei tale cu strategia si
filosofia produsului furnizorului. Pentru asta, trebuie si stii de ce te indrepti
spre cloud si cd achizitionarea unei masini mai rapide nu te face un sofer mai
bun.

Instantaneu versus Evolutie

Listele masive de verificare presupun de asemenea ca poti lua o decizie
constientd bazatd pe un instantaneu in timp. Cu toate acestea, cloud-urile
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evolueazd rapid. O lista de verificare de astdzi devine destul de lipsitd de sens
pana cand furnizorii de cloud isi tin evenimentul anual re:Invent/Ignite/Next.

Legat de consideratia anterioara, IT-ul ar trebui, prin urmare, sa incerce sa
inteleaga strategia produsului furnizorului si evolutia asteptatd. Nu multi
furnizori iti vor spune aceste lucruri direct, dar poti deduce destul de multe
din foile de parcurs ale produselor lor. La urma urmei, evolutia constanti a
platformei cloud este unul dintre principalii factori motivati pentru a dori sa
implementezi pe ea. Vorbind matematic, esti mai interesat de vector decat de
pozitia actuala.

Produs versus Platforma

Majoritatea articolelor achizitionate de IT sunt produse: ele servesc unui scop
specific, poate in coordonare cu alte componente. Acest lucru face usor sa le
privesti izolat.

Cloud-ul este o platforma gigantd care formeazd baza pentru livrarea si
operatiunile software. Desi unele sisteme software mari pot fi de asemenea
puternic personalizate si pot fi pozitionate ca o platforma, cloud-ul este diferit
prin faptul ca este un teren de joc extrem de vast si flexibil. Incercand o
metafor, ai putea spune cd in mod traditional IT-ul a cumparat opere de arta,
dar cu cloud cumpéra o panzi goala si niste pixuri magice. Prin urmare, cdnd
te imbarci intr-o calatorie in cloud, multe alte considerente intra in joc.

Optimizare Locala versus Optimizare Globala

Cand selecteaza produse, IT-ul priveste in mod obisnuit fiecare produs
individual, urmand o abordare de tip best-of-breed care alege cea mai buna
solutie pentru fiecare sarcind specifica.

Platformele cloud contin sute de produse individuale, faicind o comparatie intre
produsele individuale destul de lipsitd de sens decat daca iti limitezi mutarea
in cloud la un caz de utilizare foarte specific, cum ar fi modelele de invitare
automata pre-antrenate. Cénd privesti cloud-ul ca o platforma, totusi, trebuie
sa privesti intregul si nu doar piesele (aminteste-ti de coperta cartii?). Asta
inseamna sa optimizezi pe intreaga platforma si nu doar local pentru fiecare
componenta, un exercitiu care este mai complex si va necesita coordonare intre
diferite parti ale organizatiei.
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Potrivirea Afacerii cu Software-ul

Achizitionarea unui produs se face traditional prin potrivirea capabilitatilor
produsului cu nevoile organizatiei. Presupunerea de baza este ca produsul care
se potriveste cel mai bine modului de lucru al organizatiei tale va oferi cea
mai mare valoare afacerii tale. Daci ai o familie de cinci persoane, vei dori
un monovolum, nu o masina sport cu doud locuri.

In cazul cloud-ului, insd, nu cautati si inlocuiti o componenti existentd care
serveste o nevoie specificd organizatiei. Dimpotriva, cautati un produs care
permite organizatiei dvs. sa lucreze intr-un mod fundamental diferit (asta
numim noi “transformare”). Ca rezultat, ar trebui si ajustati modelul de operare
al organizatiei la platforma pe care o cumpérati. Prin urmare, ar trebui sd vedeti
care model subiacente platformei cloud gésiti cel mai potrivit pentru organizatia
dvs. si sa lucrati inapoi de acolo. Desi platformele pot parea aproximativ
similare din exterior, la o inspectie mai atentd veti realiza cd sunt construite
pe presupuneri diferite care reflectd cultura furnizorului.

Operatiuni

Cloud-ul nu doar ci provoaca procesele traditionale de achizitii, ci si procesele
operationale. Aceste procese existdi pentru a “mentine luminile aprinse”,
asigurandu-se ca aplicatiile sunt functionale, hardware-ul este disponibil si
avem o idee despre ce se intAmpla in centrul nostru de date. Nu este o mare
surpriza ci calculul in cloud schimba semnificativ modul in care ne operim
infrastructura.

Infrastructura Segregata vs. Integrata

Majoritatea departamentelor IT disting operatiunile de infrastructurd de
livrarea aplicatiilor. Reflectind aceastd separare in structura organizational,
departamentele de “schimbare” construiesc aplicatii care si fie predate (sau
aruncate) citre departamentele de “operare” pentru a fi operate. Mecanismele
critice precum securitatea, furnizarea de hardware si controlul costurilor sunt
responsabilitatea echipelor de operatiuni, in timp ce livrarea de caracteristici si
utilizabilitatea sunt in curtea echipelor de aplicatii.

Automatizarea, o tema centrald a calculului in cloud, oferd echipelor de
dezvoltare acces direct la configurarea infrastructurii si astfel estompeaza
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liniile. La fel, securitatea, controlul costurilor, scalarea si rezilienta se intind
atat pe aplicatie, cét si pe infrastructura.

Conformitate prin Control vs. Transparenta

Nivelurile scizute de transparenta ale IT-ului traditional au dus la o avalansa de
procese de control, cum ar fi limitarea accesului dezvoltatorilor la configurarea
infrastructurii, restrictionarea implementarilor sau solicitarea de inspectii si
aprobdri manuale. Astfel de procese sunt in contradictie cu abordérile moderne
de livrare a software-ului, cum ar fi DevOps sau Livrarea Continua, si cauzeaza
frictiuni.

In loc sa se bazeze pe procese restrictive, cresterea dramatica a transparentei
cloud-ului permite detectarea automata a utilizarii si a incalcarilor politicii,
crescind conformitatea in timp ce usureazd povara proceselor. Aprobdrile
traditionale pe hartie pentru pasii manuali ajungeau oricum sa fie doar proxy-
uri cu o legatura slabd cu realitatea. Noua abordare, desi puternicd, necesita
o schimbare a stilului de viatd IT pentru a valorifica capacititile tehnice ale
platformei, cum ar fi scanarea automata a scripturilor de implementare pentru
incélcari ale politicii.

Rezilienta prin Redundanta vs. Automatizare

IT-ul traditional imbunatiteste timpul de functionare al sistemului prin
redundanta: dacd un server care ruleaza o aplicatie importanti esueaza, exista
un server de rezervd complet configurat gata si preia controlul. Abordarea
minimiza intreruperile, dar provoca economii nefavorabile, deoarece jumatate
din serverele de productie practic nu ficeau nimic. Din pécate, cu aplicatii
monolitice si implementdri manuale, nu exista altd optiune, deoarece
implementarea unei noi instante ar dura mult prea mult.

Automatizarea in cloud permite arhitecturi de auto-scalare, ceea ce inseamna ca
noile instante de aplicatii pot fi adaugate rapid si usor in cazul unei defectiuni
hardware sau al cresterii incarcarii. Deoarece noile instante de aplicatii sau
servicii pot fi implementate imediat, “serverele de rezerva calde” nu mai sunt
necesare. Acesta este unul dintre numeroasele exemple de cum cloud-ul poate
aduce economii substantiale, atata timp cét ajustati modul in care lucrati.
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O Comparare Alaturata

Urmatorul tabel contrasteaza modelele de operare:

10

Capacitate Traditional Cloud
Bugetare Predictibilitate Elasticitate
Potrivire Lista de Caracteristici Viziune

Functionalitate Instantaneu Evolutie
Domeniu Componenti Platforma

Optimizare Local Global

Aliniere Produs la Afacere Afacere la Produs
Model Operational Aplicatie vs. Infra Aplicatii si Infra
Conformitate Control Transparenti

Rezilienta Redundanta Automatizare

Aceasti listd va oferd o indicatie cd cloud-ul este o abatere de 180 de grade de
la multe procese IT bine cunoscute. Selectarea unui cloud nu este o achizitie IT
tipicd, iar aplicarea proceselor traditionale de achizitie si operare la o adoptie
cloud ar putea usor sa vd pund pe punctul de plecare gresit. Lista nu este
exhaustiva, deoarece, de exemplu, cloud-ul provoacd si procesele financiare
existente.

La fel, dar Foarte Diferit

In ciuda diferentelor izbitoare fati de IT-ul traditional, portofoliile de produse
ale principalilor furnizori de cloud ar putea parea destul de similare intre ele.
Cu toate acestea, dupa ce am lucrat nu doar la doi furnizori de cloud, dar si
cu multi clienti de cloud, pot afirma cu incredere c& organizatiile din spatele
platformelor cloud au culturi si modele de operare foarte diferite. Daca aveti
sansa sa vizitati mai multi furnizori pentru un briefing executiv, nu ar trebui sa
acordati atentie doar continutului tehnic, ci si s& incercati sa intelegeti cultura
organizatiei si presupunerile subiacente.
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Deoarece cloud-ul este o caldtorie, compard furnizorii de cloud nu
doar prin produsele lor, ci si prin istoria si ADN-ul lor cultural.

Un indicator revelator este domeniul principal de activitate in care fiecare
furnizor s-a angajat inainte de a incepe si ofere servicii de cloud. Acea istorie
a modelat principiile organizatorice si valorile furnizorului, precum si strategia
sa de produs. Nu voi detalia diferentele aici, deoarece as dori sa te invit sa le
descoperi singur (si nici nu vreau si intru in bucluc). Totusi, sunt sigur ca dupa
ce vei petrece putin timp cu fiecare furnizor, in afara prezentarilor tipice de
vanzari, vei avea o imagine foarte clar a ceea ce sugerez.

Deoarece cloud-ul este mai mult o cilitorie decit o destinatie, necesitd un
parteneriat pe termen lung. Prin urmare, iti recomand cu térie sd arunci o privire
dincolo de scena principal, la organizatie si nu doar la produs, pentru a intelege
cultura furnizorului si daci aceasta corespunde aspiratiilor tale.

Cloud-ul in intreprindere

Furnizorii de cloud care se ocupa de intreprinderi se confruntd cu un dilema
interesantd. Pe de o parte, ei reprezintd un model IT non-traditional care
necesita transformarea intreprinderilor. Cu toate acestea, trebuie si ajute
aceste intreprinderi pe parcurs. Asadar, furnizorii isi fac cloud-urile “pregitite
pentru intreprinderi” fard a-si pierde ridacinile digitale. Functionalitatile “de
intreprindere” precum certificarile industriale sunt foarte valoroase si necesare,
dar uneori te intrebi daca centrele de experienta pentru clienti stralucitoare, cu
vedere la sali de control vaste unde nu pare sa aiba loc nicio criza reald, sunt cu
adevdrat necesare pentru a atrage intreprinderile.

. Cand vizitez centrele de experienta pentru clienti, ma simt ca si cum
as merge la un cazinou de lux: sunt extrem de impresionat pana imi
amintesc de unde vine toti banii.

Modelele de pret bazate pe angajament, preferate de majoritatea
intreprinderilor, contrasteaza cu elasticitatea cloud-ului—se oferd reduceri
pentru acorduri pe mai multi ani care specificd o cheltuiald minima angajata.
Traditional, astfel de planuri compenseaza costurile ridicate ale véanzarilor
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pentru intreprinderi; de exemplu, toti acei oameni care célatoresc in jurul
lumii pentru intalniri de 60 de minute cu clientii si conferinte elaborate cu
trupe muzicale cunoscute. Nu se presupunea ca cloud-ul ar trebui sa elimine
mare parte din aceasta traditie? Cinicii definesc “software-ul de intreprindere”
ca fiind voluminos, invechit, inflexibil si scump. Sa sperdm ci cloud-ul si
intreprinderile traditionale se vor intdlni undeva la mijloc!

Transformarea organizatiilor este dificili in ambele directii. In timp ce
intreprinderile traditionale instaleazd barista gratuit pentru cid asta au
observat la omologii lor digitali, companiile la scaréd internet copiaza centrele
de experientd pentru clienti de prost gust pe care le observd la furnizorii
traditionali de intreprinderi. Ambele initiative sunt putin probabil sa aiba
efectul dorit.

Transformarea nu are un SKU

Trecerea la cloud presupune o schimbare majord de stil de viata pentru
IT si poate chiar pentru afacere. Transformarea structurilor si proceselor
organizationale existente pentru a imbratisa cloud-ul este provocatoare, in
special pentru organizatiile bogate. Acestea sunt atat de obisnuite s obtind
totul incét cred ca totul este doar o chestiune de a asigura finantarea suficienta.
Astfel de organizatii seamand cu copiii rasfatati care sunt obisnuiti si obtina
orice jucdrie isi doresc. De obicei, camera lor este atat de plina de jucarii incat
nu mai pot gasi nimic. Am vazut multe medii IT care arata exact asa—cu
siguranta iti poti imagina CIO-ul cautand blockchain-ul printre toate celelalte
initiative IoT, Al, RPA si AR.

O lectie critica pentru astfel de organizatii, discutata in detaliu in 37 Things, este
cd o transformare I'T nu este ceva ce poti cumpéra cu bani—nu are un SKU'. Mai
degraba, transformarea te forteazi s3 pui sub semnul intrebarii chiar lucrurile
care te-au ajutat sa ai succes in trecut. Ironia face c, cu cat o organizatie a fost
mai de succes, cu atit devine acest exercitiu mai dificil.

Schimbarea Stilului de Viata

Ar putea ajuta s te gindesti la mutarea in cloud ca la mutarea intr-o alta tara.
M-am mutat din Statele Unite in Japonia si am avut o experientd grozava, in



Cloud-ul nu este achizitie IT; Este o schimbare de stil de viata 13

mare parte pentru cd am adoptat stilul de viatd local: nu am adus o masina,
m-am mutat intr-un apartament mult mai mic (dar la fel de confortabil), am
invatat japoneza de baza si m-am obisnuit sa imi iau gunoiul acasa (raritatea
cosurilor de gunoi publice este un subiect favorit pentru vizitatorii in Japonia).
Daca as fi tintit la o casd de 3000 de metri patrati cu un garaj pentru doua
masini, ag fi insistat si conduc peste tot si as fi continuat sa intreb oamenii
in engleza unde este cel mai apropiat cos de gunoi, ar fi fost o experienta destul
de dezamagitoare. Siin acel caz, probabil ar fi trebuit sa ma intreb de ce ma
mut in Japonia in primul rdnd. Cénd esti la Roma, fi cum fac romanii (sau
japonezii—ai prins ideea).



2. Cloud-ul gandeste in prima
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Cloud-ul gandeste in prima derivata

Absoluturi intr-o Lume in Schimbare
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3. Gandirea Dorintelor Nu
Este o Strategie
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Gandirea Dorintelor Nu Este o Strategie
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cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Concursul de Dorinte

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Atentie la Proxy

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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4. Disciplina decizionala
bazata pe principii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nu este destinatia. Sunt cotiturile pe care le-ai
facut.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

O strategie de care ai nevoie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Deciziile definesc calatoria

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Fii constient de deciziile tale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Strategia informeaza deciziile

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

fi

fi

fi

fi

fi

fi


http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro

Disciplina decizionald bazata pe principii 19

Principii pentru definirea principiilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cautand inspiratie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Principii Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Principii de Nivel nalt

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Multicloud nu inseamna cloud uniform.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Anticipam evolutia cloud-ului. Asteptarea poate fi o strategie
viabila.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Principii Specifice

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.


http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro
http://leanpub.com/cloudstrategy-ro

Disciplina decizionald bazata pe principii 20

Foloseste Tnainte de a reutiliza.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Proiecteaza de la front-end catre back-end.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Deconectare Periculoasa: Clepsidra

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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5. Daca nu stii sa conduci...

...cumpararea unei masini mai rapide este cel mai
rau lucru pe care 1l poti face.

Privitul vitrinelor este un mod popular de a petrece timpul: nu costa prea mult
si poti vedea multe lucruri interesante, fie ca este vorba de moda de lux sau
masini exotice. Uneori, privitul vitrinelor te atrage si cumperi unul dintre aceste
obiecte strilucitoare doar pentru a descoperi cd nu au fost ficute cu adevarat
pentru consumatorul mediu. Sau, altfel spus: soferul mediu este probabil mai
bine cu un VW Golf (sau poate un BMW) decat cu cel mai recent Lamborghini.
Acelasi lucru este valabil pentru IT-ul corporativ cand merge la cumparaturi
pentru cloud.

Obiectele stralucitoare te pot orbi

Favorizand un model de cumparare peste construire, IT-ul petrece destul de
mult timp ciutand solutii. In acest proces, intreprinderile pot compara solutiile
furnizorilor, pot efectua evaluari si pot invata destul de multe. Desigur, cautarea
de noi solutii IT este un pic ca privitul vitrinelor pentru masini, haine sau
imobiliare. Pentru un moment, poti sa te indepartezi de constrangerile realitatii
si s ai un gust din viata in lux: magina sport cu doud locuri (care nu are loc
pentru copii), rochia eleganta (care nu este lavabila si este putin prea subtire) si
casa de tard exceptionald (care este la o jumétate de ora de mers cu masina de la
cel mai apropiat magazin). Toate acestea au farmecul lor, dar in cele din urma
cedeaza presiunilor realitatii. $i asta este in general un lucru bun, cu exceptia
cazului in care esti dornic sd iesi cu masina sport purtdnd o rochie de seara
pentru a cumpdra lapte (garantez ca se va invechi repede).

Deci, cand ne uitdm la produse, fie ele I'T sau nu, suntem bine sfatuiti si separam
“a fi indragostit de obiectele strilucitoare” de modul “hai si cumpardm ceva

! Analogii din acest capitol se refers la mai multe modele traditionale de roluri de gen. Sunt destinate exclusiv
in scopuri de metafora si nu indica nicio sustinere intr-o directie sau alta din partea autorului.
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care ne serveste nevoilor”. In timp ce primul este cu sigurantd mai distractiv, al
doilea este mai important.

Capabilitate # Beneficiu

Un pas critic important, dar adesea neglijat atunci cdnd evaluam produse, este
traducerea capabilitatii abstracte a unui instrument in valoare concreta pentru
organizatie. Unele sisteme care pot scala pana la 10.000 de tranzactii pe secunda
sunt la fel de impresionante ca 0 masina cu o vitezd maxima de 300 km/h. Cu
toate acestea, ele aduc la fel de mult beneficiu unei intreprinderi tipice ca acea
masind intr-o tara care impune o limitd de viteza de 100 km/h. Daca nu chiar
mai rau, ambele te vor aduce in probleme. Fie vei ajunge cu o amenda de viteza
(sau in inchisoare) fie ramai blocat cu consultanti suprapretuiti si extrem de
specializati care te ajutd sa implementezi un caz de utilizare simplu intr-un
instrument prea complex.

Nu fiecare caracteristici a unui instrument se traduce in valoare
concretd pentru organizatia ta. Caracteristicile sofisticate de care nu
ai nevoie inseamna ca platesti pentru ceva care nu are nici o valoare
pentru tine.

In mod natural, furnizorii beneficiaza de pe urma faptului ci noi ne uitim
la obiectele stralucitoare. Le oferd o sansi si ne vanda acel cu doua locuri.
O tehnici de vAnzare comuna pentru aceasta este urmatoarea: Vanzétorul ne
conduce sa ne descriem ca fiind mai sofisticati/moderni/eleganti decat suntem
cu adevarat. Urmétorul pas, atunci, este sugestia de a campéra un produs care
este potrivit pentru o persoana sau companie de acel statut umflat. Aceasta
tehnica este bine ilustrata in clasicul lui Bob Cialdini Influence?: o tanara vine
sa-i studieze obiceiurile sociale, pe care el le exagereaza firesc putin. Urmétorul
pas, ea construieste un caz de afaceri rational pentru el si se inscrie intr-un
fel de club social care ofera reduceri pentru cei care ies frecvent. Sau, poate
mai aproape de casd (intreprindere): “organizatii ca a voastrd care se muti cu
succes in cloud realizeaza economii substantiale printr-un angajament mai mare
din start”—vrei sa le spui cd migrarea ta in cloud merge putin mai incet decat
anticipat?
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Cel mai bun instrument este cel care se
potriveste nivelului tau

Instrumentele sofisticate necesitd abilitati sofisticate, ceea ce inseamni cd un
produs care se potriveste capabilititilor tale este cel mai bun pentru tine. Sau,
altfel spus, dacé esti un sofer slab, unul dintre cele mai proaste lucruri pe care
le poti face este s cumperi o masind mai rapidia. Va face doar un accident
mai probabil si mai scump—probabil nu ceea ce cautai decat dacd iti doresti sa
fii imortalizat pe canalele extrem de populare de “esecuri cu supercars” de pe
YouTube. Se pare ca Schadenfreude conduce audienta, dar poate nu chiar pana
la punctul de a face economia s functioneze. Deci, mai intai devii un sofer mai
bun si ia in considerare un upgrade dupa ce ai epuizat capabilitatile vehiculului
tau.

’ Singura data cand mi-am testat abilitatile de conducere pe

v‘ Nirburgring Nordschleife intr-un BMW 1-series (recunosc,
submotorizat) inchiriat, am fost depasit de un VW Golf si de un
minivan (cu siguranta supramotorizat). O masind mai rapidd nu ar
fi ajutat prea mult, decat si ma bage in necazuri.?

Inapoi in IT se aplici acelasi lucru. Transformarea are loc prin schimbarea
presupunerilor si modelului de operare al unei organizatii. Nu exista niciun SKU
pentru transformare—nu este ceva ce poti cumpara. Instrumentele mai bune te
ajuta s lucrezi in moduri mai bune (probabil nu vei lua Yugo la Nirburgring),
dar existd un ciclu de imbunatatire continud in care atat instrumentele cat si
capacitatile se ridica incremental.

subset de caracteristici, oferindu-ti astfel o “ramp&” pentru adoptare.

o Cauta produse care genereaza valoare chiar dacé folosesti doar un

Atunci cand achizitioneaza instrumente IT, organizatiile nu ar trebui sa aleaga
acele produse care au cea mai lungi listd de caracteristici, ci pe acelea care
pot creste odata cu ele; de exemplu, oferind valoare chiar daca folosesti doar

31mi obtin totusi riscumpirarea de fiecare dati cind trec pe lang cineva care merge pe o bicicletd de munte
mult mai scumpa.
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un subset de caracteristici. M4 refer la aceasta capacitate ca oferind livrare
incrementald a valorii. Sau, pentru a-l cita pe Alan Kay: “Lucrurile simple ar
trebui sa fie simple, lucrurile complexe ar trebui s3 fie posibile”

Sarituri uriase nu se intampla

Pe masurd ce capacititile noastre se imbunititesc, nu este in reguld sa
cumpirdm un instrument cu una sau doud mirimi mai mare decit unde ne
aflim acum? Este ca si cum ai cumpéra pantofi pentru copii cu jumaitate de
marime mai mari—vor fi marimea potrivitd in doud luni. Pe de altd parte,
dorind s& ai o bicicletd de curse pentru adulti cand abia inveti sa-ti mentii
echilibrul este periculos.

Acelasi lucru este valabil si pentru instrumentele IT. Un sistem de control al
versiunilor unificat si o forma de integrare continua reprezinta un mare pas
inainte catre livrarea accelerata a software-ului, chiar dacd inca trebuie sa
lucrezi la scurtarea ciclurilor de lansare si imbunatatirea acoperirii testelor. Un
setup complet automatizat de build-deploy-Kubernetes-container-Helm-chart-
generator este probabil mai putin util-este o mare aspiratie si poate iti aduce
cateva drepturi de laud4, dar este prea mult de muscat dintr-o datd pentru IT-ul
traditional.

Cand te uiti la instrumente, tinteste o progresie clard si mentine o viziune
echilibratd asupra cat de departe poti sari dintr-o datd. Daci esti putin in urma3,
este foarte tentant si recuperezi printr-o mare sariturd. Realitatea este, insa,
cd dacd un pas mic este dificil de facut, o sariturd uriasd este garantati si se
termine in egec total.

Organizatiile care au rdmas in urma sunt tentate si faci o mare
saritura inainte pentru a recupera. Din pacate, acesta este cel mai
putin probabil drum spre succes.

Inclinatia IT-ului de a privi prea departe inainte atunci cand achizitioneazi
instrumente nu este adesea rezultatul ignorantei, ci al frictiunii excesive in
procesele de aprobare. Deoarece achizitionarea unui nou produs necesita
evaluari elaborate, cazuri de afaceri, recenzii de securitate si asa mai departe,
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inceperea cu un instrument simplu si actualizarea curand dupa ar fi ineficienta-
ai reface intregul proces din nou. In schimb, echipele cauti un instrument
care si le fie potrivit peste trei ani, chiar daci este o luptd pentru primii doi.
Frictiunea sistemici este din nou vinovatd pentru bolile IT-ului.

Poti vinde doar ceea ce oamenii nu au deja

Exista o presupunere comund ci produsele sunt fabricate si vindute pentru
a raspunde unei nevoi neimplinite a clientului. Cu toate acestea, nu géasesc
aceastd ecuatie chiar atat de simpld. In multe cazuri, se pare ci cererea este
mai intai creatd doar pentru a putea fi ulterior adresata. Permite-mi sa incerc o
altd analogie din viata de zi cu zi.

Dupa ce am trait si lucrat pe trei continente, am observat cum industriile modei
si frumusetii stabilesc idealuri destul de diferite si adesea opuse in diferite
regiuni. In Asia, este de dorit sa ai pielea deschis (un bronz intens te face s
arati ca un fermier, se presupune), in timp ce in Europa numarul studiourilor de
bronzare este doar putin depisit de centrele de fitness (a fi bronzat inseamni ca
iti poti permite o vacanti exotica pe plaja sau cel putin un studio de bronzare).
Femeile asiatice isi doresc adesea si fie mai pline de forme, in timp ce toti ceilalti
par sa incerce sa slabeasci si si devind mai mici. Lista obiectivelor contrastante
continud s includd pometii inalti (modelele europene tind si-i aibd, modelele
asiatice de obicei nu), nasuri late sau inguste, ochi rotunzi sau in forma de
migdal3 si asa mai departe.

In timp ce imaginea corporala este intotdeauna un subiect delicat, personal am
ajuns s trag doua concluzii din aceasta:

1) Fii fericit fiind oricine esti, indiferent de ce este pe panourile publicitare.
2) Oamenii care iti vand lucruri iti vor promova un ideal care este rar si
dificil, dacd nu imposibil, de atins. Vezi concluzia #1.

Inapoi in IT, putem gisi destul de multe analogii. In timp ce intreprinderea ta
face primii pasi mandri in cloud, esti facut sé crezi ca toti ceilalti se bucura deja
de o nirvani fara perimetru, multi-hibrid, cloud-native, serverless. Chiar daca
ar fi asa, ar fi totusi bine sa mergi in ritmul tau. Ar trebui si fii, de asemenea,
putin sceptic cu privire la faptul daca exista vreo amplificare si gindire dorit3 in
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joc. Iesi si aruncé o privire—s-ar putea sd vezi cativa dintre colegii tai la studio
de bronzare.

Nu te ingrijora daca nu esti mereu in pas cu ultimele tendinte. Exista
afaceri de succes care nu ruleazi toate aplicatiile lor ca microservicii

in containere ce sunt distribuite de 1.000 de ori pe zi. E in regula.

Marketingul Nu Este Realitate

Tehnologia evolueaza rapid, dar adoptarea tehnologiei nu este intotdeauna la
fel de rapida precum ar dori cititorii rapoartelor trimestriale sau participantii la
lansarile semestriale. Transformarea infrastructurii I'T si schimbarea modelului
operational fundamental pot dura pentru o intreprindere mare doi, trei sau chiar
cinci ani. Intre timp, furnizorii trebuie s anunte lucruri noi pentru a rimane in
afaceri.

Astfel, ajungem si vedem demonstratii stralucitoare care se auto-deploy,
auto-repard, auto-migreaza si aproape auto-procurd (din fericire pentru noi,
nu incd). Privind in perspectiva la evolutia produselor este destul de util
atunci cand selectam furnizori sau produse, asa cd marketingul indeplineste o
functie valoroasd (am multi prieteni buni in marketing si apreciez foarte mult
munca lor). Dar nu trebuie si confunddm viziunea cu realitatea. Marketingul
impartaseste o imagine posibild a tintei, in timp ce noi suntem cei care
parcurgem efectiv drumul, si asta se face de obicei pas cu pas.

O Cutit Mai Bun Te Face Un Bucatar Mai
Bun?

Permite-mi si impirtisesc o ultima metaford. Imi place s gitesc—serveste ca o
functie terapeuticd importanta care permite mainilor si intuitiei s&-si faca treaba
in timp ce creierul meu se racoreste. Dupa ce am petrecut destul de mult timp
in magazine de specialitate din intreaga lume, Europa este sursa mea preferata
pentru oale si ustensile de copt. Caut in Japonia cutite, ceramica, produse
din lemn si unelte hiper-specializate cum ar fi curatatorul meu de rizdtoare
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de ghimbir. De-a lungul timpului, cresterea semnificativa a preturilor pentru
uneltele de bazi din bucitirie, cum ar fi cutitele, m-a uimit. Lasand la o parte
inflatia generald, un cutit german foarte bun costa in jur de 30-40 de Euro.
Magazinele moderne de bucatarie sunt acum pline de cutite la preturi de cinci
ori mai mari, uneori depasind 400 de Euro. Desi existd cu sigurantd un pic de
priming (vezi Luarea Deciziilor in 37 De Lucruri), un alt motiv dat de magazine
au fost schimbarile in obiceiurile culinare.

In majoritatea societitilor occidentale, modelul domestic pana la mijlocul spre
sfarsitul secolului XX era bazat pe femei care se ocupau de mancare si cresterea
copiilor, in timp ce barbatii lucrau pe cAmpuri sau mai tarziu in fabrici si birouri.
Aceasta impartire a muncii a dus la transformarea cutitelor intr-o unealti—un
lucru pe care il folosesti pentru a taia carnea sau legumele. Si un cutit de 30 de
Euro reusea asta foarte bine. Barbatii care au inceput sa se intereseze din ce in
ce mai mult de gatit au schimbat proviziile de bucétarie, in special cutitele, din
unelte de bazi in obiecte de hobby sau chiar de vanitate. Aceastd schimbare
a dus la o selectie foarte diferitd de produse si un model de preturi diferit—
bucétarul modern este acum un samurai modern care alege si isi foloseasca
lama sa de otel carbon pliatd de 200 de ori pe rosii, nu pe dusmani.

Transpunand experientele mele culinare inapoi in IT, imi place sa intreb
furnizorii care isi prezinta uneltele lor stralucitoare: cutitul tdu mai bun ma va
face un bucatar mai bun? Sau imi va pune mai degraba degetele in pericol?
Imi place un cutit bun, dar experienta mea imi spune ca gatitul bun vine din
practici si o buna intelegere a modului de a pregiti si asambla ingredientele.
Si ai putea spune acelasi lucru despre arhitectura buna! Asadar, cumpira
un instrument IT solid, nu un obiect de vanitate, si investeste in propria ta
abilitate!



Partea Il: Organizarea
pentru Cloud

Cloud-ul implica o schimbare fundamentali a stilului de viatd IT. De aceea,
pentru a obtine maximul din aceasta, sunt necesare schimbari in organizatie,
inclusiv in structurile departamentale, procesele, schemele de carieri si liniile
directoare ale HR. Mutarea in cloud este asadar la fel de mult o problema
organizationald cat si una tehnologica. Relatia dintre schimbarea tehnica si
cea organizationala este una dintre temele centrale ale cartii mele The Software
Architect Elevator® si se aplica direct transformarilor citre cloud.

Chiar si adoptarea computing-ului in cloud ca o miscare pur tehnicd implica
o schimbare organizationala. La urma urmei, externalizezi o mare parte din
responsabilitatile I'T cétre o terta parte. Totusi, acest lucru nu inseamna cé toate
preocupdrile operationale dispar - dimpotriva. Organizarea pentru cloud are un
impact larg asupra functiilor operationale si de afaceri pani la managementul
financiar.

Schimbari de Cultura

Prietenele meu Mark Birch, care obisnuia si fie director regional pentru Stack
Overflow in APAC, a concluzionat in mod pertinent:

Nu existd Stack Overflow pentru transformare unde doar copiezi si
inserezi schimbarea culturald si compilezi.

1Hohpe, The Software Architect Elevator, 2020, O’Reilly Media
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Organizatiile sunt adesea descrise prin structura lor - clasicul organigramad.
Multe organizatii se intreabd asadar ce nou tip de structuri ar trebui si adopte
atunci cand se mutd in cloud. Din pacate, schimbérile structurale singure rareori
aduc rezultatele anticipate. Mai degraba, schimbarea modului de lucru, inclusiv
a proceselor scrise si adesea nescrise, este esentiald pentru a culege beneficiile
mutarii in cloud.

Arhitecturi Organizationale

Pentru a nu l4sa aceastd carte lipsita de referinte la trilogia de filme Matrix,
Matrix Reloaded include o scena celebra in care Merovingian comenteaza despre
Neo oprind un suvoi de gloante in aer cu, “OK, ai ceva abilitate” Migrarea
cu succes a aplicatiilor in sau construirea aplicatiilor pentru cloud necesita de
asemenea ceva abilitate, poate nu la nivelul de a opri gloante cu mainile goale.

Mai degraba, echipele tehnice trebuie sa fie familiarizate cu bogétia de produse
si servicii oferite, scheme de gestionare a conturilor si permisiunilor, arhitecturi
moderne de aplicatii, DevSecOps si multe altele. In urmi cu un deceniu,
aproape niciunul dintre aceste concepte nu exista. Pe de o parte, acest lucru
este un nivelator excelent - toatd lumea incepe de la zero. Dar inseamna si ca
necunoasterea noilor tehnologii si a noilor moduri de lucru te pune in pericolul
de a fi rapid lasat in urma.

Organizatiile trebuie s decida asadar in ce méasura pot instrui personalul
existent si cum vor dobandi noi seturi de abilititi. Unele organizatii doresc sa
inceapd cu un mic Centru de Excelenta, care este asteptat sa duca schimbarea
citre restul organizatiilor. Alte organizatii au instruit si certificat pe toata
lumea, inclusiv pe CEO-ul lor. Media fericitd va varia de la o organizatie la
alta. Asadar, impreuna cu arhitectura tehnica a cloud-ului, veti dori sa definiti
si arhitectura organizational.

Organizarea pentru Cloud

Organizatiile construite pentru cloud au invatat ca...

+ Cloud-ul este externalizare, dar de un tip special.
+ Cloud-ul intoarce organizatia pe o parte.



+ Nevoia de noi abilitati nu inseamna angajarea unor persoane diferite.
« Angajarea unui asasin digital este destinata s se termine in haos.
« Arhitectura de Intreprindere capiti un nou sens in cloud.

30



6. Cloud Is Outsourcing

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Si externalizarea este intotdeauna o mare
problema.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nu externaliza gandirea!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Eficienta versus Agilitate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aduceti-i acasa

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Externalizare digitala

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Externalizare a la Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Control complet

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Transparenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Angajamente pe termen scurt

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Evolutie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Economie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Din nou, sunt liniile!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Core vs. Non-Core

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Outsourcing-ul unui Haos Este un Haos Mai
Mare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cloud-ul Valorifica Economiile de Scara

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Outsourcing-ul Este Asigurare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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7. Norul 1ti Transforma
Organizatia

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Si clientilor tai le va placea.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Tortul Stratificat al IT-ului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Optimizarea End-to-End

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Pivotarea pentru Frictiune Redusa

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Provizionarea per Commit este Dev sau
Ops?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Norul Iti Transforma Organizatia

Echipe de activare a cloud-ului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Echipe de Infra Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Echipa de Productivitate a Ingineriei

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Centre de Excelenta (Nu intotdeauna o idee
excelenta)

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Topologiile echipei

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Datoria organizationala

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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8. Pastreaza/Recalifica/
Inlocuieste/Retrage

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cele patru “R”-uri ale migrarii fortei de munca.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Migrarea Fortei de Munca

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cele 4 “R"”-uri ale Transformarii Oamenilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Pastreaza

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Recalifica

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Pistreazi/Recalifica/ Inlocuieste/Retrage

Tnlocuieste

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Retrage

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Deja Aveti Oamenii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Instruirea Este Mai Mult Decat Predare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Sportivii de Top Nu Concura in Mlastina

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Strat Anti-Coruptie Organizational

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Creste-ti Activele

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Re-Etichetare?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.


http://leanpub.com/cloudstrategy-ro

9. Nu Angajati un Asasin
Digital

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

fi

Ce se termina prost in filme rareori merge bine in IT.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Retete de Film

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Asasinul Digital

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Traversarea in Necunoscut

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cererea de Sfaturi de Investitii de la Copiii
de Bani Gata

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Pe cine sa cautati?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Ce cauta ei?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Sigur Nu E Usor, dar E Realizabil

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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10. Arhitectura de
Intreprindere in Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Tinand capul in nori, dar picioarele pe pamant.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Arhitectura de Intreprindere

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Migrarea Arhitecturii de intreprindere

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Informarea Liderilor de Afaceri

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Legati Afacerea, Organizatia si IT-ul

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Stabiliti Linii Directoare si Facilitati Adoptarea

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Catalogul de Personaije IT ale intreprinderii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cicluri Virtuoase

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aducerea Valorii in intreprinderea Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Partea lll: Mutarea in
Cloud

Intelegerea faptului ca cloud-ul este o problema complet diferita fatd de achizitia
IT traditionald este o conditie prealabila buna pentru a contura o strategie cloud.
Acum, este momentul sd abordam tranzitia resurselor on-premises la un model
de operare in cloud.

Cu noul...

Centrul unei astfel de strategii va fi migrarea aplicatiilor on-premises existente
in cloud. Cu toate acestea, simpla mutare a activelor I'T de la sediul dvs. in cloud
este mai probabil sd vd aducd un alt centru de date decét o transformare in cloud.
Prin urmare, trebuie sa renuntati la presupunerile existente - lasarea lucrurilor
in urma este un element critic al oricarei migratii in cloud. Unele dintre lucrurile
de care trebuie sd va despartiti sunt chiar presupunerile care au facut IT-ul mare
si puternic, cum ar fi operarea serverelor si aplicatiilor pachetate.

Conectarea punctelor

Sfatul raspandit si cuvintele la moda pot tulbura drumul cétre iluminarea cloud.
Preferatul meu este notiunea de a dori sa devii o organizatie “nativ in cloud”.
Ca cineva care s-a mutat mult prin lume, nu pot si nu remarc ci “a fi nativ” este
mai degraba opusul lui “a migra”. Asadar, pentru o migratie de succes, vrem sa
schimbam sloganurile pe informatii utile.
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Masurarea progresului

Scopul dvs. nu ar trebui sa fie atingerea unei anumite etichete (va dau orice
etichetd doriti pentru o taxd modesta), ci sd imbunatatiti metrici de baza concreti
care sunt relevanti pentru afacere si client, cum ar fi uptime-ul sau frecventa
lansérilor. Masurarea metricilor IT, cum ar fi procentul de sarcini de lucru
mutate, poate fi mai satisficitoare, dar este de obicei un substitut pentru
progresul real.

Traseul planificat

Furnizorii de servicii cloud si tertii oferd multe resurse care v ajutd cu mecanica
unei migratii in cloud. De exemplu, AWS, Microsoft Azure, si Google Cloud au
publicat fiecare un elaborat Cadru de Adoptare a Cloudului.

Aceste cadre prezintd optiuni care variaza de la re-arhitecturarea aplicatiilor
la simpla ridicare si mutare a acestora asa cum sunt ele. Majoritatea presupun
un proces in un singur pas: decideti traseul pentru fiecare aplicatie si porniti.
Realitatea nu este atat de simpla. Aplicatiile sunt interdependente si migratiile
necesita adesea mai multe etape de pregdtire, mutare, optimizare si re-
arhitecturare a sarcinilor de lucru. O strategie de migrare este mai mult decat
impartirea aplicatiilor in categorii.

In loc si replicim sfaturi care sunt deja prezentate intr-un format bine
structurat, acest capitol umple golurile alertindu-va asupra capcanelor comune
si evidentiind nuante importante:

« Fiti clar de ce mergeti in cloud in primul rand.

« Amintiti-va cd nimeni nu vrea un server.

« Realizati cd nu ar trebui sa rulati software pe care nu l-ati construit.

 Nu lasati procesele interne si transforme cloud-ul dvs. intr-un non-cloud!

« Asigurati-va ca aveti echipa potrivita si un plan bun pentru mutarea in
cloud.

« Scoateti notele de la cursul de liceu pentru a aplica teorema lui Pitagora
la migrarea in cloud.

« Progresul este bun, dar ceea ce conteaza este valoarea livrata.


https://aws.amazon.com/professional-services/CAF/
https://azure.microsoft.com/en-us/cloud-adoption-framework/
https://cloud.google.com/adoption-framework

11. De ce te duci exact in
cloud, din nou?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

E bine sa stii unde vrei sa ajungi.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Exista multe motive bune pentru a veniin
cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cost

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Timp de functionare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Scalabilitate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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De ce te duci exact in cloud, din nou?

Performanta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Viteza

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Securitate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Informatii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Transparenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Prioritati si Compromisuri

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Stabilirea asteptarilor clare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Cloud-ul cu roti ajutatoare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.


http://leanpub.com/cloudstrategy-ro

12. Nimeni Nu Vrea un Server

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Computarea in cloud nu este un subiect de
infrastructura.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Tu Construiesti, Ei Ruleaza

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Servere + Stocare = Infrastructura

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Deservirea Serverelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Timpul Este Bani

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Nimeni Nu Vrea un Server

Cloud-ul Centrat pe Aplicatii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Privind Lateral

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nu Construi Inca un Alt Centru de Date

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

“Ruleaza in Cloud” Nu Face Fata

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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13. Nu Rulati Software pe
Care Nu L-ati Dezvoltat

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Sa rulezi software-ul altora este de fapt o afacere
proasta.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

IT de Intreprindere = Rularea Software-ului
Altcuiva

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Sandvisul IT Nefericit

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Rularea Software-ului Altora Este o Afacere
Proasta!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Platiti pentru hardware
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Ce Facem cu Software-ul pe Care Il
Construim?
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14. Nu construiti un
Non-Cloud pentru
intreprinderi!

Aveti grija sa nu aruncati bebelusul cloud odata cu
apa baii de intreprindere.

Aceastd masina sport eleganta este putin probabil si va indeplineasca asteptirile

Multe intreprinderi care s-au mutat in nor au constatat cd nu toate asteptarile
lor au fost indeplinite, sau cel putin nu atat de repede pe cat ar fi dorit.
Desi o strategie neclard sau agsteptdri exagerate pot fi vinovate, in multe
cazuri problemele sunt mai apropiate de casd. Céldtoria de migrare a lipsit
intreprinderea exact de acele proprietdti grozave pe care norul trebuia si le
aduca.

Nor cu aroma de intreprindere

Cand intreprinderile se muta la un furnizor de cloud comercial, nu doar iau un
card de credit, se inscriu si incep s3 implementeze. Trebuie sa respecte politicile
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si reglementdrile existente, sd asigure disciplina cheltuielilor si, adesea, au
cerinte speciale de criptare si rezidentd a datelor. Prin urmare, aproape fiecare
departament IT are un program de transformare a cloud-ului care incearca sa
imbine modurile de lucru existente cu modelul de operare al cloud-ului. Acum,
pentru cé lucrul uimitor despre nor este ca regdndeste modul in care se face IT,
ne putem imagina ca acest proces de traducere nu este trivial.

Intreprinderile nu doar iau un card de credit, se inscriu pentru un
furnizor de cloud si incep sa implementeze.

Cand lucrez cu organizatii mari la strategia lor de cloud, apar mai multe teme
recurente:

Procesul de integrare

Nor hibrid

« Cloud Privat Virtual (VPC)
Aplicatii legacy

+ Recuperarea costurilor

Fiecare dintre ele are sens. S3 le analizim mai indeaproape.

Integrarea

Intreprinderile au cerinte speciale pentru conturile de cloud care difera de start-
up-uri si consumatori:

« Utilizeaza conturi de facturare centralizate pentru a obtine transparenti a
costurilor in loc ca oamenii s& foloseascé carduri de credit aleatoriu.

« Trebuie sd aloce cheltuielile cloud cétre centre de costuri individuale
specifice.

« Negociaza reduceri bazate pe puterea de cumpérare generald sau “commit-
uri”, intentii declarate de a utiliza un anumit volum de resurse cloud.

« Pot limita si gestiona numarul de conturi cloud partajate in organizatie.

+ Pot necesita aprobari de la persoane a caror autoritate de cheltuire este
suficient de mare.
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Majoritatea acestor pasi sunt necesari pentru a conecta modelul cloud la
procesele existente de achizitie si facturare, ceva ce intreprinderile nu pot
abandona peste noapte. Cu toate acestea, ele duc de obicei la un proces
semi-manual de inscriere pentru echipele de proiect pentru a “ajunge in cloud”.
Probabil, cineva trebuie s& aprobe cererea, sa o lege de un buget de proiect si sa
defineasca limitele de cheltuieli. De asemenea, unele intreprinderi au restrictii
privind furnizorii de cloud care pot fi utilizati, uneori in functie de tipul de
sarcina de lucru.

Dezvoltatorii de cloud ar putea avea nevoie si efectueze pasi suplimentari, cum
ar fi configurarea firewall-urilor, astfel incat sa poata accesa serviciile cloud din
reteaua corporativa. Multe intreprinderi vor necesita ca masinile dezvoltatorilor
sa fie inregistrate cu gestionarea dispozitivelor si si fie supuse scanirilor de
securitate a punctelor finale (asa-numitul “spyware corporativ”).

Retea hibrida

Pentru intreprinderi, norul hibrid este o realitate deoarece nu toate aplicatiile
pot fi migrate peste noapte. Aceasta va insemna ci aplicatiile care ruleaza in nor
comunici cu cele de pe premise, de obicei printr-o combinatie de interconectare
cloud, care conecteaza VPC-ul cu reteaua existentd de pe premise, ficand ca
norul si para o extensie a retelei de pe premise.

Cloud Privat Virtual

Intreprinderile nu vor dori ca toate aplicatiile lor s fie expuse internetului
si multe doresc, de asemenea, sd poatd alege intervalele de adrese IP si sa
conecteze serverele cu serviciile de pe premise. Multe intreprinderi nu sunt,
de asemenea, foarte entuziasmate sa imparta serverele cu vecinii lor de chiriasi
cloud. Altele sunt limitate la servere fizice prin acordurile de licentiere existente.
Majoritatea furnizorilor de cloud pot acomoda aceasta cerere, de exemplu cu
instante dedicate sau gazde dedicate (de exemplu, AWS sau Azure).

Aplicatii legacy sau monolitice

Majoritatea aplicatiilor din portofoliul intreprinderii vor fi software comercial
de la terti. Aplicatiile construite in casa sunt adesea arhitecturate ca instante
unice (asa-numitele “monolite”). Aceste aplicatii nu pot scala usor pe mai multe
instante de server. Re-arhitecturarea unor astfel de aplicatii este fie costisitoare,
fie, in cazul aplicatiilor comerciale, imposibila.


https://aws.amazon.com/ec2/pricing/dedicated-instances/
https://aws.amazon.com/ec2/dedicated-hosts/
https://azure.microsoft.com/en-us/services/virtual-machines/dedicated-host/
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Recuperarea costurilor

In cele din urma, pregitirea intreprinderii pentru un cloud comercial sau cloud-
ul comercial pentru intreprindere nu este gratuitd. Acest cost este de obicei
suportat de grupul central IT, astfel incit si poatad fi amortizat in intreaga
intreprindere. Majoritatea departamentelor centrale IT sunt centre de costuri
care trebuie sa isi recupereze costurile, ceea ce inseamna ci orice cheltuiala
trebuie sa fie imputata diviziilor de afaceri, care sunt clientii interni ai IT-ului.
Este adesea dificil sa se aloce aceste costuri pe baza de serviciu sau instanti, asa
<

ca IT adaugi adesea o taxa de “suprataxd” la costurile existente ale cloud-ului,
ceea ce pare rezonabil.

Pot exista costuri fixe suplimentare aplicate pe unitate de afaceri sau pe echipa
de proiect, cum ar fi infrastructura comund, VPC-urile mentionate anterior,
host-urile de salt, firewall-urile si multe altele. Ca rezultat, clientii interni
plétesc o taxd de baza in plus fatd de taxa de utilizare masurata a cloud-ului.

Amintindu-ne de NIST

Institutul National de Standarde si Tehnologie (NIST) al Departamentului
Comertului din SUA a publicat o definitie foarte utild a calculului in cloud in
2011 (descircare PDF). Era citatd destul de des, dar nu am vazut-o mentionati
prea mult in ultima vreme - poate cd toatda lumea stie acum ce este cloud-ul
si cei care nu stiu sunt prea rusinati si intrebe. Documentul defineste cinci
capacitati majore pentru calculul in cloud (editat pentru concizie):

Autoservire la Cerere
Un consumator poate provisiona unilateral capacitati de calcul, cum ar fi
timpul serverului si stocarea in retea, automat, fard a necesita interactiune
umana.

Acces la Retea Larg
Capacitétile sunt disponibile prin retea si accesate prin mecanisme
standard.

Pooling de Resurse
Resursele de calcul ale furnizorului sunt poolate pentru a servi mai multi
consumatori folosind un model multitenant, cu resurse fizice si virtuale
diferite dinamice.


https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-145.pdf
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Elasticitate Rapida
Capacitétile pot fi provisionate si eliberate elastic pentru a se scala rapid
in exterior si interior cu cererea.

Serviciu Masurat
Sistemele de cloud controleazd si optimizeazd automat utilizarea
resurselor prin valorificarea unei capacitati de masurare (de obicei,

pay-per-use).

Asadar, dupa ce te intorci la definitia fundamentala a ceea ce este un cloud, ai
putea incepe s simti cd ceva nu se aliniaza 100%. $i ai perfecta dreptate!

Non-Cloud-ul din Intreprindere

Punand ,caracteristicile” intreprinderii pe care le-am mentionat mai devreme
alaturi de capacitatile NIST, iti dai seama ci ele se contrazic in mare masura:

« Procesele lungi de inscriere contrazic autoservirea la cerere, deoarece
necesitd frecvent aprobiri manuale si instalari de software - procesele IT
corporative isi trimit salutérile.

+ Reteaua ta corporativa nu va fi la fel de larga ca internetul, iar firewall-
urile si multe alte restrictii fac ca accesul la retea sa fie departe de a fi
universal.

« Instantele dedicate nu sunt la fel de larg poolate si au economii de scara
mai slabe. Interconectarea retelei tale este, de asemenea, dedicata.

« Aplicatiile traditionale nu beneficiaza de elasticitate rapida, deoarece nu
se scala si implementarea nu este adesea automatizata.

« Un cost de bazi ridicat perceput de IT-ul corporativ face ca cloud-ul sa
fie mult mai putin ,masurat” si deseori impovéreaza proiectele mici cu
costuri fixe prohibitive.
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“Enterprise Chodd’ NIST Properties

Onboarding Process -On-demand-Selfserviee—

X

Hybrid Approach x —Broad-Network-Aceess—
Private Cloud X
X

Service Requests

Cost Recovery x “Mecstred-Serdee—

Non-cloud-ul din intreprindere

Asta e o veste proastd: in ciuda tuturor intentiilor bune, intreprinderea ta nu a
obtinut un cloud! A obtinut inca un bun, vechi centru de date corporativ, ceea
ce cu sigurantd nu cauta.

g Multe ,cloud-uri de intreprindere” nu mai indeplinesc capacitatile

fundamentale ale unui cloud.

Ce Urmeaza?

Deci, cum te asiguri cé cloud-ul tau de intreprindere riméane demn de eticheta
sa? Desi nu exista o reteta in trei pasi, cateva consideratii pot ajuta:

Calibrarea Asteptarilor

Realizarea este primul pas cdtre imbunatatire. Asadar, a fi constient de aceste
capcane ajuta la evitarea lor. De asemenea, ne revine sarcina de a tempera
viziunile roz despre economiile de costuri si transformarea digitala. Mutarea
tuturor vechiturilor tale intr-o casa noud inseamnd cd vei trdi cu aceleasi
vechituri, doar intr-un mediu mai elegant. La fel, transportarea bagajului
intreprinderii tale in cloud nu va transforma nimic.
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Aduceti Cloud-ul la Voi, Nu Invers

Cloud-ul nu este o achizitie IT clasicg, ci o schimbare fundamentala in modelul
de operare IT. Prin urmare, ar trebui sa fii precaut si nu transporti modelul tiu
de operare existent in cloud, deoarece acest lucru va duce la rezultatele citate
anterior. In schimb, trebuie s& aduci unele elemente ale modelului de operare al
cloud-ului in mediul tau. De exemplu, poti inlocui procesele manuale greoaie
cu automatizare si autoservire, astfel incit acestea si beneficieze atat sistemele
on-premises, cét si cele care ruleazi in cloud.

Obiective Masurabile

O migrare in cloud fira obiective clare si masurabile riscd sd se piardad pe
fii clar de ce mergi in cloud: pentru a reduce costurile, pentru a imbunatati
timpul de functionare, pentru a lansa produse noi mai rapid, pentru a-ti securiza
datele, pentru a scala mai usor sau pentru a suna mai modern. Prioritizarea si
masurarea progresului te ajuta sa ramai pe drumul cel bun.

Segmentare

IT-ul din intreprindere iubeste armonizarea, dar o marime a cloud-ului nu se va
potrivi tuturor aplicatiilor. Unele aplicatii nu trebuie sa parcurga toti pasii de
firewall-compartiment-peer-configurare-revizuire-si-aprobare. Poate ca unele
aplicatii - de exemplu, cele simple care nu detin datele clientilor - pot merge
direct in cloud, atata timp cat facturarea nu este pe cardul de credit al lui Jamie.

Cand esti in Cloud, Foloseste Cloud-ul!

Migratiile in cloud navigheaza in ape periculoase. Multe intreprinderi cad in
capcana de a dori sa evite blocarea cu orice pret si incearci sa realizeze acest
lucru prin nefolosirea serviciilor gestionate de furnizorul de cloud deoarece
majoritatea dintre ele sunt proprietare. Acest lucru inseamn3 fara DynamoDB,
Athena, SQS, BigQuery, Spanner si asa mai departe. S-ar putea s aveti totusi un
cloud, dar unul care precede definitia NIST din 2011. Daca imbrétisati cloud-ul,
ar trebui s3 imbrétisati si serviciile gestionate.
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Intreprinderile care pornesc intr-o cilitorie in cloud se concentreazi adesea pe
lucrurile noi si grozave pe care le vor obtine. Dar la fel de important este sa lasi
in urma unele dintre bagajele intreprinderii tale.
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Partea IV: Arhitectura
Cloud

Este dificil sa ne imaginam succesul in cloud fard a intelege arhitectura sa.
Platformele cloud nu sunt produse unice, ci colectii vaste de servicii care au
adesea un impact considerabil asupra modului in care lucram.

Spargerea cuvintelor la moda

Discutiile IT sunt dominate in mod obisnuit de nume de produse si cuvinte la
moda. ,Pentru a implementa <cuvant la moda>, evaludm <produs A> si <produs
B>” este o parte comuna a discutiilor IT, doar depésita de a doua versiune,
sPentru a deveni <cuvant la moda>, evaludm <produs C> si <produs D> Va
las s3 atribuiti cuvintele Agile, Lean, digital, anti-fragil, zero trust, DevOps, IaC
si cloud native propozitiilor respective.

Traducerea cuvintelor la mod3 in consideratii semnificative este una dintre cele
mai importante, dar si mai delicate sarcini ale arhitectilor de intreprindere. Desi
cuvintele la moda promoveaza gandirea dorintei pentru céd adesea le lipseste
substanta, ele pot ajuta la comunicare prin furnizarea unui vocabular comun.
Cheia pentru a realiza acest lucru este sa creezi o intelegere comuna suficient
de profunda pentru a permite publicului tiu si participe la procesul de gandire
fara a-i confunda.

g Aruncarea cuvintelor la moda cétre publicul tau ii exclude din

procesul de gandire. Arhitectii trebuie sa facd mai mult decat atat.
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Este mai mult decat selectarea
ingredientelor

Certificarile furnizorilor pot alimenta ideea ca arhitectura cloud este in mare
parte despre selectarea serviciilor si memorarea caracteristicilor respective. Mi
se pare un pic ca si cum ai deveni un artist LEGO certificat reusind si reciti
toate culorile si formele cardmizilor LEGO (fac o piesd albastra 1x7?). Selectarea
furnizorului potrivit si a serviciilor potrivite este importanta, dar asamblarea
acelor piese intr-un mod semnificativ care sa sprijine obiectivele de afaceri este
ceea ce inseamn3 strategia cloud si arhitectura cloud.

Compar frecvent a fi arhitect cu a fi bucitarul vedetd al unui
restaurant: selectarea ingredientelor bune este utild, dar modul in
care sunt asamblate este ceea ce conferi restaurantului reputatia sa.
Si, asa cum oricine a incercat s recreeze felul de méancare preferat
dintr-un restaurant poate atesta, de obicei este implicat mult mai
mult decét este evident din produsul final.

Adoptarea unei perspective adevirate de arhitect implicd concepte populare
precum multi-hibrid si hibrid-multi-cloud, dar poate nu in modul descris in
brosurile de marketing. Nu existi o arhitecturd ,cea mai buna”, ci doar cea care
este cea mai potrivita pentru situatia si obiectivele tale. Prin urmare, definirea
arhitecturii tale cloud necesitd o cantitate considerabila de gandire - ceva ce cu
siguranta nu ar trebui sa externalizezi.

Elevatorul Arhitectului conecteaza
nivelurile

Architect Elevator defineste un model de rol al unui arhitect care poate conecta
strategia de afaceri din penthouse-ul corporativ cu realitatea tehnicd din sala
motoarelor. In loc sa promita pur si simplu beneficii, cAnd un astfel de arhitect
priveste o colectie de produse ale furnizorilor, ei inverseaza principalele ipoteze,
constrangeri si decizii din spatele acelor oferte. Apoi vor mapa acea perspectiva
in contextul intreprinderii si vor echilibra compromisurile de a pune aceste
produse impreuni intr-o solutie concreta.


https://architectelevator.com/strategy/dont-outsource-thinking/
http://architectelevator.com
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IT-ul clasic se bazeaza pe presupunerea ca deciziile de implementare tehnica
deriva din nevoile de afaceri, ficind arhitectura un drum cu sens unic. Cloud-
ul rastoarni aceasta presupunere, la fel ca multe altele, favorizand factorii de
decizie de nivel inalt care inteleg implicatiile alegerilor tehnice facute in sala
motoarelor. La urma urmei, acele decizii tehnice sunt factorii critici pentru
capacitatea intreprinderii de a inova si de a concura pe piatd. Astfel, rolul
arhitectului elevator nu este doar de a lua decizii mai bune, ci si de a le
comunica transparent conducerii superioare. Modelele de decizie si vizualizérile
se dovedesc a fi instrumente extrem de utile in acest context.

Modelarea deciziilor

S-ar putea scrie o carte intreaga despre arhitectura cloud, si mai multe persoane
au facut asta (am avut norocul sa scriu prefata pentru Cloud Computing
Patterns'). Furnizorii de servicii cloud oferd, de asemenea, tot mai mult ghiduri
de arhitectura, cum ar fi modelele de arhitectura cloud de la Microsoft Azure.

Bazéndu-se pe acel material, aceasti parte isi indreapta atentia cétre decizii
si compromisuri semnificative. Modelele de decizie si modelele mentale te
ghideaza prin principalele puncte de decizie de-a lungul calatoriei tale cloud
si iti permit sa iei decizii mai bine informate si mai disciplinate:

« Exista multe variante de multicloud si ar trebui sa alegi cu grija care este
cea mai potrivita pentru tine.

« Cloud hibrid necesitd sa separati sarcinile de lucru intre cloud si on-
premises. Cunoasterea optiunilor va ajutd sa alegeti cea mai buna cale.

« Arhitectilor le place sd se uite sub acoperire, asa cd iatd cum diferiti
furnizori arhitecteaza solutiile lor de cloud hibrid.

o Multi arhitecti vad principala lor sarcina ca fiind lupta impotriva blocarii.
Dar viata nu e atat de simpla: nu v& blocati in evitarea blocarii!

 Cloud-ul schimbd multe presupuneri anterioare care au condus la stiluri
populare de arhitecturd. Prin urmare, s-ar putea sa vedem sfarsitul multi-
chiriasului.

o Arhitectii se preocupa de cerintele nefunctionale, cunoscute si sub
denumirea de “ilitati”. Cloud-ul ne aduce o noua ,,ilita”: disponibilitatea,
si intr-un mod constient de mediu.

1Fehling, Leymann, Retter, Schupeck, Arbiter, Cloud Computing Patterns, Springer 2014


https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architecture/patterns/
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Dar optiunile nu sunt gratuite.

In timp ce majoritatea intreprinderilor isi mutd aplicatiile existente in
cloud sau poate construiesc noi aplicatii pregitite pentru cloud, analistii
si echipele de marketing nu au stat degeaba, inventidnd sloganuri precum
computing multi-hibrid-cloud. Sau poate era hibrid-multi? Nici eu nu sunt
sigur.

Intreprinderile sunt deja in urma, chiar inainte de a-si finaliza migrarea? Ar
trebui sa “sard peste” si si mearga direct la nirvana multicloud? Oamenii inteleg
cu adevarat acelasi lucru cand spun “multicloud™? Este timpul sd demontam un
alt cuvant la moda si sd aducem lucrurile inapoi pe pimant si la valoarea de
afaceri. Vom descoperi c&, din nou, existi decizii semnificative de luat.

impartirea Multi-Hibrid

Promisiunea initiala a unei abordari multi-hibrid cloud suni destul de atractiv:
sarcinile dvs. de lucru se pot muta de la sediul dvs. la cloud si inapoi, sau chiar
intre diferite cloud-uri ori de cate ori este necesar; si toate acestea aparent cu
nu mult mai mult decat o apasare de buton. Arhitectii sunt sceptici innascuti
si, prin urmare, inclinati (si platiti) sd arunce o privire sub acoperis pentru a
intelege mai bine constrangerile, costurile si beneficiile acestor solutii.

Primul pas in disecarea cuvintelor la moda este sa impartim combo-ul multi-
hibrid in doud, separind hibrid de multi. Fiecare are forte motrice diferite, asa
cd sa incercdm doud definitii simple:

« Hibrid: Impértirea sarcinii de lucru intre cloud si la sediu. In general,
aceste sarcini de lucru interactioneazi pentru a face ceva util
+ Multi: Rularea sarcinilor de lucru cu mai mult de un furnizor de cloud
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Hybrid

On Premises

Oricat de simple ar pérea acesti termeni, un nivel disproportionat de confuzie
raméne. De exemplu, unii oameni vor s ne faca si credem ca multi si hibrid
sunt foarte similare (“la sediu este doar un alt cloud”), in timp ce altii (inclusiv
eu) subliniazi diferentele de operare la sediu fata de cloud-ul public.

Hibrid si multicloud

Din punctul de vedere al unui arhitect, care se concentreaza pe decizii, existd o
diferentd majora intre cele doua: cloud-ul hibrid este un dat pentru majoritatea
intreprinderilor, cel putin in timpul tranzitiei, in timp ce o strategie multicloud
este 0 alegere explicitd pe care o faci. Multe intreprinderi functioneaza
foarte bine pe un singur cloud, optimizénd costurile pe parcurs; de exemplu,
minimizénd seturile de competente de care au nevoie si obtinand reduceri de
volum.

Prin urmare, ca arhitect, vrei si intelegi ce optiuni multicloud ai si
compromisurile decizionale implicate. =~ Un cadru decizional curdtat de
cuvinte la moda te ajuti sd ajungi acolo.

Optiuni Multicloud

Cel mai bun punct de plecare este sa faci un pas inapoi de la platforma tehnica
si s3 examinezi scenariile comune de utilizare. Putem apoi examina valoarea pe
care fiecare o oferi si compromisurile pe care le implicd. Dupi ce am participat
la mai multe initiative care ar intra sub eticheta generald de “multicloud”, cred
cd acestea pot fi descompuse in urmatoarele cinci scenarii distincte:

1. Arbitrar: Sarcinile de lucru sunt in mai mult de un cloud, dar fard un
motiv anume.
2. Segmentat: Diferite cloud-uri sunt utilizate pentru scopuri diferite.
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3. Alegere: Proiectele (sau unitatile de afaceri) au o alegere de furnizor de
cloud.

4. Paralel: Aplicatiile unice sunt implementate pe mai multe cloud-uri.

5. Portabil: Sarcinile de lucru pot fi mutate intre cloud-uri dupa vointa.

1. Arbitrary 2. Segmented 3. Choice

\ 4
Cloud 1 Cloud 2

4, Parallel 5. Portable
as

Cloud 1 Cloud 2 Cloud 1 Cloud 2

Stiluri de arhitectura multicloud

Un numdr mai mare in aceasta lista nu este neaparat mai bun - fiecare optiune
are avantajele si limitarile sale. Mai degraba, este vorba despre gésirea abordarii
care se potriveste cel mai bine nevoilor tale si luarea unei decizii constiente. Cea
mai mare greseald ar putea fi alegerea unei optiuni care oferd capabilitati care
nu sunt necesare, deoarece fiecare optiune are un cost, asa cum vom vedea in
curand.

Arhitectura multicloud nu este o decizie simpld de tip one-size-

A fits-all. Cea mai comund greseala este alegerea unei optiuni mai
complexe decit ceea ce este necesar pentru ca afacerea sa aiba
succes.

Descompunerea multicloud in arome distincte si identificarea factorilor si
beneficiilor pentru fiecare este un exemplu frumos de cum arhitectii elevator
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vad nuante acolo unde multi altii vad doar stanga sau dreapta. Combinata cu
un vocabular simplu, permite o conversatie detaliata lipsitd de jargon tehnic
care aduce pe toatd lumea pe aceeasi pagind. Asta e ceea ce The Architect
Elevator® reprezinta.

Scenarii Multicloud

Sa analizam fiecare dintre cele cinci moduri de a implementa multicloud
individual, cu un ochi deosebit de atent asupra capacititilor cheie pe care le
aduce si aspectele la care trebuie sa fim atenti. Vom rezuma ceea ce am invétat
intr-un tabel de decizie.

Arbitrariu

- Daca intreprinderea ne-a invéitat
Q Arbitrary un lucru, este ci realitatea
P rareori se ridica la inaltimea
DAY prezentdrilor.  AplicAnd aceasta
linie de rationament (si doza
obisnuitd de cinism) la multicloud,

Hioloon

descoperim cd un procent urias
din multicloud-ul intreprinderii
nu este rezultatul unei clarviziuni
Anumite lucruri in orice cloud arhitecturale divine, ci pur si
simplu al unei guvernari slabe si al

Cloud 1 Cloud 2

influentei excesive a furnizorilor .

Acest tip de multicloud inseamni rularea sarcinilor de lucru cu mai multi
furnizori de cloud, dar fari a avea o idee clard de ce lucrurile sunt intr-un
cloud sau altul. Adesea, motivele sunt istorice: ai inceput cu un cloud si apoi ai
addugat un alt furnizor datoritd unui credit substantial pentru servicii, in timp
ce unii dezvoltatori au iubit atat de mult un al treilea cloud incat au ignorat
standardul corporativ.

Strategia nu este exact cuvantul care si fie folosit pentru aceasta configurare.
Totusi, nu este totul rdu: cel putin implementezi ceva in cloud! Acesta este

1H0hpe, The Software Architect Elevator, 2020, O’Reilly Media
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un lucru bun pentru ca inainte sa poti ghida, trebuie mai intdi sd te misti.
Asadar, cel putin te misti. Aduni experienta si construiesti abilitati cu mai multe
platforme tehnologice, pe care le poti folosi pentru a te stabili pe furnizorul care
iti satisface cel mai bine nevoile. Deci, desi arbitrar nu este o imagine tinta
viabild, este un punct de plecare comun.

Segmentat
Segmentarea sarcinilor de lucru
Q Segmented intre diferite clouduri este, de
asemenea, comund si un pas
— N

inainte: alegi diferite clouduri
pentru tipuri specifice de sarcini
de lucru. Companiile ajung
adesea in acest scenariu pentru ci
doresc sa beneficieze de punctele
forte ale unui anumit furnizor
Nori diferiti pentru nevoi diferite intr-o anumitd zoni. Modelele de
licentiere diferite pot, de asemenea,
sa te conducd sa preferi diferiti furnizori pentru diferite sarcini de lucru. O
intruchipare comuna a scenariului segmentat este rularea majoritatii sarcinilor
de lucru mari pe furnizorul principal si utilizarea serviciilor de analiza ale
altuia.

Cloud 1 Cloud 2

Poti decide asupra furnizorilor de cloud prin mai multi factori:

« Tipul de sarcina de lucru (legacy vs. modern)
« Tipul de date (confidentiale vs. disponibile public)
« Tipul de serviciu (calcul vs. analiza vs. software de colaborare)

Intelegerea cusdturilor intre aplicatiile tale evitd taxele excesive de egress
atunci cand jumitate din aplicatia ta ajunge pe stinga, iar cealaltd jumatate pe
dreapta. De asemenea, tine cont ci capacititile furnizorilor se schimbi rapid,
in special in segmente precum invatarea automatd . Comparatiile instantanee
prin urmare nu sunt deosebit de semnificative si te pot conduce fara voie in
acest scenariu doar pentru a descoperi citeva luni mai tarziu ca furnizorul tiu
preferat oferd acum functionalitdti comparabile.


https://www.linkedin.com/pulse/before-you-can-steer-first-have-move-gregor-hohpe/
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De asemenea, am observat intreprinderi alunecidnd din segmentat inapoi in
arbitrar atunci cand echipele de vanzari isi folosesc punctul de sprijin pentru
a-si creste partea din placintd. Daca folosesti un serviciu foarte specific de la
un alt furnizor, echipele sale de pre-vanzari si vanzari vor incerca cu siguranta
sa-ti prezinte si celelalte servicii ale lor—pana la urma3, aceasta este treaba lor.

Disciplina decizionald este coloana vertebrald a oricarei strategii solide, asa ca
trebuie s3 ramai prietenos, dar ferm in astfel de situatii. O alta panta alunecoasa
inapoi in modelul arbitrar sunt arhitecturile conduse de CV-uri, asa ca poarta-
ti ochelarii de soare si stai departe de obiectele prea stralucitoare. Altfel, s-ar
putea sa ajungi in situatii in care 95% din aplicatiile tale ruleaza intr-o tara si
cateva procente pe un alt cloud la mii de kilometri distantdi—un exemplu real,
care genereaza latenta si costuri de egress si duplica inutil seturile de abilitati
necesare.

Cand compari clouduri, evita capcana de a optimiza pentru fiecare serviciu
individual. O platforma cloud ar trebui evaluata in ansamblu, inclusiv modul
in care serviciile interactioneaza intre ele si cu preocupdrile transversale precum
gestionarea accesului sau monitorizarea. Totul se reduce la una dintre cele mai
importante lectii in arhitectura de intreprindere:

Suma optimele locale este rareori optimum global. Optimizarea
trebuie facuta global, nu local!

Alegerea

Multi nu ar considera primele doud exemple ca fiind adevdrate multicloud.
Ceea ce cauta (si propun) este capacitatea de a-ti desfasura sarcinile liber intre
furnizorii de cloud, astfel minimizand dependenta (sau perceptia acesteia), de
obicei prin crearea unor straturi de abstractizare sau cadre de guvernantd. Din
nou, existd multiple variante, separate de finalitatea deciziei cloud. De exemplu,
ar trebui sa poti sd-ti schimbi parerea dupi alegerea initiala si, daci da, cat de
usor te astepti sa fie schimbarea?

Cel mai putin complex si cel mai comun caz este si le oferi dezvoltatorilor tii o

alegere initiala de furnizor de cloud, dar fara a te astepta sa-si schimbe parerea
in mod constant. Acest scenariu de alegere este comun in organizatiile mari cu
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unitati de servicii IT partajate. [T-ul central este, in general, asteptat sa sustina
o gama larga de unitati de afaceri si preferintele lor I'T respective. Libertatea de
alegere ar putea rezulta si din dorinta de a riméne neutru, cum ar fi in sectorul
public, sau dintr-o directivd de reglementare pentru a evita punerea “tuturor
oualor intr-un singur cos”, adesea vazuta in serviciile financiare sau alte servicii
critice similare.

Un setup de alegere are, de obicei,

Q Choice IT-ul central gestionidnd relatiile
v comerciale cu furnizorii de cloud.
.";, Unele departamente IT dezvolts,

de asemenea, un set comun

de instrumente pentru a crea
mioleoe ’

instante de conturi la furnizorii de
Cloud 1 Cloud 2 ’ . o
cloud pentru a asigura urmarirea
centralizatd a  cheltuielilorf{i:
Libertatea de alegere “Cheltuieli|vezi”} si guvernanta
corporativa.

Avantajul acestui setup este ca proiectele sunt libere sa utilizeze servicii cloud
proprietare, cum ar fi bazele de date gestionate, bazandu-se pe compromisurile
lor preferate intre minimizarea dependentei si suprasarcina operationald. Ca
rezultat, unitatile de afaceri obtin o experientd cloud neingradita, as indrazni
sa spun nativd,. Prin urmare, acest setup constituie un bun pas initial pentru
multicloud.

Paralel

In timp ce optiunea anterioara iti ofera o alegere intre furnizorii de servicii cloud,
esti inca legat de nivelul de serviciu al unui singur furnizor. Multe intreprinderi
cautd sd-si desfasoare aplicatiile critice pe mai multe clouduri in cautarea unor
niveluri de disponibilitate mai mari decat ar putea obtine cu un singur furnizor.

Capacitatea de a desfisura aceeasi aplicatie in paralel pe mai multe clouduri
necesita un anumit set de decuplare de la caracteristicile proprii ale furnizorului
de cloud. Acest lucru poate fi realizat in mai multe moduri; de exemplu:

+ Gestionarea functiilor specifice cloudului, cum ar fi managementul
identitatii, automatizarea desfasurdrii sau monitorizarea separat pentru
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fiecare cloud, izolandu-le de codul principal al aplicatiei prin intermediul
interfetelor sau modulelor pluggable.

» Mentinerea a doud ramuri pentru acele componente ale aplicatiei tale
care sunt specifice furnizorului de cloud si invaluindu-le in spatele unei
interfete comune. De exemplu, ai putea avea o interfatd comuna pentru
stocarea datelor pe blocuri.

« Utilizarea componentelor open-source deoarece acestea vor functiona in
general pe orice cloud. In timp ce acest lucru functioneazi relativ bine
pentru calculul pur (Kubernetes gazduit este disponibil pe majoritatea
cloudurilor), poate reduce capacitatea ta de a beneficia de alte servicii
complet gestionate, cum ar fi depozitele de date sau monitorizarea.
Deoarece serviciile gestionate sunt unul dintre principalele beneficii ale
mutdrii in cloud, aceasta este o optiune care va necesita consideratii
atente.

o Utilizarea unui cadru de abstractizare multicloud, astfel incat sa poti
dezvolta o singura data si si desfasori pe orice cloud fard a trebui sa te
ocupi de specificatiile cloudului. Cu toate acestea, un astfel de strat de
abstractizare ar putea impiedica beneficierea de ofertele unice ale unui
anumit cloud, slabindu-ti solutia sau crescand costurile.

Desi absorbirea diferentelor in

Q Parallel baza codului tau ar putea suna
o complicat, este ceea ce cadrele de
e 2 Mapare Obiect-Relationala (ORM)

au fdcut cu succes pentru bazele
de date relationale de mai bine de
un deceniu.

Aspectul critic de urmarit este
complexitatea, care poate desfiinta
cu usurintd castigul anticipat de
uptime. Straturi suplimentare de
abstractizare si mai multe instrumente cresc, de asemenea, sansa unei
configurari gresite, care cauzeaza downtime neplanificat. Am véazut furnizori
sugerand designuri care se desfasoarid in fiecare dintre cele trei zone de
disponibilitate ale fiecdrui furnizor, plus un mediu de recuperare in caz de
dezastru in fiecare, inmultit cu trei furnizori de cloud. Cu fiecare componenta
ocupand 3 x 2 x 3 = 18 noduri, as fi sceptic daci aceasta cantitate de echipamente

O singura aplicatie in mai multe clouduri
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iti oferd cu adevirat o disponibilitate mai mare decét utilizarea a noud noduri
(unul pe zona si pe furnizor de cloud).

Al doilea, cdutarea armonizarii intre ambele implementari poate si nu fie ceea
ce se doreste de fapt. Cu cat gradul de comunalitate intre nori este mai mare,
cu atat creste sansa de a implementa o aplicatie defectd sau de a intAmpina
probleme pe ambii nori, anuland beneficiul rezilientei. Exemplul extrem sunt
sondele spatiale sau sisteme similare care necesitd o fiabilitate extrema: ele
folosesc doud echipe separate pentru a evita orice forma de comunalitate.

Gradele mai mari de armonizare intre furnizori cresc sansa
unei erori comune, anuland potentialele cresteri ale timpului de
functionare al sistemului.

Asadar, cind proiectati pentru disponibilitate, tineti cont cd platforma
furnizorului de cloud nu este singurul scenariu de intrerupere—eroarea umana
si problemele software-ului de aplicatie (bug-uri sau probleme la rulare, cum
ar fi scurgeri de memorie si cozi debordante) pot fi un contribuitor mai mare la

intreruperi.
Portabil
Perceputa ca apogeul
Q Portable multicloudului, portabilitatea
libera intre nori inseamnd ca
/- puteti implementa sarcinile de

lucru oriunde si le puteti muta

dupd bunul plac. Avantajele

sunt usor de inteles: puteti evita

dependenta de furnizor, ceea ce,

de exemplu, vi oferd putere de

Mutarea dupa vointa negociere. De asemenea, puteti

muta aplicatiile in functie de

nevoile de resurse. De exemplu, puteti desfasura operatiuni normale intr-un
nor si redirectiona traficul excesiv in altul.

Cloud 1 Cloud 2

Mecanismele de bazd care permit aceastd capacitate sunt nivelurile ridicate
de automatizare si abstractizare de la serviciile cloud. In timp ce pentru
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implementari paralele puteti scdpa cu o configurare semi-manuala sau un
proces de implementare, portabilitatea completi necesita sa puteti muta sarcina
de lucru oricand, asa ci totul ar trebui si fie complet automatizat.

Cadrele de abstractizare multicloud promit aceastd capacitate. Totusi, nimic
nu este gratuit, asa cd costul vine sub forma de complexitate , dependenti de
un cadru specific, restrictie la arhitecturi de aplicatie specifice (de exemplu,
containere) si subutilizarea platformei (vezi Nu te bloca evitand blocarea).

De asemenea, majoritatea acestor abstractiziri nu se ocupd, in general, de datele
dvs.: dacd mutati nodurile de calcul intre furnizori dupd bunul plac, cum veti
péstra datele sincronizate ? Si daca reusiti sa depdsiti acest obstacol, costurile
de egress de date pot ajunge sd va muste din spate. Asadar, desi aceasta optiune
aratd grozav pe hartie (sau PowerPoint), implicd compromisuri semnificative.

Vanatoarea de Obiecte Stralucitoare Te
Orbeste

Asa cum este subliniat in “Daca Nu Stii Cum si Conduci”, cind vanati obiecte
stralucitoare , puteti cddea usor in capcana de a crede cd cu cit sunt mai
strilucitoare, cu atit sunt mai bune. Cei cu cicatrici din batiliile din cadrul
intreprinderilor stiu prea bine c& lustruirea obiectelor pentru a deveni tot mai
strilucitoare are un cost. Costul in dolari este cel evident, dar trebuie sa luati in
calcul si complexitatea suplimentara, gestionarea mai multor furnizori, gasirea
seturilor de competente si asigurarea viabilitatii pe termen lung (vom merge
doar pe serverless?). Acesti factori nu pot fi rezolvati cu bani.

Daci doriti toate optiunile tot timpul, sunt sanse sa va inecati in complexitate
si s& nu obtineti niciuna dintre ele—un efect cunoscut sub numele de Legea
lui Gregor. Este, prin urmare, esential si intelegeti si s& comunicati clar
obiectivul dvs. principal: ciutati s negociati mai bine cu furnizorii, sa cresteti
disponibilitatea sistemului sau s sprijiniti implementarea locala in regiuni unde
doar un furnizor sau altul opereaza un centru de date?

De asemenea, amintiti-va ca furnizorii de cloud reduc continuu preturile, cresc
disponibilitatea si implementeaza noi regiuni. Prin urmare, a nu face nimic

poate fi o strategie neasteptatd, dar destul de eficientd pentru a aborda aceste
probleme. Evitarea dependentei de furnizor este astfel un metascop abstract,



Multicloud: Ai optiuni 81

care, desi este de dorit din punct de vedere arhitectural, trebuie tradus intr-un
beneficiu tangibil. Nu justificati un cuvant la moda cu un altul!

Multicloud # Nor Uniform

Cand consiliez intreprinderile in privinta unei strategii multicloud, le reamintesc
in mod constant sa stea departe de construirea unei experiente de nor uniform
pe toti furnizorii. Fiecare furnizor de cloud are puncte forte specifice in oferta
sa de produse, dar si in strategia de produs si cultura corporativa. Incercarea
de a face toti norii sa arate la fel nu aduce de fapt beneficii clientilor dvs.
interni. In schimb, implici o povara grea; de exemplu, pentru c& nu vor putea
folosi un serviciu gestionat ieftin de la furnizorul X. Sau ar putea lucra cu un
furnizor extern care este familiarizat cu norul original, dar nu si cu stratul de
abstractizare tesut peste el. Eu numesc acest lucru efectul Esperanto : da, ar
fi frumos dacad am vorbi cu totii o limba universald. Cu toate acestea, asta
inseamn3 ci toti trebuie sd invatdm inca o limba si multi dintre noi vorbesc
deja engleza.

Alegerea inteleapta

Urmatorul tabel rezuma3 alegerile multicloud, principalele lor motive si efectele
secundare de care trebuie sa fiti atenti:

Stil Capacitate cheie Mecanism cheie Consideratie

Arbitrar Implementarea in Competenti in cloud Lipsa guverndrii;

cloud costul traficului
Segmentat Ghid clar privind Guvernare Revenirea la
utilizarea cloudului “Arbitrar”
Alegere Suport pentru Cadru comun pentru Strat suplimentar;

nevoile/preferintele
proiectului

aprovizionare,
facturare, guvernare

lipsa de ghidare;
costul traficului




Multicloud: Ai optiuni 82

Stil Capacitate cheie Mecanism cheie Consideratie
Paralel Disponibilitate mai Automatizare, Complexitate;
mare (potential) abstractizare, subutilizare
echilibrare a
incarcarii/failover
Portabil Mutarea sarcinilor de Automatizare Complexitate;
lucru dupi dorinta completa, blocare in cadru;
abstractizare. subutilizare

Portabilitatea datelor

Dupa cum era de asteptat: TANSTAAFL—nu existd asa ceva ca un pranz gratuit.
Arhitectura este afacerea compromisurilor. Prin urmare, este important sa
descompunem optiunile, sd le ddm nume semnificative, sa intelegem implicatiile
lor si sd le comunicam pe scara larga.



19. Nor Hibrid: Taierea
Elefantului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Companiile nu pot evita norul hibrid, dar isi pot
alege calea.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Hibridul este o realitate. Multi este o
optiune.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Doua medii izolate nu fac un hibrid

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Impartiri hibride: 31 de arome?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Nor Hibrid: Taierea Elefantului

Modalitati de a Diviza Elefantul din Nor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nivel: Fata vs. Spate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Generatie: Nou vs. Vechi

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Criticitate: Non-Critic vs. Critic

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Ciclu de viata: Dezvoltare vs. Productie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Clasificarea datelor: Non-Sensibile vs. Sensibile

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Prospetimea Datelor: Backup vs. Operational

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Starea Operationala: Dezastru vs. Functionare
Normala

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cererea de sarcini: Extindere temporara vs.
operatiuni normale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Punerea in practica

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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20. Cloud-ul—Acum pe
Premisele Tale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

La fel, dar diferit

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aducerea Cloud-ului pe Premisele Tale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Hibrid vs. Cloud On Premises

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

De ce On Premises Este Diferit

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Strategii de Implementare Hibrida

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Cloud-ul—Acum pe Premisele Tale

1. Definirea unui Strat de Abstractizare Comun

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Avantaje

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Consideratii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

2. Copiati Cloud-ul la Sediul Dvs.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Avantaje

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Consideratii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

3. Copiati La Sediu in Nori

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

4. Faceti ca On Premises sa Semene cu Cloud-ul

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Cloud-ul—Acum pe Premisele Tale

Intrebari de Pus

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

1. Definiti un Strat Comun de Abstractie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

2. Copiati Cloud-ul la Sediul Dumneavoastra

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

3. Copiati On Premises in Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

4. Faceti ca On Premises sa Semene cu Cloud-ul

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Consideratii Suplimentare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Gestionarea ldentitatii si Accesului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Monitorizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Implementare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Sincronizare a datelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Trasarea unui traseu

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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21. Nu te bloca in evitarea
blocarii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Arhitectura nu este binara.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Arhitectura creeaza optiuni

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Un cloud, te rog, dar cu blocare pe lateral!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nuantele Blocarii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Dependenta acceptata

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Nu te bloca in evitarea blocarii

Costul reducerii dependentei

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Adevaratii dusmani: Complexitatea si
Subutilizarea

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Blocare Optimala

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Software Open Source si Blocare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Manevrand Dependenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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22, Sfarsitul Multitenantului?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cloud-ul ne face sa reexaminam ipotezele
anterioare de arhitectura.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Multitenant

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Fara Software!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Provocari pentru Locatari

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Tastarea Ratelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Sfarsitul Multitenantului?

Arhitectura Duck

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Reanalizarea constrangerilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cloud-ul elimina constrangerile

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Locuinte Unifamiliale Eficiente

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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23. Noua “ilitate™:
Disponibilitate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cand vine vorba de servere, nu reciclam.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Accelerarea nuinseamna doar a merge mai

repede

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Longevitatea considerata daunatoare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aruncarea Serverelor pentru Totdeauna

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Consistenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Transparenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Mai Putin Stres

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Viata Mai Buna cu Mai Putina Reciclare
(doarin IT))

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Partea V: Construirea
(pentru) Cloud

Cloud-ul este o platforma pe care desfasurati aplicatii. Spre deosebire de
configurarile traditionale in care aplicatia si infrastructura erau destul de
izolate si adesea gestionate de echipe diferite, aplicatiile cloud si instrumentele
asociate interactioneazd strans cu mediul lor. De exemplu, platformele care
oferd operatiuni reziliente necesitd de obicei ca aplicatiile sd fie desfasurate
automat. In mod similar, platformele serverless asteapti ca aplicatiile s
isi externalizeze starea si s fie de scurta duratid. Deci, cind vorbim despre
platforme cloud, ar trebui s& vorbim si despre cum construim aplicatiile.

Complexitatea Aplicatiilor Creste

Desi cloud-ul oferd aplicatiilor capacitati uimitoare, cum ar fi rezilienta,
scalarea automatd, auto-vindecarea si actualizirile fara intreruperi, a facut
de asemenea livrarea aplicatiilor mai complexa. Ascultand dezvoltatorii
moderni de aplicatii vorbind despre desfasuriri green/blue, NoOps, NewOps,
post-DevOps, FinOps, DevSecOps, indentarea YAML, operatorii Kubernetes,
service meshes, HATEOAS, microservicii, microkerneluri, split brains, sau IaC
declarativ vs. procedural, s-ar putea si simtiti ci livrarea aplicatiilor a fost
invadata de extraterestri care vorbesc o noud limb4 intergalactica.

Multe dintre aceste mecanisme au un scop viabil si reprezinta un progres major
in modul in care construim si livram software. Totusi, instrumentele care ne
aduc aceste mari capacitati au cauzat si o proliferare a jargonului cum nu am
mai vazut de pe vremea cand numele coloanelor din baze de date erau limitate
la sase caractere. Explicarea acestor multe instrumente si tehnici cu modele
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intuitive in loc de jargon ne va ajuta s intelegem implicatiile cloud-ului asupra
proiectarii si livrarii aplicatiilor.

indepartarea Constrangerilor Impacteaza
Arhitectura

Constrangerile mediului influenteaza structura aplicatiilor. De exemplu, daca
desfasurarea software-ului este laborioasa, ati tinde sd desfasurati o mare parte
de software o singura datd. De asemenea, dacd comunicatiile sunt lente si
netransparente, ati prefera sa pastrati toate componentele aplicatiei impreuna
pentru a evita apelurile la distanta.

Platformele cloud, impreuni cu stivele moderne de software, au redus sau
eliminat multe constrangeri din trecut, permitand aparitia unor noi arhitecturi
de aplicatii software. De exemplu, arhitecturile microservicii, acum un stil de
arhitectura foarte popular, au devenit viabile doar datoritd costurilor reduse
in timpul executiei si desfasurarii automate a software-ului. Intelegerea acestor
implicatii ajuta arhitectii s3 contureze o cale pentru evolutia aplicatiilor in cloud.

Platformele se Extind si se Contracta

Platformele pentru imbunitatirea livrérii aplicatiilor au existat de destul de
mult timp. De exemplu, produsele PaaS (Platform as a Service) au simplificat
desfasurarea aplicatiilor cu pachete de constructie prefabricate care includeau
dependente comune. Totusi, majoritatea acestor platforme au fost proiectate
ca “cutii negre” care nu suportau cu usurintid inlocuirea componentelor
individuale. Dupa o perioada de stagnare, ritmul inovatiei a crescut din nou, de
data aceasta favorizand colectiile libere de instrumente, cum ar fi ecosistemul
Kubernetes. Trecerea la seturi de instrumente permite componentelor sa
evolueze independent, dar de obicei lasa utilizatorul final cu complexitatea
asamblarii tuturor pieselor intr-un intreg functional.

’ Am vizut proiecte in care sistemul de constructie si desfisurare a
v‘ devenit mai complex decat aplicatia in sine.
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In timp, pe mésura ce abordarile se stabilizeaza, ne putem astepta ca platformele
s devind din nou mai prescriptive, sau “opinionate” in jargonul modern IT,
si, prin urmare, mai bine integrate. Anticiparea unor astfel de cicluri ale
platformelor ne poate ajuta sa ludm decizii mai bune de investitii IT.

Aplicatii pentru Cloud

Multe resurse existente descriu cum ar trebui construite aplicatiile pentru cloud.
Aceasta parte a cértii nu este destinata sa fie un ghid de dezvoltare a aplicatiilor,
ci mai degraba analizeazi acele aspecte ale dezvoltarii si livrarii aplicatiilor care
se referd direct la platformele cloud:

« Un cloud centrat pe aplicatii arata foarte diferit de unul centrat pe
infrastructurd. Am putea spune ca este mai infloritor.

« Cloud-ul pare sid iubeascd containerele. Dar ce este cu adevarat
impachetat in acea metafora a containerului?

« Serverless nu este cu adevarat fara server, dar poate te poate face sa iti faci
mai putine griji?

« Ce face o aplicatie potrivitd pentru cloud? In loc de cadre complicate, s&
incercam FROSST.

+ Automatizarea este o parte critica a cloud-ului, deci de ce sa nu foloseasca
cod real?

o Lucrurile se stric, chiar si in cloud. Cel mai bine este sa rimai calm si sa
continui sa operezi.



24. Norul Centrat pe Aplicatie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Schitand ecosistemul modern al aplicatiilor.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aplicatiile Diferentiaza

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Trifoiul cu Patru Foi

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Modelele Bune Se Dezvaluie

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Diversitate vs. Armonizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Standardele au Valoare si Cost

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cresterea Frunzelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

impingerea Modelului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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25. Ce Contin Containerele?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Metaforele ne ajuta sa rationam despre sisteme
complexe.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele Ambaleaza si Ruleaza

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Beneficiile Containerelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele Sunt Inchise

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele sunt uniforme

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Containerele se stivuiesc strans

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele se incarca rapid

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Nu totul se transporta in containere

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Pereti Subtiri

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele de Transport Nu Reapar

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Controlul Frontierei

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Containerele Sunt pentru Dezvoltatori

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Atentie la Arhitectura Ghidata de CV!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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26. Fara servere = Mai putine

[ ] .7
griji
Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea

cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Deoarece nimeni nu vrea un server, mai putin
Tnseamna mai mult.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Fara servere = Mai putine servere?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Calitati definitorii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Platforme Fara Server

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Mai Mult De O Evolutie A Calculului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Integrare, Din Nou

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Un Nou Model Economic

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Decizii de Arhitectura a Platformelor Fara
Server

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Straturi vs. Cutie Neagra

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Echitate vs. Libertate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Integrarea Platformei vs. Independenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Este Fara Server Noua Norma?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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27. Aplicatii Cloud ca FROSST

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cloud-ul nu iubeste toate aplicatiile in mod egal.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Aplicatiile Cloud Ar Trebui Sa Fie FROSST

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Frugal

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Relocabil

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Observabil

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Actualizabil fara intreruperi

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Securizat Intern

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Toleranta la esec

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cand sa folosesti FROSST

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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28. laaC - Infrastructura ca si
Cod real

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Norul are multe de declarat in afara de geniul sau.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Automatizare la Fiecare Nivel

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

(Nu doar) Infrastructura ca si Cod real

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Gestionarea Schimbarii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Declararea Obiectivelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Limbaje de Automatizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Limbaje de automatizare orientate pe documente
(JSON/YAML)

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Limbaje Orientate pe Obiect/Procedurale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Limbaje Functionale

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Compromisuri

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Compromisuri in Automatizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Compromisuri de Limbaj

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Open Source

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Automatizare Fara Server = Automatizare
de Aplicatii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Ce cod?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

De la atomi la molecule

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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29. Pastrati-va calmul si
continuati operatiunile

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Ce ne omoara, ne face mai puternici.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Esecul: Dusmanul din interior?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Robusteza: Prevenirea Defectiunii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Rezilienta: Absorbtia Defectiunilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Antifragilitate: Acceptarea Esecului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Bucla Interioara si Exterioara

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

De la Fragil la Antifragil

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Inginerie a Haosului # Ingineria Haosului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Luptand Focul cu Foc

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Chaos Monkey Guverneaza Ca Nimeni Altul

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Bugetele de Erori Sunt Menite sa Fie Cheltuite

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Reconsiderarea Esecului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Ce Sa Faci si Ce Sa Nu Faci pentru Rezilienta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

NU...

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Partea VI: Bugetarea
Cloud-ului

Pana acum ati migrat aplicatiile existente si ati construit altele noi astfel incat sa
profite de platforma de cloud computing. Pe buni dreptate, asteptati si culegeti
roadele investitiilor voastre: agilitate crescutd, costuri operationale mai mici si
o transparenta mai mare ar trebui sd va aduca o recunoastere din partea CEO-
ului si a consiliului. Dar nu atat de repede—cloud-ul afecteaza si modul in care
gestionati si contabilizati cheltuielile I'T si beneficiile generate.

Tehnologia Noua Aduce Noi Modele
Financiare

Adoptarea cloud-ului patrunde in toate partile organizatiei voastre, fie cd este
vorba de IT, afaceri, HR sau finante. Pe masura ce consumul de cloud creste,
managementul financiar ar putea observa si avea o viziune diferita asupra
economiilor realizate. De asemenea, desi migrarea initiald a adus probabil
beneficii promitatoare, cu siguranti mai este loc de optimizare. In cele din urma,
cu noi puteri vin si noi responsabilitati, inclusiv constientizare si disciplina
financiara.

Pentru a incheia aceasta carte, aceastd ultima parte discutd aspectele financiare
ale adoptarii complete a cloud-ului ca un nou stil de viata:

« Economiile din cloud nu apar magic; ele trebuie castigate.
« S-ar putea sa descoperiti ca migrarea citre cloud a crescut bugetul de
functionare. Acest lucru este probabil un aspect pozitiv!
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In mod traditional, considerdm automatizarea ca fiind cresterea eficientei.
Ar fi o greseald sa omitem beneficiile cheie ale automatizarii in cloud.
Lucrurile marunte se aduna, si in cloud. Atentie la efectul de supermarket!



30. Economiile din cloud
trebuie castigate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

fi

Nu exista asa ceva ca un pranz gratuit. Nici macar in

cloud.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cat de ieftin este cloud-ul?

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Dimensionarea serverelor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Castiga-ti economiile

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Optimizare Prin Transparenta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Optimizarea Dimensiunii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Optimizarea Timpului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Rezilienta Prin Automatizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Schimbarea furnizorilor de cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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A Nu Face Nimic
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Optimizare Prematura

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Optimizare Globala

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Costul Este Mai Mult Decat Dolari si Centi

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Ce Sa Faci si Ce Sa Nu Faci pentru
Economisire

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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31. E timpul sa cresti bugetul
de operare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

lluminarea colturilor intunecate poate duce la
surprize neplacute.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

IT-ul nu este un numar

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Schimbarea operarii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Fallacia costurilor comune

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cost invizibil = Fara cost

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Cadou Gratuit (Cu Achizitie)

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Cost Real vs. Cost de Oportunitate

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Cost Recurent = Operatiuni

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Un Mini Tur al Contabilitatii

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cloud-ul Estompeaza Linia Costurilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Tehnologie Noua = Contabilitate Noua

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cost Marginal

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Cheltuielile ca Masura de Succes

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Schimbarea Modelului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
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Buget: Ce sa faci si ce sa nu faci

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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32. Automatizarea Nu Este
Despre Eficienta

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Accelerarea inseamna mai mult decat a merge mai
repede.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Industrializarea Livrarii Software-ului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

DevOps: Copiii Cizmarului Primesc Pantofi
Noi

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
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Operatiuni Cloud

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Viteza = Rezilienta - Cost

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Ce sa faci si ce sa nu faci in Automatizare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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33. Atentie la Efectul
Supermarketului!

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Lucrurile mici se aduna si ele.

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumparatd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Calcul pentru doar cativa bani
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Efectul Supermarketului

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Controlul costurilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Costuri scapate de sub control

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Varfuri de sarcina auto-induse

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Bucle Infinite

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
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Orfani

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Inchiderea poate costa

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Fiind pregatit

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Cunoasteti-va cea mai mare problema

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.

Inregistrare

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Ce sa faceti si ce sa nu faceti in gestionarea
costurilor

Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdratd pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
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Acest continut nu este disponibil in cartea de esantion. Cartea poate fi
cumpdrata pe Leanpub la http://leanpub.com/cloudstrategy-ro.
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