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O ovoj knjizi

Strategija je razlika izmedu
Zelje i njenog ostvarenja.

Racunarstvo u oblaku je nevjerovatan resurs koji moZe pruziti u potpunosti
upravljane platforme, trenutnu skalabilnost, automatsko optimiziranje i ¢ak au-
tomatsko popravljanje operacija, naplatu po sekundi, unaprijed obucene modele
masinskog ucenja i globalno distribuirane transakcione baze podataka. Oblak
je takoder kljuéni pokretac za organizacije da se takmice u brzim ekonomijama.
Dakle, nije ¢udo da vecina preduzeca Zeli iskoristiti takve moguénosti.

Medutim, migracija cijelog preduzeéa na oblak nije tako jednostavna kao pri-
tiskanje dugmeta. Jednostavno podizanje i premjestanje naslijedenih aplikacija
vjerovatno neée donijeti ocekivane koristi, dok ponovno projektiranje aplikacija
za optimalan rad u oblaku moze biti skupo. Osim toga, organizacije koje
zele iskoristiti pune prednosti tehnologije oblaka takoder moraju razmotriti
promjene u svom poslovnom modelu i svojoj organizaciji. Preduzeca stoga
trebaju nijansiraniju strategiju od jednostavnog proglasavanja “cloud first!”

Dobra strategija za oblak nije nesto sto mozete kopirati iz kuharice ili od druge
organizacije. RazliCite poCetne tacke, ciljevi i ogranicenja podrazumijevaju
razlicite izbore i kompromise. Umjesto toga, potrebni su vam setovi provjerenih
modela odlu¢ivanja koji vam pomazu da analizirate svoju specifi¢nu situaciju,
procijenite opcije, razumijete kompromise i artikuliSete svoj izbor $irokoj pub-
lici.

Nazalost, vecina knjiga o racunarstvu u oblaku ili ostaje na vrlo visokom nivou
ili se fokusira na specificne dobavljace i proizvode. Ova knjiga zatvara tu prazn-
inu preispitujuci postojeée pretpostavke, uspostavljajuéi tehnoloski neutralne
modele odluéivanja i predstavljajuéi novi nacin razmisljanja o vaSem putovanju

ka oblaku.
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Zivot daje najbolje lekcije

Moja knjiga 37 Things One Architect Knows About IT Transformation opisuje
kako arhitekti mogu pokrenuti promjene u velikim organizacijama vozeéi
“Arhitektonski Lift” od penthausa do strojarnice. Cloud Strategy primjenjuje
ovaj mentalni model na arhitekturu oblaka i migracije oblaka. Kao i 37 Things,
Cloud Strategy uklju¢uje mnoge anegdote i povremene humoristi¢ne primjedbe
zasnovane na mom stvarnom iskustvu.

Bio sam zaduZen za glavne transformacije oblaka u tri razlicite uloge:

« Kao glavni arhitekt velikog pruzatelja finansijskih usluga, osmislio sam i
izgradio privatnu cloud platformu kako bih ubrzao isporuku aplikacija.

« Kao tehnicki direktor kod velikog pruzatelja oblaka, savjetovao sam
strateske Kklijente u Aziji i Evropi, ukljuCuju¢i neke od najvecih
maloprodajnih i telekomunikacijskih kompanija, o uskladivanju njihove
strategije oblaka sa njihovom organizacionom transformacijom.

« Kao saradnik Smart Nation inicijative u Singapuru, osmislio sam sveobuh-
vatnu strategiju oblaka na nacionalnom nivou.

Svako okruZenje predstavljalo je svoj jedinstveni set izazova, ali je takoder di-
jelilo znacajne zajednicke karakteristike. U ovoj knjizi destiliram ih u konkretne
savjete kako bi svi mogli imati koristi od mog iskustva i povremenih gresaka.

Svaka tehnoloska migracija ukljucuje specificne dobavljace i proizvode. Ova
knjiga se $to vise distancira od pojedinac¢nih proizvoda, koriste¢i ih samo kao
povremene primjere gdje je to smatrano korisnim. Dokumenti koji opisuju
proizvode su Siroko dostupni, a dok proizvodi dolaze i odlaze, arhitektonska
razmatranja obi¢no ostaju. Umjesto toga, kao i kod 37 Things, preferiram da
na svjezi na¢in pogledam neke dobro utabane teme i modne rije¢i kako bih
Citateljima dao novi nacin pristupanja nekim njihovim problemima.

Price iz oblaka

Korporativni I'T moze biti prilicno neinspirativna i naporna tema. AliIT ne mora
biti dosadan. Zato dijelim mnoge anegdote koje sam prikupio iz svakodnevne
rutine migracije u oblak zajedno sa arhitektonskim razmatranjima.


https://leanpub.com/37things
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Citatelji su cijenili nekoliko atributa 37 Things stila pisanja i sadrZaja, koje sam
nastojao ponoviti za ovu knjigu:

« Stvarno Iskustvo: Umjesto da slikam ruzicaste slike o tome $to bi se moglo
uraditi, pokuSavam opisati to je radilo (ili mozda nije) i za$to, na temelju
stvarnog iskustva.

o Nefiltrirano Misljenje: Preferiram nazvati stvari pravim imenom.
Takoder, nisam stidljiv da istaknem nedostatke ili ogranicenja. Postoji
dovoljno marketinskih brosura, tako da ne Zelim dodati jo$ jednu.

« Zanimljive Price: Price ostaju, pa pokuSavam sloZene teme upakovati u
pristupacne price i zanimljive anegdote.

« Manje Zargona, Vise Razmisljanja: 1T ljudi su poznati po tome sto
izbacuju najnovije modne rije¢i. Ali malo ko moze reéi kada koristiti koje
proizvode i koje pretpostavke su u njih ugradene. Tezim suprotnom.

« Vrijedni Savjeti: PriCe su lijepe, ali arhitekti takoder trebaju konkretne
savjete kako bi njihova migracija u oblak bila uspjesna. Dijelim ono §to
znam.

« Korisne Reference: Mnogo je napisano o racunarstvu u oblaku, arhitekturi
i IT strategiji. Nisam ovdje da ponavljam ono $to je ve¢ napisano, veé
zelim sintetizirati nove uvide. Rado ¢u vas uputiti na povezane materijale.

Dakle, bas kao i kod 37 Things, nadam se da ¢e vas ova knjiga opremiti nekoliko
upecatljivih slogana koje éete moéi podrzati solidnim arhitektonskim uvidima.

Bolje Odluke sa Modelima

Iako je racunarstvo u oblaku zasnovano na naprednoj tehnologiji, ova knjiga
nije duboko tehnicka. Necete pronaéi upute o tome kako vas CI cjevovod
moze automatski generirati YAML Helm tabele za potpuno automatizirano
upravljanje orkestracijom viSe klastera na nacin neutralan prema dobavljacu.
Medutim, mogli biste pronaéi smjernice o tome kako biste odlucili da li je takva
postavka dobra za vasu organizaciju.

Ova knjiga se fokusira na znacajne odluke, one koje ukljucuju svjesne i
ponekad teske kompromise. Pojedinacne karakteristike proizvoda ustupaju
mjesto uravnotezenom poredenju arhitektonskih pristupa. Razmatranje i
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prednosti i slabosti vodi do modela odluka neutralnih prema dobavljacu, ¢esto
popracenih pitanjima koja biste trebali postaviti dobavljacu ili sebi.

Koristenje pojma “Arhitektonski Lift” za bolje povezivanje IT radne sobe sa
poslovnim vrhom zna¢i da podizanje nivoa diskusije nije pojednostavljivanje
stvari. Radije, to je kao dobra mapa koja vas dobro vodi jer izostavlja nepotrebne
detalje. Stoga ova knjiga uklanja Sum i istie kljuéne aspekte i veze koje se
precesto zanemaruju. Omoguéit ¢e vam da vidite Sumu, a ne samo drvece,
izoStravajuci vase razmisljanje i donosenje odluka na relevantnom nivou.

Sta Cu Naugiti?

Ova knjiga je strukturirana u Sest glavnih dijelova koji otprilike prate putovanje
u oblaku koje ¢e kompleksna organizacija vjerovatno preduzeti:

Dio I: Razumijevanje Oblaka

Oblak je vrlo razli¢it od nabavke tradicionalnog IT proizvoda. Dakle,
umjesto da slijedite tradicionalni proces odabira i nabavke, morat
Cete preispitati na¢in na koji va$ IT funkcionise.

Dio Il: Organiziranje za Oblak

Racunarstvo u oblaku utice na vise od tehnologije. Da biste iskoris-
tili maksimum iz oblaka, potrebne su organizacione promjene koje
uticu i na strukturu i na procese.

Dio lll: Prelazak na Oblak

Postoji mnogo nacina za prelazak na oblak. Najgore Sto mozete
uciniti je prenijeti svoje postojeée procese u oblak, sto ¢e vam
donijeti novi podatkovni centar, ali ne i oblak—sigurno ne ono
§to ste Zeljeli posti¢i! Stoga je vrijeme da preispitate postojece
pretpostavke o vasoj infrastrukturi i operativnom modelu.



O ovoj knjizi \'

Dio IV: Arhitektura Oblaka

U arhitekturi oblaka ima mnogo vise od odabira pravog dobavljaca
ili proizvoda. Najbolje je izbje¢i sve modne rijeéi i koristiti modele
arhitektonskih odluka. To ukljucuje multi- i hibridni oblak, ali
mozda ne na nacin na koji su to predstavili marketinski prospekti.

Dio V: Izgradnja (za) Oblak

Oblak je impresivna platforma. Medutim, aplikacije koje rade na
ovoj platformi takoder moraju dati svoj doprinos. Ovaj dio se
fokusira na to §to ¢ini aplikaciju spremnom za oblak, $to znaci “bez
posluZitelja” i zasto su kontejneri toliko vazni.

Dio VI: BudzZetiranje Oblaka

S ve¢om kontrolom dolazi i veca odgovornost. Elasti¢ne cijene i
visoki nivoi automatizacije u oblaku mogu znacajno smanjiti vase
operativne troskove—sve dok ste spremni ostaviti neke prosle pret-
postavke iza sebe.

Iako ste dobrodosli da procitate sva poglavlja redom, knjiga je dizajnirana da se
¢ita u bilo kojem redoslijedu koji najbolje odgovara vasim potrebama. Dakle,
mozete lako uroniti u temu koja vam je najrelevantnija i pratiti mnoge unakrsne
reference na povezana poglavlja. Putovanje u oblaku nije linearno.

Hoce Li Odgovoriti na Moja Pitanja?

Cesto upozoravam ucesnike svojih radionica da o¢ekuju da ¢e otiéi s viSe pitanja
nego $to su dosli. Sli¢no tome, ova knjiga predstavlja nov nacin razmisljanja, a
ne samo uputstva. Stoga, mozZe takoder postaviti nova pitanja. Smatram da je to
dobra stvar iz dva razloga. Prvo, imat Cete bolja pitanja na umu, ona koja vode
ka donosenju znacajnih odluka. I drugo, imat Cete bolje alate za odgovaranje na
ta pitanja u njihovom specifiénom kontekstu, za razliku od oslanjanja na neki
genericki okvir.



O ovoj knjizi vi

Nema kopiranja i lijepljenja za transformaciju. Dakle, ova knjiga vam
vjerovatno nece reci ta¢no §ta da radite. Ali omogucit ¢e vam da donosite bolje
odluke za sebe. Razmisljajte o tome kao o ucenju kako se lovi riba (pogledajte
naslovnicu).

Do's i Don’ts

Veliki dio ove knjige posvecen je gledanju ispod povrsine tehnoloskih modnih
rije¢i oblaka, s ciljem da se preduzeéima pruzi dublji i nijansiraniji pogled na
ono $to je stvarno ukljuceno u migraciju u oblak. Medutim, kao arhitekta ili I'T
lider, takoder se ocekuje da osmislite plan izvrSenja i vodite svoju organizaciju
na dobro definiranom putu. Za to su vam potrebni konkretni, prakti¢ni savjeti.

Stoga nekoliko poglavlja ukljucuje odjeljak Do’s i Don’ts na kraju koji sazima
preporuke i pruza rijeci opreza. Mozete ih koristiti kao kontrolnu listu kako
biste izbjegli upadanje u iste zamke kao i drugi prije vas. Razmisljajte o sebi
kao o Indiana Jonesu—vi ste taj koji izbjegava sve zamke ispunjene kosturima.
Izazovno je i ponekad moze biti blizu, ali izlazite kao heroj.

O cemu se radi sa ribama, opet?

Naslovnica prikazuje roj riba koji podsje¢a na veliku ribu. Fotografiju sam
snimio u Akvarijumu Enoshima u Japanu, samo kratkom voznjom vozom juzno
od Tokija, nedaleko od Kamakure. U skladu s temom koriStenja li¢nih fotografija
riba iz 37 Things, odabrao sam ovaj roj jer ilustrira kako zbroj dijelova ima
svoj oblik i dinamiku—roj je viSe od samo gomile riba. Isto vrijedi za slozene
arhitekture i posebno za oblak.

Ukljucenje

Moj mozak ne prestaje generirati nove ideje samo zato $to je knjiga objavljena,
pa vas pozivam da pogledate moj blog da vidite $ta je novo:

https://architectelevator.com/blog


https://architectelevator.com/blog

O ovoj knjizi vii

Takoder, pratite me na Twitteru ili LinkedInu da vidite $ta radim ili da komen-
tirate moje objave:

http://twitter.com/ghohpe
http://www linkedin.com/in/ghohpe

Naravno, bit ¢u sretan ako Zelite pomo¢i u Sirenju vijesti i reéi svojim pri-
jateljima o ovoj knjizi. Najbolji nacin da to u€inite je dijeljenjem ovog korisnog
URL-a:

http://CloudStrategyBook.com

Da biste pruzili povratne informacije i pomogli da ova knjiga bude bolja,
pridruzite se nasoj privatnoj diskusionoj grupi: https://groups.google.com/
d/forum/cloud-strategy-book

Zahvale

Knjige ne pise jedan autor zatvoren u hotelskoj sobi jednu sezonu (ako ste
gledali The Shining, znate gdje to vodi...). Mnogi ljudi su svjesno ili nesvjesno
doprinijeli ovoj knjizi kroz razgovore u hodniku, diskusije na sastancima, re-
cenzije rukopisa, dijaloge na Twitteru ili neformalne razgovore. Moje iskrene
zahvalnosti svima njima za njihovo prijateljstvo i inspiraciju.

Chef mi je pravio drustvo cijelo vrijeme i hranio me ukusnom pizzom, tjesteni-
nom i domaéim cheesecakeom.


http://twitter.com/ghohpe
http://www.linkedin.com/in/ghohpe
http://CloudStrategyBook.com
https://groups.google.com/d/forum/cloud-strategy-book
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Dio I: Razumijevanje oblaka

Posvetiti nekoliko poglavlja knjige razumijevanju oblaka moze se ¢initi kao
“nositi drva u sumu”. Uostalom, ra¢unarstvo u oblaku postalo je toliko prisutno
kao i sama informaciona tehnologija (IT), a (online) police su pune srodnih kn-
jiga, ¢lanaka, blog postova i proizvoda. Medutim, mnogo dostupnog materijala
je ili usmjereno na proizvode ili obecava nevjerojatne prednosti bez davanja
mnogo detalja o tome kako ih zapravo posti¢i. U mom umu, to je stavljanje
tehnoloskih kola ispred konja preduzeca.

Stavljanje oblaka u kontekst

Kada zapocinjete putovanje u oblak, dobro je napraviti korak unazad i shvatiti
da je oblak mnogo veca stvar nego §to se na prvi pogled ¢ini. Na taj nadin
organizacije mogu izbjeéi tretiranje transformacije u oblak kao jo$ jedan IT
projekt. Umjesto toga, trebaju se pripremiti za potpunu promjenu nacina zivota.

Da biste zaista cijenili utjecaj koji racunarstvo u oblaku ima, dobro je prvo
shvatiti da se uloga IT-a u preduzecu mijenja. A da biste to stavili u kontekst,
dobro je pogledati kako se poslovanje razvija. Na kraju, da biste razumjeli zasto
poslovanje treba da se mijenja, korisno je pogledati kako se konkurentski pejzaz
razvio.

Moderne organizacije koje su rasle uz oblak misle i rade drugadije od tradi-
cionalnih preduzeéa koja zapocinju migraciju u oblak. Stoga je dobro razumjeti
zasto je oblak tako dobar za njih i kako (ili da li) njihova struktura i ponasanja
odgovaraju situaciji vase organizacije. Svaka pocetna tacka je drugacija, i tako
je i putovanje.



To je Vase putovanje u oblak

Usvajanje oblaka zato $to to svi rade moze biti bolje od neéinjenja nista, ali
vjerovatno nece biti prikladna osnova za solidnu strategiju. Umjesto toga,
trebate imati jasnu viziju zasto se uopce selite u oblak i kako izgleda uspjeh
za va$u organizaciju. Tada moZete isplesti put od mjesta gdje se nalazite do
tog uspjeha. Usput Cete znati da ne postoji jednostavna krajnja tacka ili ¢ak
stabilna ciljana slika: platforme u oblaku se razvijaju i tako se razvija vase
konkurentsko igraliste, ¢ine¢i to vjeénim putovanjem. Stoga vrijedi dobro
razmisliti o pravilnom pocetku i razumjeti koje svjesne odluke i kompromise
pravite.

Ponovno razmisljanje o racunarstvu u oblaku

Ovaj dio vam pomaze da svjeZe pogledate u kontekstu poslovne transformacije.
Usput cete shvatiti nekoliko stvari koje vam sjajni prospekti vjerovatno nisu
rekli:

Da uspjeh u oblaku zahtijeva promjenu IT nacina Zivota

« Da organizacije spremne za oblak misle u prvoj derivaciji

« Da Zelje nisu strategija

« Da principi povezuju strategiju i odluke

« Da ako ne znate kako voziti, kupovina brzeg automobila je losa ideja



1. Cloud Nije IT Nabavka; To je
Promjena Nacina Zivota

Ne kupujete cloud, prihvatate ga.

Korporativni IT je fundamentalno strukturiran oko pristupa kupovine nad iz-
gradnjom. Ovo ima smisla jer nije naro¢ito korisno za prosje¢no preduzece
da izgradi vlastiti sistem racunovodstva, ljudskih resursa, obracuna plata ili
inventara. Isto vrijedi i za veéinu IT infrastrukture: preduzeca nabavljaju
servere, mrezne prekidace, uredaje za pohranu, aplikacijske servere i tako dalje.

Prirodno, preduzeca teze slijediti isti pristup kada gledaju cloud platforme i
cloud dobavljace. Nazalost, to moZe dovesti do problema prije nego $to se prva
aplikacija ikada migrira na cloud.

Nabavka Clouda?

Vecina tradicionalnih IT procesa je dizajnirana oko nabavke pojedina¢nih kom-
ponenti, koje se zatim integriraju unutar firme ili, ¢esée, od strane sistemskog
integratora. Mnogo IT-a se ¢ak definise putem popisa materijala koje su nabavili
tokom vremena, od toga da su “teski na SAP-u” do toga da su “Oracle Shop” ili
“Microsoft House”. Dakle, kada dode vrijeme za prelazak na cloud, preduzeéa
teZe slijediti isti, dokazani proces za nabavku nove komponente za svoj sve veéi
IT arsenal. Uostalom, naucili su da pracenje istog procesa vodi do istih pozeljnih
rezultata, zar ne? Ne nuZno.

Cloud nije samo dodatni element koji dodajete svom IT portfoliju. On postaje
osnovni ki¢meni stub vaseg IT-a: cloud je mjesto gdje se ¢uvaju vasi podaci, gdje
se pokreée vas softver, gdje vasi sigurnosni mehanizmi $tite vase resurse i gdje
vasi analiticki alati obraduju brojeve. Prihvatanje clouda vise li¢i na punopravni
outsourcing IT usluga nego na tradicionalnu IT nabavku.
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Cloud platforma nije dodatni element koji dodajete svom IT port-
foliju. Ona viSe li¢i na punopravni outsourcing IT usluga nego na
IT nabavku.

Najblizi primjer prihvatanja clouda koji je IT vjerovatno vidio u posljednjih
nekoliko decenija je uvodenje velikog ERP (Planiranje Resursa Preduzeca) sis-
tema - mnogi IT zaposlenici ¢e jo$ uvijek dobiti jezu od tih uspomena. Instalacija
ERP softvera je vjerovatno bila najlaksi dio, dok su integracija i prilagodavanje
obi¢no zahtijevali znacajan trud i trosak, ¢esto do stotina miliona dolara.

Prelazimo na cloud ne zato $to je to tako lako, ve¢ zbog neospornih koristi koje
donosi, sli¢no kao sto je ERP uradio. U oba slucaja, koristi ne proizilaze samo
iz instalacije komada softvera. Umjesto toga, zavise od prilagodavanja vase
organizacije novom nacinu rada koji je ugraden u platformu. Ta promjena
je vjerovatno bila najtezi dio implementacije ERP-a, ali i onaj koji je donio
najznacajnije koristi. Sre¢om, cloudovi su izgradeni kao fleksibilne platforme
i stoga ostavljaju viSe prostora za kreativnost nego stav “moj nacin ili nikako”
nekih ERP sistema.

Kako je Cloud Drugadiji

Primjena tradicionalnih procesa nabavke na cloud computing vjerovatno
¢e dovesti do razoCaranja. To je zato $to je veéina tih procesa bazirana
na pretpostavkama koje su bile istinite u proslosti, ali koje ne vrijede za
cloud. Pokusaj implementacije nove tehnologije koristeéi stari model je poput
printanja emailova i arhiviranja papira. Mislite da to niko ne radi? Jos uvijek
povremeno dobijam emailove sa “sacuvajte okoli$; ne printajte ovu poruku” na
dnu. Usvajanje nove tehnologije je prili¢no lako. Prilagodavanje vaseg nacina
razmisljanja i rada oduzima mnogo viSe vremena.

Dva klasi¢na primjera postojecih procesa koji se neée uklopiti u cloud model su
nabavka i operacije. Pogledajmo svako podrudje i kako cloud mijenja na¢in na
koji o njima razmisljamo.

Nabavka

Nabavka je proces evaluacije i kupovine softverskih i hardverskih komponenti.
Bududi da dobar dio IT budzZeta prolazi kroz nju, nabavka tezi da slijedi stroge
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procese kako bi osigurala da se novac trosi mudro, pravedno i stedljivo.

Predvidljivost naspram Elasti¢nosti

Mnogi IT procesi su vodeni kroz kontrolu budzeta: Ako Zelite zapoceti projekat,
trebate odobrenje budzeta; isto vrijedi i ako Zelite kupiti bilo koji komad softvera
ili hardvera. U tradicionalnom pogledu na IT kao troskovni centar, takva
postavka ima smisla: ako je rije¢ o novcu, minimizirajmo iznos koji trosimo.

Tradicionalni IT budZeti se postavljaju najmanje godinu dana unaprijed, ¢ineéi
predvidljivost kljuénim razmatranjem. Nijedan CFO ili dionicar ne voli saznati
devet mjeseci u fiskalnoj godini da ¢e IT premasiti svoj budzet za 20%. Stoga,
IT nabavka tezi pregovorima o viSegodisnjim licencnim uslovima za softver
koji kupuju. “Zaklju¢avaju popuste” potpisivanjem za veci paket kako bi se
prilagodili bilo kakvom povecanju koristenja tokom vremena, uprkos tome $to
ga ne mogu u potpunosti iskoristiti odmah od pocetka. Ako vas ovo podsjeca
na besplatne minute za mobilni telefon koje su zapravo besplatne tek nakon $to
ih platite u paketu, mozda ste na neCemu. A ono $to se ovdje zakljucava nije
toliko popust koliko je to kupac.

Kljuéna inovacija oblaka, i razlog zasto je preokrenuo IT naopacke, je njegov
elasti¢ni model cijena: Ne placate resurse unaprijed ve¢ samo ono §to stvarno
konzumirate. Takav model cijena omoguéava znacajnu ustedu troskova; na
primjer, jer ne placate kapacitet koji jo$ ne koristite. Medutim, elasti¢nost
takoder uklanja predvidljivost koju IT toliko cijeni. Vidio sam CIO-a kako
pokusava sprijeciti bilo koga da naruéi novi (virtualni) server, ¢ime se potkopava
sama korist od brzog osiguravanja resursa u oblaku. Takve stvari se mogu desiti
kada se novi naéin rada sukobi sa postoje¢im podsticajima.

Lista karakteristika naspram vizije

Kako bi mudro tro$io novac, I'T nabavka rutinski uporeduje ponude vise dobavl-
jaca. Neke organizacije, posebno u javnom sektoru, ¢ak imaju regulatorni
zahtjev da traze ponude vise dobavljaca kako bi osigurali disciplinovano i
transparentno troSenje. Da bi odlucili izmedu dobavljaca, nabavka pravi listu
potrebnih karakteristika i nefunkcionalnih zahtjeva, bodujuci svaki proizvod
prema tim dimenzijama. Zbrajaju bodove i ulaze u pregovore sa dobavlja¢em
koji ima najveci broj bodova.


https://www.linkedin.com/pulse/reverse-engineering-organization-gregor-hohpe/
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Ovaj pristup funkcionira relativno dobro ako vasa organizacija ima temeljno
razumijevanje opsega proizvoda i potreba koje imate, i ako ste u stanju te potrebe
prevesti u Zeljene karakteristike proizvoda. Iako ovaj proces nikada nije bio
sjajan (da li je proizvod sa ocjenom 82.3 zaista bolji od onog sa 81.7?), bio je
prihvatljiv za dobro poznate komponente poput relacijskih baza podataka.

Nazalost, ovaj pristup ne funkcioni$e za platforme u oblaku. Platforme u oblaku
su Sirokog opsega, i nasa definicija onoga $to oblak treba raditi u velikoj mjeri
je oblikovana postoje¢im i nadolaze¢im ponudama dobavljaca oblaka. Dakle,
uhvaceni smo u petlju u kojoj nam dobavljaci oblaka govore sta je oblak kako
bismo mogli ocijeniti njihovu ponudu na osnovu te definicije. Kao §to sam se
nasalio u 37 Stvari, ako nikada niste vidjeli auto i posjetite poznatog proizvodaca
automobila iz Stuttgarta, otici ¢ete sa zvijezdom na haubi kao prvim stavkom
na vasoj listi karakteristika (pogledajte “IT svijet je ravan” u 37 Stvari). Vjerujte
mi, razgovor sa I'T osobljem nakon sastanka sa dobavljacem ¢ini ¢ak i tu drsku
analogiju blagom.

Buduéi da tradicionalno bodovanje ne funkcionira dobro za oblake, bolji pristup
je uporediti viziju vase kompanije sa strategijom proizvoda i filozofijom dobavl-
jaca. Za to, morate znati zasto idete u oblak i da kupovina brzeg auta ne ¢ini
vas boljim vozacem.

Snimak naspram evolucije

Masivne kontrolne liste takoder pretpostavljaju da moZete donijeti svjesnu od-
luku na osnovu trenutnog stanja. Medutim, oblaci se brzo razvijaju. Kontrolna
lista od danas postaje prilicno besmislena do trenutka kada dobavljaci oblaka
odrze svoje godisnje re:Invent/Ignite/Next dogadaje.

U vezi sa prethodnim razmatranjem, IT bi stoga trebao nastojati razumjeti
strategiju proizvoda dobavljaca i ocekivanu evoluciju. Neki dobavlja¢i vam
to nece reé¢i direktno, ali mozete dosta toga zakljuéiti iz njihovih planova
proizvoda. Uostalom, stalna evolucija platforme u oblaku je jedan od glavnih
motiva za Zelju da se implementira na njoj. Matematicki receno, vise vas
zanima vektor nego trenutna pozicija.

Proizvod naspram platforme

Vecina stavki koje nabavlja IT su proizvodi: sluze specifitnoj svrsi, mozda u
koordinaciji sa drugim komponentama. To olak$ava posmatranje u izolaciji.
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Oblak je ogromna platforma koja ¢ini osnovu za isporuku i rad softvera. Dok
se neki veliki softverski sistemi mogu takoder intenzivno prilagodavati i mozda
pozicionirati kao platforma, oblak je drugaciji jer je izuzetno Siroko i fleksibilno
polje djelovanja. Pokusavajuc¢i metaforu, mogli biste reéi da je tradicionalno IT
kupovao umjetnicko djelo, ali sa oblakom kupuje prazno platno i neke magicne
olovke. Stoga, kada se upustate u putovanje u oblak, dolazi do mnogo vise

razmatranja.

Lokalna optimizacija naspram globalne optimizacije

Kada bira proizvode, IT obi¢no posmatra svaki proizvod pojedinacno, slijedeci
najbolji pristup za svaki specifi¢ni zadatak.

Platforme u oblaku sadrze stotine pojedinac¢nih proizvoda, $to poredenje izmedu
pojedinacnih proizvoda ¢ini priliéno besmislenim osim ako svoje prebacivanje
na oblak ne ogranicavate na vrlo specifi¢an slucaj upotrebe poput unaprijed
obucenih modela masinskog ucenja. Kada posmatrate oblak kao platformu,
ipak, morate gledati na cijelinu, a ne samo na dijelove (sje¢ate se naslovnice
knjige?). To znaci optimizaciju preko cijele platforme, a ne lokalno za svaku
komponentu, $to je sloZenije i zahtijeva koordinaciju izmedu razli¢itih dijelova
organizacije.

Uskladivanje poslovanja sa softverom

Nabavka proizvoda tradicionalno se vrsi uskladivanjem moguénosti proizvoda
sa potrebama organizacije. Osnovna pretpostavka je da e proizvod koji najvise
odgovara nacinu rada vase organizacije pruziti najveéu vrijednost vasem poslo-
vanju. Ako imate porodicu od pet ¢lanova, trebate minivan, a ne sportski auto
sa dva sjedista.

U sluéaju oblaka, medutim, ne pokusavate zamijeniti postoje¢u komponentu
koja sluzi specifitnoj organizacijskoj potrebi. Naprotiv, trazite proizvod koji
omoguéava vasoj organizaciji da radi na fundamentalno drugaciji nacin (to
nazivamo “transformacijom”). Kao rezultat, trebali biste prilagoditi operativni
model vasSe organizacije platformi koju kupujete. Stoga, trebali biste vidjeti
koji model koji podrzava platformu u oblaku smatrate najprikladnijim za vasu
organizaciju i raditi unazad odatle. Iako platforme mogu izgledati otprilike
sli¢no izvana, detaljnijim pregledom shvatit ¢ete da su izgradene pod razli¢itim
pretpostavkama koje odrazavaju kulturu pruzatelja usluga.
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Operacije

Oblak ne izaziva samo tradicionalne procese nabavke, ve¢ i operativne procese.
Ti procesi postoje da “odrzavaju svjetla upaljenim”, osiguravajuéi da aplikacije
rade, hardver je dostupan i da imamo neku ideju o tome $ta se dogada u nasem
podatkovnom centru. Nije veliko iznenadenje da racunarstvo u oblaku znacajno
mijenja nacin na koji upravljamo nasom infrastrukturom.

Segregirana vs. Integrirana Infrastruktura

Vetéina IT odjela razlikuje operacije infrastrukture od isporuke aplikacija.
Odrazavajuéi ovu podjelu u organizacijskoj strukturi, “promjene” odjeli grade
aplikacije koje se predaju (ili bacaju) “radnim” odjelima da ih upravljaju.
Kriticni mehanizmi poput sigurnosti, osiguravanja hardvera i kontrole
troskova su odgovornost operativnih timova, dok su isporuka funkcionalnosti i
upotrebljivost u domeni timova za aplikacije.

Automatizacija, centralna tema racunarstva u oblaku, daje razvojnim timovima
direktan pristup konfiguraciji infrastrukture i time zamagljuje linije. Isto tako,
sigurnost, kontrola troskova, skaliranje i otpornost prelaze i aplikaciju i infras-
trukturu.

Uskladenost kroz Kontrolu vs. Transparentnost

Niske razine transparentnosti u tradicionalnom IT-u dovele su do mnostva
kontrolnih procesa, kao $to su ogranicavanje pristupa razvojnim programer-
ima konfiguraciji infrastrukture, ograni¢avanje implementacija ili zahtijevanje
ruénih inspekcija i odobrenja. Takvi procesi su u suprotnosti s modernim
pristupima isporuci softvera, kao $to su DevOps ili Kontinuirana Isporuka, i
uzrokuju trenje.

Umjesto oslanjanja na restriktivne procese, dramati¢no poveéanje transparent-
nosti u oblaku omogucava automatsko otkrivanje koristenja i krsenja politika,
poveéavajuéi uskladenost dok smanjuje optereCenje procesa. Tradicionalna
papirna odobrenja za ru¢ne korake su ionako zavrsila kao posrednici sa slabom
vezom s realno$c¢u. Novi pristup, iako moéan, zahtijeva promjenu u IT nacinu
zivota kako bi se iskoristile tehnicke mogucnosti platforme, kao S$to je au-
tomatsko skeniranje skripti implementacije na krSenja politika.
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Otpornost kroz Redundanciju vs. Automatizaciju

IT tradicionalno povecava vrijeme rada sistema kroz redundanciju: ako server
koji pokreée vaznu aplikaciju zakaZe, tu je potpuno konfiguriran rezervni server
spreman za preuzimanje. Pristup je minimizirao prekid, ali je uzrokovao nepo-
voljne ekonomije jer su polovina produkcijskih servera zapravo ne radila nista.
Nazalost, s monolitnim aplikacijama i ruénim implementacijama, nije bilo druge
opcije jer bi implementacija novog instance trajala predugo.

Automatizacija u oblaku omogucava arhitekture sa automatskim skaliranjem,
sto znacdi da se nove instance aplikacija mogu brzo i lako dodati u slucaju kvara
hardvera ili skokova u optere¢enju. Buduci da se nove instance aplikacija ili
usluga mogu odmah implementirati, “topli rezervni serveri” vise nisu potrebni.
Ovo je jedan od nekoliko primjera kako oblak moZe donijeti znacajne ustede
troskova, sve dok prilagodite nacin na koji radite.

Uporedna Tabela

Sljedeca tabela kontrastira operativne modele:

Sposobnost Tradicionalno Oblak
Budzetiranje Predvidivost Elasti¢nost
Prikladnost Spisak funkcionalnosti Vizija
Funkcionalnost Trenutna slika Evolucija
Opseg Komponenta Platforma
Optimizacija Lokalna Globalna
Usaglasenost Proizvod s Biznisom Biznis s Proizvodom

Operativni Model  Aplikacija vs. Infrastruktura  Aplikacije i Infrastruktura

Uskladenost Kontrola Transparentnost

Otpornost Redundancija Automatizacija

Ova lista vam daje naznaku da je oblak 180-stepeni zaokret od mnogih dobro
poznatih IT procesa. Odabir oblaka nije vasa tipi¢na IT nabavka i primjena
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vasih tradicionalnih nabavnih i operativnih procesa na usvajanje oblaka lako
vas moze dovesti na pogres$an pocCetak. Lista nije iscrpna, jer, na primjer, oblak
takoder izaziva postojece financijske procese.

Isto, ali Vrlo Razlicito

Unato¢ o¢itim razlikama od tradicionalnog IT-a, portfelji proizvoda glavnih
pruzatelja usluga u oblaku mogu izgledati prili¢no sli¢no jedni drugima. Medu-
tim, rade¢i ne samo kod dva dobavljaca oblaka, ve¢ i s mnogim korisnicima
oblaka, mogu s povjerenjem rec¢i da organizacije iza platformi u oblaku imaju
vrlo razlicite kulture i operativne modele. Ako imate priliku posjetiti vise
dobavljaca za izvrsni brifing, ne biste trebali samo obratiti paznju na tehnicki
sadrzaj, ve¢ takoder pokusati razumjeti kulturu organizacije i osnovne pret-
postavke.

o Zato $to je oblak putovanje, uporedite pruzatelje oblaka ne samo po

njihovim proizvodima nego i po njihovoj historiji i kulturnom DNK.

Pokazatelj je osnovni posao kojim se svaki prodavac bavio prije nego sto je
poceo nuditi usluge oblaka. Ta historija je oblikovala organizacione principe
i vrijednosti prodavca kao i njegovu strategiju proizvoda. Neéu ulaziti u razlike
ovdje, jer bih volio da sami pogledate (a takoder ne Zelim da se nadem u nevolji).
Siguran sam da ¢e vam malo vremena provedenog s svakim prodavcem van
tipicne prodajne prezentacije pruziti vrlo Zivopisnu sliku onoga na $to aludiram.

Zato §to je oblak vise putovanje nego destinacija, zahtijeva dugoro¢no partner-
stvo. Stoga, toplo preporucujem da zavirite iza kulisa, u organizaciju, a ne samo
u proizvod, kako biste razumjeli kulturu pruzatelja i da li se podudara s vasim
aspiracijama.

Oblak u Preduzecu

Pruzatelji oblaka koji rade s preduze¢ima suocavaju se s interesantnom dile-
mom. S jedne strane, predstavljaju netradicionalni IT model koji zahtijeva
transformaciju preduzeéa. Medutim, i dalje trebaju pomo¢i tim preduzeéima
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na tom putu. Dakle, pruzatelji ¢ine svoje oblake “spremnim za preduzece” bez
da pokusaju izgubiti svoje digitalne korijene. “Preduzece” funkcije kao $to su
industrijske certifikacije su vrlo vrijedne i potrebne, ali ponekad se zapitamo
jesu li sjajni centri za korisnicko iskustvo s pogledom na ogromne kontrolne
sobe u kojima se ¢ini da nikada ne dolazi do stvarne krize zaista potrebni za
angazovanje preduzeca.

’ Kada posje¢ujem centre za korisnicko iskustvo, osjecam se kao da
v‘ idem u luksuzni kasino: veoma sam impresioniran dok ne zapamtim
odakle dolazi sav taj novac.

Cjenovni modeli bazirani na obavezama koje preferiraju vecina preduzeca stoje
u kontrastu s elasti¢nos¢u oblaka—popusti se daju za visegodisnje ugovore koji
specificiraju minimalnu potrosnju. Tradicionalno, takvi planovi kompenzuju vi-
soke troskove prodaje preduzeca; na primjer, svi ti ljudi koji lete Sirom svijeta za
60-minutne sastanke s kupcima i elaborirane konferencije s poznatim muzickim
aktima. Zar oblak nije trebao eliminisati ve¢inu te tradicije? Cinicari definisu
“softver za preduzece” kao naduvan, zastario, nefleksibilan i skup. Nadajmo se
da ¢e se oblak i tradicionalno preduzece naci negdje u sredini!

Transformacija organizacija je izazovna u oba smjera. Dok tradicionalna pre-
duzeéa instaliraju besplatne bariste jer su to vidjeli kod svojih digitalnih kolega,
internetske kompanije kopiraju kicaste centre za korisnicko iskustvo koje vide
kod tradicionalnih preduzeca. Obje inicijative vjerovatno nece imati Zeljeni
efekat.

Transformacija Nema SKU

Odlazak na oblak podrazumijeva veliku promjenu nacina zivota za IT, a mozda
¢ak i za posao. Transformacija postojecih organizacionih struktura i procesa da
prihvate oblak je izazovna, posebno za bogate organizacije. Toliko su navikli da
dobiju sve da vjeruju da je sve samo pitanje osiguranja dovoljnog finansiranja.
Takve organizacije podsjeéaju na razmazenu djecu koja su navikla da dobiju bilo
koju igracku koju poZele. Obi¢no je njihova soba toliko puna igracaka da vise
ne mogu nista pronaci. Vidio sam mnoge IT okoline koje izgledaju bas tako—
sigurno mozete zamisliti CIO-a kako trazi svoj blockchain medu svim ostalim
IoT, AL RPA i AR inicijativama.
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Jedna kljuéna lekcija za takve organizacije, o kojoj se detaljnije raspravlja u 37
Stvari, jeste da IT transformacija nije nesto $to mozete kupiti novcem—nema
SKU!. Transformacija vas prisiljava da preispitate stvari koje su vam pomogle
da postanete uspjesni u proslosti. Ironi¢no, §to je organizacija bila uspjesnija, to
ovaj zadatak postaje tezi.

Promjena Nacina Zivota

Mozda ¢e vam pomo¢i da razmisljate o prelasku na oblak kao o preseljenju
u drugu zemlju. Preselio sam se iz Sjedinjenih Drzava u Japan i imao sjajno
iskustvo, uglavnom zato $to sam usvojio lokalni nacin Zivota: nisam donio
automobil, preselio sam se u mnogo manji (ali jednako udoban) stan, naucio
osnovni japanski i navikao se nositi smece kuéi (rijetkost javnih kanti za smeée
je omiljena tema posjetilaca Japana). Da sam ciljao na ku¢u od 3000 kvadratnih
stopa sa garazom za dva automobila, insistirao na voznji svuda i stalno pitao
ljude na engleskom gdje je najbliza kanta za smece, to bi bilo prili¢no razocar-
avajuce iskustvo. I u tom slucaju, vjerovatno bih se trebao zapitati zasto se
uopste selim u Japan. Kad si u Rimu, ponasaj se kao Rimljani (ili Japanci—
shvatate Sta Zelim reéi).



2. Oblak razmislja u prvoj
derivaciji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

U ekonomijama brzine, oblak je prirodan.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Praviti stvari digitalnim

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Digitalni IT

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Promjena je Abnormalna

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Digitalni Svijet Nema Ciljnu Sliku

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Apsoluti u Promjenjivom Svijetu

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak govori u relativnim vrijednostima

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Relativne vrijednosti smanjuju stres i opustanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Novo susrece staro

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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3. Zelje nisu strategija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zelje su besplatne, ali rijetko se ostvaruju.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ucenje iz stvarnog Zivota

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ciljevi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategija pomaze da se Zelje ostvare

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Strategija = Znacajne Odluke

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategija = PodeSavanje Parametara

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategija = Kreativnost + Disciplina

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Takmicenje u Zeljama

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pazite na Zamjene

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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4. Disciplina Odluka Vodena
Principima

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nije odrediste. To su skretanja koja ste napravili.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategija Koju Trebate

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Odluke DefiniSu Putovanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Budite Svjesni Svojih Odluka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategija informiSe odluke

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Principi za definiranje principa

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Trazenje inspiracije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Principi oblaka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Principi visokog nivoa

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Multi-oblak ne znaci uniforman oblak.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ocekujemo evoluciju oblaka. Cekanje moze biti odrziva strategija.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Specificni principi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Koristi prije ponovne upotrebe.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dizajniraj od naprijed prema nazad.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Opasna Povezanost: PjeScani sat

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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5. Ako Ne Znas Voziti...

...kupovina brzeg auta je najgora stvar koju mozes uraditi.

Razgledanje izloga je popularna zabava: ne kosta mnogo i moze$ gledati mnogo
uzbudljivih stvari, bilo da se radi o luksuznoj modi ili egzoti¢nim automobilima.
Ponekad te razgledanje izloga namami da zapravo kupis jedan od tih sjajnih
predmeta samo da bi otkrio da nisu stvarno napravljeni za prosje¢nog potrosaca.
1li, da to kazemo na drugi nacin: prosjecan vozac ¢e vjerovatno bolje proé¢i s VW
Golfom (ili mozda BMW-om) nego s najnovijim Lamborghinijem. Isto vazi i za
korporativni IT kada ide u kupovinu za oblak’.

Sjajni Predmeti Mogu Te Oslijepiti

Preferirajuc¢i model “kupovina umjesto izgradnje”, IT provodi dosta vremena
kupujuéi rjesenja. U tom procesu, preduzeca mogu uporediti rjesenja dobavl-
jaca, provesti evaluacije i takoder nauditi dosta. Naravno, traZenje novih IT
rjesenja je malo kao razgledanje izloga za automobile, odjecu ili nekretnine. Na
trenutak se moze$ odvojiti od ogranicenja stvarnosti i okusiti Zivot u luksuzu:
brzi dvosjed (koji nema mjesta za djecu), fancy haljina (koja se ne moze prati
i malo je previSe providna), i predivna seoska kuca (koja je pola sata voznje
udaljena od prve prodavnice). Svi oni imaju svoju privlac¢nost, ali na kraju
popustaju pod pritiskom stvarnosti. I to je generalno dobra stvar, osim ako
si Zeljan da izade$ u dvosjedu obucena u vecernju haljinu da kupi$ mlijeko
(garantujem da ¢e brzo dosaditi).

Dakle, kada gledamo proizvode, IT ili ne, dobro je da odvojimo
“biti o¢aran sjajnim predmetima” od “ajmo zapravo kupiti nesto $to zadovoljava
nase potrebe” mode. Dok je prvo sigurno zabavnije, drugo je vaznije.

1 Analogije u ovom poglavlju odnose se na nekoliko tradicionalnih rodnih modela. One su namijenjene
iskljucivo za potrebe metafore i ne ukazuju na bilo kakvo podrzavanje u bilo kojem smjeru od strane autora.
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Sposobnost # Korist

Kriti¢no vazan, ali ¢esto zanemaren korak pri evaluaciji proizvoda je prevodenje
apstraktne sposobnosti alata u konkretne vrijednosti za organizaciju. Neki
sistemi koji mogu skalirati do 10.000 transakcija po sekundi su impresivni
kao automobil sa maksimalnom brzinom od 300 km/h. Medutim, donose
otprilike toliko koristi tipicnom preduzecéu koliko i taj automobil u zemlji koja
ima ograniCenje brzine od 100 km/h. Ako nista drugo, oboje ée te dovesti u
nevolju. Ili ¢e§ zavrsiti s kaznom za prebrzu voznju (ili u zatvoru) ili zaglaviti s
preskupim, visoko specijaliziranim konsultantima koji ti pomaZzu implementirati
jednostavan slucaj upotrebe u previse sloZzenom alatu.

Ne svaka funkcija alata se prevodi u konkretnu vrijednost za tvoju
organizaciju. Fensi funkcije koje ti ne trebaju znace da plac¢as za
nesto $to nema nikakvu vrijednost za tebe.

Naravno, dobavlja¢i imaju koristi od toga §to gledamo sjajne predmete.
To im daje priliku da nam prodaju taj dvosjed. —Uobicajena prodajna
tehnika za to ide ovako: Prodava¢ nas vodi da se opiSemo kao
sofisticiraniji/moderniji/stiliziraniji nego $to stvarno jesmo. Sljedeéi korak je
prijedlog da kupimo proizvod koji je prikladan za osobu ili kompaniju tog
napuhanog statusa. Ova tehnika je lijepo ilustrirana u klasi¢nom djelu Boba
Cialdinija Uticaj*: mlada Zena dolazi da anketira njegove drustvene navike,
koje on prirodno malo preuvelicava. Zatim, ona gradi racionalan poslovni
slucaj za njega da se prijavi za neku vrstu ¢lanstva u drustvenom klubu
koji daje popuste za one koji Cesto izlaze. Ili, mozda blize (preduzectu) kuéi:
“organizacije poput vase koje uspjesno prelaze na oblak ostvaruju znacajne
ustede pravljenjem veéih unaprijed obaveza”-Zeli§ im re¢i da tvoja migracija u
oblak ide malo sporije nego $to se ocekivalo?

Najbolji Alat Je Onaj Koji Odgovara Tvom Nivou

Fensi alati zahtijevaju fensi vjestine, $to znaci da je proizvod koji odgovara
tvojim sposobnostima najbolji za tebe. 1li, da to kaZemo na drugi nacin, ako silo§
vozac, jedna od najglupljih stvari koju mozZes uraditi je kupovina brzeg auta. To
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¢e samo povecati vjerovatnocu i cijenu nesre¢e-vjerovatno nije ono $to si trazio
osim ako Zeli§ biti ovjekovjeCen na izuzetno popularnim YouTube kanalima
“failovi superautomobila”. Cini se da Schadenfreude pokre¢e gledanost, ali
mozda ne bas do te mjere da ekonomija opravda. Dakle, prvo postani bolji voza¢
i razmisli o nadogradnji nakon $to si iskoristio sve moguénosti svog vozila.

. Jednom kada sam testirao svoje vozacke vjestine na Nurburgring

‘ Nordschleife u (priznajem, slabom) BMW 1-seriji iz rent a cara,
pretekao me VW Golf i (sigurno prenapuhani) minivan. Brzi auto
ne bi mnogo pomogao osim da me uvali u nevolju.’

Nazad u IT-u vazi isto. Transformacija se desava promjenom pretpostavki
i operativnog modela organizacije. Ne postoji SKU za transformaciju - to
nije nesto sto mozete kupiti. Bolji alati pomazu vam da radite na bolji nacin
(vierovatno necete voziti Yugo na Niurburgring), ali postoji ciklus neprestanog
poboljsanja u kojem se alati i sposobnosti postepeno poboljsavaju.

podskup funkcija, dajuéi vam na taj na¢in “rampu” za usvajanje.

o Trazite proizvode koji generisu vrijednost cak i ako koristite samo

Prilikom nabavke IT alata, organizacije ne bi trebale birati proizvode koji imaju
najduzu listu funkcija, ve¢ one koji mogu rasti s njima; na primjer, pruzajuci
vrijednost ¢ak i ako koristite samo podskup funkcija. Ovu sposobnost nazivam
omogucavanjem postepene isporuke vrijednosti. 1li, kako kaze Alan Kay: “Jed-
nostavne stvari trebaju biti jednostavne, sloZene stvari trebaju biti moguce”

Divovski skokovi se ne desavaju

Kako nase sposobnosti napreduju, nije li u redu kupiti alat jednu ili dvije veli¢ine
veti od onoga Sto vam sada treba? To je kao da kupujete djecije cipele pola broja
vece - bit Ce prave velifine za dva mjeseca. S druge strane, Zeljeti imati bicikl za
trke za odrasle dok tek ucite kako odrzavati ravnotezu je opasno.

Isto vazi i za IT alate. Jedinstveni sistem za kontrolu verzija i neka vrsta
kontinuirane integracije su veliki korak naprijed ka ubrzanju isporuke softvera

3Ipak, dobijam svoju iskupljenje svaki put kad prodem pored nekoga na mnogo skupljem planinskom biciklu.
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¢ak i ako jo$ uvijek morate raditi na skracivanju ciklusa izdanja i poboljsanju
pokrivenosti testova. Potpuno automatizirana postavka generatora za build-
deploy-Kubernetes-container-Helm-chart vjerovatno je manje korisna - to je
velika aspiracija i moze vam donijeti malo hvalisavih prava, ali je previse za
ugristi odjednom za tradicionalni IT.

Prilikom pregleda alata, usmjerite se na jasan napredak i odrzavajte uravnotezen
pogled na to koliko daleko mozete skociti odjednom. Ako ste malo zaostali, vrlo
je primamljivo nadoknaditi zaostajanje jednim velikim skokom. Realnost je,
medutim, da ako je mali korak tesko uéiniti, divovski skok je zagarantovan da
¢e zavrsiti potpunim neuspjehom.

Organizacije koje su zaostale su u iskusenju da naprave jedan di-
vovski skok naprijed kako bi sustigli. Nazalost, to je najneizgledniji
put ka uspjehu.

IT-ova sklonost da gleda previse unaprijed prilikom nabavke alata Cesto nije
rezultat neznanja veé pretjeranog trenja u procesima odobravanja. Buduéi da
nabavka novog proizvoda zahtijeva slozene procjene, poslovne slucajeve, sig-
urnosne preglede i tako dalje, zapoc€injanje s jednostavnim alatom i nadogradnja
ubrzo nakon toga bi bila neefikasna - samo biste ponovo prolazili kroz cijeli
proces. Umjesto toga, timovi traze alat koji ¢e im odgovarati za tri godine, ¢ak i
ako je borba u prve dvije. Sistematsko trenje je ponovno krivac za IT-ove tegobe.

Mozete prodati samo ono sto ljudi ve¢ nemaju

Postoji uobicajena pretpostavka da se proizvodi prave i prodaju kako bi zado-
voljili neispunjenu potrebu kupaca. Medutim, ne smatram da je ta jednadzba
tako jednostavna. U mnogim slucajevima izgleda da se prvo stvara potraznja
samo da bi se kasnije zadovoljila. Dozvolite mi da pokuSam s jo§ jednom
analogijom iz svakodnevnog Zivota.

Ziveédi i radeéi na tri kontinenta, primijetio sam kako modne i kozmeticke
industrije postavljaju prili¢no razlicite, a Cesto i suprotstavljene ideale u ra-
zli¢itim regijama. U Aziji je poZeljno imati svijetlu koZu (tezak ten vas navodno
¢ini da izgledate kao farmer), dok je u Evropi broj solarijuma tek malo nadmasen
fitnes centrima (biti preplanuli znaéi da si mozete priustiti egzoti¢an odmor na
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plazi ili barem solarijum). Azijske Zene Cesto Zele biti punije, dok se svi ostali
¢ine da pokusavaju smrsati i postati sitniji. Lista kontrastnih ciljeva nastavlja
se ukljucivati visoke jagodice (evropski modeli ih obi¢no imaju, azijski modeli
obi¢no ne), siroke ili uske noseve, okrugle ili bademaste o¢i i tako dalje.

Tako je tjelesni izgled uvijek osjetljiva tema, dosao sam do dva zakljucka iz
ovoga:

1) Budite sretni §to god da jeste bez obzira na to $to je na bilbordima.
2) Ljudi koji vam prodaju stvari promovirat ¢e ideal koji je rijedak i tezak,
ako ne i nemogu¢, za postici. Pogledajte zakljucak #1.

Nazad u IT-u, mozZemo pronaci dosta analogija. Dok vase preduzece ponosno
pravi svoje prve korake u oblaku, ¢ini vam se da svi drugi ve¢ uzivaju u nirvani
bez perimetra, multi-hibridnog, cloud-native, serverless okruZenja. Cak i da je
to slucaj, i dalje je u redu ic¢i vlastitim tempom. Takoder, trebali biste biti malo
skepti¢ni prema tome da li postoji neka amplifikacija i pusta Zelja u igri. Izadite
i pogledajte - mozda vidite neke od svojih kolega u solarijumu.

Ne brinite ako niste na najnovijoj tehnologiji. Postoje uspjesni
poslovi koji ne pokrec¢u sve svoje aplikacije kao mikroservise u
kontejnerima koji se implementiraju 1.000 puta dnevno. U redu je.

Marketing nije stvarnost

Tehnologija se brzo kreée, ali usvajanje tehnologije Cesto nije tako brzo kao
Sto bi Citatelji kvartalnih izvjeStaja o zaradi ili ucesnici polugodisnjih lansirnih
dogadaja Zeljeli. Transformacija IT infrastrukture i promjena fundamentalnog
operativnog modela moze potrajati dvije, tri, pa ¢ak i pet godina za jedno veliko
preduzece. U meduvremenu, dobavlja¢i moraju najavljivati nove stvari da bi
ostali u poslu.

Zato Cesto vidimo sjajne demonstracije koje se automatski implementiraju,
automatski lijeCe, automatski migriraju, i skoro automatski nabavljaju (sre¢om
po nas, ne jo$ sasvim). Gledanje unaprijed na evoluciju proizvoda je veoma
korisno pri odabiru dobavljaca ili proizvoda, tako da marketing sluzi vrijednoj
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funkciji (imam mnogo dobrih prijatelja u marketingu i visoko cijenim njihov
rad). Ali ne smijemo mijesati viziju sa stvarnos¢u. Marketing dijeli moguéu
ciljnu sliku, dok smo mi ti koji zapravo hodamo tim putem, a to se obi¢no radi

korak po korak.

v we °

Da li bolji noz c¢ini boljeg kuhara?

Dopustite mi da podijelim jo$ jednu metaforu. Volim kuhati—sluzi kao vazna
terapijska funkcija koja omoguéava da ruke i intuicija rade svoj posao dok se moj
mozak hladi. Nakon $to sam proveo dosta vremena u specijaliziranim prodavni-
cama $irom svijeta, Evropa mi je omiljeno mjesto za lonce i pekarske potrepstine.
Za nozeve, keramiku, drvene proizvode i hiper-specijalizirane alate poput mog
Cistaca rendea za dumbir idem u Japan. S vremenom, znacajan porast cijena
osnovnih kuhinjskih alata, kao $to su noZevi, me iznenadio. Osim op¢e inflacije,
vrlo dobar njemacki noz je nekada kostao oko 30-40 eura. Moderni kuhinjski
ducani sada su puni nozeva koji lako kostaju pet puta vise, ponekad i preko 400
eura. Jako sigurno ima malo utjecaja marketinga (pogledajte Donosenje odluka
u 37 stvari), jos jedan razlog koji su naveli trgovci su promjene u kulinarskim
navikama.

U vecini zapadnih drustava, domaci model do sredine do kasnog dvadesetog
vijeka bio je zasnovan na Zenama koje se brinu o hrani i odgoju djece dok su
muskarci radili na poljima ili kasnije u fabrikama i kancelarijama. Ova podjela
rada dovela je do toga da su noZevi bili alat—stvar koju koristite za sje¢enje mesa
ili povréa. I noz od 30 eura je to dobro obavljao. Muskarci su sve vise poceli
pokazivati interes za kuhanje, sto je promijenilo kuhinjske potrepstine, posebno
noZzeve, iz osnovnih alata u predmete hobija ili ¢ak tastine. Ova promjena dovela
je do vrlo razli¢itog izbora proizvoda i modela cijena—kuhar je sada moderni
samuraj koji bira da koristi svoj 200 puta presavijeni ¢eli¢ni mac na paradajzima,
a ne na neprijateljima.

Prevodim svoja kuharska iskustva nazad na IT, volim pitati dobavljace koji nude
svoje sjajne alate: hoce li vas bolji noZ u¢initi mene boljim kuharom? 1li ¢e radije
ugroziti moje prste? Uzivam u dobrom noZzu, ali moje iskustvo mi govori da
dobro kuhanje dolazi iz prakse i dobrog razumijevanja kako pripremiti i sastaviti
sastojke. I isto mozete reci o dobroj arhitekturi! Dakle, kupite solidan IT alat, a
ne predmet tastine, i ulozite u vlastitu vjestinu!



Dio Il: Organizacija za oblak

Oblak podrazumijeva fundamentalnu promjenu IT nacina Zivota. Zato posti-
zanje maksimalne koristi zahtijeva promjene u organizaciji, ukljucujuéi struk-
ture odjela, procese, planove karijere i smjernice za ljudske resurse. Prelazak na
oblak je stoga jednako organizacijsko kao i tehnolosko pitanje. Odnos izmedu
tehnickih i organizacijskih promjena je jedna od osnovnih tema moje knjige The
Software Architect Elevator! i direktno se odnosi na transformacije oblaka.

Cak i usvajanje cloud computinga kao ¢isto tehni¢kog poteza podrazumijeva
organizacijsku promjenu. Na kraju krajeva, prepustate veliki dio svojih IT
odgovornosti tre¢oj strani. To ne znaci, medutim, da sva operativna pitanja
nestaju—naprotiv. Organizacija za oblak ima Sirok utjecaj na operativne i
poslovne funkcije, pa ¢ak i na finansijsko upravljanje.

Promjene kulture

Moj prijatelj Mark Birch, koji je bio regionalni direktor za Stack Overflow u
APAC-u, je s pravom zakljucio:

Ne postoji Stack Overflow za transformaciju gdje jednostavno kopi-
rate i zalijepite promjenu kulture i kompajlirate.

Organizacije se Cesto prikazuju po svojoj strukturi—klasi¢ni org chart. Mnoge
organizacije se stoga pitaju koju novu vrstu strukture trebaju usvojiti kada
prelaze na oblak. Nazalost, same strukturne promjene rijetko donose ocekivane
rezultate. Umjesto toga, promjena nacina rada, ukljucujuéi pisane i Cesto
nepisane procese, je klju¢na za ubiranje koristi prelaska na oblak.

1Hohpe, The Software Architect Elevator, 2020, O’Reilly Media
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Organizacione arhitekture

Da ne ostavim ovu knjigu bez referenci na Matrix filmsku trilogiju, u Matrix
Reloaded postoji poznata scena gdje Merovingian komentarise kako Neo zaus-
tavlja kiSu metaka u zraku sa, “OK, ima$ neku vjestinu” Uspjesno migriranje
aplikacija na ili izgradnja aplikacija za oblak takoder zahtijeva neku vjestinu,
mozda ne ba$ zaustavljanje metaka golim rukama.

Umjesto toga, tehnicki timovi trebaju biti upoznati s bogatstvom proizvoda i
usluga koje se nude, shemama upravljanja ra¢unima i dozvolama, modernim
arhitekturama aplikacija, DevSecOps-om i jo§ mnogo toga. Prije deset godina,
jedva da su postojali neki od ovih koncepata. S jedne strane, to je velika
prilika za ravnopravno takmicenje—svi pocinju iznova. Ali to takoder znaci
da ne ucenje novih tehnologija i novih nacina rada vas stavlja u rizik da brzo
zaostanete.

Organizacije stoga trebaju odluciti do koje mjere mogu obuditi postojeée osoblje
i kako ¢e steci nove vjestine. Neke organizacije Zele zapoceti s malim Centrom
Izvrsnosti, koji se ocekuje da prenese promjenu na ostatak organizacija. Druge
organizacije su obucile i certificirale sve, ukljucujuéi svog izvr$nog direktora.
Sretna sredina ¢e varirati od organizacije do organizacije. Dakle, zajedno
sa svojom tehni¢kom cloud arhitekturom, takoder Cete Zeljeti definirati svoju
organizacionu arhitekturu.

Organizacija za oblak

Organizacije izgradene za oblak su naucile da...

+ Oblak je outsourcing, ali posebne vrste.

Oblak okrece vasu organizaciju na stranu.

« Potrebne nove vjestine ne znace zaposljavanje razlicitih ljudi.
« Zaposljavanje digitalnog pla¢enika je osudeno na propast.

« Enterprise Architecture dobija novo znacenje u oblaku.



6. Cloud je vanjsko izvrsavanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

| vanjsko izvrSavanje je uvijek velika stvar.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ne vanjsko izvrSavanje razmisljanja!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Efikasnost naspram agilnosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vratite ih kuci

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Digitalno Outsourcing

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Cloud je vanjsko izvrsavanje

Outsourcing a la Cloud

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Potpuna Kontrola

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Transparentnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kratkoroc¢ne Obaveze

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Evolucija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ekonomija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Jos Jednom, To su Linije!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige.

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Cloud je vanjsko izvriavanje 30

Kljuéne vs. Nekljucne

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Izdvajanje Nereda Je Veci Nered

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak Koristi Ekonomske Razmjere

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Izdvajanje Poslova Je Osiguranje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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7. Cloud Mijenja Vasu
Organizaciju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

| vasim kupcima ce se svidjeti.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

IT Slojevita Kolac

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Optimizacija Od Kraja Do Kraja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pivotiranje Za Nisko Trenje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Da li je Provisioning po Commit-u Dev ili Ops?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Cloud Mijenja Va$u Organizaciju 32

Timovi za omogucavanje oblaka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Timovi za cloud infrastrukturu

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Tim za inZenjersku produktivnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Centri izvrsnosti (ne uvijek odlicna ideja)

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Tim Topologije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Organizacijski dug

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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8. Zadrzavanje/Prekvalifikacija/
Zamjena/Penzionisanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Cetiri “R” migracije vase radne snage.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Migracija Radne Snage

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

4 “R”-a Transformacije Ljudi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zadrzavanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prekvalifikacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Zadrzavanje/Prekvalifikacija/ Zamjena/Penzionisanje 34

Zamjena

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Penzionisanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vec Imate Ljude

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Obuka Je Vise Od Poducavanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vrhunski Sportisti Ne Takmice se u Blatu

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Organizacijski Antikorupcijski Sloj

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Povecajte Svoje Resurse

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Zadrzavanje/Prekvalifikacija/ Zamjena/Penzionisanje 35

Ponovno Oznacavanje?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

9. Ne unajmljujte digitalnog
placenika

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ono $to u filmovima zavrsava loSe, rijetko ide dobro u IT-u.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Filmski recepti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Digitalni plac¢enik

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prelazak u nepoznato

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pitanje Savjeta za Investicije od Djece iz
Povjerenickih Fondova

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Ne unajmljujte digitalnog pla¢enika 37

Koga Traziti?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sta Oni Traze?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nije Lako, ali je Izvodivo

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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10. Enterprise arhitektura u
oblaku

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Drzite glavu u oblaku, ali noge na zemlji.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Enterprise arhitektura

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Migracija Enterprise arhitekture

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Informisanje poslovnog rukovodstva

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Povezivanje poslovanja, organizacije i IT-a

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Enterprise arhitektura u oblaku 39

Uspostavljanje smjernica i omogucéavanje usvajanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Likovi u preduzetnickom IT-u

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vrtlozni ciklusi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Donosenje Vrijednosti u Oblak Preduzece

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Dio lll: Prelazak na oblak

Razumijevanje da je oblak potpuno drugacija stvar od tradicionalne nabavke
IT-a dobar je preduvijet za postavljanje strategije oblaka. Sada je vrijeme za
prelazak resursa na licu mjesta na model rada u oblaku.

U s novim...

Centar takve strategije bit ¢e migracija postojecih aplikacija na licu mjesta u
oblak. Medutim, jednostavno premjestanje vasih IT sredstava sa vasih pros-
torija u oblak ¢ée vam vjerovatno donijeti jo§ jedan podatkovni centar um-
jesto transformacije oblaka. Stoga morate odbaciti postojece pretpostavke—
ostavljanje stvari iza sebe je kljuéni element bilo koje migracije oblaka. Neke
od stvari koje treba ostaviti iza sebe su upravo pretpostavke koje su IT uéinile
velikim i mo¢nim, poput upravljanja serverima i upakovanih aplikacija.

Povezivanje tacaka

Rasprostranjeni “savjeti” i popularni izrazi mogu zamagliti put do prosvijetljenja
u oblaku. Moj omiljeni je pojam Zelje da postanete “oblaka domorodac” orga-
nizacija. Kao neko ko se dosta selio po svijetu, ne mogu a da ne primijetim
da je “biti domorodac” zapravo suprotno od “migriranja”. Dakle, za uspjesnu
migraciju, Zelimo zamijeniti slogane za uvide.

Mijerenje napretka

Vas cilj ne bi trebao biti postizanje odredene etikete (dat ¢u vam bilo koju etiketu
koju Zelite za skromnu naknadu), ve¢ poboljsanje konkretnih osnovnih metrika
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koje su relevantne za posao i kupca, poput vremena rada ili ucestalosti izdanja.
Mjerenje IT metrika kao $to je postotak premjestenih radnih opterecenja moze
biti zadovoljavajuce, ali Ce vjerovatno biti samo zamjena za stvarni napredak.

Planiranje puta

Pruzatelji usluga oblaka i trece strane nude mnoge resurse koji vam pomazu u
mehanici migracije u oblak. Na primjer, AWS, Microsoft Azure, i Google Cloud
su svaka objavila sloZen okvir za usvajanje oblaka.

Ti okviri izlazu opcije koje se kre¢u od ponovnog projektovanja aplikacija
do jednostavnog prebacivanja onakvih kakve jesu. Vecina njih pretpostavlja
jednostepeni proces: odludite put za svaku aplikaciju i kreéete. Stvarnost
nije tako jednostavna. Aplikacije su medusobno povezane, a migracije ¢esto
zahtijevaju viSe prolaza pripreme, premjestanja, optimizacije i ponovnog pro-
jektovanja radnih opterecenja. Strategija migracije je vise od podjele aplikacija
u kategorije.

Umjesto ponavljanja savjeta koji su veé predstavljeni u dobro strukturiranom
formatu, ovo poglavlje popunjava praznine upozoravanjem na uobilajene
zamke i naglaSavanjem vaznih nijansi:

+ Budite jasni zasto uopce idete u oblak.

« Sjetite se da niko ne Zeli server.

« Shvatite da ne biste trebali pokretati softver koji niste vi napravili.

« Nemojte dopustiti da vasi interni procesi pretvore vas oblak u ne-oblak!

« Osigurajte da imate pravi tim i dobar plan za va$ prelazak na oblak.

« Iskopajte svoje biljeske iz srednje Skole da primijenite Pitagoru na vasu
migraciju u oblak.

« Napredak je dobar, ali ono $to se racuna je vrijednost isporucena.


https://aws.amazon.com/professional-services/CAF/
https://azure.microsoft.com/en-us/cloud-adoption-framework/
https://cloud.google.com/adoption-framework

11. Zasto tacno idete na oblak,
opet?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dobro je znati gdje Zelite ici.
Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Postoji mnogo dobrih razloga za prelazak na
oblak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Troskovi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dostupnost sistema

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Skalabilnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Performanse

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Brzina

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sigurnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Uvid

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Transparentnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prioriteti i Kompromisi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Postavljanje Jasnih Ocekivanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Cloud sa Pomo¢nim Kotacima

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

12. Niko Ne Zeli Server

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Racunarstvo u oblaku nije tema infrastrukture.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vi Gradite, Oni Ga Pokrecu

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Serveri + Skladistenje = Infrastruktura

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Posluzujuéi Servere

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vrijeme Je Novac

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Oblak Usmjeren na Aplikacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Gledajuci Bo¢no

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ne Gradite Jos Jedan Podatkovni Centar

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

“Radi u Oblaku” Ne Zadovoljava Kriterije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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13. Ne pokredite softver koji niste
izgradili

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pokretanje tudeg softvera zapravo nije dobra stvar.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Poslovni IT = Pokretanje tudeg softvera

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nesrecni IT sendvic

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pokretanje tudeg softvera je los posao!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Placate za hardver

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Instalacija je zamorna

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ako nesto pukne, krivi ste dok se ne dokaze suprotno

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ne mozZete napraviti promjene kada su vam potrebne

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Softver kao usluga

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sve kao usluga

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ali sta je sa...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sta je sa softverom koji razvijate?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Strategija = Postavljanje vektora

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

14. Nemojte graditi ne-cloud
poduzece!

Pazite da ne bacite cloud bebu s poslovhom vodom za
kupanje.

Ovaj otmjeni sportski automobil vjerovatno neée ispuniti vasa oéekivanja

Mnoga poduzeca koja su se preselila na oblak otkrila su da nisu ispunjena sva
njihova o€ekivanja, ili barem ne tako brzo kao $to su to Zeljela. Iako nejasna
strategija ili napuhana ocekivanja mogu biti uzroci, u mnogim slucajevima
problemi leze blize ku¢i. Migracija je poduzetu uskratila upravo one sjajne
osobine koje je oblak trebao donijeti.

Oblak s okusom poduzeéa

Kada se poduzeca sele kod komercijalnog pruzatelja oblaka, ne uzimaju samo
kreditnu karticu, prijavljuju se i rasporeduju. Moraju se pridrZavati postojec¢ih
politika i propisa, osigurati disciplinu potrosnje i Cesto imaju posebne zahtjeve
za Sifriranje i smjestaj podataka. Stoga, gotovo svaki IT odjel ima program
transformacije oblaka koji pokusava spojiti postojece nacine rada s operativnim
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modelom oblaka. Sada, budué¢i da je nevjerovatna stvar kod oblaka to sto
preispituje nacin na koji se IT radi, moZemo zamisliti da ovaj proces prevodenja
nije trivijalan.

Poduze¢a ne uzimaju samo kreditnu karticu, prijavljuju se kod
pruzatelja oblaka i rasporeduju.

Kada radim s velikim organizacijama na njihovoj cloud strategiji, nekoliko se
ponavljajuéih tema pojavljuje:

Proces ukrcavanja

Hibridni oblak

Virtualni privatni oblak (VPC)
« Naslijedene aplikacije

« Oporavak troskova

Svaka od njih ima smisla. Hajde da ih detaljnije pogledamo.

Ukrcavanje

Poduzeca imaju posebne zahtjeve za cloud racune koji se razlikuju od start-
upova i potrosaca:

« Koriste centralne ra¢une za naplatu kako bi stekli transparentnost troskova
umjesto da ljudi nasumicno koriste kreditne kartice.

« Moraju dodijeliti cloud troskove specificnim pojedinaénim centrima
troskova.

« Pregovaraju o popustima na temelju ukupne kupovne moéi ili “obaveza”,
izjavljenih namjera za koristenje odredene koli¢ine cloud resursa.

« Mogu ograniciti i upravljati brojem cloud racuna koji se dijele u organi-
zaciji.

» Mogu zahtijevati odobrenja od ljudi ¢ija je ovlast za troSenje dovoljno
visoka.
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Vecina ovih koraka je potrebna kako bi se cloud model povezao s postoje¢im
procesima nabave i naplate, nesto $to poduzec¢a ne mogu jednostavno napustiti
preko no¢i. Medutim, obi¢no dovode do polu-ru¢no procesa prijave za projektne
timove da “dodu do oblaka”. Vjerovatno neko mora odobriti zahtjev, povezati
se s projektnim budZetom i definirati ogranicenja potrosnje. Takoder, neka
poduzeca imaju ogranicenja u vezi s time koji pruzatelji oblaka mogu biti
koristeni, ponekad ovisno o vrsti opterecenja.

Cloud developeri mogu trebati provesti dodatne korake, kao sto je konfiguri-
ranje firewall-ova kako bi mogli pristupiti cloud uslugama unutar korporativne
mreZe. Mnoga poduzeca ¢e zahtijevati da su developerski strojevi registrovani
uz upravljanje uredajima i podlozni sigurnosnim skenovima krajnjih tacaka
(poznatim kao “korporativni $pijunski softver”).

Hibridna mreza

Za poduzeca, hibridni oblak je stvarnost jer se sve aplikacije ne mogu migrirati
preko no¢i. To ¢e znaciti da aplikacije koje rade u oblaku komuniciraju s onima
na lokaciji, obi¢no preko kombinacije cloud interkonekta, koji povezuje VPC s
postoje¢om lokalnom mreZom, ¢inec¢i da oblak izgleda kao produZetak lokalne
mreze.

Virtualni privatni oblak

Poduzeca nece Zeljeti da sve njihove aplikacije budu izloZene internetu i mnoga
takoder Zele moci birati IP adrese i povezivati servere s lokalnim uslugama.
Mnoga poduzeca takoder nisu previse odusevljena dijeljenjem servera sa svojim
cloud tenant susjedima. Drugi su ograniceni na fizicke servere zbog postoje¢ih
licencnih ugovora. Veéina pruzatelja oblaka moze zadovoljiti ovaj zahtjev, na
primjer s dedicated instances ili dedicated hosts (npr. AWS ili Azure).

Naslijedene ili monolitne aplikacije

Vectina aplikacija u portfelju poduzeca ce biti komercijalni softver trece strane.
Aplikacije koje su izgradene unutar kuce Cesto su arhitektirane kao pojedinaéne
instance (tzv. “monoliti”). Ove aplikacije se ne mogu lako skalirati preko vise
serverskih instanci. Ponovna arhitektura takvih aplikacija je ili skupa ili, u
slu¢aju komercijalnih aplikacija, nije moguca.


https://aws.amazon.com/ec2/pricing/dedicated-instances/
https://aws.amazon.com/ec2/dedicated-hosts/
https://azure.microsoft.com/en-us/services/virtual-machines/dedicated-host/
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Oporavak troskova

Na kraju, priprema poduzeéa za komercijalni oblak, ili komercijalni oblak za
poduzece, nije besplatna. Ovaj trosak obi¢no snosi centralna IT grupa kako
bi se mogao amortizirati preko cijelog poduzeca. Vecina centralnih IT odjela
su centri troskova koji moraju povratiti svoje troskove, $to znaci da se svaki
trosak mora naplatiti poslovnim odjelima, koji su interni kupci IT-a. Cesto je
tesko dodijeliti te troskove na osnovi po usluzi ili po instanci, pa IT ¢esto dodaje
“rezijski” trosak postoje¢im cloud troskovima, $to izgleda razumno.

Mogu se naplacdivati dodatni fiksni troskovi po poslovnoj jedinici ili po pro-
jektnom timu, kao S§to su zajednicka infrastruktura, ve¢ spomenuti VPC-ovi,
skakacke stanice, vatrozidi i jo§ mnogo toga. Kao rezultat toga, unutrasnji
korisnici placaju osnovnu naknadu pored mjerene naknade za koriStenje oblaka.

Prisje¢anje na NIST

Nacionalni institut za standarde i tehnologiju (NIST) Ministarstva trgovine
SAD-a objavio je vrlo korisnu definiciju racunarstva u oblaku 2011. godine
(preuzimanje PDF-a). Cesto se citirala, ali nisam je mnogo spominjao u zadnje
vrijeme - mozda sada svi znaju S$ta je oblak, a oni koji ne znaju su previse pos-
ramljeni da pitaju. Dokument definiSe pet glavnih sposobnosti za ra¢unarstvo
u oblaku (uredeno radi sazetka):

Samousluga na zahtjev
Korisnik moze jednostrano osigurati racunalne sposobnosti, kao $to su
vrijeme servera i mrezno skladiStenje, po potrebi automatski bez potrebe
za ljudskom interakcijom.

Siroki mrezni pristup
Sposobnosti su dostupne putem mreZe i pristupaju se kroz standardne
mehanizme.

Objedinjavanje resursa
Resursi pruzatelja ra¢unarstva su objedinjeni kako bi sluzili vise korisnika
koriste¢i multitenant model, sa razli¢itim fizi¢kim i virtualnim resursima
dinamicki.

Brza elasti¢nost
Sposobnosti se mogu elasti¢no osigurati i pustiti kako bi se brzo skalirale
prema van i unutra sa potraznjom.


https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-145.pdf
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Mjerena usluga
Sistemi u oblaku automatski kontroli$u i optimiziraju koristenje resursa
koriste¢i moguénost mjerenja (obi¢no placanje po koristenju).

Dakle, nakon sto se vratite na osnovnu definiciju $ta je oblak, mozda cete poceti
osjecati da nesto ne odgovara 100%. I u pravu ste!

Enterprise Non-Cloud

Postavljaju¢i “enterprise” funkcije koje sam ranije spomenuo pored NIST
sposobnosti, shvatate da se uglavnom protive:

« Dugi procesi prijave protive se samousluzi na zahtjev jer rutinski zahtije-
vaju ru¢na odobrenja i instalacije softvera - korporativni IT procesi alju
svoje pozdrave.

« Vasa korporativna mreza nece biti toliko Siroka kao internet, a vatrozidi i
mnogo drugih ogranicenja ¢ine mrezni pristup daleko od univerzalnog.

« Posveceni slu¢ajevi nisu toliko $iroko objedinjeni i imaju losiju ekonomiju
razmjera. Vasa mrezna meduveza je takoder posvecena.

« Tradicionalne aplikacije ne koriste brzu elasti¢nost, jer se ne skaliraju i
implementacija Cesto nije automatizirana.

« Visoki osnovni troskovi koje naplac¢uje korporativni IT ¢ine oblak mnogo
manje “mjerenim” i ¢esto opterecuju male projekte s prohibitivnim fik-
snim troskovima.

“Enterprise Croad’ NIST Properties

Onboarding Process -On-demand-Selfsertne-

X

Hybrid Approach H BreadNetwerk Acceas—
Private Cloud X
X

Service Requests

Cost Recovery x “Measired-Serdee—

Enterprise non-cloud
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To su lose vijesti: uprkos svim dobrim namjerama vasa korporacija nije dobila
oblak! Dobili ste jos jedan dobar, stari korporativni data centar, §to sigurno nije
ono Sto ste trazili.

Mnogi “enterprise oblaci” vise ne ispunjavaju osnovne sposobnosti
oblaka.

Sta sada?

Dakle, kako osigurati da va$ enterprise oblak ostane dostojan tog naziva? Iako
nema recepta u tri koraka, nekoliko razmatranja moze pomoci:

Kalibrirajte ocekivanja

Realizacija je prvi korak ka poboljsanju. Dakle, svjesnost o ovim zamkama
pomaze ih izbjeci. Takoder, trebamo umanjiti ruzicaste vizije ustedje troskova i
digitalne transformacije. Premjestanje sve vase stare krame u novu kuéu znaci
da cete Zzivjeti s istom kramom, samo u elegantnijem okruZenju. Isto tako,
nosenje vaseg korporativnog tereta u oblak neée transformirati nista.

Dovedite oblak k vama, ne obrnuto

Oblak nije klasi¢na IT nabavka, ve¢ temeljna promjena IT operativnog modela.
Stoga, trebate biti oprezni da ne prenesete svoj postojeci operativni model u
oblak, jer ¢e to dovesti do ve¢ spomenutih rezultata. Umjesto toga, morate
donijeti neke elemente operativnog modela oblaka u svoje okruzenje. Na prim-
jer, moZete zamijeniti glomazne rucne procese s automatikom i samouslugom
tako da koriste i on-premises sisteme i one koji rade u oblaku.

Mijerljivi ciljevi
Migracija u oblak bez jasnih mjerljivih ciljeva rizikuje da se izgubi na putu

i postane izgubljena u sjajnim novim tehnoloskim igrackama. Umjesto toga,
budite jasni zasto idete u oblak: da smanjite troskove, poboljsate dostupnost,



Nemojte graditi ne-cloud poduzece! 56

brze lansirate nove proizvode, osigurate svoje podatke, lakse se skalirate, ili da
zvulite modernije. Prioritizacija i mjerenje napretka pomazu vam da ostanete
na pravom putu.

Segmentacija

Korporativni IT voli harmonizaciju, ali jedna veli¢ina oblaka nece odgovarati
svim aplikacijama. Neke aplikacije ne trebaju prolaziti sve korake pregleda i
odobrenja konfiguracije vatrozida. Mozda neke aplikacije - na primjer, jednos-
tavne koje ne drze podatke o korisnicima - mogu jednostavno oti¢i direktno u
oblak, sve dok naplata nije na Jamiejevoj kreditnoj kartici.

Kada ste u oblaku, koristite oblak!

Migracije u oblaku plove u opasnim vodama. Mnoge kompanije upadaju u
zamku Zeleéi izbjeci zakljucavanje po svaku cijenu i to pokusavaju postici ne
koristeci usluge upravljane od strane pruzatelja oblaka jer su veé¢inom vlasnicke.
To znaéi bez DynamoDB, Athena, SQS, BigQuery, Spanner i tako dalje. Mozda
Cete i dalje imati oblak, ali onaj koji prethodi NIST definiciji iz 2011. Ako
prihvatite oblak, trebali biste prihvatiti i upravljane usluge.

Kompanije koje kre¢u na put u oblak Cesto se fokusiraju na nove sjajne stvari
koje ¢e dobiti. Ali jednako je vazno ostaviti dio vaseg poslovnog tereta iza sebe.



15. Migracija u Oblak: Kako se
Ne Izgubiti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pronadite pravi tim i pazite kuda idete.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Faza 1: Planiranje i Zaposljavanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Triumvirat Migracije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Izvrsni Sponzor

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Glavni arhitekta

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Program menadzer

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

58

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

PronalaZenje dobrog program menadzZera

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Partnerstva

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Faza 2: IzvrSenje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Otkrivanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Automatizacija i Federacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

Automatizirana vs. Ru¢na Implementacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Federativna vs. Centralizirana Izvedba

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Trening

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Faza 3: Validacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Validacija Okruzenja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Validacija TroSkova

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Validacija Poslovnih Ciljeva

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zavrsite Tamo Gdje Trebate Biti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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16. Migracija u Oblak po Pitagori

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vrijeme je da izvucete svoje Skolske knjige.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pomicanje Gore ili Vani

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nije Sve IT Binarnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Gore

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Izlazak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Migracijski Trokuti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sjecate li se Pitagore?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Trigonometrija Migracije u Oblak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sta je sa svim R-ovima?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Gledanje unutar modela odluka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Grupisanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Odluka je na vama

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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17. Vrijednost Je Jedini Pravi
Napredak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

CTRL-F Vrijednost.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Mijerenje Napretka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Proxy Metricki

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vrijednosni Jaz

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Igranje Potapanja Brodova

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

Vrijednost Je Jedini Pravi Napredak 63

Grafikon Vrijednosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Utjecaj na Krivulju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dodavanje Vrijednosti Pitagori

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Dio IV: Arhitektura Oblaka

Tesko je zamisliti uspjeh u oblaku bez razumijevanja njegove arhitekture. Oblak
platforme nisu pojedina¢ni proizvodi ve¢ ogromne zbirke usluga koje cesto
imaju velik uticaj na nacin na koji radimo.

Razbijanje Popularnih Izraza

IT diskusije rutinski dominiraju nazivi proizvoda i popularni izrazi. “Da bismo
implementirali <popularni izraz>, evaluiramo <proizvod A> i <proizvod B>"
je uobicajen dio IT diskusija, jedino nadmasen drugom verzijom, “Da bismo
postali <popularni izraz>, evaluiramo <proizvod C> i <proizvod D> Prepustam
vama da pridruzite rijeci Agilan, Lean, digitalan, anti-krhak, nulta povjerenja,
DevOps, IaC, i cloud native odgovaraju¢im recenicama.

Prevodenje popularnih izraza u znacajne razmatranja jedna je od najvaznijih, ali
wishful thinking jer Cesto nedostaju sustinu, mogu pomoé¢i u komunikaciji
pruzajuéi zajednicki vokabular. Klju¢ za postizanje potonjeg je stvaranje za-
jednickog razumijevanja koje je dovoljno duboko da omoguci vasoj publici da
ucestvuje u procesu razmisljanja bez zbunjivanja.

g Izbacivanje popularnih izraza pred vasu publiku iskljucuje ih iz

procesa razmisljanja. Arhitekti moraju biti bolji od toga.
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Vise od Biranja Sastojaka

Certifikati dobavljata mogu podstaknuti ideju da je arhitektura oblaka
uglavnom o odabiru usluga i pamcenju njihovih karakteristika. To mi izgleda
kao da postanete certificirani LEGO umjetnik tako §to uspijete nabrojati sve
boje i oblike LEGO kockica (da li prave plavu 1x7?). Odabir pravog dobavljaca
i pravih usluga je vazan, ali sastavljanje tih dijelova na znacajan nacin koji
podrzava poslovne ciljeve je ono §to strategija oblaka i arhitektura oblaka
zapravo predstavljaju.

Cesto uporedujem biti arhitekt sa biti glavni kuhar u restoranu:
odabir dobrih sastojaka je koristan, ali nac¢in na koji su spojeni je
ono §to restauranu donosi reputaciju. I, kao $to bilo ko ko je pokusao
ponovo stvoriti svoje omiljeno jelo iz restorana moze potvrditi,
obi¢no je ukljuceno mnogo vise nego $to je ocigledno iz krajnjeg
proizvoda.

Preuzimanje pravog arhitektonskog pogleda ukljuc¢uje popularne koncepte
poput multi-hibridnog i hibrid-multi-oblaka, ali mozda ne na nacin kako je
opisano u marketinskim bro§urama. Ne postoji “najbolja” arhitektura, veé
ona koja je najprikladnija za vasu situaciju i vase ciljeve. Dakle, definisanje
vasSe arhitekture oblaka zahtijeva prilicnu koli¢inu razmisljanja—nesto $to
definitivno ne biste trebali outsourcati.

Arhitektonski Lift Povezuje Nivoe

Arhitektonski Lift definiSe uzor arhitekta koji moZze povezati poslovnu strate-
giju u korporativnom penthausu sa tehnickom stvarnos¢u u masinskoj sobi.
Umjesto da jednostavno obecava koristi, kada takav arhitekta pogleda zbirku
proizvoda dobavljaca, oni reverzno inZenjerski analiziraju klju¢ne pretpostavke,
ogranicenja i odluke iza tih ponuda. Zatim ce tu spoznaju mapirati na kontekst
preduzeca i izbalansirati kompromise sastavljanja tih proizvoda u konkretno
rjeSenje.

Klasi¢ni IT je izgraden na pretpostavci da tehnicke odluke o implementaciji
proizlaze iz poslovnih potreba, ¢ineéi arhitekturu jednosmjernom ulicom. Oblak


https://architectelevator.com/strategy/dont-outsource-thinking/
http://architectelevator.com
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okrece ovu pretpostavku, kao i mnoge druge, naopacke, favorizujuéi odluke vi-
sokog nivoa donosioca odluka koji razumiju posljedice tehnickih izbora napravl-
jenih u masinskoj sobi. Na kraju krajeva, te tehnic¢ke odluke su klju¢ni faktori za
sposobnost preduzeéa da inovira i takmiéi se na trzistu. Dakle, uloga arhitekte
lifta nije samo donositi bolje odluke ve¢ i transparentno ih komunicirati visem
menadzmentu. Modeli odluka i vizualizacije su izuzetno korisni alati u ovom
kontekstu.

Modeliranje Odluka

Moglo bi se napisati cijelu knjigu o arhitekturi oblaka, i nekoliko ljudi je to ve¢
uradilo (imao sam sre¢u da napisem predgovor za Cloud Computing Patterns').
Dobavljaci usluga oblaka takode sve viSe pruzaju smjernice za arhitekturu kao
$to su obrasci arhitekture oblaka Microsoft Azure).

Izgradnja na tom materijalu, ovaj dio preusmjerava paznju ka znacajnim od-
lukama i kompromisima. Modeli odluka i mentalni modeli vode vas kroz glavne
tacke odlucivanja na vasem putu kroz oblak i omogucavaju vam da donesete
bolje informisane i disciplinovane odluke:

« Postoji mnogo vrsta multioblaka i trebali biste pazljivo odabrati koja je
najbolja za vas.

 Hibridni oblak zahtijeva da razdvojite svoja radna opterecenja izmedu
oblaka i na licu mjesta. Poznavanje vasih opcija pomaze vam u odabiru
najboljeg puta.

« Arhitekti vole zavirivati ispod povrsine, pa evo kako razliciti dobavljaci
arhitektiraju svoja hibridna oblak rjesenja.

» Mnogi arhitekti vide svoj glavni posao kao borbu protiv zakljucavanja. Ali
Zivot nije tako jednostavan: nemoijte se zatvoriti u izbjegavanje zakljuca-
vanjal

« Oblak mijenja mnoge prosle pretpostavke koje su vodile popularne
arhitekture stilova. Stoga, moZemo vidjeti kraj viSestrukog zakupa.

o Arhitekti se bave nefunkcionalnim zahtjevima, takoder poznatim kao
“ilnosti”. Oblak nam donosi novu “ilnost”: raspolozivost, i to na ekoloski
svjestan nacin.

1Fehling, Leymann, Retter, Schupeck, Arbiter, Cloud Computing Patterns, Springer 2014
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18. Multicloud: Imate Opcije

Ali opcije nisu besplatne.

Dok vetina preduzeta uzurbano migrira postojece aplikacije u oblak
ili mozda gradi nove aplikacije spremne za oblak, analiticari i
marketinski timovi nisu sjedili skrstenih ruku, smisljajuéi slogane poput
multi-hibridno ra¢unarstvo u oblaku. 1li je mozda bilo hibrid-multi? Nisam ni
sam siguran.

Da li preduzeéa vet zaostaju prije nego $to su zavrsili svoju migraciju? Da li bi
trebali “preskociti” direktno u multicloud nirvanu? Da li ljudi zapravo misle isto
kada kazu “multicloud”? Vrijeme je da razbijemo jo$ jedan buzzword i vratimo
stvari na zemlju i poslovnu vrijednost. Otkrivat cemo da, opet, postoje znacajne
odluke koje treba donijeti.

Multi-Hibridno Razdvajanje

Pocetno obecanje multi-hibridnog oblaka zvuci dovoljno privla¢no: vasa radna
opterecenja mogu se premjestati sa vasih prostora u oblak i nazad, ili ¢ak izmedu
razli¢itih oblaka kad god je potrebno; i sve to navodno uz samo pritisak na
dugme. Arhitekte su rodeni skeptici i stoga skloni (i pla¢eni) da zavire ispod
pokrivaca kako bi bolje razumjeli ogranicenja, troskove i koristi takvih rjeSenja.

Prvi korak u razbijanju buzzword-a je razdvajanje multi-hibrid kombinovanog
buzzword-a na dva, odvajajuéi hibrid od multi. Svaki ima razlicite pokretacke
snage iza sebe, pa poku$ajmo sa dvije jednostavne definicije:

« Hibrid: Razdvajanje radnih opterecenja izmedu oblaka i lokalnih servera.
Generalno, ova radna opterecenja medusobno djeluju kako bi obavila
nesto korisno

o Multi: Pokretanje radnih opterecenja sa vise od jednog pruzaoca oblaka
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Hybrid

Hibridni i multicloud

Koliko god ovi pojmovi izgledali jednostavno, nesrazmjerni nivo konfuzije
ostaje. Na primjer, neki ljudi Zele da mislimo da su multi i hibrid vrlo sli¢ni
(“lokalni serveri su samo jo$ jedan oblak”), dok drugi (uklju¢ujuci mene) isticu
razli¢ita ogranicenja rada na lokalnim serverima nasuprot javnom oblaku.

Iz perspektive arhitekte, koji se fokusira na odluke, postoji jedna velika razlika
izmedu ta dva: hibridni oblak je datost za ve¢inu preduzeca, barem tokom
tranzicije, dok je multicloud strategija eksplicitni izbor koji donosite. Mnoga
preduzeca vrlo uspjesno rade na jednom oblaku, optimizirajuci troskove usput;
na primjer, minimizirajuci potrebne vjestine i koristeci popuste za veée kolicine.

Stoga, kao arhitekt, Zelite razumjeti koje multicloud opcije imate i kompromise
koji su ukljuceni u donoSenje odluke. Okvir za donosenje odluka ociscen od
buzzword-a pomaze vam da dodete do toga.

Multicloud Opcije

Najbolja polazna tacka je uzeti korak unazad od tehnicke platforme i ispitati
uobicajene scenarije upotrebe. Tada moZemo ispitati vrijednost koju svaki
donosi i kompromise koje podrazumijeva. Nakon ucesc¢a u nekoliko inicijativa
koje bi se mogle svrstati pod op¢i naziv “multicloud”, vjerujem da ih mozemo
razloziti na sljedecih pet razli¢itih scenarija:

1. Arbitrarno: Radna opterecenja su u viSe od jednog oblaka, ali bez
posebnog razloga.

2. Segmentirano: Razliciti oblaci se koriste za razlicite svrhe.

3. Izbor: Projekti (ili poslovne jedinice) imaju izbor pruzaoca oblaka.

4. Paralelno: Jedinstvene aplikacije se implementiraju na vise oblaka.
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5. Prenosivo: Radna opterecenja se mogu premjestati izmedu oblaka po Zzelji.

1. Arbitrary 2. Segmented 3. Choice
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Multicloud arhitekturni stilovi

Veci broj na ovoj listi nije nuzno bolji—svaka opcija ima svoje prednosti i
ogranicenja. Radi se o pronalaZenju pristupa koji najbolje odgovara vasim
potrebama i donosenju svjesne odluke. Najveca greska mogla bi biti odabir
opcije koja pruza moguénosti koje nisu potrebne, jer svaka opcija ima svoju
cijenu, kao $to ¢emo uskoro vidjeti.

Multicloud arhitektura nije jednostavna odluka koja odgovara
svima. NajceS¢a greska je odabir opcije koja je sloZenija nego $to
je potrebno za uspjeh poslovanja.

Razlaganje multicloud-a na razliite vrste i identificiranje pokretackih snaga i
koristi za svaku je lijep primjer kako arhitekti lifta vide nijanse tamo gdje mnogi
drugi vide samo lijevo ili desno. U kombinaciji sa jednostavnim vokabularom,
omogucava detaljan razgovor bez tehnickog zargona koji sve dovodi na istu
stranicu. To je ono o ¢emu se radi u The Architect Elevator!.

1Hohpe, The Software Architect Elevator, 2020, O’Reilly Media
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Multicloud Scenariji

Pogledajmo pojedinac¢no svaki od pet nacina koristenja multiclouda, sa poseb-
nim osvrtom na klju¢ne sposobnosti koje donosi i aspekte na koje treba obratiti
paznju. SaZet cemo ono §to smo naucili u tabeli za donosSenje odluka.

Proizvoljno
- Ako nas je poduzece nesto naucilo,
Q Arbitrary to je vjerovatno da stvarnost
rijetko  ispunjava  ocekivanja
DR iz prezentacija.  Primjenjujuci

ovu logiku (i uobicajenu dozu

cinizma) na multicloud, otkrivamo

da wveliki postotak poduzeca
Cloud 1 Cloud 2 Lo .

koristi multicloud ne kao rezultat

bozanske arhitektonske predodzbe,
Neki sadrzaj u bilo kojem cloudu veé jednostavno Zbog 10§eg
upravljanja i prekomjernog uticaja

dobavljaca.

Ovaj nacin koristenja multiclouda znaci pokretanje radnih opterecenja s vise
od jednog cloud dobavljaca, ali bez jasne ideje zasto su stvari u jednom cloudu
ili drugom. Cesto su razlozi istorijski: zapoceli ste s jednim cloudom, a zatim
dodali drugog dobavljaca zahvaljuju¢i znacajnom servisu kredita, dok su neki
programeri toliko voljeli tre¢i cloud da su ignorisali korporativni standard.

Strategija nije bas rije¢ koja bi se koristila za ovu postavku. Ipak, nije sve loSe:
barem nesto implementirate u cloud! To je dobra stvar jer prije nego $to mozete
upravljati, prvo morate krenuti. Dakle, bar se krecete. Prikupljate iskustvo i
gradite vjestine s viSe tehnoloskih platformi, koje mozete koristiti da se odludite
za dobavljaca koji najbolje zadovoljava vase potrebe. Dakle, iako proizvoljno
nije odrziva ciljna slika, to je Cesta pocetna tacka.
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Segmentirano
Segmentiranje radnih opterecenja
Q Segmented medu  razli¢itim  cloudovima
je takoder uobicajeno i dobar

korak naprijed: birate razlicite
cloudove za specifitne tipove
radnih optereéenja. = Kompanije

EEHAJO0 00 : N pon
Cesto zavr$e u ovom scenariju jer

Cloud 1 Cloud 2 . . o

zele iskoristiti snagu odredenog
dobavlja¢a u jednom podrucju.
Razli¢iti cloudovi za razliite potrebe Razliciti modeli Iicenciranja
takoder vas mogu navesti da
favorizirate razli¢ite dobavljace za razli¢ita radna opterecenja. Uobicajena
inkarnacija segmentiranog scenarija je pokretanje veline velikih radnih

opterecenja na primarnom dobavljacu i koristenje analitickih servisa drugog.

Mozete odluéiti o cloud dobavlja¢ima prema nekoliko faktora:

« Tip radnog opterecenja (naslijedeno vs. moderno)
« Tip podataka (povjerljivo vs. javno dostupno)
« Tip servisa (raCunanje vs. analitika vs. softver za saradnju)

Razumijevanje savova izmedu vasih aplikacija izbjegava prekomjerne troskove
izlaznog prometa kada se pola vase aplikacije nade na lijevoj, a druga polovina
na desnoj strani. Takoder, imajte na umu da se sposobnosti dobavljaca brzo
mijenjaju, posebno u segmentima poput masinskog ucenja. Poredenja snimaka
stoga nisu narodito znacajna i mogu vas nenamjerno dovesti u ovaj scenarij
samo da biste nekoliko mjeseci kasnije otkrili da vas preferirani dobavlja¢ sada
nudi usporedive funkcionalnosti.

Takoder, primijetio sam da poduzeca skliznu iz segmentiranog natrag u
proizvoljno kada prodajni timovi iskoriste svoje uporiste da povecaju svoj udio.
Ako koristite vrlo specifi¢an servis od drugog dobavljaca, njegovi (pre)prodajni
ljudi ¢e sigurno pokusati ponuditi i druge svoje servise - to je ipak njihov posao.

Disciplina u donosenju odluka je osnova svake solidne strategije, tako da morate
ostati prijateljski, ali évrsti u takvim situacijama. Jo$ jedna opasnost povratka u
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proizvoljni model su arhitekture vodene biografijom, pa nosite svoje naocale za
sunce i drzite se podalje od previse sjajnih objekata. Inace biste mogli zavrsiti u
situacijama gdje 95% vasih aplikacija radi u jednoj zemlji, a nekoliko posto na
drugom cloudu tisu¢ama milja daleko - pravi primjer, koji uzrokuje latenciju i
troskove izlaznog prometa, te nepotrebno duplicira potrebne vjestine.

Kada uporedujete cloudove, izbjegavajte zamku optimizacije za svaki pojedi-
nacni servis. Cloud platforma treba se procjenjivati kao cjelina, uklju¢ujuéi kako
servisi medusobno djeluju i sa unakrsnim zabrinutostima kao $to su upravljanje
pristupom ili nadzor. Sastoji se od jedne od najvaznijih lekcija u enterprise
arhitekturi:

Zbir lokalnih optima rijetko je globalni optimum. Optimizirajte
globalno, a ne lokalno!

Izbor

Mnogi mozda ne smatraju prva
dva primjera kao pravi multicloud.
Ono $to oni traze (i predlazu) je
o mogucnost slobodnog postavljanja
vasih radnih opterecenja medu

pruzateljima oblaka, time mini-

mizirajuci zakljuc¢avanje (ili per-
Cloud 1 Cloud 2 .. v .

cepciju toga), obi¢no putem izgrad-

nje slojeva apstrakcije ili okvira

Sloboda izbora upravljanja. Ponovo, postoje ra-

zli¢ite varijante, odvojene kon-

acnosc¢u odluke o oblakima. Na primjer, trebate li biti u mogucnosti promijeniti

misljenje nakon vaseg pocetnog izbora i, ako da, koliko lako ocekujete da bude
ta promjena?

Choice

e0

Najmanje sloZeni i najce$¢i slucaj je davanje vasim programerima pocetnog
izbora pruzatelja oblaka, ali bez ocekivanja da ¢e stalno mijenjati misljenje.
Ovaj izbor scenarij je uobiCajen u velikim organizacijama sa zajednickim IT
servisnim jedinicama. Centralni IT se opcenito ocekuje da podrzava Sirok
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raspon poslovnih jedinica i njihovih odgovaraju¢ih IT preferencija. Sloboda
izbora takoder moZe proizaéi iz Zelje da se ostane neutralan, kao 3to je u
javnom sektoru, ili regulatorne smjernice da se izbjegne stavljanje “svega u
jednu kosaru”, §to se Cesto vidi u financijskim uslugama ili sliénim kriti¢nim
uslugama.

Postavka izbora obi¢no ukljucuje centralno IT upravljanje komercijalnim
odnosima s pruzateljima oblaka . Neki IT odjeli takoder razvijaju zajednicki
alatni set za kreiranje instanci rauna pruzatelja oblaka kako bi se osiguralo
centralno pracenje troskova {i: “Trosak|vidi”} i korporativno upravljanje.

Prednost ove postavke je u tome 3to projekti mogu slobodno koristiti vlas-
nicke cloud usluge, kao $to su upravljane baze podataka, na temelju njihovih
preferiranih kompromisa izmedu minimiziranja zaklju¢avanja i operativnog
opterecenja. Kao rezultat, poslovne jedinice dobivaju nesmetano, da kazem
native, cloud iskustvo . Dakle, ova postavka ¢ini dobar pocetni korak za multi-
cloud.

Paralelno

Dok vam prethodna opcija daje iz-

Q Parallel bor medu pruzateljima cloud us-
= luga, jos uvijek ste vezani razinom
B usluge jednog pruzatelja. Mnoge

kompanije Zele postaviti kriti¢ne

PS PS aplikacije preko vise oblaka u po-
trazi za viSim razinama dostup-

Cloud 1 Cloud 2 . « . .
nosti nego $to bi mogle postiéi s

jednim pruzateljem.

Jedna aplikacija u vi$e oblaka L. . e .
Biti u stanju postaviti istu ap-

likaciju paralelno na vise oblaka
zahtijeva odredeni set razdvajanja od vlasnickih znacajki pruzatelja oblaka. Ovo
se moze posti¢i na nekoliko nacina; na primjer:

« Upravljanje funkcijama specificnim za oblak kao $to su upravljanje iden-
titetom, automatizacija postavljanja ili nadzor odvojeno za svaki oblak,
izoliraju¢i ih od koda glavne aplikacije putem sucelja ili plug-in modula.
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« Odrzavanje dvije grane za one komponente vase aplikacije koje su speci-
fiéne za pruzatelja oblaka i njihovo omatanje iza zajednickog sucelja. Na
primjer, mogli biste imati zajednicko sucelje za blok pohranu podataka.

« Koristenje open-source komponenti jer ¢e one opcenito raditi na bilo
kojem oblaku. Iako ovo relativno dobro funkcionira za ¢isto raunarstvo
(hostirani Kubernetes je dostupan na vecini oblaka), moZe smanjiti vasu
sposobnost da iskoristite druge potpuno upravljane usluge, kao sto su
pohrana podataka ili nadzor. Buduéi da su upravljane usluge jedan od
kljuénih benefita prelaska na oblak u prvom redu, ovo je opcija koja ce
zahtijevati pazljivo razmatranje.

« Kori$tenje multicloud okvira apstrakcije, tako da mozZete razvijati jednom
i postaviti na bilo koji oblak bez potrebe da se bavite specificnostima
oblaka. Medutim, takav sloj apstrakcije moZze vas sprijeciti da iskoristite
jedinstvenu ponudu odredenog oblaka, $to potencijalno moze oslabiti vase
rjeSenje ili povecati troskove.

Tako apsorbiranje razlika unutar vase baze koda mozZe zvucati nespretno, to
je ono §to su Objektno-Relacijsko Mapiranje (ORM) okviri uspjesno radili za
relacijske baze podataka viSe od desetljeca.

Kriti¢ni aspekt na koji treba paziti je sloZenost , koja moze lako ponistiti oceki-
vani dobitak u dostupnosti. Dodatni slojevi apstrakcije i vise alata takoder
povecavaju Sansu za pogre$nu konfiguraciju, sto uzrokuje neplanirani prekid
rada. Vidio sam pruzatelje koji predlazu dizajne koji se postavljaju preko tri
zone dostupnosti svakog pruzatelja , plus okruzenje za oporavak od katastrofe u
svakoj, puta tri pruzatelja oblaka. Sa svakom komponentom koja zauzima 3 x 2
x 3 = 18 ¢vorova, bio bih skepti¢an da li vam ta koli¢ina masinerije stvarno daje
vecu dostupnost nego koristenje devet ¢vorova (jedan po zoni i po pruzatelju
oblaka).

Drugo, trazenje harmonizacije izmedu dva implementacije moZzda nije ono $to
se zapravo zeli. Sto je veci stepen zajednistva medu oblacima, veca je $ansa da
¢ete implementirati pokvarenu aplikaciju ili nai¢i na probleme na oba oblaka,
ponistavajuci tako prednost otpornosti. Ekstreman primjer su svemirske sonde
ili sliéni sistemi koji zahtijevaju ekstremnu pouzdanost: koriste dva odvojena
tima kako bi izbjegli bilo kakav oblik zajednistva.

Veci stepen harmonizacije medu pruzaocima usluga povecava Sansu
za zajednicku gresku, ponistavajuéi potencijalno povecanje dostup-
nosti sistema.



Multicloud: Imate Opcije 75

Dakle, kada dizajnirate za dostupnost, imajte na umu da platforma pruzaoca
usluga u oblaku nije jedini scenarij prekida rada—ljudska greska i problemi sa
softverom aplikacije (greske ili problemi u radu kao $to su curenje memorije i
preljev redova) mogu biti veci uzrok prekida rada.

Prenosiv
Percepcija vrhunca multiclouda
Q Portable je slobodna prenosivost medu
oblacima, §to zna¢i da moZete
/— implementirati svoje radne

opterecenje bilo gdje i takoder ih

P P premjestati kako Zelite. Prednosti
— e su lako razumljive: mozZete izbjeéi
zakljucavanje dobavljaca, sto vam,

na primjer, daje moc pregovaranja.

Prebacivanje po volji Takoder  mozete  premjestati

aplikacije na osnovu potreba za

resursima. Na primjer, moZete obavljati normalne operacije u jednom oblaku i
preusmjeriti prekomjerni promet u drugi.

Osnovni mehanizmi koji omoguéavaju ovu sposobnost su visoki nivoi autom-
atizacije i apstrakcije od usluga u oblaku. Dok za paralelne implementacije
mozete pro¢i s polu-manualnim postavkama ili procesom implementacije, puna
prenosivost zahtijeva da budete u moguénosti premjestiti radno optereéenje bilo
kada, tako da sve mora biti potpuno automatizovano.

Okviri za apstrakciju multiclouda obecavaju ovu sposobnost. Medutim, nista
nije besplatno, pa trosak dolazi u obliku sloZenosti, zaklju¢avanja na odredeni
okvir, ogranicenja na specifi¢ne arhitekture aplikacija (npr. kontejneri) i ne-
dovoljne iskoristenosti platforme (vidi Nemojte se Zakljucati Izbjegavajuci Za-
klju¢avanje).

Takoder, vecina takvih apstrakcija generalno ne brine o vasim podacima: ako
prebacujete svoje ¢vorove za racunanje medu pruzaocima usluga bez razmisl-
janja, kako éete odrzavati sinhronizaciju podataka? I ako uspijete prevaziéi ovu
prepreku, troskovi izlaznih podataka mogu vas ugristi za straznjicu. Dakle,
iako ova opcija izgleda sjajno na papiru (ili PowerPointu), ukljucuje znacajne
kompromise.
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Jurenje Sjajnih Objekata Vas Cini Slijepim

Kao sto je istaknuto u “Ako Ne Zna§ Voziti”, kada jurite sjajne objekte, lako
mozete upasti u zamku vjerovanja da je §to sjajnije, to bolje. Oni s bor-
benim oziljcima iz korporativnog svijeta znaju predobro da poliranje objekata
kako bi postali sve sjajniji ima svoju cijenu. Novcani trosak je ocigledan, ali
takoder morate uzeti u obzir dodatnu sloZenost, upravljanje s vise dobavljaca,
pronalaZenje vjestina i osiguranje dugoro¢ne odrzivosti (hocemo li samo preéi
na serverless?). Ti faktori se ne mogu rijesiti novcem.

Ako Zelite sve opcije sve vrijeme, velike su Sanse da Cete se utopiti u sloZenosti
i necete dobiti nijednu od njih—efekat poznat kao Gregorov zakon. Stoga
je kljuéno razumjeti i jasno komunicirati svoj primarni cilj: trazite li bolje
pregovore s dobavljac¢ima, povecanje dostupnosti sistema ili podrsku lokalnoj
implementaciji u regionima gdje samo jedan pruzalac usluga ili drugi posluje u
data centru?

Takoder, imajte na umu da pruzaoci usluga u oblaku kontinuirano smanjuju
cijene, povecavaju dostupnost i implementiraju nove regione. Stoga, ne raditi
nista mozZe biti neoCekivana, ali prili¢no efikasna strategija za rjeSavanje ovih
problema. Izbjegavanje zakljucavanja je tako apstraktni meta-cilj, koji, iako
arhitektonski poZeljan, treba prevesti u opipljivu korist. Nemojte opravdavati
jednu pomodnu rije¢ drugom!

Multicloud # Uniformni Cloud

Kada savjetujem preduzeéa o strategiji multiclouda, redovno ih podsje¢am da
se klone izgradnje uniformnog oblaka iskustva medu svim pruzaocima usluga.
Svaki pruzalac usluga u oblaku ima specifi¢ne snage u svojoj ponudi proizvoda,
ali takoder i u svojoj strategiji proizvoda i korporativnoj kulturi. Pokusaj da svi
oblaci izgledaju isto zapravo ne koristi vasim internim korisnicima. Umjesto
toga, namece veliko optereCenje; na primjer, jer nete moci koristiti jeftinu
upravljanu uslugu od pruzaoca usluga u oblaku X. Ili mozda rade s vanjskim
dobavljacem koji je upoznat s originalnim oblakom, ali ne i s apstrakcionim
slojem iznad njega. To nazivam Esperanto efektom: da, bilo bilijepo kada bismo
svi govorili jednim univerzalnim jezikom. Medutim, to znaé¢i da svi moramo
nauciti jos jedan jezik, a mnogi od nas ve¢ govore engleski.
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Odabir mudro

77

Sljedeca tabela sazima izbore za multicloud, njihove glavne pokretace i nuspo-
jave na koje treba paziti:

Stil Kljuéna sposobnost  Klju¢ni mehanizam Razmatranje
Proizvoljan Implementacija u Vjestine rada s Nedostatak
oblaku upravljanja; trosak
prometa
Segmentiran  Jasne smjernice za Povratak na
koritenje oblaka “Proizvoljan”
Izbor Podrska potreba- Zajednicki okvir za Dodatni sloj;
ma/preferencijama provisioning, nedostatak
projekata naplatu, upravljanje smjernica; trosak
prometa
Paralelni Veca dostupnost Automatizacija, Kompleksnost;
(potencijalno) apstrahiranje, neiskoristenost
opterecenja/prekid
Prenosiv Premjestanje Kompleksnost;
opterecenja po volji automatizacija, vezanost za okvir;
apstrahiranje. neiskoristenost

Kao sto se i ofekuje: TANSTAAFL—ne postoji besplatan

rucak. Arhitektura

je posao kompromisa. Stoga je vazno razloziti opcije, dati im znacajna imena,

razumjeti njihove implikacije i Siroko ih komunicirati.



19. Hibridni oblak: Rezanje slona

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Preduzecéa ne mogu izbjedi hibridni oblak, ali mogu
odabrati svoj put.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Hibrid je realnost. Multi je opcija.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dva izolovana okruzenja ne ¢ine hibrid

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Hibridne podjele: 31 ukus?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nacini za podjelu oblaka slona

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Sloj: Prednji vs. Zadniji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Generacija: Novo vs. Staro

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kriticnost: Nekriticno vs. Kriticho

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zivotni ciklus: Razvoj vs. Proizvodnja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Klasifikacija podataka: Nesenzitivni vs. Senzitivni

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

SvjezZina podataka: Backup naspram operativnhog stanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Operativno stanje: Katastrofa naspram redovnog
poslovanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Potraznja za optereé¢enjem: Rasprskavanje vs. Normalne
operacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Primjena u praksi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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20. Oblak—Sada na Vasoj Lokaciji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Isto, ali drugacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Donosenje Oblaka na Vasu Lokaciju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Hibridni vs. Oblak na Lokaciji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zasto je Na Lokaciji Razlicito

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Strategije hibridne implementacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs
http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

Oblak—Sada na Vasoj Lokaciji 82

1. Definisanje zajednickog sloja apstrakcije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prednosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Razmatranja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

2. Kopirajte oblak na svoje lokacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prednosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Razmatranja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

3. Kopirajte na licu mjesta u oblak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

4. Ucinite da Na licu mjesta Izgleda Kao Oblak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Pitanja za Postaviti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

1. Definirajte Zajednicki Apstrakcijski Sloj

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

2. Kopirajte Oblak u Vase Prostorije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

3. Kopirajte Na licu mjesta u Oblak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

4. Ucinite da Na licu mjesta Izgleda Kao Oblak
Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u

na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dodatna Razmatranja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Upravljanje Identitetom i Pristupom

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Nadgledanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Implementacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sinhronizacija podataka

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Planiranje puta

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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21. Nemojte se Zakljucati u
Izbjegavanje ZakljuCavanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Arhitektura nije binarna.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Arhitektura Stvara Opcije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Jedan Cloud, Molim, Ali sa Zaklju¢avanjem sa
Strane!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nivoi zatvorenosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Prihvaéeno zakljucavanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Trosak smanjenja zakljucavanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pravi neprijatelji: Slozenost i nedovoljno
koristenje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Optimalno zakljuc¢avanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Otvoreni kod i zaklju¢avanje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Manervisanje Zakljucavanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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22. Kraj Multitenantnosti?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak nas tjera da ponovo razmislimo o prethodnim
arhitektonskim pretpostavkama.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Multitenantnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nema Softvera!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Izazovi Tenanata

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Duck Typing

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Duck arhitektura

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ponovno razmatranje ogranicenja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Cloud uklanja ogranicenja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Efikasne samostalne kuce

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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23. Nova “ibilnost”:
Jednokratnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kada su u pitanju serveri, ne recikliramo.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ubrzavanje je viSe od samog ubrzanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dugovjecnost smatra se Stethom

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Odustajanje od Servera Zauvijek

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Konzistentnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Transparentnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Manje Stresa

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Bolji Zivot sa Manje Recikliranja (samo u IT-u!)

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Dio V: Izgradnja (za) oblak

Oblak je platforma na koju implementirate aplikacije. Za razliku od tradicional-
nih postavki u kojima su aplikacije i infrastruktura bile prili¢no izolovane i cesto
upravljane od strane razlicitih timova, aplikacije u oblaku i povezani alati blisko
komuniciraju sa svojom okolinom. Na primjer, platforme koje nude otpornost
obi¢no zahtijevaju da aplikacije budu automatski implementirane. Sli¢no tome,
serverless platforme ocekuju da aplikacije eksternalizuju svoje stanje i budu
kratkotrajne. Dakle, kada govorimo o platformama oblaka, trebamo takoder
govoriti o tome kako gradimo aplikacije.

SlozZenost aplikacije se povecava

Iako oblak daje aplikacijama nevjerovatne moguénosti kao $to su otpornost,
automatsko skaliranje, samoizljecenje i aZzuriranja bez zastoja, takoder je ucinio
dostavu aplikacija slozenijom. Slusaju¢i moderne programere kako govore o
green/blue implementacijama, NoOps, NewOps, post-DevOps, FinOps, DevSec-
Ops, YAML uvlakama, Kubernetes operatorima, mreZzama servisa, HATEOAS,
mikroservisima, mikrokernelima, podijeljenim mozgovima, ili deklarativnom
naspram proceduralnom IaC, mozete se osjeéati kao da je dostava aplikacija
bila invazija vanzemaljaca koji govore novi medugalakticki jezik.

Mnogi od ovih mehanizama imaju opravdanu svrhu i predstavljaju veliki
napredak u nacinu na koji gradimo i isporuc¢ujemo softver. Ipak, alati koji nam
donose takve velike mogucnosti takoder su uzrokovali proliferaciju Zzargona
kakvu nismo vidjeli od vremena kada su imena kolona u bazama podataka
bila ogranifena na $est znakova. Objasnjavanje ovih mnogih alata i tehnika
s intuitivnim modelima umjesto Zargona pomoéi ¢ée nam da razumijemo
implikacije oblaka na dizajn i isporuku aplikacija.
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Uklanjanje ogranicenja utjece na arhitekturu

Ogranicenja okoline utjec¢u na strukturu aplikacija. Na primjer, ako je imple-
mentacija softvera naporna, skloni ste implementaciji velikog komada softvera
samo jednom. Isto tako, ako su komunikacije spore i netransparentne, mozda
Cete radije zadrzati sve komponente aplikacije zajedno kako biste izbjegli udal-
jene pozive.

Platforme oblaka, zajedno s modernim softverskim stogovima, smanjile su ili
eliminirale mnoga prosla ogranicenja, omogucavajuci pojavu novih arhitektura
softverskih aplikacija. Na primjer, arhitekture mikroservisa, koje su sada vrlo
popularan stil arhitekture, postale su odrzive zahvaljujuéi nizim troskovima
rada i automatiziranoj implementaciji softvera. Razumijevanje takvih imp-
likacija pomaZe arhitektama da oblikuju put za evoluciju aplikacija prema
oblaku.

Platforme se Sire i skupljaju

Platforme za poboljsanje isporuke aplikacija postoje ve¢ neko vrijeme. Na prim-
jer, Paa$S (Platforma kao usluga) proizvodi pojednostavili su implementaciju ap-
likacija sa prefabrikovanim paketima za izgradnju koji su ukljuéivali zajednicke
zavisnosti. Medutim, vecina ovih platformi bila je dizajnirana kao “crne kutije”
koje nisu lako podrzavale zamjenu pojedinac¢nih komponenti. Nakon $to su neko
vrijeme stagnirale, tempo inovacija ponovo se ubrzao, ovaj put favorizirajuéi
labave kolekcije alata, kao Sto je ekosistem Kubernetes. Pomak ka setovima
alata omogucava komponentama da se razvijaju nezavisno, ali obi¢no ostavlja
krajnjem korisniku slozenost sastavljanja svih dijelova u funkcionalnu cjelinu.

. Vidio sam projekte gdje su sistemi za izgradnju i implementaciju
postali sloZeniji od same aplikacije.

Vremenom, kako se pristupi stabiliziraju, moZzemo ocekivati da ¢e platforme
ponovo postati vise propisane, ili “sjasnim stavom” u modernoj IT
terminologiji, i stoga bolje integrirane. Predvidanje takvih ciklusa platformi
moze nam pomo¢i da donosimo bolje IT investicione odluke.
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Aplikacije za oblak

Mnogi postojeci resursi opisuju kako bi aplikacije trebale biti izgradene za oblak.
Ovaj dio knjige nije namijenjen kao vodic za razvoj aplikacija, ve¢ se bavi onim
aspektima razvoja i isporuke aplikacija koji se direktno odnose na platforme

oblaka:

« Aplikacija-centri¢ni oblak izgleda vrlo razli¢ito od onog koji je centriran
na infrastrukturu. Mogli bismo re¢i da je cvjetniji.

 Oblak izgleda da voli kontejnere. Ali §ta je zapravo spakovano unutar te
metafore o kontejneru?

« Serverless nije stvarno bez servera, ali mozda vas moze manje zabrinja-
vati?

« Sta ¢ini aplikaciju pogodnom za oblak? Umjesto komplikovanih okvira,
pokusajmo s FROSST.

 Automatizacija je kljuéni dio oblaka, pa zasto ne bi koristila stvarni kod?

o Stvari se kvare, ¢ak i u oblaku. Najbolje je ostati smiren i nastaviti raditi.



24. Aplikacijski-centri¢ni Cloud

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Skiciranje modernog aplikacijskog ekosistema.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Aplikacije Differenciraju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Cetverolist

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dobri modeli se otkrivaju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Raznolikost vs. Harmonizacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Standardi imaju vrijednost i trosak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Rast Listova

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pritisak na Model

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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25. Sta sadrze kontejneri?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Metafore nam pomazu da razmisljamo o sloZzenim
sistemima.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kontejneri pakiraju i pokrec¢u

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Prednosti kontejnera

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kontejneri su zatvoreni

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kontejneri su uniformisani

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Kontejneri se ¢vrsto slazu

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kontejneri se brzo utovaruju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ne prevozi se sve u kontejnerima

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Tanke Zidove

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Transportni Kontejneri se Ne Ponavljaju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Grani¢na Kontrola

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kontejneri Su za Programere

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Pazite na Arhitekturu Vodenu Biografijom!

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.


http://leanpub.com/cloudstrategy-bs

26. Bez servera = Manje brige?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Posto niko ne Zeli servere, manje je vise.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Bez servera = Manje servera?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Definisuce osobine

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Serverless Platforme

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Vise od evolucije racunanja

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Integracija, ponovo

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Novi ekonomski model

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Odluke o Arhitekturi Serverless Platforme

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Slojevitost vs. Crna Kutija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pravednost vs. Sloboda

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Integracija Platforme vs. Nezavisnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Da li je Serverless Nova Norma?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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27. Cloud Aplikacije Kao FROSST

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak ne voli sve aplikacije jednako.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Cloud Aplikacije Trebaju Biti FROSST

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Stedljive

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Premijestiva

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nadzorljiv

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Besprijekorno AZuriranje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Interno Osigurano

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Otpornost na kvarove

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kada koristiti FROSST

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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28. laaC - Infrastruktura kao
stvarni kod

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak ima mnogo toga za izjaviti osim svoje genijalnosti.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Automatizacija na svakom nivou

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

(Ne samo) Infrastruktura kao stvarni kod

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Suocavanje s Promjenama

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Deklarisanje Vasih Ciljeva

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Jezici Automatizacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Dokument-orijentisani jezici (JSON/YAML)

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Objektno-Orijentisani/Proceduralni Jezici

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Funkcionalni Jezici

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kompromisi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kompromisi u Automatizaciji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Kompromisi u Jeziku

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Otvoreni Kod

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Automatizacija Bez Servera = Automatizacija
Aplikacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Koji Kod?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Od Atoma do Molekula

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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29. Ostanite smireni i nastavite s
radom

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ono sto nas ubija, €ini nas ja¢ima.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Neuspjeh: Neprijatelj unutar?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Robusnost: Sprecavanje neuspjeha

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Otpornost: Apsorbiranje neuspjeha

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Antifragilnost: Prihvatanje neuspjeha

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Unutarnje i vanjske petlje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Od Krhkog do Antifragilnog

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

InZenjering Haosa # Inzenjering Haosa

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Borba Vatre Vatrom

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Chaos Monkey upravlja kao nijedan drugi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Budzeti greSaka su namijenjeni da se trose

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Preispitivanje neuspjeha

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Do’s i Don’ts otpornosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

NEMOJTE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

RADITE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Dio VI: Budzetiranje oblaka

Do sada ste migrirali postojece aplikacije i izgradili nove kako bi iskoristili
prednosti platforme za racunarstvo u oblaku. S pravom ocekujete da cete
ubirati plodove svojih ulaganja: povecana agilnost, nizi operativni troskovi
i veéa transparentnost sigurno ¢e vam donijeti pohvale od strane CEO-a i
upravnog odbora. Ali ne tako brzo — oblak takoder uti¢e na to kako upravljate
i racunovodite svoje IT troskove i benefite koje generirate.

Nova tehnologija donosi nove finansijske modele

Prihvatanje oblaka prozima sve dijelove vase organizacije, bilo da se radi o IT-
u, poslovanju, HR-u ili finansijama. Kako se vasa potro$nja oblaka povecava,
vase finansijsko upravljanje mozZe primijetiti i imati drugaciji pogled na ustede
koje ste postigli. Takoder, iako je vasa pocetna migracija vjerovatno donijela
obecavajuce koristi, sigurno ima jos posla na optimizaciji. Na kraju, s novim

......

Kako bismo zaokruzili ovu knjigu, ovaj posljednji dio govori o finansijskim
aspektima potpunog prihvatanja oblaka kao novog nacina zivota:

« Ustede u oblaku ne dolaze magi¢no; moraju se zaraditi.

» Mozda cete otkriti da je migracija u oblak povecala vas budzet za rad. To
je vijerovatno dobra stvar!

« Tradicionalno, mislimo o automatizaciji kao povecanju efikasnosti. To bi
znacilo promasiti klju¢ne koristi automatizacije u oblaku.

« Mali troskovi se zbrajaju, takoder i u oblaku. Pazite na efekat supermar-
keta!



30. Ustede na oblaku moraju se
zaraditi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nema besplatnog rucka. Ni u oblaku.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Koliko je oblak jeftiniji?

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Velic¢ina servera

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Zaradite svoje ustede

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Optimizacija kroz transparentnost

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Optimizacija velic¢ine

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Optimizacija vremena

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Otpornost kroz automatizaciju

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Promjena pruzatelja usluga u oblaku

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ne raditi nista

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Preuranjena optimizacija

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Optimizacija globalno

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Trosak je vise od dolara i centi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Ustedite tako Sto ¢ete raditi i ne raditi

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

NEMOJTE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

URADITE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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31. Vrijeme je da povecate svoj
budzet za “rad”

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Osvijetljavanje tamnih uglova moze dovesti do neugodnih
iznenadenija.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

IT nije broj

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Promjena rada

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Uobicajene troskovne zablude

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nevidljivi TroSak = Bez Troska

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Besplatan Poklon (Uz Kupovinu)

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Stvarni TroSak vs. Oportunitetni Trosak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ponavljajuéi Trosak = Operacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Mini Tura Kroz Racunovodstvo

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Oblak Zamagljuje Liniju Troskova

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nova Tehnologija = Novo Racunovodstvo

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Marginalni TroSak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Trosenje kao Mjerilo Uspjeha

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Promjena Modela

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Pravilno i Nepravilno Budzetiranje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

NE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

DA...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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32. Automatizacija nije samo o
efikasnosti

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Ubrzavanije je visSe od samog povecanja brzine.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Industrijalizacija dostave softvera

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

DevOps: Djeca postolara dobijaju nove cipele

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Nova vrijednost automatizacije

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Cloud Ops

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Brzina = Otpornost - TroSak

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

Sta raditi i $ta ne raditi u automatizaciji

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

NEMOJTE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.

RADITE...

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
na http://leanpub.com/cloudstrategy-bs.
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Supermarketa!
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Male stvari se takode zbrajaju.

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Racunanje za nekoliko feninga
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Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Beskonacne petlje

Ovaj sadrzaj nije dostupan u uzorku knjige. Knjiga se moze kupiti na Leanpub-u
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Sirocad
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TroSkovima
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