PORTAFOLIO DE

SERVICIO




o P >
cQuienes somos?

Somos Senal Memoria, un area misional de RTVC - Sistema de Medios Publicos que se encarga de la
salvaguarda, promocidén y circulacion del patrimonio audiovisual y sonoro de la entidad. Desde 2014
se han implementado procesos técnicos en conservacion y preservacion de documentos sonoros y
audiovisuales, permitiendo asi la prestacion de estos servicios a diferentes archivos particulares e
institucionales. Adicionalmente, establecemos alianzas y asesorias curatoriales que permiten
desarrollar proyectos de investigacidon con entidades culturales y académicas.




SERVICIOS

ESPECIALIZADOS




Asesoria técnica
en conservacion
y diagnodstico de
acervos
audiovisuales y
SONOoros

Diagndstico especializado y diseno

metodoldgico segun el estado de los
soportes a intervenir, conociendo las
condiciones de almacenamiento, las

causas y efectos de deterioro de los
documentos.




20 Proceso de
identificacion,
limpieza externay
etiquetado

Tratamiento técnico segun el estado de
almacenamiento, las caracteristicas de
los soportes fisicos y sus documentos
conexos, con el fin de descontaminarlos
y estabilizarlos.




Restauracion fisica

Proceso de reparacidon manual de los soportes fisicos y
documentos conexos, con el fin de garantizar su correcta
lectura o reproduccidon en etapas técnicas posteriores.
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® digitalizacion

Conversiéon de la senal contenida en soportes analdgicos a digitales, al igual que Ia

captura a medios digitales de los documentos conexos, respetando su integridad.
Adicionalmente, se realiza la transcodificacion desde documentos nativos-digitales.




Proceso de
restauracion digital

Procesos de restauracion de imagen y sonido a través
del uso de herramientas digitales de ultima tecnologia.
Esta accidn busca recrear las caracteristicas originales de
los contenidos, respetando siempre la fidelidad de los

documentos audiovisuales.




Proceso de
catalogacion

Ofrecemos inventario, registro y catalogacion en linea de acervos
audiovisuales, sonoros y fotograficos, a través de estandares de
descripcidon internacionales.




Servicios de
curadurias
expositivas

Realizamos exposiciones museales,
construyendo guiones curatoriales a
partir de piezas sonoras, audiovisualesy
fotograficas preservadas en el Archivo
Senal Memoria.




Talleres
especializados

Contamos con una variada oferta en procesos de
conservacion, digitalizacidén, restauracién y
produccidon de documentos analdgicos y digitales,

dirigida a productores, emisoras, canales de television
y archivos particulares e institucionales.




Almacenamiento
fisico especializado

Espacios de almacenamiento fisico (a convenir) en bévedas
especializadas con controles ambientales (humedad relativa,
temperatura e intensidad luminica) las 24 horas, los 365 dias

del ano.




Almacenamiento
especializado digital

Servicio de almacenamiento especializado de manera
controlada de archivos digitales en servidores tipo NAS o

cintas de almacenamiento profundo LTO (en diferentes
generaciones).



TENEF

EN CUENTA

* Se requiere de un acercamiento previo a los soportes
analdégicos y/o digitales para realizar un diagnéstico
integral.

* La cita para el diagndstico se debe solicitar a través
del correo senalmemoria@rtvc.gov.co.



OSeﬁaI Memoria 0@senalmemoria.co @@senalmemoria @@senalmemoria Q@SenalMemoria @@senalmemoria

CANALES DE ATENCION

www.sehnalmemoria.co

senalmemoria@rtvc.gov.co

Q 2220700 ext. 676 Q Carrera 45 # 26-33




