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1. INTRODUCCION O PRESENTACION

El presente manual tiene como objetivo documentar, definir las actividades y preservar la
informacion referente a la Coordinacion de Ingenieria de Red, area que pertenece a la Direccién
de Tecnologias Convergentes.

La Coordinacién de gestion - Ingenieria de Red tiene como propdsito la planeacién, el
alistamiento y el desarrollo de los proyectos de transmision de Radio Television Nacional de
Colombia RTVC, garantizando la aplicacién de las politicas de cubrimiento y disponibilidad de la
red publica de radio y television, asi como todo lo relacionado con la operacion, gestion,
mantenimiento (aseguramiento del servicio), manejo presupuestal y administrativo de la red de
transmision.

Este documento esta destinado a orientar a los colaboradores de la Coordinacion de manera
general sobre el funcionamiento del area, para garantizar la continuidad del servicio ante
eventualidades que se puedan presentar.

2. OBJETIVOS

2.1 General: Describir la informacion general, asi como las funciones desarrolladas al interior
de la Coordinacién de gestion - Ingenieria de Red.

2.2 Especificos: Establecer la estructura organizacional de la Coordinacion de gestion -
Ingenieria de Red.
Describir los roles de los colaboradores que pertenecen a la Coordinacion de gestion -
Ingenieria de Red.
Describir la informacién general de las actividades desarrolladas por los colaboradores que
pertenecen al area.

3. GLOSARIO

Ancho de banda: Medida, en frecuencia, del espectro utilizado o la capacidad de un
determinado medio. Medida de capacidad de comunicacion o velocidad de transmision de datos
de un circuito o canal. Cantidad de informacion que puede transmitirse en un momento dado.
Los sistemas de imagenes digitales suelen requerir grandes anchos de banda; por esta razon
muchos sistemas de almacenamiento y transmisién recurren a técnicas de compresion para
adaptar la sefal reduciendo, por tanto, el ancho de banda.

ANE: Agencia Nacional del Espectro
Antena yagi: Tipo de antena direccional que se conecta un receptor de television y/o

decodificador, por medio del cual es posible recibir una sefial que posteriormente decodificada y
transmitida.
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AOM: administracion operacién y mantenimiento de la red

Apagoén analdgico: Expresion aplicada al cese de las emisiones analdgicas de los operadores
de television.

Broadcast: Nivel de calidad minimo que debe tener una sefial de televisiébn para poder ser
emitida. Estandar minimo de calidad aceptado por las emisoras de televisién de todo el mundo
y por sus organismos reguladores.

Cable coaxial: Cable utilizado para transportar sefiales eléctricas de alta frecuencia que posee
dos conductores concéntricos, uno central, llamado nucleo, encargado de llevar informacion, y
uno exterior, de aspecto tubular, llamado malla, blindaje o trenza, que sirve como referencia de
tierra y retorno de las corrientes. Entre ambos se encuentra una capa aislante dieléctrica, de
cuyas caracteristicas dependera principalmente la calidad del cable. Todo el conjunto suele
estar protegido por una cubierta aislante (también denominada camisa exterior).

Cobertura: Ambito geografico, espacio o superficie en la que se pueden recibir las sefiales que
se han transmitido por radiofrecuencia. Alcance de una emision radioeléctrica.

Codificacion: Accion de aplicar un cédigo para transformar informaciones electronicas para
facilitar su tratamiento o su transformacion. La codificacion también se da en las imagenes
digitales.

DBS (direct broadcasting satellite): Satélite de difusion directa. Son satélites especialmente
indicados para la difusion directa a los hogares de los canales de television. Sus emisiones
estan especialmente indicadas para poder recibirlas con antenas parabdlicas de reducidas
dimensiones.

Decodificacion: Proceso por el cual el elemento del sistema encargado de convertir la sefal
digital en sefial analdgica asigna un valor de intensidad eléctrica proporcional a cada valor
numérico que le llega, reconstruyendo la sefial analdgica original para que pueda ser
interpretada o transmitida por sistemas analdgicos. También hace referencia al proceso
mediante el que se reconstruye una senal audiovisual alterada técnicamente por parte del
emisor para que no pueda ser recibida por un sistema audiovisual convencional; lo emplean los
canales de television de pago.

Decodificador: Dispositivo independiente que recibe y decodifica la sefial de televisién, de
forma que pueda visualizarse en un televisor. La sefal de origen puede estar encriptada
(codificada, habitual en senales de pago) o emitirse en distinta tecnologia (television digital para
recepcionarse en televisores analdgicos).

DTH: Direct To Home. Se refiere a la transmision de sefales de radio desde un satélite
directamente al domicilio del usuario, por medio de una antena parabdlica de pequefo tamafio.
El servicio DTH mas popular es la television por satélite.

DTH (direct to home): Emision de TV digital directa al hogar, via satélite
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DTV: Television digital. Tecnologia que esta sustituyendo a los sistemas de television
analdgica. Utiliza ondas de radiofrecuencia que contienen informacion digitalmente codificada a
fin de mejorar la calidad y eficiencia de imagen y sonido. La DTV cuenta con tres niveles de
calidad de imagen: SDTV, EDTV y HDTV. Actualmente, es posible acceder a la Television
Digital mediante las siguientes tecnologias: ondas terrestres, cable, satélite, ADSL y dispositivos
moviles.

Encriptado: Proceso por el cual la sefial pasa a estar codificada de forma que Unicamente con
ciertas claves sea posible descodificarla. Este procedimiento se realiza conforme a un algoritmo
gue es comun a todos los paises europeos con el objeto de obtener la compatibilidad entre
descodificadores.

Estacion: Grupo de equipos electronicos y eléctricos situados en un lugar fijo que permite la
recepcion y posterior transmision de una sefal a través de antenas a una poblacién objetivo

HDMI: Siglas en inglés del Interfaz multimedia de alta definicion (High Definition Multimedia
Interface), que es un conector digital de alta calidad. A través de un cable HDMI se transmite,
de forma digital, informacién de audio, video y datos entre dos equipos digitales.

HDTV: Televisidon de alta definicion que aumenta el tamafio del campo visual, presenta casi el
doble de lineas que los sistemas tradicionales y tiene el formato de pantalla de aspecto 16/9
frente al 4/3.

NOC: (centro de operaciones de red) es el sistema de monitoreo principal.

Pixel: Abreviatura de “Picture cell”. Es el nombre con el que se denomina a una muestra de
informacion de imagen. Es el elemento mas pequefio de una imagen de television. A mas
pixeles en una imagen, mayor es la resolucion.

Senal: Conjunto de datos codificados que son entregados a una estacion y posteriormente
transmitidos a los usuarios, la cual contiene la informacion que sera recibida y decodificada por
los equipos receptores de television

TDT: Acronimo empleado para denominar la television digital terrestre, la modalidad de
television digital que se transmite por ondas hertzianas a través de antenas y enlaces terrestres.

4. NORMATIVIDAD

Nimero Tipo Nombre Afio de Descripcion Articulo
publicacién

: “Por la cual se modifica el Titulo de

1 Egsfgég%g N RESOLUCION No. 2021 Reportes de Informacion de la Articulo 10 numeral 1
20é 1 6333 DE 2021 Resolucién CRC 5050 de 2016 y se

dictan otras disposiciones”

RESOLUCION . “Por la cual se modifica el Titulo de

2 |No.6as3DE | RCOOLUCIONNO | 051 | Reportes de Informacion de la Articulo 10 numeral 2
2021 Resolucién CRC 5050 de 2016y se
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NUmero Tipo Nombre An.o d?. Descripcion Articulo
publicacién
dictan otras disposiciones”
: “Por la cual se modifica el Titulo de
3 Egsgég%é) N RESOLUCION No. 2021 Reportes de Informacion de la Articulo 10 numeral 3
20é 1 6333 DE 2021 Resolucién CRC 5050 de 2016 y se | Articulo 10 numeral 4
dictan otras disposiciones”
"Por la cual de compilan las . I
4 |RESOLUCION | RESOLUCION o016 | Resoluciones de Carécter General Agr'fe‘::jei'z'z'1' obligaciones
5050 DE 2016 5050 DE 2016 vigentes expedidas por la Comisién gen
T - " Articulo 5.3.2.6
de Regulacion Comunicaciones
- “Por la cual se modifica el Titulo de
s ol OON | RESOLUCIONNo. |, | Reportes de Informacion de a Articulo 14
20é 1 6333 DE 2021 Resolucion CRC 5050 de 2016 y se | Articulo 18
dictan otras disposiciones”
"Por la cual se modifican algunas
- disposiciones del régimen de
6 5585%;3%?'\‘ RESOLUCION No. 2020 calidad para los servicios de Articulo 1 numerales 1 v 2
20é0 5899 de 2020 television establecidas en el capitulo y
2 del titulo V de la Resolucién CRC
5050 de 2016
"Por la cual se modifican algunas
. disposiciones del régimen de
7 EE%%';;%?N RESOLUCION No. 2020 calidad para los servicios de Articulo 1 tabla 1
20é0 5899 de 2020 television establecidas en el capitulo | Articulo 14
2 del titulo V de la Resolucion CRC
5050 de 2016
"Por la cual se modifican algunas
: disposiciones del régimen de
RESOLUCION RESOLUCION No. calidad para los servicios de .
8 No. 5899 de 899 de 2 2020 " . . Articulo 4
2020 5 e 2020 television establecidas en e_:l capitulo
2 del titulo V de la Resolucién CRC
5050 de 2016
"Por la cual de compilan las .
9 RESOLUCION | RESOLUCION 2016 Resoluciones de Caracter General ﬁﬁ:gﬂ:g ‘gggi
5050 DE 2016 5050 DE 2016 vigentes expedidas por la Comision . DO
e N Articulo 5.3.2.7.
de Regulaciéon Comunicaciones
Por la cual se adopta el
: - procedimiento de asignacion de
10 E%Sglé gg;gN SE%%)I{ g CION 474 2019 frecuencias radioeléctricas parala | Articulo 12
prestacion del servicio de television
radiodifundida.
Pl do Utizacion do Froquendias y | 7080 10, um. 13 Parte I
1" ACUERDO 3 DE | ACUERDO 3 DE 2009 los Limites de Exposicion de las ANEXO Protocolos y Formatos
2009 2009 P Inciso 2do, Num. 1.3 Parte I,
Personas a Campos
" ANEXO Protocolos y Formatos
Electromagnéticos.
Por medio del cual se establece y
ACUERDO 2 DE | ACUERDO 2 DE reglamenta la prestacion del servicio .
12 2012 2012 2012 publico de television abierta Articulo 9

radiodifundida digital terrestre -TDT
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4. ALCANCE

El presenta manual registra y representa las actividades realizadas en la Coordinacion Gestion
Ingenieria de Red las cuales estan asociadas a la misionalidad del area y que son ejecutadas
por los roles que se tienen en la Coordinacién, solo aplica para la dependencia anteriormente
descrita.

5. ROLES Y RESPONSABILIDADES

5.1. Roles:

Roles: se entenderd como rol al papel que desempefia un cargo o una asignacion cuando
ejecuta una actividad o tarea dentro de un proceso de segundo nivel o cualquier figura
documental estandar de RTVC.

Cargos: el cargo es el empleo para el que ha sido designado el servidor publico.

Equipo contratista: en la cual se incluyen los colaboradores cuya vinculacion con RTVC se
realiza bajo una modalidad de un proceso de seleccidn contractual.

Direccion de Tecnologias Convergentes

Coordinacién Ingenieria de Red ]

Equipo Técnico Alistamiento

Contratista pr specializado de ingenieria para la gestion,
ion. administracion y mantenimiento de la Television Digital

Contratista profesional especializado de ingenieria para el apoyo a
la supervisién y gestion para Ia operacién, administracion v
mantenimiento de la television digital y analégica piiblica

Equipo Administrativo

Contratista profesional de apovo a la coordinacién administrativa

Equipo Juridico

1

Contratista profesional de apoyo para la realizacion de las
actividades juridicas de la Direccion de Tecnologias Convergentes

proyecto de au

Contratista profesional de apoyo para la gestion ambiental v de
activos de la Red Piblica de Transmision de radio y television de
RTVC

Contratista profesional de apoyo a la gestion administrativa parala
red de transmision - Direccién de Tecnologias Convergentes.

Contratista de apayo al seguimiento administrativo de la Red

Contratista profesional de apoyo para el apoyo a las actividades de
planeacion e implementacion de los proyectos técnicos
relacionados con el proceso de zestién de la infracstructura
tecnologica de RTVC.
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Equipo Técnico Aseguramiento

Ingenicro contratista de apoyo para los proyectos técnicos del
proceso de emision y transmision

Ingeniero contratista de apoyo para el seguimiento y control de la
infraestructura tecnologica (Red)

Contratista prof pecializado de ingenieria para la gestion,
operacién, administracién y mantenimiento de la Television Digital

Priblica.

Contratista profesional especializado de ingenieria para el apovo a
la supervisién y gestién para la operacién, administracién y
mantenimiento de la television digital y analogica piblica
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5.2. Responsabilidades: Las responsabilidades de cada uno de los roles se describiran en el
numeral contexto, es alli de manera detallada donde se registra la informacion asociada a cada

uno.

6. CONTEXTO

Descripcion de la Coordinacion Gestion Ingenieria de Red.

La Coordinaciéon mediante la planeacion, alistamiento y aseguramiento garantiza la operacion y
continuidad de la red de transmisién. Para lograr este cometido se definen las siguientes
acciones:

Lidera y gestiona la planeacion estratégica de la red de transmisién que asegure las
politicas de cobertura, disponibilidad y convergencia tecnolégica del sector.

Gestiona la operacion de la red de transmision, teniendo presente los lineamientos
establecidos a nivel nacional, sectorial y empresarial.

Coordina el proceso de implementacion y mantenimiento de la tecnologia de television
digital terrestre y television digital satelital, aportando elementos de juicio y criterios
técnicos para su optima utilizacion.

Coordina el aseguramiento de la red de transmision mediante la implementacién de
soluciones técnicas que mitiguen los diferentes problemas que se presenten en el marco
de la mejora y continuidad del servicio.

Participa en la evaluacion técnica de las ofertas de contratacion de bienes o servicios
recibidas por la gerencia aplicando los procesos y procedimientos establecidos.

Lidera la elaboracion de planes de aseguramiento de la red de transmision conforme a
los criterios técnicos y metodologicos definidos en el proceso.

Garantiza el cumplimiento de las politicas y estrategias definidas en los procesos
relacionados con la administracién, la operacion y el mantenimiento de la red de
transmision de television y radio.

Lidera la planeacién del presupuesto correspondiente a la administracion, operacion y
mantenimiento de la red de transmision.

Ejerce la supervision de los contratos de la Coordinacion de Ingenieria de Red mediante
la aplicacién de la metodologia de gestién de proyectos y los procedimientos definidos
en el manual de contratacion de la Entidad con el objetivo de asegurar la correcta
ejecucion y prestacion de bienes y servicios.

Gestiona integralmente las labores relacionadas con la ejecucion del contrato de
administracion, operacion y mantenimiento (AOM).

El area se compone de cuatro (4) equipos de trabajo que interactian entre si para garantizar el
correcto funcionamiento del area:

| Eauipo Tecnico Aseguramiento | ) Eaupo Teeico Alsiamiento
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Equipo Técnico Alistamiento
Rol Contratista Profesional especializado de ingenieria para la gestion, operacion,

administracion y mantenimiento de la Television Digital Publica.

Objetivo: realizar la revision, verificacién y seguimiento de los proyectos para la TDT, asi como
en el continuo seguimiento en el marco de la AOM en las estaciones correspondientes a la
television digital terrestre; adicionalmente se realiza el andlisis de diversas propuestas de
mercado y especificaciones técnicas para futuros proyectos de la television publica.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad -
(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de U2
Actividades relacionadas con Producto resultado del . . empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . L. L parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar/Revisar de estudios
técnicos para solicitud de .
asignacion de frecuencias o | Estudios Técnicos ANUAL 48 DIA 3
modificacion de  parametros
técnicos
Elaborar/Revisar - estudios  de | pqyios de mercado ANUAL 5 DiA 3
mercado
Elaborar/Revisar de planes de | by, ¢ de inversion ANUAL 6 DA 3
inversion
Realizar visitas técnicas a
campo para la estructuracion de | . :
especificaciones  técnicas de Site Survey ANUAL 2 DIA 2
procesos de seleccion
Realizar la planificacién técnica | Estaciones a desplegar ;
de las estaciones a desplegar planificadas ANUAL 2 DIA 4
Revisar la planificacién técnica | Estaciones a desplegar ANUAL 24 HORA 16
de las estaciones a desplegar revisadas
Elaborar/Revisar  estudios | £y ios previos ANUAL 5 DA 10
previos
Elaborar/Revisar - estudios - del | £ ios el sector ANUAL 5 DiA 6
sector
Elaborar/Revisar las reglas de | poic de Participacion ANUAL 5 DIA 20
participacion
Realizar evaluacion técnica de .
ofertas presentadas en procesos | Evaluacion Técnica ANUAL 5 DIA 10
de seleccion
Elaborar/Revisar de respuestas
a .las. solicitudes © | Comunicaciones respondidas MENSUAL 15 HORA 4
comunicaciones de los
contratistas (inicial y ajustada)
Revisar la documentacion de 10s | .\ entacion Revisada MENSUAL 20 HORA 2
proyectos
. . i Protocolos de pruebas y
Reallza.r.\,/|5|tas a fabrica de mediciones de aceptacién en ANUAL 4 DiA 12
supervision fabrica
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Lo FTEEIENEE _Umdad ik empleado
el producto desarrollo de la actividad CEEILE CL 61T IO S telk UEmmes £ parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar visitas técnicas a Protocolos - de pruebas  y ;
- mediciones de aceptaciéon en ANUAL 20 DIA 3
campo de supervision C
estacion
Realizar pruebas y mediciones Reporte de Cobertura verificada ANUAL 12 DIA 2
de cobertura
Elaborar comentqnos a los Comenta_nos a  proyectos ANUAL 3 HORA 8
proyectos regulatorios del sector | regulatorios sector
Realizar seguimiento a la
ejecucion de los cpntratos y | Reportes de Ejecucion ANUAL 12 HORA 12
convenios de estaciones con | Contractual
terceros
EIaborar.sollcnudes de ingreso a Formato de ingreso a estaciones ANUAL 15 HORA 1
las estaciones
Realizar seguimiento al sistema Reportes  de  solicitud  de
de gestion y monitoreo de la red por MENSUAL 20 HORA 1
atencion
de TDT
Realizar seguimiento a  la Solicitudes de verificacién o
operacion y mantenimiento de o . ANUAL 20 HORA 1
! atencion al contratista de AOM
las estaciones de TDT
Revisar los informes mensuales
presentados por los contratistas | Informes mensuales revisados ANUAL 24 HORA 7
ejecutores
(I;leizg?éailrrﬂe"c]:gmunlcaC|ones a Comunicaciones internas MENSUAL 8 HORA 5
Elaborar informes solicitados por Informes para entes reguladores ANUAL 12 HORA 4
entes reguladores
Elabo_ra_r conceptos técnicos que Conce_ptqs Técnicos ANUAL 4 HORA 8
se soliciten Especializados
Realizar informes solicitados por Informes para entes de control ANUAL 2 DIA 4
los entes de control
Realizar informes solicitados por | Informes ~ Técnicos  internos
algun area de RTVC RTVC ANUAL 3 HORA 8
Asistr  a  reuniones  de
segwmento a los cqnt(atos Reumo.n de seguimiento con MENSUAL 15 HORA 4
suscritos para el cumplimiento | contratistas
del Plan de Inversién
Realizar seguimiento a los ANS
que rigen a los contratistas | ANS's revisados ANUAL 12 HORA 4
objeto de supervision
Realizar seguimiento a las
soI|C|tu’des de. atencion  por Report'e de Isegwmlento a MENSUAL 1 HORA 4
garantias realizadas a los | garantias actualizado
contratistas
Asistir a las reuniones del sector | Reuniones del sector (externas) MENSUAL 1 HORA 4
Realizar reuniones intemas del | po, viones internas MENSUAL 4 HORA 4
equipo TDT
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrenrilﬁggod:nﬂ:rl ’:; se Freg:elgcla til:::dzc:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Ega‘ga"ReV'sar respuestas @ | poouestas a PQRS finales DIARIO 2 MINUTO 60
Revisar el  reporte  de S
disponibilidad  de  la  red | Reporte de disponibiidad de la ANUAL 2 HORA 8
red revisado

presentado al ente regulador
Revisar y actualizar los
indicadores de cobertura de la | Indicadores revisados ANUAL 12 HORA 2
red desplegada
Revisar del cumplimiento de los
requisitos técnicos por parte de
los contratistas, para Qesgmbolsos aprobados (parte ANUAL 12 HORA 8
recomendar la  procedencia | técnica)

técnica de efectuar desembolsos
contractuales

Rol Contratista Profesional especializado de ingenieria para el apoyo a la supervision y gestion
para la operacién, administracion y mantenimiento de la television digital y analégica publica

Objetivo: proveer acompafiamiento al proceso de administracion de la Red y la televisién digital
terrestre a través de un seguimiento de los indicadores de desempefio en conjunto con el apoyo
a la implementacion de proyectos de modernizacién y mejora de la infraestructura mediante el
analisis de las tendencias tecnoldgicas que permitan proponer estrategias que favorezcan el
crecimiento y optimizacion de esta.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad

(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de UG
Actividades relacionadas con Producto resultado del . . empleado
- determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . .. - parala
miden la cantidad de actividad actividad -
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Participar en el  Comité
Evaluador -Asesor de RTVC- de
los procesos de seleccion,
relacionados con el despliegue 0 | ¢ . i1 tecnica, ANUAL 2 DIA 5
mejoramiento de la red publica
de TDT, para el analisis y
evaluacion de los aspectos
técnicos de las ofertas.
Elaborar  estudio para el
conocimiento a fondo de la
contratacion de suministro de .
soluciones TDT. Estudio Concepto técnico. MENSUAL 4 HORA 4
continuo de los contratos

desarrollados.
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Cédigo:

Fecha:

Version:

T-M-1

22 de diciembre de 2023

6

Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Realizar control a desarrollo de
contratos vigentes y reclamacién
de garantias a contratistas que
han suministrado soluciones
TDT.

Comunicacion al  contratista

involucrado.

MENSUAL

HORA

Realizar revision en sitio de los
sistemas: transmision,
recepcion, energia, instalaciones
y todo lo relacionado con el
funcionamiento de las
estaciones de la Red Publica de
Television Digital Terrestre —
TDT.

Informe de visita.

MENSUAL

DIiA

Elaborar sugerencias técnicas
para el mejor desarrollo de la
estructuracion de contratos TDT.

Reuniones grupo TDT.

MENSUAL

HORA

Realizar el acompafiamiento de
las pruebas y mediciones que le
sean asignadas, en fabrica, para
apoyar la supervision de los
protocolos de aceptacion de los
sistemas de transmision TDT,
adquiridos mediante los
contratos de despliegue o
mejoramiento en la
infraestructura tecnoldgica, de la
Red Publica de Television Digital
Terrestre - TDT.

Protocolos de pruebas y
mediciones de aceptaciéon en
fabrica

ANUAL

DIA

Realizar el acompafiamiento de
las pruebas y mediciones que le
sean asignadas, en las
estaciones, para apoyar la
supervision de los protocolos de
aceptaciéon de los sistemas de
transmision  TDT, adquiridos
mediante los contratos de
despliegue 0 mejoramiento en la
infraestructura tecnoldgica, de la
Red Publica de Television Digital
Terrestre — TDT.

Protocolos de pruebas vy
mediciones de aceptacion en
estacion

ANUAL

12

DIA

Revisar los informes de
mediciones  de  cobertura,
mediciones de comprobacion de

patrén de radiacion PRA.

Reportes de cobertura.

ANUAL

12

HORA

Participar en reuniones con
proveedores en instalaciones de
RTVC 0 en ferias
especializadas.

Reuniones con proveedores.

ANUAL

HORA
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VC \@ N\ MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
%
Sistema de Medios Piblicos !
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Revisar la informacién | Reporte semestral CRC )
suministrada por el AOM para | disponibilidad servicios TDT; SEMESTRAL 1 DIA 9
alimentar el formato definido. RTVC y Canales regionales.
Diligenciar los formatos para la Reporte semestral CRC
o : disponibilidad ~ servicios TDT; SEMESTRAL 1 HORA 7
presentacion de los informes. .
RTVC y Canales regionales.
Cargar los formatos a la Reporte semestral CRC
9 ! disponibilidad ~ servicios TDT; SEMESTRAL 1 HORA 4
plataforma del MinTIC. .
RTVC y Canales regionales.
Realizar sequimiento sistema de | p.., 1oc e atencién al AOM. DIARIO 1 HORA 2
monitoreo ANTV.
Apoyar la solucion de peticiones, Rgspuesta a comunicaciones DIARIO 1 HORA 2
quejas y reclamos - PQR. cliente externo.
Apoyar los requerimientos y Rfespugsta a comunicaciones MENSUAL 4 HORA 3
conceptos por parte de RTVC. | cliente interno.
Realizar seguimiento sistema de
gestion RTVC. Revision informe | Reportes de atencion al AOM. DIARIO 1 HORA 2
diario.
Realizar revision informe diario. | Reportes de atencién al AOM. DIARIO 1 HORA 2
Participar en _ reunion - de | g gy MENSUAL 1 HORA 2
seguimiento al contrato AOM.
Part|C|par en reunién de comité Reunion. MENSUAL 1 HORA 2
operativo.
Apoyar  técnicamente  las
validaciones de los aspectos
prediales de los sitios donde se
deben realizar las instalaciones
con el objetivo de cumplir con la | Site survey y acuerdo de uso del TRIMESTRAL 1 DIA 4
meta de cobertura. Esto requiere | predio.
reuniones con alcaldias, con
terceros, reconocimiento  del
sitio, su topografia, toma de
coordenadas.
Participar en mesa de trabajo
para  establecer sitios a
desplegar con el presupuesto . . )
asignado y la priorizacién de IPIap de nversion de la Red para ANUAL 1 DIA 4
] " a vigencia
cobertura (segun la politica de
mayor a menor cobertura o
reforzamiento de la red actual)
Realizar seguimiento a las
soI|C|tu’des de. atencion de Report'e de §egwmlento de MENSUAL 1 HORA 4
garantias realizadas a los | garantias actualizado.
contratistas.
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VC \@ N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
'\
Sistema de Medios Piblicos ™ Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Sl FIEEIENEE _Umdad ik empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g L parala
miden la cantidad de actividad actividad o
. actividad
veces que se realiza una
accion)

Realizar la  asesoria vy
acompafiamiento en las
actividades técnicas
especializadas de Televisién
Digital Terrestre — TDT de los
procesos de seleccion y
contratacion que lleguen a
desarrollarse, relacionados €on | po o e partcipacion ANUAL 1 DiA 6
el despliegue o mejoramiento de
la red publica de TDT,
incluyendo el apoyo con la
preparacion y definicion de
requerimientos y
especificaciones técnicas para
las reglas de participacion de los
mismos.
Realizar el disefio técnico de 1a | o4 1s0nico de fa estacion ANUAL 24 DA 3
estacion
Elaborar y revisar los estudios
técnicos para  solicitud de )
asignacion de frecuencias o | Estudios Técnicos ANUAL 1 DIA 3
modificacion de  parametros
técnicos
Elaborar y revisar los estudios | poy ios de mercado ANUAL 1 DiA 3
de mercado
Elaborar y revisar los planes de | pianes de Inversion ANUAL 1 DiA 3
inversion
Elaborar y revisar los estudios Estudios previos ANUAL 1 DIA 3
previos P
Elaborar y revisar los estudios | gy o del sector ANUAL 1 DA 3
del sector

Equipo Administrativo

Rol contratista profesional de apoyo a la coordinacién administrativa de los proyectos de la
infraestructura tecnolégica de -RTVC- y apoyo a la planeacion, estructuracion, ejecucion vy

seguimiento del proyecto de audiencia digital

Objetivo: realizar las actividades de apoyo a la coordinacion administrativa de proyectos de
infraestructura tecnologica de RTVC y apoyo a la planeacién, estructuracion, ejecucion y
seguimiento de los procesos del proyecto de Convergencia.
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\(c.‘ N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
VC
Sistema de Medios Pablicos g
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo HeilEmD TEEER _Umdad LE empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g - parala
miden la cantidad de actividad actividad .
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar seguimiento y control a
la ejecucion presupuestal de los Informe  sequimiento Cuentas
contratos de la dependencia en o bagar degla dependencia MENSUAL 1 HORA 3
la base de datos que genera el porpag P
area de presupuesto
Informar a los gerentes de
proyecto sobre el estado de Informe  seguimiento Cuentas
ejecucion de cada uno de los or pacar de la dependencia MENSUAL 1 HORA 3
contratos para que realicen las porpag P
gestiones de pago
Realizar ~seguimiento a la Informe seguimiento Cuentas
gestion del acta de liquidacion 9 . MENSUAL 1 HORA 2
del contrato por pagar de la dependencia
Realizar seguimiento a la | Informe seguimiento Cuentas
liberacion de recursos, si aplica | por pagar de la dependencia MENSUAL ! HORA 2
Elaborar documento del estado
de cada uno de los contratos | Informe seguimiento Cuentas MENSUAL 1 HORA 2
para el area o0 entidad | por pagar de la dependencia
solicitante
Realizar seguimiento y control a
la ejecucion presupuestal de los
contratos que se encuentran Inf -
relacionados con las | |Norme seguimiento
Resoluciones  de la g:ssé‘lﬁlc‘ﬁfgz'sy . de 'z’;: MENSUAL 1 HORA 5
Dependencia, cotejando el )
. : dependencia
informe interno versus la base
de datos del Area de
presupuesto
Realizar el seguimiento a los | Informe seguimiento
pagos que se deben ejecutar | presupuestal y avance de las MENSUAL 1 HORA 5
por cada contrato teniendo en | Resoluciones de la
cuenta sus entregables dependencia
Informar al  Coordinador  del Informe sequimiento
Area el estado del contrato y resupuestal avanc?e de las
Resolucién con el fin de realizar | o> 10 252 Y 2VATS " MENSUAL 1 HORA 3
el seguimiento al plan de accion )
dependencia
por cada contrato
Solicitar &l Coordinador  del
Area, el avance de los Informe seguimiento
compromisos técnicos de las resupuestal avanc% de las
Resoluciones con el fin de | RSP 382 YV @vanee de 1e8 TRIMESTRAL 1 HORA 4
diligenciar el formato solicitado ;
. . . dependencia
por la entidad que financia los
proyectos
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VC \(C N\ MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
R
Sistema de Medios Pablicos g
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Sl TEEER _Umdad LE empleado
el producto desarrollo de la actividad dete_rmlnado en_el que se d.e.la tlem}_)o_ celE parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Asistir a una reunion con el
Coordinador del Area para | Informe seguimiento
consolidar y realizar la revision | presupuestal y avance de las
final de toda la informacién de | Resoluciones de la TRIMESTRAL ! HORA 3
avance técnico, administrativo y | dependencia
financiero del informe
Solicitar al Coordinador del
Area, el envio de Ia
confirmacion de la ejecucion | Informe seguimiento
presupuestal de la Resolucion | presupuestal y avance de las TRIMESTRAL 1 HORA 1
con las observaciones si aplica | Resoluciones de la
al Area de Presupuesto y asi | dependencia
mismo el formato de avance de
la respectiva resolucion
Realizar el seguimiento a la Seguimiento a la ejecucion del
gjecucion del PAA de la PA?Ad jec MENSUAL 4 HORA 6
. e la Dependencia
Dependencia
Elaborar los ajustes necesarios
en el PAA para que los Seguimiento a la ejecucion del
diferentes  lideres  puedan | 559 Je MENSUAL 4 HORA 4
) ; PAA de la Dependencia
implementar y ejecutar sus
proyectos
Responder a las solicitudes del
Area de presupuesto en cuanto Seguimiento a la ejecucién del
a los requerimientos para los ; MENSUAL 4 HORA 3
. PAA de la Dependencia
ajustes al PAA de la
Dependencia
Asistr a la reunibn de
presentacion del anteproyecto Apoyo elaboracion Presupuesto
de presupuesto que lidera el de a Dependencia ANUAL 1 HORA 4
drea de planeacion vy P
presupuesto de la Entidad
Elaborar la lista de gastos fijos | Apoyo elaboracion Presupuesto
de las diferentes coordinaciones | de la Dependencia ANUAL ! HORA 14
Elaborar la lista de ingresos fijos Qg?g%g&%ﬁ:ﬁg; Presupuesto ANUAL 1 HORA 14
Asistir a la reunién que lidera el
Director de la Dependencia Apoyo elaboracion Presupuesto
junto a los diferentes gerentes de la Dependencia MENSUAL 2 HORA 6
de proyecto para conocer sus
nuevas iniciativas
Apoyar en el diligenciamiento o
de los formatos para la §p°y° elaboracion Presupuesto MENSUAL 2 HORA 6
o e la Dependencia
elaboracién del presupuesto
Suscripcion  de  Convenios
Identificar las necesidades de | Interadministrativos con MENSUAL 2 HORA 5
las estaciones de la red Alcaldias Municipales y entes
Gubernamentales
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VC \@ N\ MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
Sist de Medios Publ E
' ° Cédigo: Fecha: Version:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(e}:renrilgggod:ntl:rl z‘; se Freg;ui:cla tig::dzdd:‘ia empleado
el producto desarrollo de la actividad . &4 L po para la
miden la cantidad de actividad actividad .
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Suscripcion  de  Convenios
Contactar con el posible aliado | Interadministrativos con
publico - privado Alcaldias Municipales y entes MENSUAL 2 HORA 4
Gubernamentales
Solicitar ”Ia reunion  para Suscripcion  de  Convenios
Do o apore a1y | nteradministatvos con MENSUAL 2 HORA 3
. ° apoyo @ Alcaldias Municipales y entes
implementacion, operacién y Gubernamentales
mantenimiento de la estacion
Suscripcion  de  Convenios
Gestionar Ia firma del convenio | Meradministrativos con MENSUAL 3 HORA 6
Alcaldias Municipales y entes
Gubernamentales
Revisar la necesidad del posible | Suscripcion de contratos de
cliente coubicacion de la Red MENSUAL 1 HORA 2
Averiguar sobre la viabilidad o
técnica para el préstamo del f:jg{é‘;‘;‘lz’; dgﬁa Fggg"a“’s de MENSUAL 1 HORA 2
servicio al posible cliente
Elaborar la propuesta ngg{é‘;i‘g; dgﬁa F‘{’thra“’s de MENSUAL 2 HORA 4
Llevar a cabo la reunién o
teleconferencia en compafiia Suscripcion de contratos de
del coordinador de Ingenieria de coubicacion de la Red MENSUAL 2 HORA 2
red para ampliar el alcance del
proyecto
Responder las necesidades y | Suscripcion de contratos de
solicitudes del posible cliente coubicacién de la Red MENSUAL 2 HORA 2
Gestionar la suscripcion del | Suscripcion de contratos de
contrato coubicacién de la Red MENSUAL 2 HORA 6
Remitir el contrato al area Lo
comercial para su facturacién y ?gjﬁ:’ézgl?; dgela ézggtratos de MENSUAL 1 HORA 1
ejecucién
Consolidar  la  informacién Informe  sequimiento  Plan
relacionada con el avance de o 9 . MENSUAL 1 HORA 10
Estratégico de la dependencia
los proyectos
Diligenciar el formato para el
envio del informe al director, Informe  seauimiento  Plan
con el fin de ser revisado y L 9 . MENSUAL 1 HORA 6
. . ..~ | Estratégico de la dependencia
enviado al area de planeacion
por parte del Director
. . Facturacion, conciliacién,
Revisar y  realizar el revision y apoyo a la
seguimiento  de  ejecucién . T MENSUAL 4 HORA 12
supervision  administrativa y
presupuestal al contrato AOM financiera del AOM
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\Q: N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
VC
Sistema de Medios Pablicos g
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo HeilEmD EEER _Umdad LE empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g - parala
miden la cantidad de actividad actividad .
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar la cuantificacién de f:vcitstijéimon, a chnC”;aC'O:;
gastos reembolsables en el R dp.y. . MENSUAL 4 HORA 12
contrato AOM Supervision & ministrativa y
financiera del AOM
Realizar la revision y apoyo a la f:vcitsli]éimon’ a Oc(())ncﬂgacm:;
aprobacion de los diferentes Y dp.y.t y MENSUAL 8 HORA 12
rubros del contrato AOM supervision -administrativa -y
financiera del AOM
Apoyar en la conciliacion de la rF:VCitSTéiC'On’ a Oc(c))nC|I;aC|oIr;,
facturacion al supervisor del Y dp.y. . MENSUAL 1 HORA 10
contrato AOM supervision  a ministrativa  y
financiera del AOM
Gestionar y coordinar el Facturacion, conciliacion,
proceso de facturacion del revision 'y ;pgyo t'a la MENSUAL 4 HORA 10
contrato AOM supervision  a ministrativa y
financiera del AOM
Elaborar informes a las | Facturacion, conciliacion,
diferentes areas de la entidad |revision 'y apoyo a la MENSUAL 1 HORA 10
en lo que respecta a la|supervision administrativa y
ejecucion del contrato AOM financiera del AOM
Enviar informes mensuales Fat_;tt_:raci()n, conciliacion,
sobre la facturacion de AOM al | V'S0 ¥ ;p‘?y.ot t.a la MENSUAL 1 HORA 10
area de contabilidad supenvision - administrativa -y
financiera del AOM
Asistir ~a  reuniones  de Facturacion conciliacién
seguimiento al avance de las revision ’ abovo @ Ia;
obligaciones contractuales al su ervisiény a drzirzlistrativa MENSUAL 2 HORA 3
contrato AOM en lo relacionado | S4Per y
i : financiera del AOM
a temas financieros
Formular el Plan de accion para
Disefiar el plan de accién del | la ejecucion del proyecto de
proyecto Audiencia Digital Aseguramiento de la audiencia MENSUAL 2 HORA 4
digital
Realizar el seguimiento y Formular el Plan de accion para
control al plan de accion !2 ejecuc[ont dzl pl)roye((:jt.o d.e MENSUAL 1 HORA 6
definido en el proyecto Seguramiento de fa audiencia
digital
Asistr a las reuniones  de Formular el Plan de accion para
seguimiento y control por parte | /2 élécucion del proyecto de MENSUAL 2 HORA 3
. ! Aseguramiento de la audiencia
del Director de la Dependencia o
digital
Realizar seguimiento a los
Disefiar el cronograma del cronogramas de
Y implementacion de los MENSUAL 2 HORA 4
proyecto Audiencia Digital .
proyectos  asociados  que
conforman la estructura.
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VC \@ N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
'\
Sistema de Medios Pablicos g
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(e}:renrilgggod:nﬂ:rl zz se Freg:?:cla til:::daddd‘i empleado
el producto desarrollo de la actividad . & g po de fa parala
miden la cantidad de actividad actividad o
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar seguimiento a los
Realizar el seguimiento y | cronogramas de
control al cronograma definido | implementacién de los MENSUAL 1 HORA 6
en el proyecto proyectos  asociados  que
conforman la estructura.
Asistr a las reuniones de | Realizar seguimiento a los
seguimiento y  control  al | cronogramas de
cronograma para exponer el | implementacion de los MENSUAL 2 HORA 3
avance al Director de Ila|proyectos asociados  que
Dependencia conforman la estructura.
Realizar el seguimiento vy
confrol a la  ejecucion
presupuestal y demas aspectos
. ., | administrativos de los
Realizar la ejecucion subproyectos del proyecto de
presupuestal ~ del  proyecto A iento de |a audienci MENSUAL 1 HORA 5
audiencia digital seguramiento de u a
digital, velando por su correcto
cumplimiento bajo la
metodologia de Gerencia de
Proyectos.
Realizar el seguimiento vy
confrol a la  ejecucion
presupuestal y deméas aspectos
. . administrativos de los
Realizar los informes subproyectos del proyecto de
financieros, técnicos y avance A proyect d ? y dienci MENSUAL 1 HORA 10
de indicadores al Futic _s«_eguramlento € la audencia
digital, velando por su correcto
cumplimiento bajo la
metodologia de Gerencia de
Proyectos.
Realizar el seguimiento vy
confrol a la  ejecucion
presupuestal y demas aspectos
- . administrativos de los
Asistr a las reuniones de subproyectos del proyecto de
seguimiento y control por parte Ase ur\z/ﬂmiento de Ia Zu diencia MENSUAL 1 HORA 3
del Director di "
igital, velando por su correcto
cumplimiento bajo la
metodologia de Gerencia de
Proyectos.

Rol Contratista profesional de apoyo para la gestion ambiental y de activos de la Red Publica de
Transmision de radio y television de RTVC

Objetivo: hacer

las gestiones necesarias para mantener preservado y asegurar la

infraestructura de la red de transmision, velando por su sostenibilidad a nivel ambiental y
operativa, minimizando los riesgos naturales y antrépicos, asi como los conflictos de caracter
social y/o institucional que se puedan presentar en la operacion de la red.
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VC \(C N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
%
Sistema de Medios Pablicos g
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilzggod:nﬂ:rl '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
omacon de.acivos o | AP0V las  actviades o
. ; . consolidacién y administracion MENSUAL 3 HORA 2
inventario de las estaciones de . )
o de inventarios de la red.
transmision
e e 2 el ) o s s oo
; : . consolidacién y administracién MENSUAL 2 HORA 6
inventarios de las estaciones de . )
. de inventarios de la red.
la red de transmision
Realizar los ajustes,
modificaciones y actualizacion | Apoyar las actividades de
de la informacién de campo | consolidacion y administracion MENSUAL 2 HORA 4
recolectada, generando  un | de inventarios de la red.
informe
Entregar la informacion a
Servicios Generales para la|Apoyar las actividades de
actualizacion de la plataforma y | consolidacion y administracion MENSUAL 2 HORA 2
sistema de manejo  de | deinventarios de la red.
inventarios
Definir, dar seguimiento y
realizar las recomendaciones
necesarias para la
implementacion de estrategias
- que permitan una comunicacion
Hacer la revision de los Autos y ofectiva  con las  entidades )
Resoluciones con| .o . ANUAL 1 DIA 5
requerimientos pub!lcas y .prlvadas en la zona
de influencia de las estaciones
de la Red, en lo relacionado con
la gestion ambiental derivada de
la presencia de las estaciones
de la red.
Definir, dar seguimiento y
realizar las recomendaciones
necesarias para la
implementacién de estrategias
Establecer los planes de accién, | que permitan una comunicacion
cronogramas y necgs@ades de ef’ec.tlva con las entidades ANUAL 1 DIA 5
operacion y mantenimiento con | publicas y privadas en la zona
el contratista de AOM de influencia de las estaciones
de la Red, en lo relacionado con
la gestion ambiental derivada de
la presencia de las estaciones
de la red.
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VC \(C N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
R
Sistema de Medios Pablicos g " .z
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilzggod:nﬂ:rl '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Definir, dar seguimiento y
realizar las recomendaciones
necesarias para la
implementacion de estrategias
Hacer reuniones de seguimiento g?:ctigmlt:gnun?agom:rr\]tlii;%gg
a los planes de accion con la| . . MENSUAL 1 HORA 2
AOM publicas y privadas en la zona
de influencia de las estaciones
de la Red, en lo relacionado con
la gestion ambiental derivada de
la presencia de las estaciones
de la red.
. - Apoyar las estrategias de
Revisar las situaciones y casos | %7 ., . .
donde se presentan conflictos mltlgamon de dafios somgles y
sociales o ambientales con ar:nb]entales _con entidades MENSUAL 2 HORA 3
autoridades civiles 0 pub!lcas y _pnvadas en la zona
comunidades de influencia de las estaciones
) de la Red.
Apoyar las estrategias de
Hacer visitas a estaciones y | mitigacion de dafios sociales y
reuniones que se programen en | ambientales con  entidades MENSUAL 2 DIA 3
la atencion de conflictos que se | pUblicas y privadas en la zona
presenten de influencia de las estaciones
de la Red.
Apoyar las estrategias de
mitigacion de dafios sociales y
Realizar informes de visita y | ambientales con entidades MENSUAL 2 HORA 3
reuniones efectuadas publicas y privadas en la zona
de influencia de las estaciones
de la Red.
Apoyar la  ejecucion y
Revisar la informacion reportada 3?9”'“?"?5“0 del ple_ln de
por la AOM respecto a activos disposicion de los activos en
en desuso Vio obsoletos de I desuso de acuerdo con los TRIMESTRAL 3 HORA 3
red de transr>|l"|isic'>n aspectos legales, comerciales, y
la propiedad de estos, y realizar
las recomendaciones necesarias
Apoyar la  ejecucion y
Realizar reuniones con el Z;gtgg?:;géo de dlec:s an):lscos gﬁ
personal de AOM para concretar P S 0
las estaciones con activos para desuso de acuerdo con los TRIMESTRAL 1 HORA 2
baia v Su briorizacion aspectos legales, comerciales, y
jaysup la propiedad de estos, y realizar
las recomendaciones necesarias
Recibir y analizar la informacion ?gomz:rzient(:a de?Jecucngnn dg
definitiva por parte de la AOM, d'g icion de | pt'
su verificacion y tramite a la Isposicion de los activos en
coordinacion  de  Servicios desuso de acuerdo con los TRIMESTRAL 1 HORA 3
Generales para comité de baja aspectos legales, comerciales, y
de activos la propiedad de estos, y realizar
las recomendaciones necesarias
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad miden Ia canti daqd de actividad act'i)vi dad parala
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Apoyar los estudios que se
. .. | requieran para adelantar las
lliew.sar los contratos de Qe§tlon contrataciones relacionadas con
mbiental y/o Mantenimiento iy . . BIMESTRAL 1 HORA 3
aprobados la gespon ambiental y el manejo
de activos de la red Transmision
de RTVC.
Apoyar los estudios que se
. . requieran para adelantar las
Efectuar visita de revision a los contrataciones relacionadas con ;
contratos de gestion ambiental la gestién ambiental y el manejo BIMESTRAL 1 DIA 2
ylo mantenimientos ejecutados de activos de la red Transmision
de RTVC.
Realizar las acciones y tramites
pertinentes ante las diferentes
Recibir los casos presentados y | instancias para el reporte de los MENSUAL 1 HORA 3
reportados por la AOM siniestros que ocurran en las
estaciones de la red publica de
transmision de RTVC
Realizar las acciones y tramites
Solicitar a la AOM justes o | pertinentes ante las diferentes
complementacion de la | instancias para el reporte de los MENSUAL 1 HORA 4
informacién y soportes de los | siniestros que ocurran en las
siniestros estaciones de la red publica de
transmision de RTVC
Realizar las acciones y tramites
Tramitar e reporte  de pertinentes ante las diferentes
o . ..~ l'instancias para el reporte de los
siniestralidad ~a  Servicios | .. MENSUAL 1 HORA 3
Generales 3|n|e§tros que ocurran en las
estaciones de la red publica de
transmision de RTVC
Solicitar a la AOM los reportes Realizar ~los —estudios vy
L L recomendaciones referentes al
del servicio de vigilancia de las andlisis de riesqos naturales o
estaciones y hacer seguimiento antropicos deg la red de MENSUAL 1 HORA 3
a Ials recomendaciones - de infraestructura de transmisién de
seguridad RTVC
Realizar los  estudios vy
Investigar y conocer la situacion | recomendaciones referentes al
social donde estan ubicadas las | analisis de riesgos naturales o MENSUAL 4 HORA 3
diferentes  estaciones  de | antrépicos de la red de
transmision infraestructura de transmisién de
RTVC
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Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
. Realizar los  estudios vy
Revisar los reportes de las .
e recomendaciones referentes al
vistas  de la _ empresa analisis de riesgos naturales o
aseguradora de RTVC a las o g BIMESTRAL 2 HORA 5
1 . antrépicos de la red de
estaciones y el estudio de inf d ision d
recomendaciones infraestructura de transmision de
RTVC
Hacer  andlisis de las |Realizar los estudios vy
condiciones  ambientales y | recomendaciones referentes al
cl!r~natlcas (ej. Fenémeno del anahg_s de riesgos naturales o SEMESTRAL 1 HORA 5
Nifio) que pueden afectar la | antrépicos de la red de
operacion y mantenimiento de la | infraestructura de transmision de
red RTVC
. . . Realizar los  estudios vy
Revisar y analizar los informes .
- . recomendaciones referentes al
de condiciones viales de los analisis de riesgos naturales o
accesos a las estaciones de . 9 MENSUAL 1 HORA 4
. . antropicos de la red de
transmision en los informes del infraestructura de transmision de
PPMIA del contratista de AOM
RTVC
Realizar reuniones con
. - autoridades del orden municipal,
Realizar seguimiento a las X
o . departamental y nacional que
comunicaciones y reuniones con .
PNNC para el seguimiento y .tengan por ob;e}p la
; ) . implementacién de politicas de BIMESTRAL 1 HORA 3
manejo de la Gestion Ambiental
; desarrollo de la red, de
en las Estaciones Galeras y o !
aplicacién de leyes ambientales
Montezuma o )
o de legalizacion de propiedad y
aprovechamiento de predios.
Realizar reuniones con
autoridades del orden municipal,
Realizar reuniones y visitas de | departamental y nacional que
campo para el seguimiento y | tengan por  objeto la )
manejo de estaciones y predios | implementacion de politicas de BIMESTRAL 3 DIA 4
con situacion especial de|desarrollo de la red, de
manejo social aplicacion de leyes ambientales
o de legalizacion de propiedad y
aprovechamiento de predios.
Realizar reuniones con
autoridades del orden municipal,
Generar comunicaciones con ?:npgaar;amen‘t;lry ngg;g?oal qL::
Autoridades  Municipales con |,y meniacien de politicas de MENSUAL 1 HORA 3
situacion especial de manejo
) desarrollo de la red, de
social o i
aplicacion de leyes ambientales
o de legalizacion de propiedad y
aprovechamiento de predios.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad o
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar reuniones con
autoridades del orden municipal,
Revisar y trabajar | departamental y nacional que
conjuntamente con los | tengan por objeto la
abogados de la Coordinacion de | implementacion de politicas de MENSUAL 2 HORA 3
AOM para el avance de la|desarrollo de la red, de
legalizacion de predios de lared | aplicacion de leyes ambientales
o de legalizacion de propiedad y
aprovechamiento de predios.
Realizar reuniones con
autoridades del orden municipal,
Revisar y coordinar a la AOM departamental 'y natc)!onal qule
ara el cumplimiento del pago .tengan por 0 Jgtp a
pare . implementacion de politicas de MENSUAL 1 HORA 3
de impuestos prediales y paz y desarrollo de la red. de
salvos o -
aplicacion de leyes ambientales
0 de legalizacion de propiedad y
aprovechamiento de predios.
Realizar el seguimiento a la
normatividad vigente y sus
- - modificaciones en  materia
Hacer revision a la normatividad . i
ambiental aplicable a la amblen_tal, con el n de
i e determinar las acciones SEMESTRAL 1 HORA 6
operacion y mantenimiento de la necesarias por parte de Ia
red de transmision : por  par
Entidad para cumplir con las
obligaciones en esta materia en
la red de Transmision de RTVC
Realizar el seguimiento a la
. - - normatividad vigente y sus
Realizar reunion periddica con modificaciones _en  materia
Planeacién y GA de Servicios biental | fin d
Generales para la actualizacion ambiental, con el 1in de
. ; determinar las acciones SEMESTRAL 1 HORA 4
de la matriz de riesgos y el X
) . necesarias por parte de la
listado de aspectos normativos y : .
| Entidad para cumplir con las
egales L X
obligaciones en esta materia en
la red de Transmision de RTVC
Preparar 'y presentar los
informes relacionados con el
Analizar rovectar plan ambiental de la red de
comunicacioneg de FZS yuesta Transmision de RTVC y que se
ara los entes que efzcmen requieran para cumplir las MENSUAL 2 HORA 5
p . at iy disposiciones legales, o que
requerimiento de la informacion .
sean requeridos por los entes de
control del orden nacional,
departamental y municipal.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Preparar 'y presentar los
informes relacionados con el
Realizar reunién con la OAJ | plan ambiental de la red de
para las respuestas proyectadas | Transmision de RTVC y que se
a las solicitudes y | requieran para cumplir las MENSUAL 1 HORA 3
requerimientos de los entes | disposiciones legales, o que
externos sean requeridos por los entes de
control del orden nacional,
departamental y municipal.
Recomendar  acciones  de
Revisar la informacion reportada | mejora en la operacién de la red
por _Ia AOM en la gestion | que _ propendan por el MENSUAL 1 HORA 8
ambiental de la red de|cumplimiento de los planes de
transmision manejo ambiental de la red de
Transmisién de RTVC
Realizar reunién periodicamente | Recomendar  acciones  de
con la AOM para estudiar | mejora en la operacion de la red
cronogramas de ejecucion, | que propendan por el MENSUAL 2 HORA 4
avances, dificultades y atencion | cumplimiento de los planes de
de requerimientos y | manejo ambiental de la red de
necesidades Transmision de RTVC
Recomendar  acciones  de
- mejora en la operacion de la red
Hacer seguimiento a los e ropendan o el
compromisos y  gestiones gue  prop p MENSUAL 2 HORA 3
cumplimiento de los planes de
efectuadas . i
manejo ambiental de la red de
Transmisién de RTVC
. . Apoyar la  supervision  del
.Re‘”S?T las necemdadgs de contrato de AOM de la Red en
inversion de  operacion y ;
mantenimiento de la red de los asuntos relacionados con la
- . implementacién y seguimiento BIMESTRAL 2 HORA 7
transmisién para cumplir el Plan . .
. ) del Plan de Manejo Ambiental y
de Manejo Ambiental de la red
. en general, de los contratos que
de transmision )
le sean asignados
Apoyar la  supervisién  del
Efectuar reuniones para | contrato de AOM de la Red en
determinar  los  alcances, | los asuntos relacionados con la
objetivos y caracteristicas de las | implementaciéon y seguimiento MENSUAL 2 HORA 3
inversiones planteadas por la | del Plan de Manejo Ambiental y
AOM en general, de los contratos que
le sean asignados
Apoyar la  supervision  del
Revisar los estudios de mercado contrato de AOM. de la Red en
suministrados por la AOM para !OS asuntos " glacmnadoslcc.)n la
. . iy implementacion y seguimiento MENSUAL 1 HORA 3
las inversiones de operacion y . )
e del Plan de Manejo Ambiental y
mantenimiento de la red
en general, de los contratos que
le sean asignados
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrenrilzggod:nﬂ:rl '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Apoyar la  supervision  del
. contrato de AOM de la Red en
Hacer seguimiento a la | lacionad |
ejecucion y solicitar informes de 10 asuntos felacionados con fa
. implementacién y seguimiento MENSUAL 1 HORA 3
avances de obra y los informes . .
. L del Plan de Manejo Ambiental y
finales de ejecucion
en general, de los contratos que
le sean asignados
Apoyar la  supervision  del
. . . contrato de AOM de la Red en
Realizar visitas de seguimiento a .
la ejecucion de los contratos de !OS asuntos " eIamonadoslcpn la :
. o " implementacion y seguimiento MENSUAL 1 DIA 3
inversion de  operacion y A )
- del Plan de Manejo Ambiental y
mantenimiento de la red
en general, de los contratos que
le sean asignados
Apoyar el desarrollo de
proyectos, programas y
Estudiar, analizar y proponer | campafias de responsabilidad
lineas de accion en RSE para | social empresarial llevados a
las comunidades y zonas de |cabo por RTVC en la BIMESTRAL 1 HORA 6
influencia de la red de |infraestructura de la red de
transmision transmision que sean
susceptibles de estudio por
impacto en la ciudadania
Apoyar el desarrollo de
proyectos, programas y
campafias de responsabilidad
Realizar reunién periodicamente | social empresarial llevados a
con el grupo de trabajo interno | cabo por RTVC en la BIMESTRAL 1 HORA 3
de RSE de RTVC infraestructura de la red de
transmision que sean
susceptibles de estudio por
impacto en la ciudadania
Apoyar el desarrollo de
proyectos, programas y
. campafias de responsabilidad
Elaborar informes, reportes o ial al
ropuestas que propendan por social empresarial llevados a
p - , cabo por RTVC en |la BIMESTRAL 1 HORA 8
la gestion de RSE en la entidad | .
o infraestructura de la red de
y en la red de transmision i "
ransmision que sean
susceptibles de estudio por
impacto en la ciudadania
- . Asistir a reuniones y mesas de
Asistir a reuniones con entes bai idad ivel
externos donde se presenten tra 3j0 con.entl ades a nive
N . nacional, regional o local que se TRIMESTRAL 1 HORA 4
situaciones de manejo respecto . T
- . deriven de la ejecucion del
a la gestion ambiental o RSE
presente contrato.
. Asistir a reuniones y mesas de
Elaborar informes, reportes, X ) .
matriz de impactos y cualquier trab_aJo con .entldades a nivel
. nacional, regional o local que se TRIMESTRAL 1 HORA 8
documento que se requiera para . o
) . X deriven de la ejecucion del
la asistencia a las reuniones
presente contrato.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &a g po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Apoyar la concertacion y trabajar
Asistir a reuniones internas del transversalmente _ con ~ olras
. areas y marcas de la entidad en BIMESTRAL 1 HORA 3
grupo de trabajo de RSE
los proyectos de RSE cuando
asi se requiera.
Elaborar documentos, Apoyar la (lzoncertacmn y trabajar
ropuestas o iniciativas para el t'r ansversalmente  con , otras
P b areas y marcas de la entidad en BIMESTRAL 1 HORA 6
avance de la politica de RSE de
. los proyectos de RSE cuando
la entidad f .
asi se requiera.
. . . Reporte de la informacién de
Revisar la informacion de los obras civiles y mantenimiento de
contratos de obras ejecutados la red al DANE para sus TRIMESTRAL 1 HORA 6
en cada frimestre reportes estadisticoé P
. . . Reporte de la informacién de
Determinar 1a ~informacién  a obras civiles y mantenimiento de
reportar, acorde a las categorias la red al )E)ANE ara sus TRIMESTRAL 1 HORA 3
de los IIOC y DNI del DANE reportes estadisticoé P
Eabor los repores e | RS L e
informacién para su respectivo la red al yDANE para sus TRIMESTRAL 1 HORA 3
envio al DANE reportes estadisticos
Efectuar la Revisiéon del marco geguIm:]ir;:zazi/izl;rgp|lmI?/filt(;n(i:
normativo  de - seguridad |\ nada con o segugridad SEMESTRAL 1 DIA 3
industrial y salud ocupacional | . . ;
. ! industrial y salud ocupacional de
aplicable al contratista de AOM la AOM
. . Seguimiento al cumplimiento de
Realizar reuniones con el - )
personal encargado de AOM la normatividad vigente
respecto al marco normativo y _relacmnada con la se_gundad BIMESTRAL 1 HORA 5
su cumplimiento industrial y salud ocupacional de
la AOM
Colaborar en la revisién y | Seguimiento al cumplimiento de
aprobacion de los formatos y | la normatividad vigente
fichas que el contratista de AOM | relacionada con la seguridad SEMESTRAL 2 HORA 10
debe reportar dentro de la|industrial y salud ocupacional de
gestion la AOM
Verificar los informes | Seguimiento al cumplimiento de
respectivos de cumplimiento de | la normatividad vigente
HSE del contratista de AOM vy | relacionada con la seguridad MENSUAL 1 HORA 6
velar por su cumplimiento y | industrial y salud ocupacional de
gestion la AOM
. Asegurar el cumplimiento de
zz\ﬂzz:nientfss ar?lzl;?:s g: fodas las obligaciones ;
PNNC acorde a las visitas de emanad.a's de PNNC en la SEMESTRAL 1 DIA 3
o \ o aprobacion del PMA de las
seguimiento e inspeccion .
estaciones galeras y Montezuma
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Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Elaborar el plan de accién del
respectivo afio para cumplir las
obligaciones del PMA aprobado
por PNNC

Asegurar el cumplimiento de
todas las obligaciones
emanadas de PNNC en la
aprobacion del PMA de las
estaciones galeras y Montezuma

SEMESTRAL

DIA

Efectuar reuniones de
seguimiento con el contratista de
AOM al plan de accion para
cumplir las obligaciones del
PMA

Asegurar el cumplimiento de
todas las obligaciones
emanadas de PNNC en la
aprobacion del PMA de las
estaciones galeras y Montezuma

MENSUAL

HORA

Solicitar y verificar y dar orden
de pago a las facturas por tasa
de uso y afectacion en los
PNNC por las estaciones de
transmisién de radio y television

Asegurar el cumplimiento de
todas las obligaciones
emanadas de PNNC en la
aprobacion del PMA de las
estaciones galeras y Montezuma

ANUAL

HORA

Coordinar y realizar las visitas
de seguimiento ambiental anual
con los funcionarios de PNNC a
las estaciones Galeras vy
Montezuma

Asegurar el cumplimiento de
todas las obligaciones
emanadas de PNNC en la
aprobacion del PMA de las
estaciones galeras y Montezuma

ANUAL

DIA

Verificar y dar orden de pago a
las respectivas facturas por la
visita de seguimiento ambiental

Asegurar el cumplimiento de
todas las obligaciones
emanadas de PNNC en la
aprobacion del PMA de las
estaciones galeras y Montezuma

ANUAL

HORA

Realizar  reuniones con el
contratista de AOM sobre los
informes de gestion de la
operacion y la gestion ambiental
de la red

Seguimiento y apoyo a la
supervision de los informes
mensuales de gestion  del
operador de AOM

MENSUAL

HORA

Revisar ~ mensualmente  la
informacién producida por el
contratista de AOM, y la gestién
especifica en los items que se
debe analizar y aprobar sobre la
gestion mensual

Seguimiento y apoyo a la
supervision de los informes
mensuales de gestion del
operador de AOM

MENSUAL

HORA

Revisar y solicitar los ajustes,
correcciones, aclaraciones 'y
demas informacion necesaria
para dar cumplimiento a las
actividades contractuales

Seguimiento 'y apoyo a la
supervision de los informes
mensuales de gestion del
operador de AOM

MENSUAL

HORA

Efectuar reuniones con el
contratista de AOM sobre Ila
gestion ambiental y el reporte de
los formatos de las fichas del
PPMIA

Seguimiento,  verificacion 'y
analisis de los formatos del
PPMIA del operador de AOM, de
la red primaria de transmision

MENSUAL

HORA

Pagina 28 de 62




C @.‘ N MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED
}e
Sistema de Medios Piblicos ¢
Cédigo: Fecha: Versién:
T-M-1 22 de diciembre de 2023 6
Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrenrilﬁggod:nﬂ:rl z‘; se Freg:elgcla til:::dzc:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Revisar  trimestralmente  la - e,
. . Seguimiento,  verificacion y
informacién reportada en las andlisis de los formatos del )
fichas del PPMIA de la gestién TRIMESTRAL 1 DIA 8
. PPMIA del operador de AOM, de
ambiental de la red de L s
o la red primaria de transmision
transmision.
Solicitar los ajustes,
correcciones, aclaraciones y | Seguimiento,  verificacion 'y
demas informacion necesaria | andlisis de los formatos del
para dar cumplimiento a las | PPMIA del operador de AOM, de TRIMESTRAL ! HORA 8
actividades contractuales en la | la red primaria de transmision
gestion ambiental
Elaborar cartas, Memos para los | Elaboracién de comunicaciones
publicos internos y externos de | externas, memos internos, DIARIO 1 HORA 3
la entidad reportes, informes y documentos

Rol Contratista Profesional de apoyo a la gestion administrativa para la red de transmision -
Direccion de Tecnologias Convergentes

Objetivo: prestar servicios profesionales para apoyar el seguimiento y la gestién administrativa
y financiera del contrato de Administracién, Operacion y Mantenimiento AOM de la red de
transmision de RTVC, asi como la elaboracion y tramite de las cuentas de cobro, gastos de
viaje, reembolsos y legalizaciones de los contratistas del area de ingenieria de red.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad -
(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de U2
Actividades relacionadas con Producto resultado del . . empleado
. determinado en el que se dela tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . L. L parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Brindar apoyo a la Direccion de
Realizar el  andlisis y | Tecnologias Convergentes de -
seguimiento  administrativo y | RTVC- en la planeacion,
financiero del contrato de AOM | desarrollo 'y seguimiento
verificando la facturacién de | administrativo de los proyectos DIARIO 1 HORA 5
cada insumo aprobado para el | que se emprendan para el
desarrollo de actividades del | mejoramiento de la red de
operador. transmisién de -RTVC-, segln
le sea asignado
Realizar la auditoria de la
facturacion del contrato AOM | Realizar las actividades
inicial, donde se analiza ”al necesarias para llevar a cgbo la DIARIO 1 HORA 5
detalle  la  documentacion | gestion documental y archivo del
entregada por el operador de los | contrato de AOM.
diferentes rubros a reembolsar
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Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Enviar el archivo al operador con
las observaciones
correspondientes para que se dé
respuesta en un plazo maximo
de 2 a 3 dias

Realizar las actividades
necesarias para llevar a cabo la
gestion documental y archivo del
contrato de AOM.

MENSUAL

HORA

Revisar la entrega de la
subsanacion en digital, se lleva
a cabo una reunion donde se
reciben en fisico y se adjuntan al
informe financiero analizando
cada insumo a reembolsar

Realizar las actividades
necesarias para llevar a cabo la
gestion documental y archivo del
contrato de AOM.

MENSUAL

HORA

11

Asistir a reunion donde se
reciben en fisico y se adjuntan al
informe  financiero analizando
cada insumo a reembolsar

Realizar las actividades
necesarias para llevar a cabo la
gestion documental y archivo del
contrato de AOM.

MENSUAL

HORA

11

Asistr  a  reuniones  de
planeacion estratégica para la
entfrega  de informes vy
facturacién de AOM

Asistr a las reuniones de
caracter administrativo

programadas por el area técnica

MENSUAL

MINUTO

Recibir ~ la  documentacién
relacionada con el contrato
AOM, donde se crean carpetas
fisicas y digitales para el acceso
de las diferentes areas

Llevar los registros
documentales fisicos y digitales
que se requieran

MENSUAL

HORA

Realizar un informe de andlisis
de rubros relacionando todos los
items pagados, para hacer el
seguimiento y control de pagos,
anticipos y legalizaciones del
contrato.

Realizar los informes de
ejecucion de financiera de los
contratos relacionados con el
contrato de AOM

MENSUAL

DIA

11

Revisar el archivo final de las
facturas y el archivo de Excel,
enviado por el operador, para
proyectar el memorando de
activos.

Apoyar el tramite de legalizacién
de los bienes adquiridos en
desarrollo de los proyectos que
estén a cargo de la Direccion de
Tecnologias Convergentes de
RTVC., remitiendo toda la
documentacién y/o informacion
necesaria para tal fin

MENSUAL

HORA

Radicar en servicios generales
el documento oficial, para el
respectivo tramite de ingreso, se
deja una copia para el archivo
de la Direccién de Tecnologias
Convergentes.

Apoyar el tramite de legalizacion
de los hienes adquiridos en
desarrollo de los proyectos que
estén a cargo de la Direccion de
Tecnologias Convergentes de
RTVC., remitiendo toda la
documentacién y/o informacién
necesaria para tal fin

MENSUAL

HORA

1,5
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Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Elaborar las certificaciones y
documentos equivalentes por
concepto de honorarios,
reembolsos de gastos de viaje,
solicitud de  anticipos, 'y
legalizacién de gastos de viaje
de 22 contratos de prestacién de
servicios del area de Ingenieria
de Red.

Elaborar y  tramitar las
certificaciones de supervision,
facturas y/o su equivalente de
los contratos de prestacién de
servicios y proveedores que
estén bajo la supervision de la
Direccion  de  Tecnologias
Convergentes de -RTVC-, que le
sean asignados

MENSUAL

DIiA

Entregar la informacion
financiera detallada y ejecutada
de cada contrato relacionado
con el area para darle el tramite
respectivo para su finalizacion.

Elaborar y  tramitar las
certificaciones de supervision,
facturas y/o su equivalente de
los contratos de prestacién de
servicios y proveedores que
estén bajo la supervision de la
Direccion  de  Tecnologias
Convergentes de -RTVC-, que le
sean asignados

MENSUAL

HORA

Recibir la documentacion de los
convenios interadministrativos

Apoyar a la Direccion de
Tecnologias Convergentes de -
RTVC-, en el seguimiento de las
obligaciones  derivadas  de
compromisos con terceros

TRIMESTRAL

MINUTO

10

Sacar las fotocopias y digitalizar
la informacién para archivarla

Apoyar a la Direccion de
Tecnologias Convergentes de -
RTVC-, en el seguimiento de las
obligaciones  derivadas  de
compromisos con terceros

TRIMESTRAL

MINUTO

30

Realizar la revision inicial del
informe financiero entregado por
el operador del contrato,
analizando el detalle de cada
factura presentada, verificando
los requisitos legales, estudios
de  mercado, cotizaciones,
documentos legales, ordenes de
compra y anexos.

Brindar apoyo en el andlisis de
tendencia de rubros que
componen el contrato de AOM

MENSUAL

DIA

18

Enviar observaciones para que
sean subsanadas por el
operador del contrato

Brindar apoyo en el anélisis de
tendencia de rubros que
componen el contrato de AOM

MENSUAL

DIA

Recibir  subsanacién de la
documentacién requerida para
consolidarla

Brindar apoyo en el andlisis de
tendencia de rubros que
componen el contrato de AOM

MENSUAL

DIiA

Armar el archivo final del informe
financiero para hacer la entrega
en juridica

Brindar apoyo en el andlisis de
tendencia de rubros que
componen el contrato de AOM

MENSUAL

DIA
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Ll FUEEIENEE _Umdad ik empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g L parala
miden la cantidad de actividad actividad "
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Contar los folios del informe a Brindar apoyo en el andlisis de
entreaar tendencia de rubros que MENSUAL 1 HORA 2
9 componen el contrato de AOM
Revisar la  documentacion
relacionada con las cartas | Brindar apoyo en el andlisis de
enviadas y recibidas del contrato | tendencia de rubros  que MENSUAL 1 HORA 2
y  relacionarlas  en  un | componen el contrato de AOM
documento.
Revisar la  documentacion
relacionada con las cartas | Brindar apoyo en el andlisis de
enviadas y recibidas del contrato | tendencia de  rubros  que MENSUAL 1 HORA 2
y  relacionarlas  en  un | componen el contrato de AOM
documento.
Entregar el informe financiero Brindar apoyo en el andlisis de
tendencia de rubros que MENSUAL 1 HORA 1,3
final del contrato
componen el contrato de AOM

Rol Contratista de Apoyo al seguimiento administrativo de la red.

Objetivo: brindar acompafiamiento y apoyo transversal a través de la ejecuciéon de actividades
administrativas (actualizacién, almacenamiento, registro y clasificacion de todo tipo de
informacion), y logisticas (gestion de todo tipo de pagos y legalizacién de gastos) en el marco

del contrato de AOM, ayudando a mantener el correcto y eficaz funcionamiento de la oficina.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad .
(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de U2
Actividades relacionadas con Producto resultado del . . empleado
L determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . L. L parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Recibir los oficios remitidos por Apoya_r . las actividades
la AOM e informar al supervisor administrativas que la
. Coordinacion de Ingenieria de DIARIO 5 MINUTO 6
ylo a quien le corresponda el Red solicit | del
asunto del documento ed solclte en €l marco o€
’ seguimiento al contrato de AOM.
Hacer seguimiento al sistema de Apoya_r . las actividades
Gestion Documental (ORFEO) adm|n!stra}|vas que la
_— Coordinacion de Ingenieria de DIARIO 3 MINUTO 11
en cuanto al tramite que Red solicit | del
requiera los oficios. cd solclte en €l marco g€
seguimiento al contrato de AOM.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Lo FUEEIENEE _Umdad ik empleado
el producto desarrollo de la actividad CEEILIED L BT IE S celk UEmmes £ parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Enviar oficios que solicite el area Agoya.r irat las actlwdad?s
ara la AOM generados desde adminisrativas que —a
P . .. | Coordinacion de Ingenieria de DIARIO 3 MINUTO 1
el sistema de  Gestion Red solici | del
Documental ed so icite en el marco de
’ seguimiento al contrato de AOM.
Realizar solicitudes de tiquetes Ag)oya'rt i las achwdad?s
aéreos a la AOM para las administrativas que @
o . Coordinacion de Ingenieria de MENSUAL 3 MINUTO 15
comisiones que requiera el s
supervisor del contrato Red solicite en el marco del
P ) seguimiento al contrato de AOM.
Hacer seguimiento en el sistema
de Gestion Documental de las | Apoyar y acompafiar las
PQRS generadas por los | actividades con el seguimiento a
usuarios a la entidad con el fin{la Red de RTVC (PQR DIARIO 2 MINUTO 15
de que se respondan dentro de | recibidas).
los tiempos establecido.
Crear respuesta ala PQRS en el | Apoyar 'y  acompafiar las
Sistema de Gestion Documental, | actividades con el seguimiento a
suministrada por los ingenieros |la Red de RTVC (PQR DIARIO 15 MINUTO 6
de la Red. recibidas).
Enviar por medio electronico y/o 2&?\%3; desyconaglogze%i?;zentnl)a:
fISI'CO la respggsta generada POr| 2" Red de RTVC (PQR DIARIO 15 MINUTO 6
el area al peticionario. -
recibidas).
Realizar el control de los
documentos fisicos internos y | Llevar los registros
externos, los cuales se archivan | documentales fisicos y digitales MENSUAL 60 MINUTO 20
en carpetas de acuerdo con su | que se requieran.
procedencia.
Realizar el seguimiento al
sistema de gestion documental
en cuanto al trdmite que L | ist
requiere cada documento que evar oS registros
; o documentales fisicos y digitales DIARIO 2 MINUTO 30
sea asignado a la Direccion de ;
. . .. | que se requieran.
Tecnologias y a la Coordinacién
de Red, tanto internos como
externos.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrenrilz::od:nﬂ:rl 'z:: se Freg:elgcm til:::dzc:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Proyectar ylo elaborar
memorandos y oficios que se
requieran en la Direccién y la
Coordinacion de Ingenieria de
Red en el Sistema de Gestion p fici
Documental. De igual forma royectar los OlIci0s,
X ’ memorandos y documentos que DIARIO 15 MINUTO 6
radicar los memorandos en su .
T o se requieran.
respectiva area y verificar que
los oficios sean radicados donde
corresponda, con el fin de poder
darle el tramite final en el
Sistema de Gestion Documental.
Recibir a diario llamadas Apoyar !a ge;;hon admlnlstrat!va
. . | de la Direccion de Tecnologias
externas e internas de usuarios Convergentes  realizando  la
y atencion presencial de manera °rd : DIARIO 25 MINUTO 4
. : o atencion al personal interno y
cordial brindando solucion 'y .
) . - externo de manera presencial y
gestion segun el requerimiento. .
telefonica.
Apoyar en la elaboracion de | Apoyar la elaboracion de
informes  requeridos por la | informes solicitados y que
Direccion de Tecnologias, de |tengan relacion con las MENSUAL 2 HORA 3
acuerdo a las actividades que | actividades realizadas en la
desarrollo a diario. ejecucion del contrato.
. . — Apoyar la gestion relacionada
Tramitar y radicar legalizaciones L 2
L . con los tramites de cuentas de
de gastos de viajes del Director cobro v leaalizacion de qastos
de  Tecnologias y  del ) ¥ 1eg 9 MENSUAL 4 MINUTO 30
. - de viaje de los contratistas la
Coordinador de Ingenieria de R .
Coordinacion de Ingenieria de
Red.
Red.
Apoyar la gestion relacionada
Apoyar la gestion de las cuentas | con los tramites de cuentas de
de cobrq del ’Ios contrat|§talls de cobrq y legalizacion del gastos MENSUAL 30 MINUTO 30
la Coordinacién de Ingenieria de | de viaje de los contratistas la
Red. Coordinacion de Ingenieria de
Red.

Rol Contratista profesional de apoyo para el apoyo a las actividades de planeacion e
implementacion de los proyectos técnicos relacionados con el proceso de gestion de la
infraestructura tecnoldgica de RTVC.

Objetivo: apoyar la supervision, planeacion, implementacion y demas fases de los proyectos de
la Direccion de Tecnologias Convergentes asociadas a la infraestructura tecnoldgica, aplicando
las directrices de la metodologia de gestion de proyectos y en el marco de los procesos
definidos por el sistema integrado de la entidad para tener un seguimiento transversal de los
mismos y con ello minimizar los riesgos y eventualidades que se puedan presentar durante su

ejecucion.

Pagina 34 de 62




VC

( ”7/@
)

MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED

Sistema de Medios Publicos <

Cédigo:

Fecha:

Version:

T-M-1

22 de diciembre de 2023

6

Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Revisar la informacién
correspondiente a los procesos
de la Direccién

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

120

Realizar la reunién con los
duefios del proceso, para las
atender las  observaciones
derivadas de la revision

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

120

Actualizar los procesos y sus
registros soporte de acuerdo a lo
conversado con los duefios del
proceso

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

180

Realizar la reuniéon con la
Coordinacion de  Planeacion
para socializar los cambios y
actualizaciones que se proponen
a los procesos de la Direccion

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

120

Realizar el trdmite ante la
Coordinacion de Planeacion
para oficializar las
actualizaciones de los procesos

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

60

Socializar los procesos
actualizados al personal de la
Coordinacion

Actualizacion
soportes en SIG

procesos

y MENSUAL

MINUTO

60

Apoyar la  revision  del
documento Plan  Técnico
Fundamental cada vigencia,
cada nuevo proyecto que
cumple el alcance del proceso
Gestion de la Infraestructura y
deba ser incluido o cada
innovacion con el fin de
determinar las actualizaciones
del mencionado plan (en esta
revision también se tiene en
cuenta la nueva legislacion,
cambios en el plan estratégico
de la entidad, cambios en el plan
general del sector entre otros).

Actualizacion

procesos

soportes en SIG (PTF)

MENSUAL

DIA

Apoyar la  elaborar la
presentacion en la cual se
describiran  los  cambios y
actualizaciones que debera
tener el PTF

Actualizacion

procesos

soportes en SIG (PTF)

y MENSUAL

DIiA
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eerer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Fre::elgcla til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar la reunion con el
Director de Tecnologias para
validar las posibles
actualizaciones del PTF vy |Actualizacion  procesos 'y
apoyar la planeacion y definicién | soportes en SIG (PTF) MENSUAL ! MINUTO 180
de las directrices que regiran a
la Direccion en cuanto a la
infraestructura tecnologica
Apoyar la actualizacién del PTF
de acuerdo a las revision y Actualizacion [0CES0S )
validaciones realizadas para p y MENSUAL 1 DIA 3
. soportes en SIG (PTF)
presentar a Gerencia para
aprobacion
Apoyar la elaboracién de la Actualizacion 10CES0S
presentacién del PTF para P y MENSUAL 1 MINUTO 180
> soportes en SIG (PTF)
aprobacién
Hacer seguimiento al PTF en
funcién a los proyectos cumplen
el alcance del proceso de | Actualizacion  procesos  y
Gestion de la Infraestructura y | soportes en SIG (PTF) MENSUAL ! MINUTO 180
que deben ser incluidos en la
PMO
Realizar la solicitud y analizar
los documentos con las
actuahzacpnes N Cargue en el aplicativo Kawak MENSUAL 3 MINUTO 90
correspondientes para revision | de los soportes de proceso
de la  Coordinacion  de
Planeacion
Oficializar la  solicitud de
d(?cu_mentos para culminar el | Cargue en el aplicativo Kawak MENSUAL 3 MINUTO 45
tramite de cargue en el | de los soportes de proceso
aplicativo
Recibir la informacion
relacionada con indicadores, Caraue en el aplicativo Kawak
acciones de mejora y riesgos de 9 P MENSUAL 3 MINUTO 90
27" "~ | de los soportes de proceso
los procesos de la Direccién
para revisién de la misma
Validar la informacién recibida Caraue en el aolicativo Kawak
con los duefios de proceso para 9 P MENSUAL 3 MINUTO 90
) L de los soportes de proceso
observaciones y/o aprobacion
Cargar la informacion validada | Cargue en el aplicativo Kawak
en el aplicativo Kawak de los soportes de proceso MENSUAL 3 MINUTO 60
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Validar la informacién recibida
por parte del AOM vy verificar lo -
concerniente a las hojas de vida Apoyar la  supervision  de ;
e .~ |contrato AOM - Informe de MENSUAL 1 DIA 4
mantenimientos correctivos, s
. iy . | gestion AOM
informacion complementaria
survey y terceros alojados.
Subsanar con el AOM las
observaciones resultantes de la | Apoyar la  supervision de
verificacion inicial con el objetivo | contrato  AOM - Informe de MENSUAL 1 DIA 2
de genera el informe definitivo | gestion AOM
del mes
Recibir las PQR de la oficina de
peticiones de la entidad y|Apoyar la supervision de
actualizar la  matriz  de | contrato AOM - PQR DIARIO ! MINUTO 60
seguimiento
Recibir del AOM los archivos
correspondientes a la revision
en sitio de la peticion instaurada | Apoyar la  supervisién de
y asignar al profesional | contrato AOM - PQR DIARIO ! MINUTO 45
encargado de la elaboracion de
la respuesta
Realizar el seguimiento a la
matriz de PQR respecto a
tiempos de respuesta de AOM y | Apoyar la  supervision  de
tiempo de respuesta de RTVC | contrato AOM - PQR DIARIO ! MINUTO 60
para que se cumplan los
periodos establecidos por ley
Elaborar informe de PQR en
cuanto a los tiempos reportados Avovar la  supervision  de
por el AOM en el marco del [P P DIARIO 1 MINUTO 45
Iy contrato AOM - PQR
apoyo a la supervision del
contrato de Red
Elaborar y actualizar el archivo | Apoyar la  supervision de
tablero de control de contratos | contratos de la Direccion - MENSUAL 1 MINUTO 120
de la Direccion Tablero de control
Actualizar la informacién del
tablero de control de contratos | Apoyar la  supervision de
de la Direccion (inclusién de | contratos de la Direccion - MENSUAL 4 MINUTO 120
nuevos y/o adiciones, prorrogas | Tablero de control
entre otros)
o convatos ce Ia Dioccon | P00V 18 supenvisen o
. " | contratos de la Direccién - MENSUAL 4 MINUTO 120
(pagos realizados y validacion T
ablero de control
presupuestal)
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar informe de contratos
para el Director de Tecnologias | Apoyar la  supervisién de
donde se indican eventualidades | contratos de la Direccién - MENSUAL 4 MINUTO 120
como: pagos, terminaciones, | Tablero de control
adiciones y/o liquidaciones
. . Apoyar la  supervision de
Adtualizar lista de chequeo de | ./ iratos de fa Direccion - MENSUAL 4 MINUTO 90
contratos de la Direccion C
uentas de cobro
Recibir la informacion
relacionada con cuentas de
cobro via correo electronico y -
proceder a la revision de la Apoyar la supervision ~de
' o . contratos de la Direccion - MENSUAL 1 MINUTO 120
informacién consignada en los C
o uentas de cobro
formatos y verificacion de la
situacion financiera (apoyado en
el aplicativo SEVEN)
Enviar  las  observaciones | Apoyar la  supervision de
encontradas al apoyo | contratos de la Direccion - MENSUAL 1 MINUTO 30
administrativo para subsanacion | Cuentas de cobro
Realizar la revisién de las
cuentas de cobro en fisico para
validar la informacion contenida | Apoyar la  supervision de
y posteriormente dar el visto | contratos de la Direccion - MENSUAL 22 MINUTO 15
bueno para revision y firma del | Cuentas de cobro
supervisor del contrato o nuevas
observaciones
Hacer seguimiento a las cuentas
de cobro radicadas del mes | Apoyar la supervision de
correspondiente con el objetivo | contratos de la Direccion - MENSUAL 22 MINUTO 15
de corregir fallas encontradas | Cuentas de cobro
por areas externas
Recibir y revisar la informacion
correspondiente a los proyectos
que se encuentran en el alcance
del proceso Gestion de la | Documentos PMO MENSUAL 1 MINUTO 60
Infraestructura 'y que son
apoyados por la PMO de la
Direccién
Iniciar el diligenciamiento de los
planes subsidarios de la PO | pocumentos PMO MENSUAL 1 MINUTO 9
asados en la informacion
entregada por cada PM
Actualizar la informacién de los
planes de acuerdo al desarrollo | Documentos PMO MENSUAL 1 MINUTO 60
del contrato
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Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Realizar seguimiento a la
informacién de los planes
subsidiarios correspondiente a
indicadores, riesgos y ejecucion
de presupuesto

Documentos PMO

MENSUAL

MINUTO

60

Apoyar la ejecucion del contrato
a través de las reuniones de
PMO vy reuniones con los PM
con base en el seguimiento a los
planes subsidiarios y siguiendo
la metodologia de proyectos

Documentos PMO

MENSUAL

MINUTO

60

Participar en reuniones de la
Direccion como, por ejemplo:
seguimiento a los temas
relacionados con el sistema
integrado de gestion,
seguimiento financiero,
auditorias, seguimiento de la
Coordinacion de Tl vy
seguimiento a contratos, se
elaboran las actas
correspondientes y se validan
los compromisos adquiridos

Reuniones

MENSUAL

12

MINUTO

120

Hacer seguimiento a los tipos
documentales que se
encuentran en la Direccion en el
marco de la TRD del area.

Actualizacion TRD vy gestidn
documental

MENSUAL

MINUTO

60

Actualizar la TRD de |Ia

Direccion

Actualizacion TRD vy gestion
documental

TRIMESTRAL

MINUTO

60

Recibir y recopilar la solicitud
correspondiente

Respuesta a entes de control

MENSUAL

MINUTO

120

Proyectar la respuesta a la
solicitud correspondiente

Respuesta a entes de control

MENSUAL

MINUTO

60

Validar la informacion recopilada
y la respuesta proyectada con
los lideres de area.

Respuesta a entes de control

MENSUAL

MINUTO

60

Enviar la respuesta a la solicitud
correspondiente

Respuesta a entes de control

MENSUAL

MINUTO

20

Proyectar la respuesta
asociadas a PQR relacionadas
con  solicitudes  generales,
traslado a Consorcio por fallas
en canales privados o
comunicaciones de entidades
externas

Respuesta a PQR's

MENSUAL

12

MINUTO

45
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Sl FUESIENEE _Umdad ik empleado
el producto desarrollo de la actividad dete_rmmado en_el que se d_ella tlemp_)o_ Lelk parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Participar en las etapas de las
auditorias  realizadas a la
Direccion de Tecnologias tanto | Requerimientos auditorias MENSUAL 1 MINUTO 90
por la  Coordinacion  de | internas y externas
Planeacién, Control Interno y
entidades externas
Revisar las  observaciones | Requerimientos auditorias
encontradas por los auditores internas y externas MENSUAL ! MINUTO 90
Recopilar la informacion 'y
revisar los procesos en los Requerimientos auditorias
cuales se encontraron internas y externas MENSUAL 1 MINUTO 90
observaciones por parte de los
auditores
Elaborar plan de accién con | Requerimientos auditorias
base en la informacin revisada | internas y externas MENSUAL ! MINUTO %0
Realizar los cambios solicitados
por el duefio de proceso, la Requerimientos auditorias
Coordinacion de Planeacion ylo internas v externas MENSUAL 1 MINUTO 90
Control Interno a las acciones de y
mejora propuestas
Recibir la informacién de los | Apoyar la  supervision de
gerentes de proyecto y|contratos de la Direccion -
profesionales juridicos de la | Revision documentos MENSUAL 12 MINUTO 2
Direccion contractuales
Revisar la informacién | Apoyar la  supervision  de
precontractual, general del | contratos de la Direccion - MENSUAL 12 MINUTO 60
proveedor y financiera de los | Revision documentos
formatos de los proyectos contractuales
Solicitar los cambios a los égrcl)t)g{os l?je Sll;perDvi'iggién def
formatos basados en la revision Revisit d i MENSUAL 12 MINUTO 20
inicial evision locumentos
contractuales
Apoyar la  supervision de
Realizar la validacion de las | contratos de la Direccion -
subsanaciones Revision documentos MENSUAL 12 MINUTO 4
contractuales
Revisar la informacion financiera _— N
detallada de cada contrato de la Seguimiento ~administrativo  y
Direcci6 financiero a los proyectos de la MENSUAL 4 MINUTO 90
ireccion basado en el tablero Direccion
de control y el aplicativo SEVEN )
Elaborar informe de contratos Seguimiento administrativo - y
. . financiero a los proyectos de la MENSUAL 4 MINUTO 90
para el Director de Tecnologias Direccion
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Sl FIEEIENEE _Umdad ik empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g L parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Hacer seguimiento constante a
los contratos para contar con|Apoyar la  planeacién vy
informacién actualizada para el | estructuraciéon presupuestal de MENSUAL 4 MINUTO 90
momento de  apoyar la | la Direccion.
estructuracion presupuestal
Elaborar informe de contratos I
por area de la Direccidén para Apoyar !a planeacion ~ y
-, | estructuracion presupuestal de ANUAL 1 MINUTO 90
apoyar el proceso de planeacion la Direccion
y estructuracion presupuestal '
Presentar el informe a la .
profesional administrativa de la Apoyar !a planeacion -y
o .. | estructuracion presupuestal de ANUAL 1 MINUTO 90
Direccion y apoyar la planeacion L
o la Direccion.
y estructuracion presupuestal

Equipo Juridico

Rol Contratista Profesional de apoyo para la realizacion de las actividades juridicas de la
Direccion de Tecnologias Convergentes.

Objetivo: Brindar apoyo juridico para la resolucion de asuntos relacionados con la aplicaciéon de
disposiciones normativas de la entidad y del orden nacional, en la gestion contractual y

administrativa del area.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad

(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de LEE0
Actividades relacionadas con Producto resultado del . . empleado
L determinado en el que se dela tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . . - para la
miden la cantidad de actividad actividad .
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Estudios previos, andlisis de
Solicitar 'y revisar . los | sector y chumentos MENSUAL 6 DIA 4
documentos de los contratistas. | precontractuales solicitados por
el &rea.
. . Estudios previos, analisis de
Estructurar los estudios previos, sector documentos )
analisis del sector y matriz de y L MENSUAL 6 DIA 4
. precontractuales solicitados por
riesgos .
el area.
Tramitar firmas de estudios | Estudios previos, andlisis de
previos, analisis de sector, | sector y documentos MENSUAL 6 HORA 4

solicitud CDP vy certificados de
inexistencias

precontractuales solicitados por

el area.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(e}:renrilgggod:nﬂ:rl %’: se Freg:ui:cla tig::dzdd:‘ia empleado
el producto desarrollo de la actividad ; A L po parala
miden la cantidad de actividad actividad .
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Revisar y ajustar el componente L
juridico de las actas de Actas de fmallzap on d,e los ANUAL 75 HORA 1
finlizacion contratos y convenios del area.
Reylsaryaj_ust_ar e_I'componente Actas de Iqu|daqon dfa los ANUAL 35 HORA 1
juridico de liquidacion contratos y convenios del area.
Comunicaciones de respuesta
ante peticiones interpuestas por
Pro_ygctar respuestas a | la ciudadania, entes_, de control, DIARIO 5 HORA 1
peticiones operadores de television u otras
entidades que competen al
area.
Proyectar memorandos u oficios Oficios memorandos
remisorios de documentos a las comuni‘caciones y DIARIO 4 MINUTO 45
diferentes areas
Elaborar y actualizar cuadro de
seguimiento de contratos con | Informes y  cuadros  de
personas naturales y control de | seguimiento de la contratacion MENSUAL 8 HORA 2
tramite de actas de finalizacion | del area.
y liquidacion
Participar en reuniones para la Reuniones en materia  de
planeaciéon de la contratacion - MENSUAL 2 HORA 2
del 4rea gestion contractual.
Participar en reuniones de Reuniones en materia  de
seguimiento la ejecucion de los | .=, MENSUAL 4 HORA 2
contratos del Area ejecucion contractual.
Elaborar y consolidar los
soportes  de los debidos Soportes  para  actuaciones
procesos Yy las actuaciones o L MENSUAL 10 HORA 4
S o administrativas y/o judiciales.
administrativas  y/o judiciales
que se requieran por el area.
AtenFier las coqsultas que se | Respuesta a consultas DIARIO 10 MINUTOS 30
requieran por el area. presentadas.
Apoyar el desarrollo de los | Desarrollo del Plan de ANUAL 5 HORA 4
Planes de Mejoramiento. Mejoramiento
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Equipo Técnico Aseguramiento

Rol Ingeniero Contratista de apoyo para los proyectos técnicos del proceso de emision vy

transmision

Objetivo: brindar un acompafamiento permanente a la gestion administrativa, técnica, asi
como en las etapas de planificacién, ejecucién y seguimiento de los proyectos desarrollados por
la Coordinacién de Ingenieria de Red; con el objetivo de obtener una solucién, respuesta,
producto y/o servicio en términos de calidad y oportunidad.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo sl UL .Umdad ik empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . .. L parala
miden la cantidad de actividad actividad L.
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Apoyar  diferentes  procesos
administrativos en los diferentes
frentes de trabajo asignados por
el supervisor del contrato, | o roceso ANUAL 144 HORA 3
relacionados con la gestion de la
infraestructura tecnoldgica tanto
de la estacion CAN como de la
Red de Transmision.
Brindar apoyo a la supervision .
. Actividades de apoyo a la
del contrato de AOM, |ncll;yendo supervision del contfatg de AOM
apoyo a la revision de informes L .
de gestion, incluyendo la gestion gzg‘u"lmlgﬁ‘t’f'g“cug]illn;?;;’[g‘%fa ANUAL 103 HORA 10
de la estgmon CAN, y IO.S temas obligaciones gestiones técnicas
de energia y mantenimiento de de Ia estacion CAN
la Red de Transmision
A.poya.r' en la . pllanificacién, Planes procedimientos y
gjeggigr: ytescengot:(l')m;g;\to d((jee :: seguimientos a  tecnologias ANUAL 110 HORA 4
peraci 9cz utilizadas en la estacion CAN
Direccién de Tecnologias
Visitar las estaciones de la Red
e e, vy | ames do st cs 1 o
. Iy eléctrica de las estaciones de ANUAL 100 HORA 9
de la Red de alimentacion de RTVC
energia de RTVC, incluida la
estacion CAN.
Realizar visitas y presentar
informes  de  estado vy
recomendaciones sobre la Red
de Transmisién de RTVC | Informes de estado de la red de
incluyendo la estacion CAN, con | transmision  al  igual  que ANUAL 35 HORA 7
el objeto de realizar mejoras y | recomendaciones de disefio.
optimizaciones a la
infraestructura actual y sus
sistemas de soporte
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Freg:elgcm til:rr::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad . &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar visitas y presentar
anélis[syrecomendaciones para | p - siisis Y recomendaciones
la mejora de dese.)nj,peno de la para mejorar el desempefio de ANUAL 27 HORA 4
Red de fransmision y sus la operacion de a Red
diferentes sistemas de soporte '
incluida la estacion CAN.
Brindar apoyo en la elaboracion
ggraloslatezrzg?:tag%nrefggengz Términos' de referer.\c.ia para la
actividades de Administracion contratacion de actividades  de
o - ' | administracion,  operacion 'y ANUAL 2 HORA 20
Operacion y Mantenimiento de mantenimiento de la Red de
las redes de transmision Transmision
(terrestre y satelital) de RTVC, )
cuando sea requerido.
Apoyar al Comité evaluador-
Asesor de RTVC en la
calificacion  técnica de los | Evaluacion técnica de procesos ANUAL 2 HORA 6
procesos de seleccion a los | de seleccion.
cuales sea asignado, cuando
sea requerido.
Realizar capacitaciones,
orientaciones, apoyo a los | Capacitaciones y apoyo para la
usuarios de los proyectos | correcta operacion de equipos y ANUAL 48 HORA 2
asignados para su correcto | sistemas de informacion.
funcionamiento y manejo.
Brindar apoyo en las gestiones y
actlvtlda_de_s " para i el Apoyo al mantenimiento
manenimiento — Preventivo ¥ i o eventivo y  correctivo  de ANUAL 113 HORA 5
correctivo de los equipos y eQUinos v sistemas
sistemas de TV que le sean quipos y ’
asignados
Realizar la planeacion y disefio Planes y disefios de plataformas
de las diversas plataformas y y sistemas o componentes de
sistemas de la Direccion de . ANUAL 24 HORA 4
Tecnologias de acuerdo a la l,o S miSmos, que hagan parte del
) 9 . area técnica.
asignacion de su supervisor.
Realizar monitoreo y
seguimiento de estado de los
Zgu:ggiega &?:n;gsm?ﬁil%ri]s:ossd Informe o seguimiento al estado
nera g de los equipos y sistemas ANUAL 58 HORA 2
probabilidad de fallo, generando asignados
las solicitudes de mantenimiento '
correctivo/preventivo a que haya
lugar.
Emitir diagndsticos técnicos de
los equipos que presenten fallas
con el fin de tomar acciones | Diagndsticos sobre equipos en ANUAL 19 HORA 4
correctivas sobre los equipos o | falla.
sistemas de soporte que le sean
asignados.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del (per_lodo Sl FUEEIENEE _Umdad ik empleado
. determinado en el que se de la tiempo de la
el producto desarrollo de la actividad . . g L parala
miden la cantidad de actividad actividad "
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Brindar apoyo a la
implementacion y ejecucion del | Implementacién y ejecucion del
proyecto de Gestion unificada de | proyecto de Gestién Unificada ANUAL 182 HORA 2
contenidos (Sistema Gestor de | de Contenidos.
Medios)
Brindar apoyo al disefio e o
. - Apoyo al disefio e
implementacion de los proyectos | . | tacion d 105 d
de capacidad satelital que le Implementacion e proyectos de
sean asignados, incluyendo las capacidad satelital, incluyendo ANUAL 38 HORA 3
diferentes g;estiones del gestiones el proyecto DTH
X social.
proyecto DTH social.
Adelantar las actividades de
planeacion y dimensionamiento
de los elementos de la|Planes y dimensionamiento de
infraestructura tecnologica | elementos de infraestructura ANUAL 34 HORA 6
encomendada, en términos de | tecnoldgica.
calidad, oportunidad y cantidad
segun le sean asignados
Implementar la metodologia de
proyectos  elegida  por  la Implementacion de la
direccion de tecnologias metodologia de proyectos de la
convergentes en las fases de Direccion en las fases de ANUAL 5 HORA 3
planificacion, ejecucion, control y lanificacion. ei o )
deme de los  proyectos planificacion, ejecucion y cierre.
asignados.

Rol Ingeniero Contratista de apoyo para el seguimiento y control de la infraestructura tecnoldgica (Red)

Objetivo: realizar el apoyo a la supervision y control de la red de radio y televisién; aqui se debe realizar
el seguimiento técnico y administrativo de los contratos de la infraestructura tecnolégica de la entidad, asi
como verificar el cumplimiento de cada una de las obligaciones del contrato AOM desde su ejecucion

hasta su liquidacion.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la

.. . . . Tiempo
Actividades relacionadas Producto resultado del .actlwdad (per{Odo CO | (ACEIEE l.!mdad B empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . . . . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
Realizar la revisién inicial del | Disefio y modificacién de
modelo actual | formatos para el reporte de MENSUAL 1 MINUTO 30
implementado la informacidn de la red.
Levantar solicitar los| .. . e o
revuerimien&:cos slulerencias Disefio 'y modificacion ~de
q ¥ sug formatos para el reporte de MENSUAL 1 MINUTO 90

para la actualizacién de los
formatos.

la informacion de la red.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
. . actividad (periodo de | Frecuencia | Unidad de
Actividades relacionadas Producto resultado del . i (P ' uenct i ! empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . . . . . parala
el que se miden la actividad | la actividad .
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
Actualizar la informacién de | Disefio y modificacion de
acuerdo con los | formatos para el reporte de MENSUAL 1 MINUTO 60
requerimientos establecidos. | la informacion de la red.
Entresar los formatos Disefio y modificacién de
g, formatos para el reporte de MENSUAL 1 MINUTO 20
actualizados. . -
la informacion de la red.
ﬁ]%/irl]j:rrad::ur;fnel corrz)celt:s Reunién de oficializacion de
L, . P —._ | lineamientos para el reporte TRIMESTRAL 1 MINUTO 20
de gestion de la informacion | . .,
. informacién de la red.
de la infraestructura.
Preparar la informacion | Reunidn de oficializacion de
requerida para socializar en | lineamientos para el reporte TRIMESTRAL 1 MINUTO 90
la reunién agendada. informacién de la red.
Reunién de oficializacion de
Asistir a la reunion. lineamientos para el reporte TRIMESTRAL 1 MINUTO 90
informacién de la red.
Enviar el correo  con | Reunién de oficializacion de
informacién acordada en la | lineamientos para el reporte TRIMESTRAL 1 MINUTO 20
reunion. informacién de la red.
Agendar la reunidon con los
involucrados en el proceso | Reuniéon con grupo técnico
L. . L. . SEMESTRAL 1 MINUTO 20
de gestion de la informacidn | Ingenieria de red RTVC.
de la infraestructura.
Preparar la  informacion Reunién con erupo técnico
requerida para socializar en on con grup SEMESTRAL 1 MINUTO 90
., Ingenieria de red RTVC.
la reunién agendada.
Asistir a la reunion. Reunion con grupo técnico SEMESTRAL 1 MINUTO 90
Ingenieria de red RTVC.
Enviar correo con Reunién con grupo técnico
informacion acordada en la on con grup SEMESTRAL 1 MINUTO 20
. Ingenieria de red RTVC.
reunion.
ReC|.b|r_ el informe de gestidn Con'Fr’ol y seguimiento de la MENSUAL 1 MINUTO 20
preliminar mensual. gestidn del contrato AOM
Cargar la informacién
correspondiente al informe | Control y seguimiento de la
L. L L. MENSUAL 1 MINUTO 30
de gestion preliminar | gestion del contrato AOM
mensual.
Compartir la informacién del
informe  preliminar  con
algunos involucrados en la | Control y seguimiento de la
revision del informe de | gestidn del contrato AOM MENSUAL 1 MINUTO 20
gestion para revision de
temas especificos.
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Actividades relacionadas
con el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la
actividad (periodo de
tiempo determinado en
el que se miden la
cantidad de veces que se
realiza una accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de
la actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Realizar la  revision vy
generaciéon de observaciones
al informe de gestidn
preliminar.

Control y seguimiento de
gestion del contrato AOM

a

MENSUAL

DIiA

11

Enviar observaciones
realizadas al informe de
gestion preliminar al
supervisor del contrato.

Control y seguimiento de
gestion del contrato AOM

a

MENSUAL

MINUTO

20

Una vez realizada la revision
del informe de gestidn,
validar el cumplimiento de
los ANS descritos
contractualmente.

Control y seguimiento de
gestidn del contrato AOM

a

MENSUAL

HORA

Generar observaciones
adicionales al informe de
gestion y se consolidan.

Control y seguimiento de
gestion del contrato AOM

a

MENSUAL

HORA

Recibir el informe de gestion
definitivo mensual.

Control y seguimiento de
gestion del contrato AOM

a

MENSUAL

MINUTO

20

Compartir la informacién del
informe definitivo con los
involucrados en la revisidn
del informe de gestién para
revision de temas especificos
% declaratoria de
cumplimiento de cada una
de las obligaciones
contractuales.

Control y seguimiento de
gestién del contrato AOM

a

MENSUAL

MINUTO

30

Revisar el cumplimiento de
cada obligacion contractual y
validacion de soportes.

Control y seguimiento de
gestidn del contrato AOM

a

MENSUAL

DIA

Validar el cumplimiento de
las obligaciones
contractuales AOM con cada
uno de los involucrados en la
revision del informe.

Control y seguimiento de
gestidn del contrato AOM

a

MENSUAL

HORA

Redactar correo al AOM con
los temas pendientes que no
fueron aclarados o
subsanados en  primera
instancia.

Control y seguimiento de
gestidn del contrato AOM

a

MENSUAL

MINUTO

20

Revisar los ultimos soportes
enviados por el operador
para validar el cumplimiento
de las obligaciones.

Control y seguimiento de
gestidn del contrato AOM

a

MENSUAL

HORA

Agendar reuniéon con el

operador de la red.

Seguimiento a la gestidn del
contrato AOM

MENSUAL

MINUTO

20
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
Actividades relacionadas Producto resultado del .act|V|dad (per{odo L0 [ACEIERE l{mdad CE empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . . . . . parala
el que se miden la actividad | la actividad .
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
AS|st|r'a la reunién de cierre | Seguimiento a la gestion del MENSUAL 1 HORA 5
del periodo. contrato AOM
A,ger?dar reunién con equipo | Seguimiento a la gestién del MENSUAL 5 MINUTO 20
técnico. contrato AOM
ASISFIF ? !a reunién con | Seguimiento a la gestién del MENSUAL 5 HORA 5
equipo técnico. contrato AOM
Planificar  verificacion de Srz;(?r)rfil;gn :ﬁ es':a\iliz(r)\ses ::
equipos ATV nuevos en e SEMESTRAL 2 HORA 3
radiodifusién sonora y de
campo. .
television.
Realizar desplazamiento
hasta las estaciones y realizar
tocol d b L, .
prg ocolo € pruehas Recepcién de equipos de
validando el correcto transmisién en estaciones de
funcionamiento y N SEMESTRAL 2 DIA 2
. . radiodifusién sonora y de
comisionamiento de .,
- -, . television.
calibracién de equipos de las
estaciones de radiodifusion
sonora y de television.
Recepcion de equipos de
Reallgar mlf,orme de recibido trar'15m'|5|o.r} en estaciones de SEMESTRAL ) HORA 3
a satisfaccion. radiodifusién sonora y de
television.
Comunicaciones de
Recibir y realizar la lectura de | Respuesta a requerimientos
requerimiento por correo | técnicos del MINTIC, ANE, MENSUAL 8 MINUTO 20
electronico. CRC, ANTV y Presidencia de
la Republica.
Comunicaciones de
Recopilar y consolidar | Respuesta a requerimientos
informacion para dar | técnicos del MINTIC, ANE, MENSUAL 8 HORA 5
respuesta al requerimiento. | CRC, ANTV y Presidencia de
la Republica.
Comunicaciones de
Realizar respuesta a Respuesta a requerimientos
requerimiento r:alizado técnicos del MINTIC, ANE, MENSUAL 8 MINUTO 20
q ’ CRC, ANTV vy Presidencia de
la Republica.
Clasificar informacién de la | Archivo con registros MENSUAL ) HORA 5
red. documentales
Almacenar informacién en la Archivo con registros
base de datos creada en la documentales 8 MENSUAL 2 HORA 3
Unidad de Red.
Planificar visita a estaciones Informes  de  visita  a
en las que se implementa . . SEMESTRAL 2 HORA 3
, seguimiento montajes TDT
tecnologia TDT.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
. . actividad (periodo de | Frecuencia | Unidad de
Actividades relacionadas Producto resultado del . i (P ' uenct i ! empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . .. . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
Realizar desplazamiento
hasta las estaciones y
validacion de avance de Infor.mgs de YISIta a SEMESTRAL ) DiA 3
obras para la | seguimiento montajes TDT
implementacion de la
tecnologia en la estacion.
Re.allzar_ informe de. . lo Infor.més de Y|5|ta a SEMESTRAL 5 HORA 3
evidenciado durante la visita. | seguimiento montajes TDT
Realizar  planificaciéon  de
visita de supervision a las | Visita de supervision MENSUAL 2 HORA 2
estaciones de la red.
Realizar desplazamiento
hasta las estaciones,
verificacion  del correcto
funcionamiento de los | Visita de supervision MENSUAL 2 DiA 4
equipos y el cumplimiento de
las obligaciones
contractuales.
Realizar informe de lo
evidenciado durante la visita | Visita de supervisién MENSUAL 2 HORA 3
de supervision.
Realizar solicitud de entrega
de informaciéon al equipo -
o o Inf d t d
técnico que realiza visitas de " orm.e” e v € MENSUAL 1 MINUTO 30
L supervision
supervision durante el
periodo.
C_o_nsolldar e.I informe de Inform-e” de visita de MENSUAL 1 DIA 25
visitas del periodo. supervision
Enviar informe de visitas al Informe  de  visita  de
operador de la red para su s MENSUAL 1 MINUTO 20
. s supervision
respectiva revision.
Recibir y verificar el alcance Informe  de  visita  de
dado a cada observacién por ., MENSUAL 1 MINUTO 90
supervisioén
parte del operador de la red.
Solicitar  aclaraciones  al
operador respecto a las .
Infi t
respuestas que no son " orm.e” de  visita de MENSUAL 1 MINUTO 20
; L, supervision
aclaradas a satisfaccion de
RTVC.
Recibir y verificar el alcance Informe  de  visita  de
dado a cada observacién en . MENSUAL 1 MINUTO 60
L . supervision
su version definitiva.
. o A | ision d
Validar el cumplimiento de :):ctaasros Ze (S:(L;ﬁfrr:'zgor’]n d:
los parametros de operacion P . . MENSUAL 1 DIiA 2
. la entidad relacionados con
de los equipos nuevos. . ..
la infraestructura técnica de
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
. . actividad (periodo de | Frecuencia | Unidad de
Actividades relacionadas Producto resultado del . i (P ' uenct i ! empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . .. . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
RTVC (diferentes a AOM)
A I —
Recibir los equipos ATV poyar la superVI5|9rj de
nuevos. Entrega de informe procesos de contratacion de
o & . ., _|la entidad relacionados con MENSUAL 1 MINUTO 60
con el recibo a satisfaccion . o
de los activos adauiridos la infraestructura técnica de
q : RTVC (diferentes a AOM)
Asistir  a reunion  de | Reuniones de seguimiento a
seguimiento y control a las | actividades técnicas y MENSUAL 2 HORA 3
actividades del AOM. administrativas del AOM
Revisar la informacién . .
consienada en el Acta v la Reuniones de seguimiento a
resegntacién el comitéy 4o | actividades  técnicas MENSUAL 2 MINUTO 90
P S administrativas del AOM
seguimiento.
Generar observaciones de la . o
informacion  reportada en Reuniones de seguimiento a
P ., actividades técnicas y MENSUAL 2 MINUTO 30
Acta y presentacion del o .
s o administrativas del AOM
comité de seguimiento.
Recibir informacién y | Reuniones de seguimiento a
revision del alcance dado a | actividades técnicas v MENSUAL 2 MINUTO 60
las observaciones realizadas. | administrativas del AOM
Asistir a  reunién  no
programada para la | Reuniones informales para
distribucion de temas para | atencion de requerimientos MENSUAL 4 MINUTO 90
dar respuesta a un | del area.
requerimiento.
Buscar y consolidar la | Reuniones informales para
informaciéon necesaria para | atencion de requerimientos MENSUAL 4 HORA 4
responder el requerimiento. | del area.
Asistir a reunién programada | Reuniones informales para
para entrega de la | atencién de requerimientos MENSUAL 4 MINUTO 60
informacién requerida. del drea.
Recibir vy analizar el
requerimiento por correo | Respuesta a requerimientos MENSUAL 12 MINUTO 20
electrénico.
B t li
uscar, extraer y consolidar | o v a requerimientos MENSUAL 12 HORA 6
la informacion requerida.
Enviar correo con L
v . Respuesta a requerimientos MENSUAL 12 MINUTO 20
informacién requerida.
Recibir 'y analizar los
requerimientos por correo | Reportes del estado de la red MENSUAL 2 MINUTO 20
electrénico.
B r traer nsolidar
u_sca & . ?e Y CO. solida Reportes del estado de la red MENSUAL 2 HORA 3
la informacion requerida.
Enviar ~  correo €N Reportes del estado de la red MENSUAL 2 MINUTO 20
informacién requerida.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
. . actividad (periodo de | Frecuencia | Unidad de
Actividades relacionadas Producto resultado del . i (P ' uenct i ! empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . .. . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
Generar el presupuesto de
servicio a ejecutar en cada | Presupuesto del servicio MENSUAL 1 HORA 3
periodo.
Realizar seguimiento y
control ‘al presupuesto de |, o\ octo del servicio MENSUAL 1 MINUTO 60
servicio ejecutado %
disponible.
Ajustar el presupuesto de -
. . Presupuesto del servicio MENSUAL 1 MINUTO 80
servicio requerido.
Generar el presupuesto de
servicio durante la ejecucién | Presupuesto del servicio ANUAL 1 HORA 3
del contrato AOM.
Proyectar el presupuesto de
servicio durante el ultimo | Presupuesto del servicio ANUAL 1 HORA 2
trimestre del afo.
Generar el presupuesto de
Ser,VIC|O @ ejecutar.d.ulrante la Presupuesto del servicio ANUAL 1 HORA 3
prérroga o adicion del
contrato AOM.
Realizar  solicitudes  por
medio de la herramienta | Requerimientos al operador
. MENSUAL 5 MINUTO 50
mesa de ayuda/service desk | de la red
al operador de la red.
Verificar la  informaciéon | Requerimientos al operador MENSUAL 5 MINUTO 30
entregada por el operador. de lared
Realizar ~ comentarios Y Requerimientos al operador
observaciones  sobre la q P MENSUAL 5 MINUTO 40
. ., . de lared
informacion enviada.
Verificar la  informacion | Requerimientos al operador MENSUAL 5 MINUTO 20
entregada por el operador. de lared
anar informacion a los | Requerimientos al operador MENSUAL 5 MINUTO 20
interesados. de la red
Planificar YISIta de inventario | Verificacion del inventario de MENSUAL 1 HORA 2
a las estaciones de la red. lared.
Realizar desplazamiento
hasta las estaciones, Verificacion del inventario de
verificacién del estado y la la red MENSUAL 1 DIA 4
disponibilidad de los '
elementos en las estaciones.
Elaborar archivo ~ con el Verificacién del inventario de
registro de los activos MENSUAL 1 HORA 2
- . - lared.
disponibles en cada estacion.
Generar el listado  de Autorizacién de estaciones a
estaciones a operar operar MENSUAL 1 HORA 3
mensualmente. P
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
Actividades relacionadas Producto resultado del .actmdad (per{odo L0 [ACEIERE l{mdad CE empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . .. . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se

realiza una accion)
EnV|ar_ la informaciéon al | Autorizacién de estaciones a MENSUAL 1 MINUTO 20
supervisor del contrato. operar
Analizar el estado de algunas
estaC|Aones con el fin de | Autorizacidn de estaciones a MENSUAL 1 MINUTO 120
autorizarlas  operar  por | operar
solicitud del contratista.
Recibir el requerimiento o
inquietud de funcionarios de | Concepto técnico transversal MENSUAL 6 MINUTO 30
RTVC.
Elaborar respuesta al
requerimiento mediante | Concepto técnico transversal MENSUAL 6 MINUTO 80
cualquier medio.
Reublrv . y analizar el Bequer|m|entos de usuario MENSUAL 30 MINUTO 10
requerimiento. final
Verificar el insumo
entregado por el operador Bequenmlentos de wusuario MENSUAL 30 MINUTO 10
AOM para dar respuesta al | final
requerimiento.
Realizar  comentarios Y Requerimientos de usuario
observaciones  sobre la fingl MENSUAL 10 MINUTO 15
informacién enviada.
Recibir el insumo corregido Sequerlmlentos de usuario MENSUAL 10 MINUTO 10
por parte del AOM. final
Elaborar OfICI.O' co.n la R.equerlmlentos de wusuario MENSUAL 30 MINUTO 30
respuesta al peticionario. final
Enwa_ar. oficio para Bequerlmlentos de wusuario MENSUAL 30 MINUTO 10
continuidad del proceso. final
Recibir el requerimiento Requerimientos de usuario
realizado por la oficina de fingl MENSUAL 1 MINUTO 10
Control Interno.
Bu_scar, ext.rlaer y copsolldar Requerlmlentos de usuario MENSUAL 1 MINUTO 10
la informacién requerida. final
En\.n?r la informacién Requerlmlentos de wusuario MENSUAL 1 MINUTO 10
solicitada. final
Recibir y analizar el informe
de visita de auditoria)p o oo a Control Interno MENSUAL 1 MINUTO 30
realizado a las estaciones de
la red.
Realizar solicitud de
respuesta al AOM sobre los | Respuesta a Control Interno MENSUAL 1 MINUTO 10
hallazgos.
Elaborar informe con
respuest§ a cada u_na de las Respuesta a Control Interno MENSUAL 1 HORA 3
observaciones realizadas en
el informe.
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
. . actividad (periodo de | Frecuencia | Unidad de
Actividades relacionadas Producto resultado del . i (P ' uenct i ! empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . .. . . parala
el que se miden la actividad | la actividad L
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
Enviar informe consolidado | o 0\ oo 5 Control Interno MENSUAL 1 MINUTO 10
al supervisor del contrato.
Recibir y  analizar el Levantamiento de
requerimiento acerca de la | . ., SEMESTRAL 1 MINUTO 10
. informacién OBA
Oferta Bésica de Acceso.
Realizar solicitud de | Levantamiento de
informacién al AOM. informacién OBA SEMESTRAL 1 MINUTO 10
Verificar la  informacién | Levantamiento de
. SEMESTRAL 1 MINUTO 90
entregada por el AOM. informacién OBA
Realizar comentarios u
f)bservac!(?nes .sobre la !_evantarr.n’ento de SEMESTRAL 1 MINUTO 10
informacién enviada por el | informacién OBA
operador AOM.
Revisar la informacién | Levantamiento de SEMESTRAL 1 MINUTO 90
corregida por parte del AOM. | informacion OBA
Consolldar. la informacion !_evantan'.n’ento de SEMESTRAL 1 HORA 6
correspondiente. informacion OBA
Enviar informe consolidado | Levantamiento de
al Director y Coordinador. informacién OBA SEMESTRAL ! MINUTO 10
Recibir ~y  analizar el | Proceso de contratacién de
requerimiento acerca de |la Administracion Operacidn
informacién referente a la|y Mantenimiento de Ila SEMESTRAL 2 MINUTO 10
infraestructura  tecnoldgica | infraestructura técnica de
de red. RTVC
Actualizar, extraer, | Proceso de contratacion de
consolidar y organizar la|la Administracién Operacion
informacién requerida para|y Mantenimiento de Ila SEMESTRAL 2 HORA 4
la publicaciéon de pliegos del | infraestructura técnica de
proceso AOM. RTVC
Proceso de contrataciéon de
Enviar informacion la Administracion Operacidn
. y Mantenimiento de Ia SEMESTRAL 2 MINUTO 10
requerida. . .
infraestructura técnica de
RTVC
Recibir ~y  analizar el | Proceso de contratacién de
requerimiento acerca del | la Administracion Operacion
proceso AOM referente a la|y Mantenimiento de |Ia SEMESTRAL 2 MINUTO 10
infraestructura  tecnoldgica | infraestructura técnica de
de red. RTVC
Extraer y consolidar la | Proceso de contratacién de
informacién requerida para | la Administracion Operacién
dar respuesta a las|y Mantenimiento de Ila SEMESTRAL 2 HORA 2
observaciones acerca del | infraestructura técnica de
proceso AOM. RTVC
EnV|ar. informacién Procesq fie co.r}trataaon .cj.le SEMESTRAL ) MINUTO 10
requerida. la Administracion Operacidn
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la Tiempo
Actividades relacionadas Producto resultado del .act|V|dad (per{odo L0 [ACEIERE l{mdad CE empleado
.. tiempo determinado en de la tiempo de
con el producto desarrollo de la actividad . . . . . parala
el que se miden la actividad | la actividad .
. actividad
cantidad de veces que se
realiza una accion)
y Mantenimiento de la
infraestructura técnica de
RTVC
Recibir 'y analizar los Respuesta técnica a
requerimientos técnicos de P . MENSUAL 2 MINUTO 10
requerimientos Canal Uno
Canal Uno.
Actualizar, extraer,
consolidar y organizar de la
informacién requerida para Respue.sté técnica a MENSUAL 5 HORA 5
dar respuesta a los | requerimientos Canal Uno
requerimientos técnicos de
Canal Uno.
EnV|ar' informacién Respugst?l técnica a MENSUAL 5 MINUTO 10
requerida. requerimientos Canal Uno
Recibir y  analizar el -
requerimiento realizado por | \cPOte de indicadores ANTV TRIMESTRAL 1 MINUTO 10
, -, - Resolucién 741 de 2017
el area de Planeacion.
Actualizar, extraer,
consolidar y organizar la
informacién requerida para | Reporte de indicadores ANTV
dar respuesta al | - Resolucién 741 de 2017 TRIMESTRAL 1 HORA 4
requerimiento del area de
Planeacién.
Enviar informacién | Reporte de indicadores ANTV
requerida. - Resolucion 741 de 2017 TRIMESTRAL ! MINUTO 10
Rol Contratista Profesional especializado de ingenieria para la gestién, operacion,

administracion y mantenimiento de la Television Digital Publica.

Objetivo: realizar la revision, verificacion y seguimiento de los proyectos para la TDT, asi como
en el continuo seguimiento en el marco de la AOM en las estaciones correspondientes a la
television digital terrestre; adicionalmente se realiza el andlisis de diversas propuestas de
mercado y especificaciones técnicas para futuros proyectos de la television publica.

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad

(periodo de tiempo Frecuencia | Unidad de Ul
Actividades relacionadas con Producto resultado del determinado en el que se de Ia tiemoo de Ia empleado
el producto desarrollo de la actividad . &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad "
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar/Revisar de estudios
técnicos para  solicitud de )
asignacion de frecuencias o | Estudios Técnicos ANUAL 48 DIA 3

modificacion  de

técnicos

parametros
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm '::: se Fre;::elgcla til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad o
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar/Revisar ~ estudios  de Estudios de mercado ANUAL 5 DiA 3
mercado
!Elabor.gr/Rewsar de planes de Planes de Inversiéon ANUAL 6 DIA 3
inversion
Realizar visitas técnicas a
campo para la estructuracion de Site Surve ANUAL 20 DIA 2
especificaciones  técnicas de y
procesos de seleccion
Realizar la planificacion técnica | Estaciones a desplegar ANUAL 24 DIA 4
de las estaciones a desplegar planificadas
Revisar la planificacién técnica | Estaciones a desplegar ANUAL o4 HORA 16
de las estaciones a desplegar revisadas
Elaborar/Revisar  estudios | poy ios previos ANUAL 5 DA 10
previos
Elaborar/Revisar - estudios  del | £oy o5 del sector ANUAL 5 DIA 6
sector
Elaborar/Revisar las reglas de | po1ac e Participacion ANUAL 5 DIA 20
participacion
Realizar evaluacion técnica de )
ofertas presentadas en procesos | Evaluacién Técnica ANUAL 5 DIA 10
de seleccion
Elaborar/Revisar de respuestas
a .las. solicitudes © | Comunicaciones respondidas MENSUAL 15 HORA 4
comunicaciones de los
contratistas (inicial y ajustada)
Revisar la documentacion de 105 | o, mentagion Revisada MENSUAL 20 HORA 2
proyectos
. - s Protocolos de pruebas vy
Reahzgr”wsnas a fabrica de mediciones de aceptacion en ANUAL 4 DIA 12
supervision fabrica
Realizar visitas técnicas a Protggolos de pruebas y :
mediciones de aceptacion en ANUAL 20 DIA 3
campo de supervision estacion
Realizar pruebas y mediciones Reporte de Cobertura verificada ANUAL 12 DIA 2
de cobertura
Elaborar comentarios a los | Comentarios a  proyectos ANUAL 3 HORA 8
proyectos regulatorios del sector | regulatorios sector
Realizar seguimiento a la
ejecucién de los contratos y | Reportes de Ejecucién
convenios de estaciones con | Contractual ANUAL 12 HORA 12
terceros
Elaborar.sohcnudes de ingreso a Formato de ingreso a estaciones ANUAL 15 HORA 1
las estaciones
Realizar seguimiento al sistema Revortes de  solicitud  de
de gestidn y monitoreo de la red ateFr)mién MENSUAL 20 HORA 1
de TDT
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilzggod:nﬂ:rl '::: se Fre::elgcla til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad o
- actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar —seguimiento a — la Solicitudes de verificacién o
operacion y mantenimiento de o . ANUAL 20 HORA 1
! atencion al contratista de AOM
las estaciones de TDT
Revisar los informes mensuales
presentados por los contratistas | Informes mensuales revisados ANUAL 24 HORA 7
ejecutores
Elaborar ~comunicaciones 2l | g nicaciones internas MENSUAL 8 HORA 5
cliente interno
Elaborar informes solicitados por Informes para entes reguladores ANUAL 12 HORA 4
entes reguladores
Elaborar conceptos técnicos que | Conceptos Técnicos ANUAL 4 HORA 8
se soliciten Especializados
Realizar informes solicitados por Informes para entes de control ANUAL 2 DiA 4
los entes de control
Realizar informes solicitados por | Informes ~ Técnicos  internos
algun area de RTVC RTVC ANUAL 3 HORA 8
Asistir @  reuniones  de
segwmento a los co_nt_ratos Reumo_n de seguimiento con MENSUAL 15 HORA 4
suscritos para el cumplimiento | contratistas
del Plan de Inversién
Realizar seguimiento a los ANS
que rigen a los contratistas | ANS's revisados ANUAL 12 HORA 4
objeto de supervision
Realizar seguimiento a las
sohmtqdes de. atenciéon  por Report’e de Isegwmlento a MENSUAL 1 HORA 4
garantias realizadas a los | garantias actualizado
contratistas
Asistir a las reuniones del sector | Reuniones del sector (externas) MENSUAL 1 HORA 4
Realizar reuniones intemas del | po, yignes internas MENSUAL 4 HORA 4
equipo TDT
ﬁgg‘ga"ReV'Sar fespuestas 2| posouestas a PQRS finales DIARIO 2 MINUTO 60
Revisar el  reporte  de . -
disponibilidad  de  la  red | Reporte de disponibiidad de la ANUAL 2 HORA 8
red revisado

presentado al ente regulador
Revisar y actualizar los
indicadores de cobertura de la | Indicadores revisados ANUAL 12 HORA 2
red desplegada
Revisar del cumplimiento de los
requisitos técnicos por parte de
los contratistas, para | Desembolsos aprobados (parte ANUAL 12 HORA 8
recomendar la procedencia | técnica)
técnica de efectuar desembolsos
contractuales
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Rol Contratista Profesional especializado de ingenieria para el apoyo a la supervisiéon y gestion
para la operacion, administracion y mantenimiento de la televisién digital y analdgica publica.

Objetivo: proveer acompafiamiento al proceso de administracion de la Red y la televisién digital
terrestre a través de un seguimiento de los indicadores de desempefio en conjunto con el apoyo
a la implementacion de proyectos de modernizacién y mejora de la infraestructura mediante el
analisis de las tendencias tecnoldgicas que permitan proponer estrategias que favorezcan el
crecimiento y optimizacién de esta.

Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
dela
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Participar en el  Comité
Evaluador -Asesor de RTVC- de
los procesos de seleccion,
relacionados con el despliegue o
mejoramiento de la red publica
de TDT, para el analisis y
evaluacion de los aspectos
técnicos de las ofertas.

Evaluacion técnica.

ANUAL

DIiA 5

Elaborar  estudio para el
conocimiento a fondo de la
contratacion de suministro de
soluciones TDT. Estudio
continuo de los contratos
desarrollados.

Concepto técnico.

MENSUAL

HORA 4

Realizar control a desarrollo de
contratos vigentes y reclamacion
de garantias a contratistas que
han suministrado soluciones
TDT.

Comunicacion al  contratista

involucrado.

MENSUAL

HORA 2

Realizar revision en sitio de los
sistemas: transmision,
recepcion, energia, instalaciones
y todo lo relacionado con el
funcionamiento de las
estaciones de la Red Publica de
Television Digital Terrestre —
TDT.

Informe de visita.

MENSUAL

DIA 3

Elaborar sugerencias técnicas
para el mejor desarrollo de la
estructuracion de contratos TDT.

Reuniones grupo TDT.

MENSUAL

HORA 3
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrer:ilsggod:nﬂzlm 'z:: se Fre;::elgcla til:::dca)c:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; & . po parala
miden la cantidad de actividad actividad actividad
veces que se realiza una
accion)
Realizar el acompafiamiento de
las pruebas y mediciones que le
sean asignadas, en fabrica, para
apoyar la supervision de los
protocolos de aceptacion de los
. o Protocolos de  pruebas y
sistemas de transmisién TDT, o - :
. . mediciones de aceptaciéon en ANUAL 1 DIA 5
adquiridos mediante los | .. .
. fabrica
contratos de despliegue o
mejoramiento en la
infraestructura tecnoldgica, de la
Red Publica de Television Digital
Terrestre — TDT.
Realizar el acompafiamiento de
las pruebas y mediciones que le
sean  asignadas, en las
estaciones, para apoyar la
supervision de los protocolos de
aceptaciéon de los sistemas de Profocolos  de pruebas ;
S - mediciones de aceptacion en ANUAL 12 DIA 4
transmision  TDT, adquiridos 9
. estacion
mediante los contratos de
despliegue 0 mejoramiento en la
infraestructura tecnoldgica, de la
Red Publica de Television Digital
Terrestre - TDT.
Revisar los informes de
mediciones de  cobertura, | po s de cobertura. ANUAL 12 HORA 3
mediciones de comprobacién de
patron de radiacion PRA.
Participar en reuniones con
proveedores en instalaciones .de Reuniones con proveedores. ANUAL 4 HORA 4
RTVC 0 en ferias
especializadas.
Revisar la informacién | Reporte semestral CRC )
suministrada por el AOM para | disponibilidad servicios TDT; SEMESTRAL 1 DIA 9
alimentar el formato definido. RTVC y Canales regionales.
Diligenciar los formatos para la Reporte semestral CRC
- ) disponibilidad  servicios TDT; SEMESTRAL 1 HORA 7
presentacion de los informes. .
RTVC y Canales regionales.
Cargar los formatos a Ila Reporte semestral CRC
9 ! disponibilidad ~ servicios TDT; SEMESTRAL 1 HORA 4
plataforma del MinTIC. .
RTVC y Canales regionales.
Realizar seguimiento sistema de | o0 ie de atencion al AOM. DIARIO 1 HORA 2
monitoreo ANTV.
Apoyarlla solucién de peticiones, Respues.ta a comunicaciones DIARIO 1 HORA 2
quejas y reclamos - PQR. cliente externo.
Apoyar los requerimientos y Respuest.a a comunicaciones MENSUAL 4 HORA 3
conceptos por parte de RTVC. cliente interno.
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Actividades relacionadas con
el producto

Producto resultado del
desarrollo de la actividad

Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad
(periodo de tiempo
determinado en el que se
miden la cantidad de
veces que se realiza una
accion)

Frecuencia
de la
actividad

Unidad de
tiempo de la
actividad

Tiempo
empleado
parala
actividad

Realizar seguimiento sistema de
gestion RTVC. Revisién informe
diario.

Reportes de atencién al AOM.

DIARIO

HORA

Realizar revision informe diario.

Reportes de atencion al AOM.

DIARIO

HORA

Participar en reunion de
seguimiento al contrato AOM.

Reunién.

MENSUAL

HORA

Participar en reunion de comité
operativo.

Reunioén.

MENSUAL

HORA

Apoyar técnicamente las
validaciones de los aspectos
prediales de los sitios donde se
deben realizar las instalaciones
con el objetivo de cumplir con la
meta de cobertura. Esto requiere
reuniones con alcaldias, con
terceros, reconocimiento del
sitio, su topografia, toma de
coordenadas.

Site survey y acuerdo de uso del
predio.

TRIMESTRAL

DIA

Participar en mesa de trabajo
para establecer sitios a
desplegar con el presupuesto
asignado y la priorizacién de
cobertura (segun la politica de
mayor a menor cobertura o
reforzamiento de la red actual)

Plan de inversion de la Red para
la vigencia

ANUAL

DIA

Realizar seguimiento a las

solicitudes de atencion de

garantias realizadas a los
contratistas.

Reporte de seguimiento de
garantias actualizado.

MENSUAL

HORA

Realizar la asesoria y
acompafiamiento en las
actividades técnicas
especializadas de Television
Digital Terrestre — TDT de los
procesos de seleccion y
contratacion que lleguen a
desarrollarse, relacionados con
el despliegue o mejoramiento de
la red publica de TDT,
incluyendo el apoyo con la
preparacion y definicion de
requerimientos y
especificaciones técnicas para
las reglas de participacion de los
mismos.

Reglas de Participacion

ANUAL

DIiA

Realizar el disefo técnico de la
estacion

Disefio técnico de la estacion

ANUAL

24

DIA
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Unidad de tiempo de la
frecuencia de la actividad Tiempo
Actividades relacionadas con Producto resultado del det(eﬁrenrilzggod:nﬂ:rl %’: se Fre::elgcla til:::dzc:i:ela empleado
el producto desarrollo de la actividad ; &4 . po parala
miden la cantidad de actividad actividad o
. actividad
veces que se realiza una
accion)
Elaborar y revisar los estudios
técnicos para solicitud de )
asignacion de frecuencias o Estudios Técnicos ANUAL 1 DIA 3
modificacion de parametros
técnicos
Elaborar y revisar los estudios Estudios de mercado ANUAL 1 DIA 3
de mercado
Elaborar y revisar los planes de Planes de Inversion ANUAL 1 DIA 3
inversion
Elaborar y revisar los estudios Estudios previos ANUAL 1 DIA 3
previos
Elaborar y revisar los estudios Estudios del sector ANUAL 1 DIiA 3
del sector

Procedimiento NOC (centro de operaciones de red)

A continuacion, se presenta la ruta de recoleccion de datos para el calculo del indicador de
disponibilidad de cobertura que se reporta semestralmente ante el aplicativo SIUST del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de Colombia — MinTIC; donde es
importante recalcar que el insumo y fuente de datos principal para la verificacion es el Sistema
de Monitoreo NOC. En el esquema se detallan las actividades y el producto resultante:
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RESPONSABLE

Contratista que servicios profesionales especializados de ingenieria para el desarrollo de actividades de
apoyo a la supervision y gestion para la operacién, administracion y

> de la television digital publica

eventualidades

informes donde se evidencian las
estacionesy su comportamiento
durante el periodo.

parael calculo del indicador.

Generar desde el NOC el informe de

Se reciben del sistema de gestion los

Esta es lainformacion base primaria

INICIO

Recibir de la ANE informe de
eventualidades

Se reciben de la ANE losinformes con

las incidencias en la prestacién del
servicio por parte RTVC.

v

Enviar informe de la ANE al AOM
para su revision

Se remiten al AOM losinformes de la
ANE y el listado deincidencias parala
correspondiente verificacion.

l

Verificar la informacién del NOC,
AOM y ANE

Se toman lastres fuentes de

Recibir del AOM informe de gestién
del periodo

Se reciben del contratista AOM el
informe de gestion mensualen el
cual existe un listado de incidencias el
cual es verificado porla Interventoria.

informacién (teniendo como base
primaria los datos del NOC) y se
verifican las eventualidades para

confirmar que los datos coincidan.

éSe presentan
inconsistencias?

Consolidarinformacién del semestre

Se extraen los datos de cada periodo
paraadecuarlos en los formatos
establecidos y poder generar los

archivos que se deben cargar en el
sistema.

l

Elaborar los formatos con la
informacién de disponibilidad

Se realizan los célculos del indicador
de disponibilidad (donde no se tienen
en cuenta los mantenimientosy

eventos fortuitos), para
posteriormente generar el informe
final.

l

Presentar informacién al Gerente
C

Se realizan la presentacion al
Gerente de RTVC de la informacién
contenida en el formato de
disponibilidad explicando los datos
contenidos y confirmando el
cumplimiento del indicador para el
periodo en mencién.

'

Cargar los formatos en la plataforma
siusT

Una vez se tienen los formatos con la
informacién verificada, se procede a
ingresara la plataforma SIUST del
MinTICy se cargan los informes
semestrales donde se evidenciala
disponibilidad de los servicios.

!

Firmar certificados de disponibilidad

Una vez cargada la informacion en el
sisitema SIUST, el mismo genera un
numero de radicado con el cual se
elaboran los certificados de
disponibilidad que deben ser
firmados porel Gerente de RTVC.

Solicitar aclaraciones al AOM y/o al
NOC

Teniendo en cuenta la verificacion, si

se presentan diferencias en los datos

se solicitan aclaraciones al AOM y/o
al NOC.

Pagina 61 de 62




VC

Sistema de Medios Publicos

@\

147/

MANUAL COORDINACION DE GESTION - INGENIERIA DE RED

£

Cédigo:

Fecha:

Version:

T-M-1 22 de diciembre de 2023

6

7. CONTROL DE CAMBIOS

Version

Fecha

Descripcion del cambio

Responsable Jjustificacién

1

11/05/2018

Creacion del documento

Luis Alfonso Vargas Amado - Coordinador

03/04/2019

Se realiza la modificacion del
archivo ya que se realizaron
ajustes al organigrama del area y
dicha modificacion impacto en la
denominacién de algunos roles

Luis Alfonso Vargas Amado — Coordinador

02/03/2020

Se realiza la modificacién del
documento MANUAL DE
COORDINACION DE INGENIERIA
DE RED, lo anterior obedece a la
actualizacion de la estructura de la
Coordinacion de Ingenieria de Red
y las actividades asociadas a cada
rol

Luis Alfonso Vargas Amado — Coordinador

03/02/2021

Se realiza la actualizacion del
manual de la  Coordinacion
ingenieria de red, el cual tuvo
cambios en el organigrama, asi
como los roles asociados y la
inclusion de la palabra “Contratista”
para cada uno de los mismos

Luis Alfonso Vargas Amado — Coordinador

15/03/2022

Se realizd la modificacion del
manual, la cual obedece a la
actualizacion de la imagen que
describe la estructura
organizacional de la Coordinacion,
revision de roles y ajuste de las
actividades que cada rol ejecuta.

Luis Alfonso Vargas Amado — Coordinador

20/12/2023

Se realiza la modificacion del
manual la cual obedece a la
revision de los roles y sus
actividades, adopciéon del nuevo
formato corporativo y la inclusién
del sistema NOC

Luis Alfonso Vargas Amado - Coordinador

S-P-15

GESTION DE LA
PROGRAMACION DE

CANAL

INSTITUCIONAL
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