
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD WEB 

 

Sede Electrónica  —  www.rtvc.gov.co 
 

Entidad RTVC — Sistema de Medios Públicos 

Sede electrónica https://www.rtvc.gov.co/ 

Marco normativo Resolución 1519 de 2020 — MinTIC  |  Ley 1712 de 2014  |  WCAG 
2.1 Nivel AA 

Nivel de conformidad Nivel AA — WCAG 2.1 

Vigencia 2026 

Fecha de evaluación Abril de 2026 

Método de 
evaluación 

Inspección manual — Anexo Técnico 1, Res. 1519/2020 

 

 
 

1. Marco normativo y contexto 
El presente certificado acredita que la sede electrónica del RTVC — Sistema de Medios Públicos 
(www.rtvc.gov.co) cumple con los criterios de accesibilidad web establecidos en el Anexo Técnico 1 de la 
Resolución 1519 de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(MinTIC), en el marco de la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

La implementación de los estándares de accesibilidad garantiza que todos los ciudadanos, incluyendo personas 
con discapacidad sensorial, motriz o cognitiva, puedan acceder de manera autónoma e independiente a la 
información y servicios digitales de la entidad. 

1.1 Normativa aplicable 

Norma Descripción 

Ley 1712 de 2014 Transparencia y Acceso a la Información Pública. Establece la 



 
 
 
 
 
 
 

 

obligación de publicar información en condiciones de 
accesibilidad. 

Ley 1618 de 2013 Disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos 
de las personas con discapacidad, incluido el acceso a medios 
digitales. 

Resolución MinTIC 1519 de 
2020 

Define los estándares y directrices para publicar la información 
señalada en la Ley 1712/2014, incluyendo los criterios de 
accesibilidad web (Anexo Técnico 1). 

WCAG 2.1 — W3C Web Content Accessibility Guidelines versión 2.1, estándar 
internacional de referencia obligatorio a partir del 1 de enero de 
2022 en nivel AA. 

Decreto 1081 de 2015 Reglamentación de la transparencia y el acceso a información 
pública nacional. 

 

1.2 Sobre RTVC — Sistema de Medios Públicos 
El RTVC — Sistema de Medios Públicos es la entidad estatal colombiana encargada de operar y administrar los 
medios públicos de comunicación: Señal Colombia, Canal Institucional, Radio Nacional de Colombia, Radiónica, 
Señal Memoria y RTVC Play. Con sede en Bogotá D.C. (Av. El Dorado Cr. 45 # 26-33, Código Postal 111321), la 
entidad tiene como misión garantizar el acceso de todos los colombianos a la información, la cultura y el 
entretenimiento a través de los medios públicos. 

 

2. Resumen ejecutivo de cumplimiento 
La siguiente tabla presenta el estado de cumplimiento de cada criterio del Anexo Técnico 1 de la Resolución 1519 
de 2020, evaluado sobre la sede electrónica www.rtvc.gov.co durante el mes de abril de 2026 mediante 
inspección manual. 

  

# Criterio Descripción Estado 

1 
CC1 — Alt text Alternativa de texto para elementos no textuales 

(imágenes, iconos, logos) 
CUMPLE 

2 
CC2 — 
Transcripciones 

Transcripciones o alternativas para contenido de audio 
o video sin imagen 

CUMPLE 

3 
CC3 — Idioma Idioma predeterminado de cada página determinable 

por software (atributo lang) 
CUMPLE 

4 
CC4 — Ampliación 
200% 

Textos e imágenes ampliables hasta el 200% sin 
pérdida o desconfiguración del contenido 

CUMPLE 



 
 
 
 
 
 
 

 

5 
CC5 — Contraste Contraste de color suficiente en textos e imágenes 

(mínimo 4.5:1 para texto normal) 
CUMPLE 

6 
CC6 — Sin color 
único 

La información no depende únicamente del color para 
ser comprendida 

CUMPLE 

7 
CC7 — Identificación 
coherente 

Elementos con igual función tienen la misma 
presentación en todo el sitio 

CUMPLE 

8 
CC8 — Carrusel 
controlable 

Contenido que se mueve puede pausarse, detenerse 
o controlarse por el usuario 

CUMPLE 

9 
CC9 — Sin destellos El contenido no tiene más de 3 destellos por segundo 

que puedan provocar convulsiones 
CUMPLE 

10 
CC10 — Skip links Mecanismo para omitir bloques de contenido repetidos 

(saltar al contenido principal) 
CUMPLE 

11 
CC11 — Marcado 
semántico 

Lenguaje de marcado HTML bien formado: 
DOCTYPE, estructura de encabezados, landmarks 

CUMPLE 

12 
Barra accesibilidad Herramientas de ajuste visual: contraste, tamaño de 

texto, LSC 
CUMPLE 

13 
Navegación por 
teclado 

Toda funcionalidad accesible mediante teclado sin 
necesidad de ratón 

CUMPLE 

14 
Diseño responsivo El contenido se adapta correctamente a diferentes 

tamaños de pantalla y dispositivos 
CUMPLE 

 

 

3. Evidencias por criterio de accesibilidad 
A continuación se presenta la evaluación detallada de cada criterio del Anexo Técnico 1 — Directrices de 
Accesibilidad Web de la Resolución 1519 de 2020, con sus respectivas evidencias de cumplimiento. 

CC1 — Alternativa de texto para elementos no textuales  WCAG 1.1.1 — Nivel A 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El portal implementa el atributo alt en el 100% de sus imágenes. Las imágenes informativas 
cuentan con texto alternativo descriptivo; las imágenes decorativas utilizan alt="" conforme a la 
buena práctica de WCAG. 

Total 
imágenes 

77 imágenes en la página de inicio 

Con alt 
descriptivo 

75 imágenes — incluyendo logos, fotografías de noticias y contenidos editoriales 

Alt vacío 2 imágenes decorativas con alt="" — correcto según WCAG 



 
 
 
 
 
 
 

 

(decorativas) 

Sin atributo 
alt 

0 imágenes — todos los elementos tienen el atributo declarado 

Ejemplos 
verificados 

alt="Logo gov.co" | alt="RTVC Sistema de Medios Públicos" | alt="Señal Colombia" | alt="Canal 
Institucional" | alt="Radio Nacional de Colombia" 

Evidencia 

 

 

CC3 — Idioma de la página  WCAG 3.1.1 — Nivel A 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El idioma predeterminado del portal está correctamente declarado mediante el atributo lang="es" 
en el elemento <html>, lo que permite a los lectores de pantalla y tecnologías de asistencia 
interpretar y pronunciar el contenido de manera adecuada. 

Declaración 
encontrada 

<html lang="es"> 

Doctype <!DOCTYPE html> — HTML5 — válido 

Título de 
página 

| RTVC Sistema de Medios Públicos — descriptivo y único 

Evidencia 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

CC4 — Textos e imágenes ampliables hasta el 200%  WCAG 1.4.4 — Nivel AA 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El contenido de la sede electrónica puede ampliarse hasta el 200% mediante el navegador sin 
pérdida de funcionalidad ni superposición de contenidos. El diseño responsivo permite que los 
elementos del menú y el contenido se reorganicen correctamente en diseño de columna única. 

Meta 
viewport 

width=device-width, initial-scale=1.0 — sin restricción de escala máxima 

Prueba al 
200% 

El menú de navegación se reorganiza en columna; los logos y contenidos son legibles sin 
truncamiento 

Texto 
mínimo 

Tamaño base 16px (12pt) — ampliable sin desconfiguración del layout 

Barra de 
accesibilidad 

Botones A+ / A- en la barra lateral permiten ajuste de texto independiente del zoom del navegador 

Evidencia 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

 

CC5 — Contraste de color suficiente en textos e imágenes  WCAG 1.4.3 — Nivel AA (mínimo 4.5:1 

texto normal, 3:1 texto grande) 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado Los colores principales del portal cumplen con los requisitos mínimos de contraste de la WCAG 2.1 
nivel AA. Se verificaron los colores de texto corporativos más representativos sobre sus fondos 
habituales. 

Texto 
negro 
sobre 
blanco 

Ratio 15.43:1 — SUPERA el mínimo 4.5:1 ✓ 

Links azul 
(#0D6EFD) 
sobre 
blanco 

Ratio 4.50:1 — CUMPLE el mínimo exacto ✓ 

Negro 
sobre 
amarillo 
gov.co 
(#F0B400) 

Ratio 11.23:1 — SUPERA el mínimo ✓ 

Blanco 
sobre azul 
marino 
RTVC 
(#003087) 

Ratio 15.27:1 — SUPERA el mínimo ✓ 

Barra de 
contraste 

La barra de accesibilidad lateral incluye modo alto contraste activable por el usuario 

Evidencia 

 

 

CC8 — Control de contenido en movimiento  WCAG 2.2.2 — Nivel A 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El carrusel de la página de inicio incluye un botón de pausa claramente visible y accesible, 
permitiendo al usuario detener el movimiento automático del contenido. El componente incluye 



 
 
 
 
 
 
 

 

marcado ARIA apropiado para tecnologías de asistencia. 

Botón de 
pausa 

Presente — etiquetado como "Pausar" — visible en posición inferior izquierda del carrusel 

Atributo 
ARIA 

aria-roledescription="carrusel" declarado en el componente 

Indicadores 
de posición 

Puntos de navegación del carrusel accesibles mediante teclado 

Evidencia 

 

 

CC10 — Mecanismo para omitir bloques repetidos (Skip links)  WCAG 2.4.1 — Nivel A 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El portal implementa dos enlaces de salto al contenido principal que se hacen visibles al recibir foco 
de teclado. Ambos skip links tienen su elemento destino correctamente definido en el DOM, tanto 
en la página de inicio como en las páginas interiores. 

Skip link 1 
(Drupal 
core) 

"Pasar al contenido principal" — apunta a href="#main-content" → destino <a id="main-content"> 

presente antes del carrusel en page--front.html.twig ✓ 

Skip link 2 
(custom) 

"Saltar al contenido principal" — apunta a href="#page-content" → destino id="page-content" 

presente en el container del carrusel ✓ 

Visibilidad 
con foco 

Ambos enlaces se hacen visibles al recibir foco de teclado (Tab) con indicador de foco naranja 

Páginas 
interiores 

En page.html.twig los dos IDs (main-content y page-content) ya existían y funcionaban 
correctamente 

Corrección 
aplicada 

Se agregó id="main-content" antes del carrusel e id="page-content" en el container en page--

front.html.twig — ambos skip links funcionales en home ✓ 



 
 
 
 
 
 
 

 

Evidencia 

 

 

CC11 — Lenguaje de marcado bien utilizado  WCAG 4.1.1 / 4.1.2 — Nivel A 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El portal utiliza HTML5 semántico con estructura de encabezados correcta, landmarks ARIA, y 
elementos de formulario accesibles. La arquitectura del DOM respeta las buenas prácticas de 
marcado semántico. 

DOCTYPE <!DOCTYPE html> — HTML5 válido 

Estructura 
H1/H2 

1 elemento H1 (único) — 17 elementos H2 — jerarquía correcta 

Elementos 
semánticos 

2 <header> | 4 <nav> | 1 <footer> | 3 role="navigation" | 2 role="search" 

ARIA 
labels 

68 elementos con aria-label | 6 con aria-labelledby — correctamente descriptivos 

Redes 
sociales 

aria-label="X (Twitter) RTVC" | aria-label="Facebook RTVC" | aria-label="Instagram RTVC" 

Formulario 
búsqueda 

Input con placeholder="Buscar" y role="search" en el contenedor 



 
 
 
 
 
 
 

 

Evidencia 

 

 

Navegación por teclado  WCAG 2.1.1 — Nivel A  |  WCAG 2.4.7 — Nivel AA 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado Toda la funcionalidad del portal es accesible mediante teclado. El indicador de foco es visible en 
todos los elementos interactivos, conforme a la WCAG 2.4.7. 

Skip link 
activable 

El primer Tab activa el skip link con indicador de foco visible (borde naranja) 

Menú de 
navegación 

Todos los ítems del menú son alcanzables y activables con Tab y Enter 

Barra de 
búsqueda 

Accesible con Tab, activable con Enter 

Carrusel Controles anterior/siguiente accesibles con teclado 

tabindex 
negativo 
inválido 

0 — ningún elemento trampa de teclado detectado 



 
 
 
 
 
 
 

 

Evidencia 

 

 

Barra de accesibilidad lateral  Buena práctica — Res. 1519/2020 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado El portal cuenta con una barra de accesibilidad lateral persistente con 
controles para ajustar la experiencia visual del usuario: contraste, tamaño de 
texto, modo de color y ajustes de movimiento. 

Contraste alto Botón de alternancia de modo alto contraste — accesible 

Tamaño de texto A- Reducción del tamaño de texto — funcional 

Tamaño de texto A+ Aumento del tamaño de texto — funcional 

Modo de color Control de filtro de color accesible 

LSC / Accesibilidad Enlace adicional hacia página de accesibilidad del portal 

Pie de página Enlace "Accesibilidad" en el footer — navega a la declaración de 
accesibilidad del sitio 

Evidencia 

 

 

Diseño responsivo y adaptabilidad  WCAG 1.4.10 — Reflow — Nivel AA 



 
 
 
 
 
 
 

 

Estado CUMPLE ✓ 

Resultado La sede electrónica implementa diseño responsivo completo. El contenido se 
reorganiza correctamente en dispositivos móviles y pantallas pequeñas sin 
pérdida de información ni funcionalidad. 

Meta viewport width=device-width, initial-scale=1.0 — configurado correctamente 

Layout en móvil El menú de navegación se adapta y el contenido se apila en columna única 

Logos plataformas Los logos de Señal Colombia, Canal Institucional, etc., se adaptan al ancho 
disponible 

Evidencia 

 

  



 
 
 
 
 
 
 

 

 

4. Accesibilidad en documentos digitales 
El Capítulo 3 del Anexo Técnico 1 de la Resolución 1519 de 2020 establece criterios de accesibilidad para los 
documentos digitales publicados en el portal. A continuación se presenta el estado de implementación: 

Tipo de documento Criterios a cumplir Estado 

Documentos PDF Texto seleccionable, estructura de 
encabezados, texto alternativo en imágenes, 
lenguaje declarado 

CUMPLE 

Documentos Word / DOCX Estilos de encabezado, texto alternativo en 
imágenes, descripción de tablas y gráficos 

CUMPLE 

Hojas de cálculo / XLSX Títulos de columnas, descripción de gráficos 
embebidos, orden lógico de lectura 

CUMPLE 

Presentaciones / PPTX Título de cada diapositiva, texto alternativo en 
imágenes, orden de lectura correcto 

CUMPLE 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

NOHORA PIEDAD MORA PARADA 
Coordinación de tecnologías de la 
información 
RTVC — Sistema de Medios Públicos 
Bogotá D.C., abril de 2026 
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