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INTRODUCCION

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA — RTVC es una entidad descentralizada indirecta del
orden nacional, con el caracter de Sociedad entre Entidades Publicas, catalogada como Empresa
Industrial y Comercial del Estado, cuyo objeto es la programacién, produccién y operacion de la red
de radio y television publica, orientada al fortalecimiento del derecho a la informacién, la culturay la
diversidad del pais.

La Coordinaciéon de Gestion del Talento Humano de RTVC — Sistema de Medios Publicos, a través del
presente Plan Estratégico de Talento Humano, define las lineas de accidn que orientaran los proyectos,
programas y practicas de la gestion del talento humano durante la vigencia 2026, con el propdsito de
fortalecer el ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), como un eje estratégico
para el cumplimiento de los objetivos misionales y estratégicos de la entidad.

La planeacién estratégica del talento humano para la vigencia 2026 se enfoca en generar valor
institucional mediante el fortalecimiento de las competencias, capacidades, conocimientos,
habilidades y el bienestar integral de los servidores, promoviendo ambientes laborales saludables,
motivadores y alineados con los principios del servicio publico. Este enfoque busca impactar
positivamente el compromiso, el desempeio y la productividad, contribuyendo a la mejora continua
y al logro de los resultados organizacionales.

El presente documento se constituye en una herramienta de planificacién, organizacidn, ejecucién y
seguimiento de las acciones lideradas por la Coordinacidn de Gestidn del Talento Humano, orientada
a una gestion estratégica, eficiente y articulada, que permita cerrar brechas identificadas a partir de
los diagndsticos institucionales, el analisis de la poblacidn objetivo y las necesidades actuales y futuras
de la entidad, en concordancia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.
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1. MARCO LEGAL

A continuacidn, se relaciona la normativa que fundamenta la implementacién de los procedimientos
y actividades de la Coordinacidn de Gestion de Talento Humano:

Tabla 1. Normatividad Gestion del Talento Humano

Normatividad

Proceso relacionado con
la norma

Crea el Sistema Nacional de Capacitacién y

Decreto 1567 de 1998 Sistema de Estimulos para los empleados del PPIan de Cgp%qtauotn
Estado. rograma de Bienestar
Decreto N0.3913 de 2004 Establece la pIan’ta .de personal de empleados Talento Humano
publicos RTVC.
Decreto 4238 de 2004 Establece la planta de personal de Trabajadores Talento Humano

Oficiales

Ley 909 del 23 de
septiembre de 2004

Expide normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan
otras disposiciones. (Establece el Plan de Vacantes

y Plan de prevision de Empleos)

Talento Humano

Ley 1010 del 23 de enero

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de

Talento Humano

de 2006 , .
las relaciones de trabajo
Ley 1221 de 16 de julio de Establece normas para promover y regular el Plan de Bienestar
2008 Teletrabajo.

Resolucién 131 del 7 de
marzo de 2008

“Por medio de la cual se adoptan disposiciones en
materia de capacitacion, estimulos y bienestar
social para los servidores publicos de Radio
Television Nacional de Colombia - RTVC”

Talento Humano

Resolucion No. 343 de
2010

Establece los parametros y procedimientos
generales de la Evaluacion de Desempefio Laboral
de los trabajadores oficiales y empleados publicos

del nivel asesor y profesional de RTVC.

Evaluacion del
Desempefio

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
(establece el Plan Institucional de Capacitacién —
PIC, Programa de Bienestar y Plan de Incentivos)

Plan Institucional de
Capacitacion
Plan de Bienestar

Decreto 1072 del 26 de
mayo de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
(establece el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST)
Plan de Bienestar
Plan Institucional de
Capacitacion

Ley 1811 del 21 de
octubre de 2016

Otorga incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional.

Plan de Bienestar

Circular 005 del 07 de
abril de 2017

Incentivo por uso de la Bicicleta.

Plan de Bienestar
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Normatividad

Proceso relacionado con

Decreto 1499 del 11 de

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo relacionado

con el Sistema de Gestion establecido en el articulo

la norma

Talento Humano

septiembre de 2017 133 de la Ley 1753 de 2015.
Resolucion 390 de 2017 Porla cual se agtyallza el Plgn N’a0|onal de Plan de Capacitacion
Formacién y Capacitacion
MIPG - DAFP Manual Operativo DAFP- Dimension No 1 Talento Talento Humano

Humano

Resolucién 1111 del 27 de
marzo de 2017

Define los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes.

Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST)

Ley 1857 del 26 de julio
de 2017

Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de la cual
se crea la Ley de Proteccién Integral a la Familia),
para adicionar y complementar las medidas de
proteccion de la familia.

Programa de Bienestar

Decreto 2011 de 2017

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de Funcion Publica,
en lo relacionado con el porcentaje de vinculacién
laboral de personas con discapacidad en el sector
publico.

Vinculacion Discapacidad

Circular 007 del 9 de
mayo de 2018

Promocion Jornada Semestral “Dia de la Familia”

Programa de Bienestar

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado.

Planes y programas

Decreto 1499 de
2018

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con la integracién del

Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional
y la incorporacion de la politica publica para la

Mejora Normativa a las politicas de Gestion y
Desempefio Institucional.

MIPG

Decreto 815 de 2018

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica,
en lo relacionado con las competencias laborales
generales

Competencias

Decreto 1273 de 2018

Nuevas reglas para Independientes en el pago de
aportes de seguridad social

Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST)

Resolucién 473 de 2019

Cddigo de Integridad de la sociedad Radio
Televisién Nacional RTVC.

Talento Humano

Ley 1952 de 2019

Por medio de la cual se expide el codigo general
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y
algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario.

Talento Humano

Pagina: Pagina 5 de
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Normatividad

Proceso relacionado con

Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el

la norma

Ley 1960 de 2019 Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras Talento Humano
disposiciones
Por la cual se definen los estandares minimos del Plan Anual de Sequridad y
Resolucién 312 de 2019 sistema de gestion de seguridad y salud en el S )
) alud en el Trabajo
trabajo SG- SST
Resolucion No. 86 de 4 | Adopta el Plan de Incentivos para colaboradores de Plan de Incentivos
mayo de 2020 RTVC.
Resolucion No. 0173 del | Por la cual se adopta la Metodologia para Medicidn Plan de Capacitacion
09 de junio de 2021 del impacto de las Capacitaciones en RTVC.
Resolucion No.0422 de 30 Por medio de la cual se reglamenta la designacion Sistema de Gestion en

de noviembre de 2021

de funciones y responsabilidades del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST)

Resolucién 777 de 2021

Por medio de la cual se adopta el protocolo general

de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el

adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus
COVID-19.

Plan Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Decreto 1614 del 30 de
noviembre de 2021

Por medio del cual se regular la fase de aislamiento
selectivo, distanciamiento individual responsable y
reactivacion economica segura, que regira en la
republica de Colombia en el marco de la
emergencia sanitaria por causa del coronavirus
COVID 19.

Plan Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Decreto 1615 del 30 de
noviembre de 2021

Por la cual se importarte instrucciones en virtud de
la emergencia sanitaria generada por la pandemia
del coronavirus COVID 19.

Plan Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Resolucién 190 del 24 de

Por la cual se reglamenta la modalidad del
Teletrabajo en Radio Television Nacional de

e Talento Humano
junio de 2021 Colombia -RTVC-
Resolucién 028 de 2023 Adopta el Plan de _Capaqtamon de RTVC para la Plan Instltycpr)al de
vigencia 2023 Capacitacion
Por medio de la cual se adoptan lineamientos en
Resolucion 0136 (24 de materia de capacitacion, incentivos, bienestar y Plan de Bienestar y

abril de 2023) estimulos para los servidores publicos de Radio capacitacion
Television Nacional de Colombia -RTVC SAS.
- Por la cual se adopta el plan de incentivos para .
Resolucmn No.0137 (24 colaboradores de -RTVC- y se deroga la resolucion Plan de Bllen(_a,s tary
de abril de 2023) 086 de 2020 capacitacion

Resolucion No. 0123 (11
de abril de 2023)

Por la cual se reglamenta el Trabajo en Casa en
Radio Television Nacional de Colombia -RTVC
SAS-

Plan de bienestar

Resolucién No.0145 (3 de
mayo de 2023)

Por la cual se reglamenta el Teletrabajo en Radio

Televisién Nacional de Colombia -RTVC SAS.

Plan de bienestar

Fuente: Elaboracidn propia Coordinacién de Gestion Humana
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2. ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) de RTVC tiene como objetivo orientar y fortalecer la
gestion integral del talento humano de la entidad durante la vigencia 2026, optimizando la
administracién del capital humano, tanto de los servidores publicos como de los contratistas y
prestadores de servicios, mediante la ejecucion articulada de los planes, programas y estrategias que
lo conforman.

El alcance del PETH comprende todas las etapas del ciclo de vida del talento humano, desde Ia
identificacion, analisis y priorizacién de necesidades de cada uno de sus componentes, hasta la
ejecucion, seguimiento, evaluacion y control de las acciones definidas, garantizando el cumplimiento
de la normatividad vigente y de los lineamientos institucionales aplicables.

Asimismo, el PETH se concibe como un instrumento dindmico, flexible y orientado a resultados, que
permite a la Coordinacion de Gestidon del Talento Humano responder de manera oportuna a los
cambios del entorno organizacional, normativo y estratégico, promoviendo el desarrollo integral, el
bienestar, la productividad y el compromiso del talento humano, en coherencia con los objetivos
misionales y estratégicos de RTVC — Sistema de Medios Publicos.

3. ALINEACION ESTRATEGICA

En el Plan Estratégico Institucional 2023-2026 se redefinié la Misidn y visién de la siguiente manera:
En el marco del Plan Estratégico Institucional 2023-2026, RTVC redefinié su mision y vision con el
propdsito de consolidarse como el referente global en la gestién del Sistema de Medios Publicos,
integrando la radio, la televisidn y las nuevas plataformas de comunicacién. Esta orientacidn
estratégica posiciona a la entidad como un actor clave en la creacién, produccidn y transmision de
contenidos de alto valor cultural, educativo, informativo y de entretenimiento para la ciudadania,
promoviendo el desarrollo sostenible, la consolidacion de la paz total y el respeto por la dignidad
humana, con énfasis en la diversidad étnica, cultural y social del pais.

La mision y vision institucionales se sustentan en el uso estratégico de las tecnologias de Ia
informacién, la innovacion permanente y la gestidon de un talento humano altamente calificado, asi
como en la prestacion del servicio de asistencia técnica en materia de comunicacion a los grupos de
valor, contribuyendo a su crecimiento, fortalecimiento y sostenibilidad.

Desde el Plan Estratégico de Talento Humano, se contribuye de manera directa a la apropiacion y
vivencia de los valores institucionales de RTVC: Transparencia, Creatividad, Felicidad, Innovacion,
Equidad, Pluralidad, Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia, como pilares
fundamentales para el fortalecimiento de la cultura organizacional. En este sentido, el PETH promueve
practicas y principios de accién orientados al fortalecimiento del sentido de pertenencia en el servicio
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publico, asi como a la prevencién, identificacién y gestion de posibles conflictos de interés, en
coherencia con los lineamientos de integridad y buen gobierno.

De acuerdo con lo anterior, el Plan Estratégico de Talento Humano facilita y apoya el cumplimiento
del Plan Estratégico Institucional 2023-2026, mediante la formulacién e implementacidn de planes,
programas y acciones que aportan al logro del objetivo estratégico institucional nimero cinco (5):
Potenciar la gestion organizacional y empresarial a través de la eficiencia de los procesos, la
innovacion, la adopcion de buenas prdcticas y el desarrollo de las capacidades del talento humano.

Lo anterior se materializa a través de la definicion de lineamientos y estrategias orientadas al
fortalecimiento del gobierno corporativo, su articulacién con el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestidon — MIPG, y la implementacién de acciones en las diferentes etapas del ciclo de vida del servidor
publico (ingreso, desarrollo y retiro). Estas acciones buscan fortalecer las capacidades personales y
laborales de los colaboradores, mejorar la calidad en la prestacion del servicio y promover
modalidades de trabajo flexibles como el trabajo en casa, la virtualidad y el esquema hibrido
(presencial-virtual), en concordancia con la estrategia institucional.

Asimismo, el PETH impulsa la gestion del conocimiento y la innovacidn como ejes transversales de
reflexion, andlisis y accién permanente, que permiten repensar de manera continua la actividad
institucional, los procesos, las metodologias y el quehacer misional, favoreciendo la implementacién
de buenas practicas orientadas al fortalecimiento de la cultura organizacional y a la mejora de la oferta
institucional dirigida a la ciudadania.

4. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la gestion integral del talento humano de RTVC durante la vigencia 2026, mediante la
formulacion e implementacidon de politicas, estrategias, planes y acciones que promuevan el
desarrollo integral de los servidores publicos y colaboradores a lo largo de las etapas del ciclo de vida
del servicio publico (ingreso, desarrollo y retiro), en coherencia con la estrategia institucional, el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y las politicas del Gobierno Nacional vigentes.

Lo anterior, con el propdsito de potenciar las capacidades personales, técnicas y comportamentales
del talento humano, fomentar entornos laborales saludables, incluyentes y motivadores, y mejorar la
calidad en la prestacién del servicio a través de modalidades de trabajo flexibles como el trabajo en
casa, la virtualidad y el esquema hibrido (presencial-virtual), asegurando la adaptacion a las nuevas
dinamicas laborales y el aporte efectivo de los colaboradores al cumplimiento de los objetivos
misionales y estratégicos de RTVC — Sistema de Medios Publicos.
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5. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Implementar un proceso de seleccidn transparente, que asegure la contratacién de talento
humano adecuado para cada posicion, reduciendo la rotacién y mejorando la adaptacion de
nuevos colaboradores a la cultura organizacional.

e Implementar y fortalecer procesos de vinculacion y seleccidon transparentes, objetivos y
meritocraticos, que permitan la incorporacién del talento humano idéneo para cada cargo,
contribuyendo a la disminuciéon de la rotacion, la adecuada adaptacidon de los nuevos
colaboradores y el fortalecimiento de la cultura organizacional de RTVC.

e Disefnar, ejecutar y evaluar programas de capacitacidon, formacién y desarrollo integral,
orientados al fortalecimiento de competencias técnicas, comportamentales y estratégicas,
acordes con los perfiles de los cargos y las necesidades actuales y futuras de la entidad.

e Establecer e implementar un programa de retiro y desvinculacion planificada, dirigido a los
servidores publicos préximos a pensionarse o retirarse, que facilite la transferencia de
conocimiento, la gestion del saber institucional y la disminucién del riesgo de pérdida de
conocimiento critico para la organizacidn.

e Promover la participacion activa y permanente del talento humano en las actividades,
programas y estrategias definidas en el Plan Estratégico de Talento Humano 2026, mediante
modalidades presenciales, virtuales y asincrénicas, con el fin de fortalecer las capacidades
institucionales y contribuir al logro de los objetivos misionales y estratégicos de RTVC.

6. COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los siguientes:

® Plan de Previsién: El proceso de seleccidn y vinculacién de servidores publicos se

disefia acogiendo la normatividad, las directrices técnicas y lineamientos de
Planeacién para Recursos Humanos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publicay las caracteristicas propias de la entidad; teniendo en cuenta, que su planta
de personal estd conformada por Empleados Publicos y Trabajadores Oficiales.

El objetivo principal de este plan es garantizar la adecuada gestion del Talento
Humano, determinando los procesos de seleccién y contratacién (vinculacién) de
los servidores publicos, con el fin de satisfacer las necesidades del servicio que debe
prestar RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA -RTVC S.A.S, asegurando que
las personas vinculadas posean la educacién, experiencia y competencias
requeridas para desempefiar las funciones asignadas y que apuntan al
cumplimiento de la misién institucional.

Asi mismo, establece la disponibilidad de los recursos necesarios para garantizar el
ciclo de vida del servidor publico de la entidad, contando con el presupuesto de
acuerdo al calculo de los empleos necesarios, con los requisitos y perfiles
profesionales establecidos en los manuales especificos de funciones.

Relacidn del Plan de Prevision y MIPG
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DIMENSION MIPG POLITICA
DE GESTION Y DESEMPENO
PLANES/ PROGRAMAS O
PROYECTOS

DESCRIPCION DE RELACION

Dimension del Talento Humano

Se enlaza con la Dimension del Talento Humano, es el
mecanismo que permite a RTVC proveer el talento humano
suficiente y comprometido, para cumplir con la misidn
institucional y la plataforma estratégica, mejorando las
condiciones laborales de los empleados publicos y
trabajadores oficiales.

Politica de la Gestion
Estratégica del Talento
Humano

Permite implementar la Politica Operacional, contribuyendo
al desarrollo del Talento Humano y su promocion
institucional.

Politica de Integridad

Constituye un proceso que se realiza con transparencia,
seleccionando personal integro que ha cumplido con unos
requisitos y criterios de actuacion para ocupar las vacantes
al interior de la entidad.

Plan Estratégico de Talento
Humano

Contribuye con el logro del objetivo trazado en el que se
fortalece, desarrolla y promueve el Talento Humano de
RTVC SAS.

Plan de Bienestar Social e Incentivos: Se concibe de manera integral el disefio de

nuestro programa, abarcando dimensiones psicosociales, culturales y deportivas
que se fusionan armoniosamente, a través de la planificacién de actividades
estratégicas. Estas actividades, tienen como objetivo principal crear, mantener y
propiciar mejoras significativas en las condiciones laborales; asi como, en la calidad
de vida personal y familiar de nuestros colaboradores. La planificacién detallada de
estas acciones se orienta a lograr un impacto positivo en diversos aspectos, tales
como: el aumento de la satisfaccién laboral, la motivacién y el fortalecimiento de la
cultura organizacional.

Entendiendo que el bienestar integral de nuestros colaboradores es esencial para
potenciar su compromiso y contribuir al éxito de la institucién; ademas, dentro de
nuestras acciones planificadas, se incorporan espacios de reconocimiento
destinados a exaltar el compromiso y la labor destacada de cada servidor publico.
Estos momentos de reconocimiento no solo celebran los logros individuales, sino
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que también fortalecen el sentido de pertenencia y camaraderia en nuestra
comunidad laboral.
e Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se encuentra enfocado

en preservar, mantener y mejorar la salud de los colaboradores de RTVC,
estimulando la formacién de una cultura en seguridad y autocuidado, acorde con la
normatividad vigente. Asi mismo, se adelantaran las acciones correspondientes con
el fin de garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de
los diferentes procesos y actividades de la entidad; a través, de la identificacidn,
evaluacidn y control de los riesgos y la promocién y prevencion de la salud.

e Plan de Capacitacidon y Entrenamiento: Se define como un proceso estratégico,

ejecutado de manera organizada y sistémica, con el propdsito de adquirir y
desarrollar conocimientos y habilidades especificas pertinentes al desempefio
laboral. Esta iniciativa, se crea como un pilar esencial para potenciar y optimizar el
talento humano; transformandolo, en una valiosa ventaja competitiva que aporta
significativamente al logro de los objetivos generales de la entidad y aspira a que el
desempeiio general del talento humano esté alineado con las metas y valores de la
entidad.

A través de este Plan, buscamos no solo llenar brechas de conocimiento, sino
también fomentar el desarrollo continuo de habilidades que impulsen la excelencia
en la ejecucion de tareas y responsabilidades.

Asi, el Plan de Capacitacion y Entrenamiento se posiciona como un instrumento
clave para nutrir y fortalecer las capacidades individuales y colectivas; en ultima
instancia, contribuyendo al crecimiento y éxito sostenible de la organizacién.

7. PREVIO A LA PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Con el fin de generar un plan de accidn propio de la gestion de la Coordinacion de Talento
Humano, se tienen en cuenta la informacion de los resultados de las diferentes encuestas y
mediciones de las instancias externas y las necesidades que dan lineamientos propios para el
bienestar y cuidado de los servidores publicos; arrojando los siguientes resultados:

Resultado Bateria Riesgo Psicosocial

Durante la vigencia 2025 se realizé la evaluacion de factores de riesgo psicosocial en RTVC,
con la participacion de 45 colaboradores, lo que representé una cobertura del 90 % y garantizo
la representatividad de los resultados. La medicion permitié identificar fortalezas y
oportunidades de mejora en los factores intralaborales, extralaborales y en los niveles de
estrés, diferenciando los resultados entre los grupos ocupacionales de jefaturas/profesionales
y auxiliares/operativos.
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En el componente intralaboral, se evidencian percepciones mas favorables en el grupo de
jefaturas y profesionales, mientras que el personal auxiliar y operativo presenta mayores
niveles de riesgo. Los principales factores criticos se relacionan con claridad del rol,
retroalimentacion del desempefio, autonomia, carga y ritmo de trabajo, demandas cognitivas
y fisicas, jornada laboral y reconocimiento. No obstante, se destacan fortalezas asociadas al
sentido de pertenencia, las demandas emocionales y algunas percepciones positivas sobre
liderazgo y relaciones interpersonales, que actian como factores protectores.

Puntaje General de Factores de Riesgo Psicosocial Intralaboral:

Factor de riesgo Psicosocial Intralaboral

37,5%
28%
4% 25%
18,8% 20%
16%
I l . ) 5% b
MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

i Jefe/Profesionales  ® Auxiliares/Operarios

Fuente: Elaboracién CCF Compensar

En el componente extralaboral, ambos grupos identifican condiciones externas que pueden
afectar el bienestar, especialmente en aspectos como el tiempo disponible fuera del trabajo,
las condiciones del entorno y los desplazamientos. Como elementos positivos, se resaltan las
relaciones familiares y la situacién econdmica del grupo familiar, asi como estrategias
individuales para manejar la influencia del entorno extralaboral sobre el desempefio laboral.
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Factor de riesgo Psicosocial Extralaboral

MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

m Jefe/Profesionales M Auxiliares/Operarios

Fuente: Elaboracién propia Coordinacion de Gestién Humana
Respecto al estrés, los resultados muestran que una proporcidon relevante de trabajadores
presenta niveles de riesgo medio, alto o muy alto (56 % del grupo auxiliar/operativo y 45 %

del grupo de jefaturas/profesionales), lo cual refleja la interaccidén de factores laborales,
personales y extralaborales que pueden impactar el bienestar y la productividad.

Condiciones de Estres

0 0
o o
II II I I
o o 0
MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

H Jefe/Profesionales B Auxiliares/Operarios

Fuente: Elaboracion propia Coordinacién de Gestion Humana
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En términos estratégicos, los resultados de la medicidn constituyen un insumo clave para el
Plan Estratégico de Talento Humano 2026, orientando la priorizacién de acciones
enfocadas en el fortalecimiento del liderazgo, la comunicacidn, la gestién de la carga laboral,
el reconocimiento, la conciliacién trabajo—vida personal y la promocién de la salud mental, en
coherencia con el SG-SST y el enfoque de mejora continua.

Comparativo mediciones afio 2023-2025

El andlisis comparativo de la medicidn de riesgo psicosocial entre los afos 2023 y 2025
evidencia avances en varias dimensiones del componente intralaboral, especialmente en el
grupo de jefaturas y profesionales, donde se observa un aumento de los niveles sin riesgo y
una disminucidn de los riesgos alto y muy alto, particularmente en las dimensiones de
liderazgo y retroalimentacién del desempefio.

No obstante, en el grupo auxiliar y operativo persisten niveles relevantes de riesgo medio y
alto, principalmente en aspectos relacionados con liderazgo, relaciones sociales y
retroalimentacion, lo que sefala la necesidad de fortalecer las estrategias de comunicacion,
acompafiamiento y gestién del desempefio hacia este grupo poblacional.

En términos generales, los resultados indican una evolucidn positiva frente a la medicion
anterior, pero también confirman la importancia de priorizar acciones focalizadas que
contribuyan a reducir las brechas entre grupos ocupacionales y a consolidar entornos de
trabajo saludables, en el marco del Plan Estratégico de Talento Humano y del SG-SST.
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Afi0 2023 Afi0 2025
Grupo Niveles de Riesgo Niveles de Riesgo

DIMENSIONES | Oupaciont |NSRMGRION] Bso | _Medi Bajo
Concteristiasdel [fesiProfes.] 412% | sow | o9aw | wam | ag 1%

liderazgo Aux/Oper. | 235% 59% 17,6% 31,3% 0%
Relaciones sociales | Jefes/Profes. |  29,4% 23.5% 206% 17,6% 8.8% 0%

eneltrabajo Aux/Oper. | 176% 23,5% 204% 17,6% 11.8% 6,3% 18,8%
Retroalimentacion del| Jefes/Profes.|  26,5% 32.4% 11,8% 11,8% 17,6% 12,5%

desempefio Aux/Oper. | 176% 204% 11.8% 6,3% 6,3%

Relacion con

colaboradores | Jefes/Profes.|  52.9% 5.9% 26,5% 11,8% 29% Al 5

Resultado Bateria Encuesta Clima Organizacional

Esta encuesta fue realizada en las fechas del 28 de noviembre al 18 de diciembre de 2023; en donde
participaron 57 servidores publicos y 309 contratistas, la cual fue realizada con el apoyo del
proveedor Compensar (Caja de Compensacion Familiar); esto con el fin de evaluar las percepciones
que los colaboradores tienen frente a las politicas, practicas, procesos y aplicacién de valores que se
manejan en RTVC. A su vez, la encuesta tuvo tres niveles de evaluacion Macroclima que hace
referencia a las percepciones de la entidad en su imagen conjunta, Microclima que indica las
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percepciones del equipo de trabajo e interaccién con otros equipos y Clima Personal que
corresponde a las percepciones en cuanto al proceder individual dentro de la entidad; los cuales
obtuvieron una puntuacién de un clima personal favorable y un microclima y macroclima propicio.

™
Puntuaciones por Nivel
— =
Microclima B9.47
0.0 0.0 10000

Fuente: Caja de Compensacidn Familiar Compensar

Por tanto, el resultado general de la encuesta indica que los temas a fortalecer son el medio
ambiente fisico y los diferentes estilos de liderazgo (activo, transaccional y transformacional) en la

mayoria de las areas de la Institucion.

indices Globales

Clima general propicio donde se pueden perfeccionar varias categon’as como reto organizacional.

Clima General Puntuaciones por Dimension
S— .
80,00

88,98 —
S
Punuaciones PN v e
S—

—
N
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P——

=
R
00 500 1000
090 500 10a0

Fuente: Caja de Compensacién Familiar Compensar

A su vez, los colaboradores sugirieron: poder tener modalidad de trabajo hibrida o teletrabajo,
establecer un organigrama por dareas con el fin de definir los roles, reconocimiento y valor de las
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propuestas e ideas de las mujeres, desconexidn laboral, mejoramiento en procesos de contratacion
y entrega de insumos para los colaboradores que ingresan a RTVC; también, recalcan nuevamente
el tema de los espacios fisicos en cuanto a las condiciones y alcance para todos los colaboradores.

Medicién Formulario Unico Reporte De Avances De La Gestion — FURAG

La Coordinacion de Gestidén de Talento Humano reporté el 88.7% de cumplimiento a las actividades
exigidas en MIPG y FURAG. Estos resultados corresponden al avance de la gestion realizada
relacionada con los autodiagndsticos de MIPG y a nivel general el puntaje fue de 86,9.

Indice de Desempefio Institucional

- Puntaje consultado

Promedio sector administrativo

82,18

86,9

33,3 96,4
minimo puntaje maximo puntaje
rama ejecutiva rama ejecutiva

Nota 1 : El promedio del sector administrativo corresponde al promedio de puntajes de las entidades
gue hacen parte de dicho sector. Este valor solo se visualiza cuando se filira o consulta una sola
entidad.

Fuente: FURAG

® Puntaje Consultado » Promedio de Referencia

Dimension Puntaje
0 Consultado
Y
D1: Talento Humano —
D2 e D2: 929
Direccionamiento y
D3 86,8 Planeacion
D3: Gestion para 86,8
89 4 Resultados
D4 D4: Evaluacion de 89,4
I T Resuliados
D5 D3: Informacién y 918
Comunicacion
o6 D6: Gestion del 78.5
Conocimiento
o7 b Control Intemo 89.7
] 20 40 60 80 100

Fuente: FURAG

Encuesta sobre Medio Ambiente y Desempeiio Institucional Nacional (Resultados 2023)
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Esta encuesta permite evaluar la percepcion que tienen los servidores publicos con respecto al
ambiente y el desempefio en las entidades donde laboran, dando su concepto desde su
experiencia laboral y personal; es de anotar, que se realiza anualmente a colaboradores que lleven
en entidades publicas mas de 6 meses con tipo de vinculacion de libre nombramiento, carrera
administrativa y provisionalidad. Para este caso, se aplicd entre los meses de julio a septiembre
de 2023 a 26.530 servidores de orden nacional y 11.595 servidores de gobernaciones y alcaldias;
los cuales fueron agrupados por cargos directivo/asesor, profesional/técnico y asistencial. Alli se
evaluaron dos ejes tematicos: 1. Ambiente Institucional que abarca la experiencia personal del
trabajo y la Gestién del Talento Humano. 2. Desempeiio Institucional el cual se basa en la
percepcidon que tienen los servidores con respecto a la capacidad de abordar temas como el uso
de tecnologia e informacion, gestion de la entidad, rendicién de cuentas y prevencién de practicas
irregulares por parte de las entidades.

Se aclara que los resultados que se expondran a continuacién son de la informacién a nivel
nacional y no particular de la entidad (RTVC), pero son insumo para la planeacién del PETH 2026.

Los resultados para el primer eje Ambiente institucional se evidencia que aproximadamente un
70% de los servidores publicos consideran que si cuentan con un equilibrio entre su vida personal,
familiar y laboral; a su vez, es mas del 80% que cuentan con modalidad de trabajo presencial y
asisten todos los dias a la oficina o lugar de trabajo, mencionando que no presentan ninguna
dificultad para laboral remotamente. Con respecto a los aspectos que se manejan desde la Gestion
del Talento Humano, el 60% de los encuestados mencionan que cuentan con oportunidades para
desarrollar su carrera laboral basados en su educacidn, desempefio y afios de experiencia; aunque
una minoria responde que se puede tener crecimiento por un contacto (amigo o familiar) o una
persona con vinculos politicos.

Con respecto a la evaluacidon de desempeio el 70% de colaboradores manifestaron que los
objetivos fueron acordados con el lider y se tuvo un espacio para revisar los resultados entre el
colaborador y el lider; sin embargo, en cuanto a la expectativa de permanencia en la entidad
donde laboran, el 50% de los encuestados refieren que desean permanecer toda la vida en la
entidad, seguido del 25% de colaboradores que solo desean estar por los préximos 3 afios; los
colaboradores que no desean seguir en la entidad refieren que es por temas de desarrollo
profesional, remuneracion, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar, y falta de incentivos
0 reconocimientos.

Para el caso del segundo eje Desempefio Institucional, todos los colaboradores cuentan con una
herramienta tecnoldgica para el desarrollo de sus funciones, bien sea un computador de
escritorio, videollamadas, trabajo colaborativo, VPN, portatil, celular o tablet, acompafiado de
diferentes aplicaciones moviles y de escritorio. Con respecto a la gestién de la entidad, el 100% de
los encuestados ha realizado capacitaciones de indole normativo (ejes establecidos por el
Gobierno nacional) y de gestidén del conocimiento e innovacion; sin embargo, en el tema de
rendicidon de cuentas mas del 50% de los colaboradores, indican no haber participado o recibir
informacién sobre este tema en el Ultimo afio y con respecto a los canales de servicio, les gusta
mas dirigirse presencialmente a las oficinas requeridas, ya que consideran que se aclaran las dudas
de manera rapida. Por Ultimo; con respecto a la prevencion de practicas irregulares, el 40% de los
colaboradores manifiestan que la primera persona a la que acudirian si se presenta un caso de
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corrupciéon seria a su jefe, seguido de la oficina de control interno y la de control interno
disciplinario, y utilizarian la medida de proteccidn; para este caso, el 50% aproximadamente de
los encuestados denunciarian esta irregularidad; el otro porcentaje no lo haria por miedo a
represalias a nivel laboral o personal.

Por tanto, las encuestas mencionadas nos permiten ver un panorama general con respecto a las
expectativas de bienestar que esperan los colaboradores en su lugar de trabajo; a través de sus
etapas de servicio: ingreso, desarrollo y retiro. Es por ello, que los puntos que se entrelazan en las
encuestas y que se deben trabajar en este PETH 2026 son: la desconexién laboral, el equilibrio
laboral, personal y familiar, el reconocimiento, los incentivos, la compensacion, la comunicacion,
el liderazgo y opcidn de trabajo en modalidad hibrida o virtual.

Nota: Los resultados de la encuesta los podra conocer en el siguiente link Mercado (dane.gov.co)

7.1. DISPOSICION DE INFORMACION

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn - MIPG, establece que se debe contar con informacién
oportuna y actualizada que permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos
confiables para desarrollar una gestion que realmente tenga impacto en la entidad.

Por lo anterior, Radio Televisiéon Nacional de Colombia — RTVC, cuenta con la informacién actualizada
de la caracterizacion de los servidores y de los contratistas que trabajan en la empresa, asi como con
los resultados de las mediciones realizadas a las actividades incluidas en los planes que hacen parte
integral del PETH.

7.2 CARACTERIZACION DE LA PLANTA DE PERSONAL

A través de la Matriz de Instrumento de Caracterizacién de colaboradores de RTVC, se mantiene
actualizada la informacidn relacionada con: antigiiedad, nivel educativo, edad, género, tipo de
vinculacion, experiencia laboral, condiciones de salud y perfiles sociodemograficos, psicografico y
demografico, como el principal insumo para conocer las condiciones del personal de la entidad.

7.2.1 PLANTA DE PERSONAL:

La planta de personal de RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC, fue establecida
mediante el Decreto 4238 de 2004, “Por el cual se aprueba la planta de personal de trabajadores
oficiales”, y el Decreto 3913 de 2004 “Por el cual se aprueba la planta de personal de empleados
publicos de la Sociedad Radio Television Nacional de Colombia, RTVC".

Estd constituida por Empleados publicos y Trabajadores Oficiales y en total se compone de setenta y
dos (72) empleos, de los cuales sesenta y tres (63) son Trabajadores Oficiales y nueve (9) son

Empleados Publicos.

Actualmente, RTVC cuenta con una planta de 59 colaboradores activos que, de acuerdo a la encuesta
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de perfil sociodemografico desarrollada por la Coordinacién de Talento Humano

8. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO 2026

El Plan Estratégico de Talento Humano de RTVC, esta elaborado teniendo en cuenta las necesidades
de sus servidores y se encuentra alineado con el Plan Estratégico de la Entidad, su misidn, visién y
objetivos; asi como, la integracidn de los elementos que conforman la primera dimensidn de Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién — MIPG.

La implementacién de este plan se enfoca en potencializar las variables con puntuaciones mas bajas,
obtenidas tanto en el autodiagndstico de la Matriz GETH, FURAG y la medicién de clima laboral 2023,
asi como la alineacion cultural para los procesos de gestion del cambio y ADN de liderazgo, a través
de laimplementacion de acciones eficaces que transformen las oportunidades de mejora en un avance
real enmarcado en las normas y politicas institucionales.

A través del Plan Estratégico de Talento Humano de RTVC, se estructuran los lineamientos vy
actividades a desarrollar en la vigencia 2026, tendientes a garantizar la adecuada gestion del Talento
Humano de la entidad, a través de los planes de: Plan de Previsidn, Capacitacion y Entrenamiento,
Bienestar Social e Incentivos, Plan Anual de Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la
informacién correspondiente a Evaluacién del Desempefio y Monitoreo y Seguimiento SIGEP.

9. EJES TEMATICOS PARA EL ANO 2026

Para la formulacidon de los planes que conforman el PETH 2026, se tuvieron en cuenta las metodologias
establecidas por el DAFP como: “Programa Nacional de Bienestar 2023-2026”, “Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion 2023-2030”; “Guia de Estimulos para los Servidores Publicos 2018”;
Resolucién No.312 de 2019 “Por la cual se definen los estdndares minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, “Matriz_geth version_4 8 ajustada_junio.xlsx” y los
respectivos ejes formulados para cada plan.

Los ejes correspondientes a cada uno de los planes que conforman el PETH de RTVC 2026, son los

siguientes:
Tabla 7: Ejes estratégicos guias metodolégicas DAFP
Planes EJES
Identidad y

Bienestar vocacion por el
Social e Equilibrio Diversidad e Transformacion |[servicio
Incentivos psicosocial Salud Mental |inclusién digital publico
Seguridad y Medicina
Salud en el Gestion de Preventivay [Seguridad
Trabajo Riesgos del Trabajo Industrial Mejora Continua




TVC

GESTION DE TALENTO HUMANO

Cadigo:

IND PLAN INSTITUCIONAL Version:
Sistema de Medios Piblicos Fecha;
PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO Pagina: Pagina 20 de
34
Planes EJES
Paz total, Probidad,

Plan de memoria y Territorio, vida [Mujeres, Transformacion |ética e
Capacitacion y |derechos y ambiente inclusién y digital y identidad de lo
Entrenamientolhumanos diversidad cibercultura publico

Fuente: Elaboracidon propia Coordinacion de Gestion Humana

10. PLANES Y PROGRAMAS DE TALENTO HUMANO 2026

Comprende la realizacidon de todas las acciones requeridas para atender las necesidades de los
servidores de la entidad, alineado con el Plan Estratégico Institucional 2023-2026.

Para la vigencia 2026, el Plan Estratégico de Talento Humano estd orientado al desarrollo integral del
servidor y su impacto en el desempefio de sus funciones y acciones que le permitiran apoyar al logro
y cumplimiento de la misionalidad, a través de las actividades que incluyen los diferentes planes que
integran el PETH.

10.1  PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

10.1.2 OBJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias de planeacidén anual que permita garantizar el presupuesto, para dar cumplimiento
a las obligaciones laborales; siendo este, uno de los instrumentos mas importantes y utilizados en la
administracién del Talento Humano con el que se podrd cubrir las necesidades de la planta de personal
de RTVC.

10.1.3 EMPLEOS POR NIVEL JERARQUICO

Tabla 8. Empleos por Nivel Jerarquico

EP- LIBRE

NIVEL NOMBRAMIENTO Y | TRABAJADORES TOTAL %
REMOCION OFICIALES

DIRECTIVO 4 - 4 6

EJECUTIVO - 28 28 39

ASESOR 3 - 3 4

PROFESIONAL 2 13 15 21

TECNICO - 22 22 31
TOTAL 9 63 72 100

Fuente Elaboracién propia Base de datos Talento Humano corte 14 de enero 2026
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10.1.4 IDENTIFICACION DE LAS VACANTES

Tabla 9. Empleos Vacantes de libre nombramiento y remocion

NIVEL JERARQUICO
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
NIVEL PROVISTOS VACANTES TOTAL
DIRECTIVO 4 0 4
ASESOR 3 0 3
PROFESIONAL 1 1 2
TOTAL 8 1 9

Fuente Elaboracién propia Base de datos Talento Humano corte 31 de diciembre 2025

Tabla 10. Empleos vacantes de trabajadores oficiales

TRABAJADORES OFICIALES
ITEM PROVISTOS VACANTES TOTAL
TRABAJADORES 63
OFICIALES >1 12
EMIPLEADOS 3 1 9
PUBLICOS
TOTAL 59 13 72

Fuente Elaboracién propia Base de datos Talento Humano corte 31 de diciembre 2025

Analizando la tabla anterior, se evidencia que la planta se encuentra cubierta en un 81,94% y un
13,06% corresponde a las 13 plazas por cubrir; esta informacidn es a corte 31 de diciembre de 2025.
La informacién anteriormente mencionada, permite a la Gerencia y a la Coordinacion de Gestion de
Talento Humano determinar las necesidades de personal, para atender eficientemente los servicios y
productos a cargo de la entidad e ir planeando cada proceso de seleccidon y vinculacion de acuerdo a
los lineamientos de RTVC SAS.

10.2. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

10.2.1 OBJETIVO GENERAL

Incentivar la participacién activa de todos los servidores con el fin de mejorar las condiciones
laborales, fomentar el trabajo en equipo, fortalecer la camaraderia, facilitar el esparcimiento,
estimular la creatividad, generar un compromiso institucional arraigado, cultivando un fuerte sentido
de pertenencia y promoviendo el orgullo de formar parte de la organizacidn; por medio, de la
ejecucion de las actividades planeadas dando respuesta a los requerimientos del Plan Nacional de
Bienestar 2023-2026 establecidos por la Funcién Publica y el Gobierno Nacional.
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10.2.2 ACTIVIDADES DE BIENESTAR PROGRAMADAS PARA LA VIGENCIA 2026

Tabla 11. Resumen general Actividades Plan de Bienestar 2026

Actividad

Torneo de Tenis de mesa

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

PLAN DE BIENESTAR 2026

Eje Interno

Actividades deportivas

Torneo de Bolirrana

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades deportivas

Medicion de Clima Organizacional

Eje 5: Identidad y Vocacion por el
Servicio Publico

Actividades de Cultura
Organizacional

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades fechas
especiales

3 Dia de la Mujer
Dia del Hombre

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades fechas
especiales

(7]

Torneo de Bolos

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades deportivas

~

Salida de aventura

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades
vacacionales y
recreativas

©o

Taller de Servicio

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades fechas
especiales

Caminatas ecoldgicas

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades
vacacionales y
recreativas

('R Dia de la Madre

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades fechas
especiales

Torneo de Futbol 5 Mixto

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades deportivas

Eje 5: Identidad y Vocacidn por el
Servicio Publico

Actividades de Cultura
Organizacional

VA Plan de incentivos

Actividades de Cultura

(kB Dia de la Familia Eje 1: Equilibrio Psicosocial o
o Organizacional
14 Feria de servicios, de vivienda, de Eie 1: Equilibrio Psicosocial Actividades fechas
emprendimiento y financiera e 1-kq especiales
. O : Actividades fechas
(L8 Dia del Padre Eje 1: Equilibrio Psicosocial especiales

([} Dia del Servidor Publico

Eje 5: Identidad y Vocacién por el
Servicio Publico

Actividades de Cultura
Organizacional

Péagina: Pagina 22 de
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PLAN DE BIENESTAR 2026

Actividad

Eje Interno

17 Reconocimientos por participacion Eje 5: Identidad y Vocacién por el Actividades de Cultura
actividades de cultura organizacional Servicio Publico Organizacional

(kB Taller de Adaptacion laboral Eje 4: Transformacion Digital Actw@ade_s de Cultura
e Organizacional

(B Taller de Cambio organizacional Eje 4: Transformacion Digital éctlv@ade_s de Cultura
rganizacional

)l Capacitacion Enfoque Diferencial

Eje 3: Diversidad e Inclusion

Actividades de Cultura

e Organizacional
Al Taller de recetas saludables Eje 2: Salud Mental Promoc[o’n y
i prevencion de la salud
99 Rromomgp y prevencién Conciliacién Eje 2: Salud Mental Promoc[o’n y
vida familiar y laboral prevencion de la salud

yZ 8 Dia del amor y la amistad

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Actividades fechas

e especiales
Actividades
yZ'8 Actividades para hijos adolescentes Eje 1: Equilibrio Psicosocial vacacionales y
recreativas
Actividades
yAl \acaciones recreativas Eje 1: Equilibrio Psicosocial vacacionales y
recreativas
Actividades
7J Dia de los nifios — Halloween Eje 1: Equilibrio Psicosocial vacacionales y
recreativas
Actividades
yZ@ Olimpiadas criollas Eje 1: Equilibrio Psicosocial vacacionales y
recreativas
. - Eje 5: Identidad y Vocacién por el Actwu;lades
p1. Feria artesanal y gastrondmica L vacacionales y
Servicio Publico :
recreativas
728 Taller de prepensionados Eje 5 _Iden,t|dgd y Vocacion por el Actw@ades fechas
Servicio Publico especiales
B Bienvenida a la Navidad Eje 5 _Iden}ldgd y Vocacién por el Actlvu:jades fechas
Servicio Publico especiales
Kyl Celebracion de cumpleafios Eje 1: Equilibrio Psicosocial Actlvu:jades fechas
especiales
Promocion del uso de la bicicleta por g
kyA parte de los servidores publicos de la Eje 2: Salud Mental Promoc[o’n Bé la salud
entidad, prevencion de la salu

Pagina: Pagina 23 de
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10.3 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

10.3.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar el plan de trabajo de la vigencia 2026, con el fin de alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos del SGSST; el cual, debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y
cronograma de actividades en concordancia con los Estdndares Minimos del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

10.3.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PASST

Documento adjunto
PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL PESV

En Radio Television Nacional de Colombia — RTVC, la seguridad vial es entendida como un compromiso
ético con la vida y el bienestar de quienes hacen posible el cumplimiento de la misidon institucional.
Por ello, la entidad cuenta con un Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), el cual es liderado y
respaldado activamente por la Alta Direccidn, garantizando el seguimiento permanente, la asignacion
de recursos y la integracion de la seguridad vial en los procesos estratégicos de la organizacién. Desde
el enfoque de Seguridad y Salud en el Trabajo, el PESV se articula de manera transversal con el Plan
Estratégico de Talento Humano, fortaleciendo la formacién continua, el desarrollo de competencias
para una movilidad seguray la promociéon de comportamientos responsables y preventivos en los
colaboradores y contratistas. De esta manera, RTVC consolida una cultura organizacional basada en el
autocuidado, la corresponsabilidad y el respeto por la vida, contribuyendo a entornos laborales mas
seguros, sostenibles y coherentes con los valores del servicio publico.
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10.4 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

10.4.1 OBJETIVO GENERAL

Garantizar el aprendizaje continuo y la potencializacion de habilidades y competencias de los
colaboradores de Radio Televisién Nacional de Colombia - RTVC - S.A.S.; a través de la oferta
académica, la cual contiene congresos, seminarios, talleres y/o cursos. Esto con el fin de incrementar
significativamente los niveles de productividad, aportar al proceso de transformacién del Talento
Humano, fortalecer la capacidad de adaptacidn y la excelencia en el desempefio de sus funciones.

10.4.2 CAPACITACIONES PROGRAMADAS PARA LA VIGENCIA 2026

Tabla 12. Resumen General Actividades programadas PIC RTVC

Fuente: Elaboracion propia Coordinacion de Gestién del Talento Humano

PLAN DE CAPACITACION 2026
MODULO TEMA
Arquitectura empresarialy procesos
Gobiernoy estrategia Tl

Gestion de servicios

Ciberseguridad y privacidad

Datos y analitica Proyectos
Contratacién

Finanzas

Herramientas Tech

Gobierno Digital

Elaboracion de informes
Redacciony escritura Lenguaje Radial
Creacidn de guiones y narrativas

Reformas laborales actuales
Contratacion publica Términos judiciales
Consultas para seguimiento judicial

Liderazgo

Trabajo en equipoy colaborativo
Habilidades blandas Convivencia

Comunicacién asertiva
Colaboracidn técnica

Profundizacién en herramientas ofimaticas
Seven

Herramientas Tecnologicas

Excel basico
Excel Intermedio
Big data
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MODULO

Inteligencia Artificial

Atencion de servicio al
cliente

Servicio al ciudadano

Politica de Transparenciay
acceso a la informacion:

Politica de racionalizacion
de tramites

Politica de Participacién
ciudadana

Gestién ambiental

Gestidn de Auditorias

Otras capacitaciones

PLAN DE CAPACITACION 2026
TEMA
Automatizacioén

Competencias IA

protocolos y pautas de comportamiento de un servidor pu
relacionamiento con el ciudadano, correspondiendo a los
procedimientos internos.

Establecer las pautas que corresponden a legislacion, acceso,

blico frente al

Gestion de clientes internos y externos

Lenguaje Claro e incluyente

poblacional

Atencion inclusiva y diversa con enfoque diferencial, territorial y

Canales de atencion y encuestas de satisfaccion y/ o percepcion
(Evaluacion del servicio y medicion de la experiencia ciudadana).

Trato digno con enfoque de derechos

los canales de atencidn, incluyendo normatividad.

Protocolos de servicio y relacionamiento con la ciudadani

a para todos

Caracterizacion de ciudadaniay grupos de valor.

(PQRSD)

Gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

Prevenciény lucha contra la corrupcion

Acceso a informacién publicada en la sede electrénica de

la entidad.

Tramites y servicio dispuestos por la entidad.

Rendicidon de cuentas

Humanos (veedurias ciudadanas y control social)

Evaluacidn de la Gestion Publica con Enfoque Basado en Derechos

Mecanismos de participacion ciudadana

Instancias de participacién ciudadana

Actualizacién y comprensidon de la legislacién vigente

Gestion Integral de Residuos (PGIR) interno

Separacion en la fuente

peligrosos

Almacenamiento y disposicion final adecuada de residuos ordinarios y

reducir la huella ambiental

Cultura de consumo responsable y eficiencia energética/hidrica para

Verificacién

Ejecucidén de Auditorias, Informes de Ley, Informes de Seguimientoy

seguimiento y verificacion.

Desarrollo de informes de auditoria, informes de ley, informes de

Derechos de autor, conexos e implicaciones legales
Fortalecimiento y Capacitacion en materia Tributaria
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PLAN DE CAPACITACION 2026

MODULO TEMA

Capacitacién en manejo de consolas, automatizacion de programacion,
software libre para radios, produccion de contenidos radiofdnicos,
también formacion comunitaria, edicion, grabacidn y narrativas para la
paz. Formacién integral en fisica del sonido, edicidn digital, manejo de
consolas y realizacion de programas.

Capacitacion Radial . . .
Uso de herramientas tecnologicas que usamos en radio, liderazgo,

elaboracion de informes, técnicas de produccion de campo y audio,
técnicas de voz y diccidn, edicion de audio

Gestiony diagndstico avanzado de sistemas de transmision y transporte
de sefales digitales.

SENA-MIPG-DAFP

Divulgacion de la Oferta del sector Funcién Publica

Bilingliismo

Actualizacién en MIPG

Programa de Transparenciay Etica Publica

Convenio SENA

Oferta Sector publico

10.5 EVALUACION DEL DESEMPENO — ACUERDOS DE GESTION

A través del Proceso de Desarrollo y Formacion de Personal, la Coordinacion de Gestion de Talento
Humano busca fortalecer las competencias técnicas, comportamentales, habilidades y aptitudes de
los servidores publicos, con el fin de contribuir al adecuado cumplimiento de sus funciones y al logro
de los objetivos institucionales. Este proceso tiene como propdsito apoyar el desarrollo, la formacién
y el seguimiento del desempefio del talento humano dentro de la organizacion, en el marco de la
mejora continua.

Los resultados del proceso de evaluacidn del desempefiio constituyen un insumo para la formulacién
de planes, programas y acciones lideradas por la Coordinacidn de Gestién de Talento Humano,
orientadas al fortalecimiento institucional. En este sentido, la evaluacidon del desempefio se
fundamenta en los principios de mérito, objetividad e igualdad, y se soporta en la conformacién de un
portafolio de evidencias que permita sustentar el nivel de cumplimiento de los compromisos
establecidos.

En este contexto, RTVC aplicard el procedimiento de Evaluacion de Desempefio exclusivamente al
Asesor(a) de Control Interno, evaluacidon que sera realizada directamente por la Presidencia, de
conformidad con la normatividad vigente y las disposiciones del Sistema de Gestién de Calidad. Dicho
procedimiento fue adoptado mediante la Resolucidon No. 343 de 2010, “Por medio de la cual se
establecen los pardmetros y procedimientos generales de la Evaluacion de Desempefio Laboral de los
trabajadores oficiales y empleados publicos del nivel asesor y profesional que prestan sus servicios a
RTVC, y se adoptan los formatos para su ejecucion”.
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Por su parte, para los directivos de RTVC, el seguimiento y medicién del desempefio se realizara a
través de la suscripcidon y evaluacion de acuerdos de gestidn, los cuales permitirdn establecer
compromisos, metas e indicadores alineados con los objetivos estratégicos de la entidad y facilitaran
el seguimiento a los resultados de su gestion.

10.5.1. OBJETIVO GENERAL

Generar informacién que sirva de insumo para la formulacién de planes de incentivos, estimulos y
capacitacion, asi como para el fortalecimiento de la gestidn institucional, mediante la evaluacidn del
desempefio del Asesor(a) de Control Interno y la aplicacién de acuerdos de gestion a los directivos de
RTVC.

10.5.1. ACTIVIDADES

Tabla 13. Actividades Programadas Componente Evaluacion del Desempeiio

ACTIVIDAD MES RESPONSABLE

Recepcion de evaluaciones de la vigencia Febrero
Publicacion de resultados de la vigencia Abril
Medicion eficacia evaluacion de la

. . Mayo
vigencia _ .
Apertura fase de Concertacién de Febreroy Presidencia
compromisos de la vigencia Marzo
Apertura Evaluacion de desempefio de ..
la Vi . Diciembre

a vigencia

Fuente: Elaboracion propia Coordinacién de Gestién del Talento Humano

10.6. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DEL SIGEP

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica establecié una fuente Unica de informacién del
Estado colombiano en materia de empleo publico, denominada Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico (SIGEP), en su versién Il. Este sistema contiene informacién relacionada con el talento
humano al servicio de las entidades publicas, incluyendo hojas de vida, declaraciones de bienes y
rentas, registro de conflictos de interés, datos personales, entre otros.
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La Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) y el Autodiagndstico de Talento Humano
— MIPG establecen la necesidad de realizar el monitoreo y seguimiento del SIGEP; por lo cual, dichas
actividades se encuentran incluidas en el Plan Estratégico de Talento Humano de la entidad.

El Decreto 1083 de 2015, en sus articulos 2.2.17.1 al 2.2.17.12, regula el Sistema de Informacion y
Gestidn del Empleo Publico (SIGEP).

10.6.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar y mantener actualizado el seguimiento al aplicativo SIGEP, con el fin de administrar la
informacién de los servidores y sus perfiles, garantizando la obtencién de informacidn verazy
oportuna, que permita generar reportes y consultas confiables e inmediatas.

10.6.2 RESPONSABLES

Coordinacion de Gestidn del Talento Humano: Es la encargada de realizar la actualizacidn del estado,
asi como el seguimiento, monitoreo y control de las hojas de vida del personal; de verificar la
declaracion de bienes y rentas, el impuesto sobre la renta y complementarios, y el registro de los
conflictos de interés, conforme a la Ley 2013 de 2019. Igualmente, vela porque las Personas Expuestas
Politicamente (PEP) declaren su informacién financiera complementaria, de acuerdo con el Decreto
830 de 2021, y cumplan con la Declaracion de Bienes y Rentas establecida en el articulo 122 de la
Constitucion Politica de Colombia, la Ley 190 de 1995 y el Decreto 1083 de 2015, procurando que la
informacidn se encuentre actualizada y debidamente organizada en el SIGEP.

10.6.3 ACTIVIDADES
Tabla 14. Actividades Programadas Componente Monitoreo y Seguimiento SIGEP

ACTIVIDAD FRECUENCIA RESPONSABLE

Seguimiento al Sistema de Hoja de vida - funcionarios
Informacion y Gestién del Empleo nuevos: Dos (2) veces al afio
Publico (SIGEP) (semestral).

Declaracién de bienes y rentas:
Una (1) vez al afio (anual). Coordinacion de Gestion  del Talento
Declaracién Ley 2013 de 2019: Humano y funcionarios

Una (1) vez al afio (anual).
Hoja de vida — seguimiento a
funcionarios antiguos: Una (1)
vez al afio (anual).

Cada vez que ingrese o se Coordinacién de Gestion del Talento
retire un funcionario Humano

Verificacidn y actualizacion de la
Hoja de Vida antes del ingreso y
retiro de un funcionario

Fuente: Elaboracidn propia Coordinacidon de Gestién del Talento Humano
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11. EVALUACION DE LA EJECUCION DEL PETH

La evaluacién del Plan Estratégico de Talento Humano se realiza a través del indicador establecido por
la Coordinacién de Planeacién definido por la entidad, este indicador mide el avance y cumplimiento
correspondiente a cada una de las actividades programadas en el PETH y se reporta mensualmente
de acuerdo con las directrices establecidas por la Gerencia para la vigencia 2026.

11.1. INDICADORES

Descripcidn del Indicador: Este indicador permite conocer el nivel de avance, la oportunidad en la
ejecucién de las actividades propuestas para la vigencia relacionadas con el plan estratégico de talento
humano vy el andlisis de la pertinencia de las mismas. La ponderacién que tendran cada uno de los
meses es definido con base al cumplimiento histérico del plan estratégico del area.

Férmula para la medicion:
Actividades ejecutadas del Plan Estratégico de Talento Humano / Actividades programadas del Plan
Estratégico de Talento Humano.

12. PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

- https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/0/Matriz geth version 4 8
ajustada junio.xlsx/0d41bcf3-02c3-31e2-082e-6e1fbfaB8al142?t=1688769307374

- Documentos Gestidon Estratégica del Talento Humano (GETH) - EVA - Funcion
Publica (funcionpublica.gov.co)

o COMUNICACION Y DIVULGACION

El Plan Estratégico de Talento Humano sera divulgado a los diferentes grupos de valor de la entidad a
través de una estrategia de comunicacidn interna orientada a garantizar el conocimiento, la
apropiaciény la participacidn en los planes que lo conforman. Para tal fin, se utilizaran diversos canales
de comunicacion, entre los cuales se encuentran el correo electrdnico institucional, las redes sociales
internas, y la intranet, medios mediante los cuales se socializard informacion general, cronogramas y
contenidos relacionados con las actividades previstas en cada uno de los planes.

Adicionalmente, los lideres de cada una de las areas cumplirdn un papel fundamental en el proceso
de divulgacidn, a través de mesas de trabajo y espacios de socializacién con sus equipos, en los que se
dara a conocer de manera detallada las actividades que conforman los diferentes planes del Plan
Estratégico de Talento Humano. Estas acciones permitirdan una comunicacién directa y efectiva,
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facilitando la comprensién de los objetivos, alcances y beneficios de cada plan, y promoviendo la
participacién activa de los servidores y demas grupos de valor en su ejecucion.

o Disponibilidad Presupuestal para la Ejecucion de los Planes
de Talento Humano

En el marco de la planeacién institucional y en concordancia con el Plan Estratégico de Talento
Humano para la vigencia 2026, RTVC cuenta con una disponibilidad presupuestal de seiscientos
setenta millones de pesos ($ 670.000.000), destinados a garantizar la ejecucion oportuna y efectiva
de las actividades contempladas en los planes de Bienestar Social, Capacitacion y Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST).

Estos recursos permitiran el desarrollo integral del talento humano, mediante la implementacién de
acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias laborales, la promocidn del bienestar
fisico, mental y social de los colaboradores, asi como la prevencidon de riesgos laborales y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo.

La asignacion presupuestal establecida respalda la realizacion de actividades de bienestar dirigidas a
fomentar la calidad de vida, la integracion y el sentido de pertenencia de los colaboradores; la
ejecucion de procesos de capacitacion y formacion continua, enfocados en el desarrollo de habilidades
técnicas, transversales y estratégicas; y la implementacién de acciones propias del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, orientadas a la identificacidn, evaluacién y control de los peligros,
asi como a la promocién de entornos laborales seguros y saludables.

De esta manera, RTVC reafirma su compromiso con la gestién integral del talento humano,
asegurando la disponibilidad de recursos financieros que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
institucionales, al fortalecimiento del desempefio organizacional y al mejoramiento continuo de las
practicas de gestion, en armonia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
— MIPG y la normatividad vigente aplicable.

o VIGENCIA

El presente Plan/ Programa fue aprobado en sesion de Comité Institucional de Gestion y Desempefio
del 29 de mes de enero de 2026
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o TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

Caédigo Cédigo Subserie Nombre Serie Nombre Subserie
Serie
Plan Estratégico de
510.36 10.36.10 Planes Gestidn del Talento
Humano
510.39 510.39.03 Programa Programas de Bienestar
510.39 510.39.04 Programa Programas de
Capacitacion
510.39 510.39.05 Programa Programas de Estimulos
510.39 510.39.07 Programa Programas de Induccion y
reinduccién
Programas de Medicina
Preventiva Sistema de
510.39 510.39.08 Programa Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo -
SGSST
Programas de Sistema de
Gestidn de Seguridad y
510.39 510.39.08 Programa o T e i -
SGSST
o CONTROL DE CAMBIOS
Versién Descripcion de ajuste Area Productora Fecha de
publicaciéon

01

Version inicial

30 de enero de 2026

30 de enero del 2026
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- ANEXOS

- Plan de Previsién de Recursos Humanos PPRRHH RTVC 2026.docx

- Plan de Bienestar e Incentivos PB RTVC 2026.docx

- Plan Institucional de Capacitacién PIC RTVC 2026.docx

- Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo PASST RTVC 2026.docx
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