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1. INTRODUCCION

La finalidad del Plan de Bienestar Social e incentivos es brindarles a los servidores publicos espacios de bienestar,
los cuales le permitan tener un adecuado equilibrio en su vida familiar, personal y laboral, en términos de calidad de
vida; para que asi mismo, se vea reflejado en el sentido de pertenencia, calidad y eficacia en el desarrollo de sus
funciones.

Este Plan comprende aspectos psicosociales, culturales y deportivos, ejecutados a través de actividades que
promueven la satisfaccion laboral, la motivacion y el fortalecimiento de la cultura organizacional de los colaboradores;
por tanto, desde la Coordinacion de Gestidn de Talento Humano se busca mantener los lazos de camaraderia, sentido
de pertenencia y de reconocimiento.

Por su parte, los incentivos promueven la participacién individual y de equipos en las actividades y programas
institucionales articulados con las lineas de accion estratégicas, con el propésito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los servidores en el desempefio de su labor y su contribucidn al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales.
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2. ALCANCE

El Plan de Bienestar e Incentivos de RTVC S.AS, esta dirigido para los servidores publicos y sus familias, este inicia
con la identificacion de necesidades de bienestar y finaliza con la consolidacion, aprobacion, programacion y ejecucidn
de las actividades definidas para la vigencia.

3. OBJETIVO GENERAL

Incentivar la participacion activa de todos los servidores con el fin de mejorar las condiciones laborales, fomentar el
trabajo en equipo, fortalecer la camaraderia, facilitar el esparcimiento, estimular la creatividad, generar un compromiso
institucional arraigado, cultivando un fuerte sentido de pertenencia y promoviendo el orgullo de formar parte de la
organizacion; por medio, de la ejecucién de las actividades planeadas dando respuesta a los requerimientos del Plan
Nacional de Bienestar 2023-2026 establecidos por la Funcion Publica y el Gobierno Nacional.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Generar espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, con el fin de contribuir en la calidad
y equilibrio de vida de los servidores publicos.

e Fomentar el cuidado de la salud fisica y mental, a través de talleres y charlas brindados en conjunto con el
equipo de STT, con el fin de generar habitos de vida saludables.

o Reconocer la diversidad a través de actividades culturales, que permitan integrar a los colaboradores; con el
fin de incentivar respeto y empatia por el otro.

e Incentivar en los colaboradores la curiosidad por conocer canales de comunicacién digitales, a través de
actividades virtuales.

e Brindar talleres que permitan al servidor mejorar su capacidad de adaptacion y flexibilidad al cambio,
permitiéndole ser mas eficiente en su desempenio y tener relaciones interpersonales adecuadas.

5. RESPONSABLES DEL PLAN O ESTRATEGIA

Sera responsabilidad de la Subgerencia de Soporte Corporativo y el Grupo de Gestidn Humana la identificacion,
consolidacion y andlisis de las necesidades de bienestar de los servidores publicos y sus familias por medio de las
herramientas disponibles para dicho trabajo, realizar la formulacién del Plan de Bienestar e Incentivos.
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6. MARCO NORMATIVO

La necesidad se fundamenta en la siguiente normativa:
El articulo 13 del Decreto —Ley 1567 de 1998, establece

“(...) Articulo 13°.- Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado. Establécese el sistema de estimulos, el cual
estara conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales
y programas de bienestar e incentivos que interactian con el prop6sito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales (...)"

Los articulos 14, 16, 17, 18, 19y 20 del mismo Decreto-Ley, sefialan:

“(...) ARTICULO 14°.- FINALIDADES DEL SISTEMA DE ESTIMULOS. Son finalidades del sistema de estimulos las
siguientes:

Garantizar que la gestion institucional y los procesos de administracion del talento humano se manejen integralmente
en funcion del bienestar social y del desempefio eficiente y eficaz de los empleados:

Proporcionar orientaciones y herramientas de gestion a las entidades publicas para que construyan una vida laboral
que ayude al desempefio productivo y al desarrollo humano de los empleados;

Estructurar un programa flexible de incentivos para recompensar el desempefio efectivo de los empleados y de los
grupos de trabajo de las entidades;

Facilitar la cooperacion interinstitucional de las entidades publicas para la asignacion de incentivos al desempefio
excelente de los empleados.(...)"

“(...) ARTICULO 16°.- COMPONENTES DEL SISTEMA DE ESTIMULOS. El sistema de estimulos esta integrado por
los siguientes componentes:

Los programas de bienestar social e incentivos. El sistema de estimulos a los empleados del Estado expresara en
programas de bienestar social e incentivos. Dichos programas seran disefiados por cada entidad armonizando las
politicas generales y las necesidades particulares e institucionales.

ARTICULO 17°.- COMPETENCIA Y RESPONSABILIDADES. El sistema de estimulos a los empleados estara a cargo
de las siguientes entidades, las cuales tendran las responsabilidades que a continuacidn se describen:

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Ejercera la direccidn del sistema; para ello formulara las
politicas de administracién publica, de desarrollo del talento humano y de bienestar social que orienten el sistema;
asesorard sobre la materia y fomentara la coordinacion interinstitucional para el disefio y la ejecucién de los
programas;

Entidades Publicas de Proteccion y Servicios Sociales. Facilitaran, mediante convenios, sus servicios y programas
especiales para el desarrollo de programas de bienestar social e incentivos que disefien las entidades publicas;

Entidades Publicas del orden Nacional y Territorial. Actuaran con autonomia administrativa en el marco de las
disposiciones vigentes para disefiar en su interior y poner en marcha en coordinacion con otras entidades de los
sectores administrativos nacionales y territoriales, sus respectivos programas de bienestar social e incentivos. Para el
desarrollo de sus programas de bienestar e incentivos las entidades podran realizar acuerdos o convenios
interinstitucionales;

ARTICULO 18°.- PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS. A través de los programas de bienestar
social y de los programas de incentivos que formulen y ejecuten las entidades, se pondra en funcionamiento el sistema
de estimulos para los empleados.
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ARTICULO 19°.- PROGRAMAS ANUALES. Las entidades publicas que se rigen por las disposiciones contenidas en
el presente Decreto - ley estan en la obligacién de organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar
social.

ARTICULO 20°.- BIENESTAR SOCIAL. Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién del empleado con el servicio
de la entidad en la cual labora. (...)"

Asi mismo, los articulos 69, 70, 75 y 77 del Decreto No. 1227 de 2005, todos compilados por el Decreto 1083 de 2015,
en el sistema de estimulos, consagran:

“(...) Articulo 2.2.10.1. Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin
de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

"Articulo 2.2.10.2. Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y prevision
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se
relacionan a continuacioén:

Deportivos, recreativos y vacacionales.
Artisticos y culturales.
Promocion y prevencion de la salud.

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del
empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten
subsidios 0 ayudas econdmicas.

Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional de/Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas
de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente
y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados. (...)"

“(...) Articulo 2.2.10.9. Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptaré anualmente el plan de
incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera
de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento
y remocién de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso
los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y |a ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma interdependiente y
coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la consecucion de un resultado concreto, en el
cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados
de una misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad." (Lo subrayado fuera de texto)

Para el cumplimiento de lo planeado se debe atender a lo dispuesto en el Articulo 2.2.10.9 del decreto 1083 de 2015

Atendiendo a lo dispuesto en el Articulo 2.2.10.6. del Decreto 1083 de 2015 que reza: "(...) Identificacion de
necesidades y expectativas en los programas de bienestar. Los programas de bienestar responderan a estudios
técnicos que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar
actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional. (Decreto
1227 de 2005, articulo 74)".
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Ese mismo articulo 2.2.19.6.10 sefiala: “(...) Los programas de bienestar partiran de diagnésticos precisos sobre las
problematicas que se desean intervenir, para lo cual se contara con la activa participacion de todos los empleados de
las Superintendencias en la identificacion de sus necesidades y las de su familia.

La ejecucién de los programas sera realizada en forma directa o través de la contratacién con personas naturales o
juridicas y la coordinacién con organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales.

Se realizara una evaluacion y seguimiento a los programas adelantados para verificar la eficacia de los mismos y
decidir sobre su replanteamiento o continuidad. (...)"

(Decreto 2929 de 2005, articulo 32)"
De acuerdo con la normatividad que reglamenta los programas de Capacitacidn y Bienestar Social, se estipula:

El Decreto 752 de 1984, en su articulo 12 cita: “Los programas de bienestar social se adelantaran con la Promotora
de Vacaciones y Recreacion Social, PROSOCIAL; el Instituto Colombiano de la Juventud y el Deporte,
COLDEPORTES; el Instituto Colombiano de Cultura, COLCULTURA,; el Club de Empleados Oficiales; las entidades
oficiales de seguridad y previsién social y las cajas de compensacion familiar, a fin de aprovechar sus servicios y evitar
erogaciones adicionales

Cuando los establecimientos oficiales mencionados no estén en capacidad de ejecutar estos programas, lo certificaran
asi a los organismos y entidades de la administraciéon publica nacional a fin de que puedan organizarlos con
particulares”. (Subrayado fuera de texto).

Por lo anterior se expone La naturaleza Juridica de las Cajas de Compensacion Familiar definida en el articulo 39 de
la Ley 21 de 1982, segun el cual:

“Las Cajas de Compensacion Familiar son personas juridicas de derecho privado sin animo de lucro, organizadas
como Corporaciones en la forma prevista en el Codigo Civil, cumplen funciones de seguridad social y se hallan
sometidas al control y vigilancia del estado en la forma establecida por la ley.” (Las subrayas fuera de texto).

La Corte Constitucional en Sentencia C-041/06 afirmo:

‘Las Cajas de Compensacion Familiar ejercen, entre otras actividades, unas primordiales que tienen el caracter de
funcién publica o social, como asi ya lo ha reconocido esta Corporacién, las cuales pueden enmarcarse en dos
grandes grupos a saber: servicios que prestan en calidad de entidades que desarrollan diversos programas para la
prestacidn de la seguridad social; y, la que cumplen en calidad de entidades pagadoras del subsidio dinerario, y el
otorgamiento de vivienda de interés social. Es decir, las Cajas de Compensacion Familiar cubren el subsidio familiar
a los trabajadores, desarrollan actividades en el ambito de la recreacion y el deporte, asignan subsidios de vivienda
de interés social, y participan del sistema de seguridad social integral, creado y organizado por la Ley 100 de 1993,
para administrar recursos del régimen subsidiado de salud, y actian en la administracion y prestacion de servicios en
el sistema de proteccion social en beneficio de los desempleados, adelantando programas de micro crédito”.

7. MARCO TEORICO

Para la vigencia 2025, se definieron las actividades dada la articulacién de los ejes del Programa Nacional de Bienestar
Social 2023 — 2026, de la Direccion de Empleo Publico del DAFP.

Por tanto, los ejes que se trabajaran para este afio son:

o Equilibrio Psicosocial: Referente a la capacidad de adaptacion a los cambios, los cuales influyen en la
estabilidad emocional y laboral de los servidores. (DAFP, 2023).
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o Factores psicosociales por intervenir: equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral y la calidad de
vida laboral.

o Eje de Salud mental: Apunta a que cada uno de los servidores sean conscientes de sus propias aptitudes,
manejen las situaciones de estrés; brindando asi un estado de bienestar y aumentando su productividad en
sus labores diarias, en conjunto de habitos de vida saludables. (DAFP, 2023).

o Factores a intervenir: Higiene mental o psicolégica y prevencion de nuevos riesgos a la salud.

o Diversidad e Inclusion: Corresponde a las acciones que apuntan a las tematicas de diversidad, inclusion,
equidad, prevencion, atencion y medidas de proteccidn ante diferentes tipos violencia y/o discriminacién por
género, raza, etnia, religién, discapacidad u otra razén. (DAFP, 2023).

o Factores para intervenir: Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad y prevencién, atencion y
medidas de proteccion.

e Transformacion Digital: Hace referencia a la creacion y uso de aplicaciones tecnologicas y sistemas de
informacién que estén a la vanguardia, las cuales permitan facilitar la comunicacién, agilizar y simplificar los
procesos y procedimientos para la gestién del bienestar. (DAFP, 2023).

e Factores a intervenir: Creacion de cultura digital para el bienestar, analitica de datos para el bienestar y
creacion de ecosistemas digitales.

o |dentidad y Vocacion por el Servicio Publico: Consiste en la creacion de acciones que permitan fomentar
en los servidores: sentido de pertenencia, vocacion por el servicio publico, interiorizacién de los valores
contemplados en el Codigo de Integridad del Servicio Publico y establecido por la funcion publica. (DAFP,
2023).

o Factores a intervenir: Fomento del sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico.



CS

Sisterna de Medios Plblicos

Senal anal RADIO = Senial
e ) e B2I21S5 radidnica |, 5735 RTVCPIay(

Colom DE COLOMEIA

8. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO
8.1. MEDICION FORMULARIO UNICO REPORTE DE AVANCES DE LA GESTION - FURAG 2023.

Con el proposito de identificar las necesidades de los servidores de Radio Television Nacional de Colombia - RTVC,
se tuvieron en cuenta los resultados obtenidos en el FURAG 2023, la medicién de Clima Organizacional de 2023 y la
encuesta de Deteccion de Necesidades realizada en el afio 2024, para tener en cuenta en el afio 2025. Asi como la
caracterizacién de personal que trabaja en la empresa, a través de la aplicacion de un formulario, que le permite a
RTVC determinar el perfil sociodemografico de las personas que trabajan en la empresa.

Grafico 2: Resultados FURAG 2023

indice de Desempefio Institucional

- Puntaje consultado

2.9

Premedio sector administr

89,3

46,0 97,0
Minimo puniaje i punisje
rama ejeoutivi rama ejeoutivi
Nota 1 : El promedio del sector administrative cormresponde al promedio de puntajes de las entidades
gue hacen parte de dicho sector. Este valor solo se wisualiza cuande se filira o consulta una sola

entidad.

A continuacién, se presentan los resultados del indice de la dimension de Talento Humano con un resultado de 83,6
a través del FURAG vigencia 2023:

Dimencion de Talento Humano

Puntaje Promedio 84,7

Puntaje RTVC

83 83,5 84 84,5 85

Politica de Integridad: 83,7
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83,7

320 100,0

Fuente: FURAG

Cambio cultural basado en la|Gestion adecuada de|Coherencia entre los elementos que

implementacion del codigo de integridad | acciones preventivas en | materializan la Integridad en el servicio

del servicio publico conflicto de interés publico y la gestidn del riesgo y control
93,9 80,6 82,8

8.2. RESULTADOS BATERIA ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL 2023

Gréfico 3: Resultados Bateria Encuesta Clima Organizacional 2023

Puntuaciones por Nivel

Clima Perzonal
Microclima

Macroclima

q I
L, L IR 1A G

La encuesta tuvo tres niveles de evaluacion Macroclima que hace referencia a las percepciones de la entidad en su
imagen conjunta, Microclima que indica las percepciones del equipo de trabajo e interaccidn con otros equipos y Clima
Personal que corresponde a las percepciones en cuanto al proceder individual dentro de la entidad; los cuales
obtuvieron una puntuacion de un clima personal favorable y un microclima y macroclima propicio.
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indices Globales

Clima general propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional.

4 - - . -
Clima General Puntuaciones por Dimension
Orientacion organizacional
80,00
Trabajo en equipo
8 8 9 8 Capacidad profesional
0.00 10000 Liderazgo Transaccional
Puntuaciones por Nivel i i e
Comunicacion e integracion
Liderazgo Activo
Liderazgo Transformacional
Medio ambiente fisico
00 500 1000

El resultado general de la encuesta indica que los temas a fortalecer son el medio ambiente fisico y los diferentes
estilos de liderazgo (activo, transaccional y transformacional) en la mayoria de las areas de la Institucion.

8.3. RESULTADOS DE NECESIDADES DE BIENESTAR

Actividades Deportivas

Bolos NI 15
Natacion NI ] 1]
Microfitbol NI 7
Instructor deportivo en RTVC NN 6

Yoga INEEEEEEEEEEE 5

Torneo juegos de mesa (Parqués, dominé, ajedrez etc) NI 5

Participacién en media maraton de Bogotd NI 5

Tenis de mesa NI 4.
Baloncesto S 2

Ciclismo y actividades de atletismo
Algun curso relacionado con Gastronomia Il

Volleybol

[ Y

Torneo de video juegos I

Fuente: Elaboracién Propia
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En el componente Deportivo, se evidencié que las actividades con mayor puntaje fueron bolos, Natacion, microfttbol,
instructor deportivo en RTVC, los cuales fomentan la salud fisica, la camaraderia y el trabajo en equipo. Respecto a
la actividad de natacion, la cual obtuvo una puntuacion alta no se incluye en el plan teniendo en cuenta que pueden
tomarse como cursos libres en convenio con la caja de compensacion.

Actividades Recreativas y Vacacionales

Dia de la familia RTVC | — 21
Caminata ecologica [N 16
Novena de aguinaldos Familia RTVC [ NN 16
Celebracién de Cumpleaiios [N 14
Jornadas de integracién/Olimpiadas Criollas [ NRNRNRME 14
Feria artesanal y gastronémica [ NN 12
Celebracién dia del hombre y lamujer [ NNNREDDE 12
Dia del amor y laamistad [ NNNRRMEEEE 11
Dia del nifio (Halloween) [N S
Vacaciones recreativas para hijos de los funcionarios [ I 3
Concurso de disfraces por 4reas (Halloween) [ NI S
Actividad para hijos adolescentes [ I NN 7

Actividad de deporte extremo [ NERERBREEEE 7

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de necesidades de bienestar en el componente recreativo y
vacacional, se evidencié que las actividades con mayor puntaje son las que generan camaraderia, tales, como: Dia
de la familia RTVC, Caminata ecoldgica, Novena de aguinaldos Familiares RTVC, Jornadas de Integracién/Olimpiadas
Criollas y feria artesanal y gastrondmica, seguidas por las actividades de reconocimiento como: Celebracion de
Cumpleafios y celebracion del dia del hombre y la mujer.
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Actividades artisticas y culturales

22 21
15
13
7
I 1
—

Cine Bonos de Teatro Taller de Danzas Curso de
servicios rectas guitarra
recreativos saludables

En el componente artistico y cultural, se evidencio que las actividades con mayor puntaje son las que pueden generar
espacios de esparcimiento fuera de la entidad y compartir con el ndcleo familiar y laboral; como es el caso de las
actividades relacionadas con entrega de bonos de servicios recreativos, Boletas para ir a cine o teatro, etc.

Actividades de promocion y prevencion de salud

Manejo del estrés I {7
Salud visual I 16
Prevencién cardiovascular IR 4
Salud oral I 14
Ergonomia S 13
Salud auditiva N 13
Prevencion cancer NN ]2
Valoracién nutricional I |2
Esquema de vacunacién EEma—— 10
full kombat etc IEEEEEGEGGGEEE——— O
Zumba I 9
Prevencion lesiones deportivas IEEESSSSS————— O
Clases de Rumba NN O
Prevencion Osteoporosis IEE————_

Prevencion de tabaquismo y alcoholismo — ———— 4

13
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En el componente de seguridad y salud en el trabajo, se evidencid que las actividades con mayor puntaje son las
enfocadas Manejo del estrés, Salud visual, Prevencion cardiovascular, salud oral, Ergonomia, Salud visual, entre
otros.

De acuerdo con la caracterizacién de personal realizada a los colaboradores de RTVC S.A.S y las encuestas de
satisfaccion y evaluacion de las actividades desarrolladas durante la vigencia 2024 se puede concluir que:

Las actividades que generan mayor sensacién de bienestar para los colaboradores son las que se desarrollan en
equipo, las que permiten la camaraderia, la sana competencia y pasar un tiempo en familia, dichas actividades brindan
una sensacion de equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, asi como fortalecen habilidades de comunicacién,
liderazgo y bienestar emocional.
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9. DESCRIPCION DEL PLAN O ESTRATEGIA

El Plan de Bienestar e Incentivos de RTVC S.A.S, contempla las actividades que se llevaran a cabo para este afio
2025 y que permitiran el mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores y su familia; las cuales se encuentran
alineadas al Plan Nacional de Bienestar 2023-2026 establecido por la Funcion Publica y el Gobierno Nacional, en
donde permite no solo satisfacer las necesidades de los servidores sino también apuntarle al cumplimiento de la mision
de la entidad. Lo anterior, se logra a través de contenidos incluyentes y diversos de alta calidad en diferentes
plataformas y tecnologias, con el propésito de formar, informar, entretener, educar, salvaguardar el patrimonio
audiovisual del pais y aportar en la construccién de tejido social, a partir del reconocimiento de la identidad ciudadana,
sus preferencias y expectativas.

Este Plan contribuye al desarrollo y apropiacion de los valores institucionales: Honestidad, Respeto, Compromiso,
Diligencia y Justicia; permitiendo fortalecer la cultura del servicio publico generando compromiso institucional y sentido
de pertenencia para la entidad.

10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Durante la ejecucion de cada una de las actividades propuestas dentro del plan de bienestar e incentivos se realiza el
proceso de seguimiento y evaluacién de la siguiente manera:

o El primero, se realiza a través del registro correspondiente al avance y cumplimiento de cada una de las
actividades programadas en el PETH mediante el indicador “Plan de Bienestar e Incentivos, Implementado
en Cada Vigencia” en el sistema definido por la entidad “KAWAK”, este indicador se reporta mensualmente
de acuerdo con las directrices establecidas por la Gerencia para la vigencia 2025.

e Elsegundo proceso, se realiza a través de un formulario que busca identificar el grado de satisfaccion de los
participantes para cada una de las actividades, este se envia por correo electrénico a cada uno de los
participantes una vez culmina cada una de las actividades establecidas en el Plan. De acuerdo con las
actividades programadas en el presente plan se establecen los indicadores respectivos por cada tipo de
actividad que se propone.

1. ENTIDADES DE APOYO

El Plan de Bienestar Social e Incentivos, busca responder a las necesidades y expectativas de los funcionarios,
buscando el desarrollo integral, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia a través de la realizacion e
implementacion de actividades recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad de vida laboral, educacion y salud,
encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, eficacia y efectividad, asi como el sentido de pertenencia del Servidor
Publico con su entidad.

Para desarrollar las actividades definidas en el plan de Bienestar Social e Incentivos 2025, se acoge la normativa
vigente, aplicable para la contratacion con las Cajas de Compensacion Familiar, ya que la naturaleza Juridica esta
definida en el articulo 39 de la Ley 21 de 1982, segun el cual:

“Las Cajas de Compensacion Familiar son personas juridicas de derecho privado sin animo de lucro, organizadas
como Corporaciones en la forma prevista en el Cédigo Civil, cumplen funciones de seguridad social y se hallan
sometidas al control y vigilancia del estado en la forma establecida por la ley.” (Las subrayas fuera de texto).

La Corte Constitucional en Sentencia C-041/06 afirmo:

“Las Cajas de Compensacion Familiar ejercen, entre otras actividades, unas primordiales que tienen el caracter de
funcién publica o social, como asi ya lo ha reconocido esta Corporacion, las cuales pueden enmarcarse en dos
grandes grupos a saber: servicios que prestan en calidad de entidades que desarrollan diversos programas para la
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prestacion de la seguridad social; y, la que cumplen en calidad de entidades pagadoras del subsidio dinerario, y el
otorgamiento de vivienda de interés social. Es decir, las Cajas de Compensacién Familiar cubren el subsidio familiar
a los trabajadores, desarrollan actividades en el ambito de la recreacion y el deporte, asignan subsidios de vivienda
de interés social, y participan del sistema de sequridad social integral, creado y organizado por la Ley 100 de 1993,
para administrar recursos del régimen subsidiado de salud, y acttian en la administracion y prestacién de servicios en
el sistema de proteccion social en beneficio de los desempleados, adelantando programas de micro crédito”.

Es un hecho notorio que las Cajas de Compensacion Familiar tienen capacidad y experiencia para cubrir actividades
relacionadas con el bienestar y actividades logisticas, contando con amplia trayectoria en el sector publico y privado.
Aunado a lo anterior y teniendo en cuenta el objeto de la presente contratacion, es necesario mencionar que Las Cajas
de Compensacioén Familiar son entidades con enfoque social, sin animo de lucro y gestoras del subsidio familiar.

En consecuencia, RTVC suscribira un contrato de prestacidn de servicios de apoyo a la gestion bajo la modalidad de
contratacion directa con una Caja de Compensacién Familiar, en aplicacion de la regulacién especial que en esta
materia prevé el Decreto 752 de 1984, reglamentario del Decreto Ley.
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12. INCENTIVOS Y ESTIMULOS

El plan de incentivos y estimulos de RTVC S.A.S, esta orientado al desarrollo del talento humano y se encuentra
aprobado por el Comité Institucional de Gestidén y Desempefio.

A través de los incentivos, se promueve la participacién individual y de equipos en las actividades y programas
institucionales articulados con las lineas de acci6n estratégicas, con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los servidores en el desempefio de su labor y su contribucién al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales.

Este plan de incentivos y estimulos de RTVC, estd enmarcado en los principios del Programa Nacional de Bienestar
vigente en este momento: Servidores saludables, Entidades sostenibles, el cual ha disefiado estrategias que permitan
generar un impacto positivo en las condiciones de la vida laboral de todos los colaboradores de las diferentes
entidades publicas.

12.1. CATEGORIAS

o ESTIMULO POR TRABAJO INDIVIDUAL:

Con este estimulo se quiere reconocer el desempefio excelente, la creatividad e innovacion de un (1) servidor
publico de RTVC.

e ESTIMULO POR TRABAJO EN EQUIPO:

Con este estimulo se busca fortalecer el trabajo en equipo y orientar sus resultados hacia el logro de los objetivos
estratégicos de la empresa.

Los conceptos asociados a proyectos, innovaciones ¢ iniciativas son:

o Proyectos: Propuestas ejecutadas que estan enmarcadas en las iniciativas del plan de accion de
la empresa y cuyos resultados impactan en todos los ambitos de La empresa.

o Iniciativas: Acciones concretas con creatividad, confianza, responsabilidad y sentido critico que se
anticiparon a una situacién o problema.

o Innovaciones: Acciones implementadas cuyos resultados benefician directamente al proceso en el
cual participan los integrantes del equipo proponente.

o ESTIMULO AL DESEMPENO PARA GERENTES PUBLICOS:

De acuerdo con la guia metodolégica para la gestion del rendimiento de los Gerentes Publicos (Acuerdos de Gestion),
y la Resolucion No.125 de 2017 se otorgaran incentivos y/o reconocimientos para los Gerentes Publicos que
concertaron el 5% adicional en su gestion.

e INCENTIVOS ADICIONALES:

Con este incentivo se espera fomentar la participacién de los servidores publicos de RTVC Sistema de Medios
Publicos, en las actividades que se ofrecen dentro del Plan Estratégico de Talento Humano.
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e MEJORES PRACTICAS EMPRESARIALES:

o Auxilio de Formacion: publicos de RTVC accedan a programas de Educacion para el trabajo y
Desarrollo Humano como diplomados, cursos, talleres, seminarios, simposios, entre otros, siempre
que cumplan con los requisitos establecidos.

o Tiempo remunerado para estudios de posgrado: Se propone otorgar permiso académico
compensado de hasta 8.5 horas semanales (equivalente a 1 dia) hasta cuarenta (40) horas
mensuales, por dos (2) afios, prorrogables por un (1) afio, para adelantar programas académicos
de educacion superior en la modalidad de posgrado en instituciones académicas legalmente
constituidas y avaladas por el ministerio de educacion.

o Dia libre por culminacion de estudios y obtencion de titulo: Brindar al colaborador que culmina
sus estudios de pregrado o postgrado la opcién de contar con un (1) dia libre durante el semestre
de su graduacion para disfrutar con su familia.

o Reconocimiento publico por comportamientos visibles de los servidores de acuerdo con los
valores Institucionales: Un espacio en el boletin (Cuatrimestral) para reconocer a un servidor de
la Entidad, que de ejemplo de la vivencia de un valor que se esté promoviendo al interior de la
Entidad. Se puede hacer la votacion a través de un buzén donde los colaboradores dejen mensajes
anonimos donde reconozcan los aspectos positivos de una persona por su labor, por su
personalidad o por un logro.

o Apoyar la postulacion de proyectos en Convocatorias o reconocimientos: Patrocinar la
postulacién y presentacidn de un proyecto individual o de equipo a las convocatorias de la Funcién
Publica u otras Entidad publicas o privadas que resalten el mérito al servicio, a la innovacién y la
creatividad.

o Apoyo el Trabajo en Casa: Promover el trabajo en casa de los servidores publicos durante el
tiempo de las vacaciones y recesos académicos de sus hijos, de conformidad con los lineamientos
institucionales de acuerdo con la regulacion interna y la normatividad actual.

o Dia libre por Cumpleanos: Con este estimulo se busca que cada colaborador de RTVC en el mes

de su cumpleafios, pueda disfrutar de un dia libre para compartir con su familia, el cual debera ser
acordado con su jefe inmediato para definir la fecha del disfrute del mismo.
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13. ANALISIS DEL CONTEXTO

radionica

RTVCPlay

Debilidades

Fortalezas

o Limitacion en los incentivos fisicos o
tangibles: Aunque los incentivos académicos y
laborales son beneficiosos, podrian ser percibidos
como insuficientes si no se complementan con
otros beneficios tangibles o fisicos que impulsen
la motivacién de los empleados.

Reconocimiento del rendimiento individual y
colectivo: Los estimulos por trabajo individual y en
equipo fomentan el compromiso y la excelencia en
el desempefio de los funcionarios, promoviendo un
ambiente de competencia  saludable vy
colaboracion.

Apoyo a la innovacién y creatividad: El fomento
de proyectos, innovaciones e iniciativas da lugar a
un entorno donde los funcionarios pueden generar
ideas creativas que impacten positivamente a la
organizacion.

Estimulo al desempeio de gerentes publicos:
Incentivos dirigidos a gerentes publicos por la
gestién efectiva refuerzan la responsabilidad y
motivacion para cumplir los acuerdos de gestion.

Amenazas

Oportunidades

e Posible falta de recursos: Los estimulos y
programas de incentivos podrian verse limitados
por restricciones presupuestarias que afecten su
implementacion a largo plazo.

« Riesgo de desmotivacion si los estimulos no
se distribuyen equitativamente: Silos estimulos
se concentran en un ndmero reducido de
empleados o areas, puede generar desmotivacion
0 competencia desleal entre los colaboradores.

e Resistencia al cambio: Algunas iniciativas
innovadoras o0 nuevas practicas laborales, como
el trabajo desde casa, pueden ser recibidas con
resistencia por parte de algunos empleados o
gerentes acostumbrados a formas tradicionales
de trabajo.

Fomento de la participacion: Los incentivos
adicionales, como la posibilidad de trabajar desde
casa o0 los dias libres por cumpleafios, pueden
mejorar la satisfaccion y el bienestar de los
funcionarios, aumentando su productividad.
Promocion del trabajo en equipo: La orientacion
a fortalecer el trabajo en equipo con estimulos
especificos puede mejorar la colaboracion
interdepartamental y la alineacion con los objetivos
estratégicos de la Entidad.

Incremento de la competitividad: Incentivar el
aprendizaje y el desarrollo académico a través de
programas de formacion puede ayudar a los
empleados a mantenerse actualizados con las
mejores practicas, tecnologias y metodologias, lo
que puede aumentar la competitividad de la
Entidad.

14, CONTEXTO ESTRATEGICO

. L 2 . Dimensién(es -
Plan / Estrategia Objetivo Estratégico Asociado MIPG (es) Politica(s) MIPG Proceso
. Objetivo No. 5: Potenciar la gestion organizacional y empresarial ., Gestion del
Plan de Bienestar e | ge 1a RTVC a través de la eficiencia de los procesos, la G(E'St!on Talento
Incentivos innovacion, buenas practicas y el desarrollo de las capacidades | Talento Humano Estratégica del
Institucionales. del talento humano. Talento Humano Humano

18. CRONOGRAMA
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A este plan se anexan el cronograma de actividades, cabe resaltar que las fechas y la ejecucion de las actividades
estan sujetas a las alianzas estratégicas que se establezcan y la aprobacidn comité institucional.

Se anexa cronograma
16. RECURSOS QUE SOPORTAN
Para la vigencia 2025, se asigné un presupuesto de Setecientos sesenta y cinco millones M/Cte. ($765.000.000)

aproximadamente, los cuales seran ejecutados de acuerdo con la programacién aprobada por el comité Institucional
de Gestion y Desempefio y seran desarrollados a través del contrato suscrito para ello.

17. TABLA DE CONTROL DE CAMBIOS DEL PLAN O ESTRATEGIA

Cuadro de Control de Cambios

. Vigente desde N .
No. | Version (dd/mm/aaaa) Descripcion del (de los) cambio(s)
1 1 31/01/2024 Creacién documento
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