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“Por medio de la cual se adopta el Manual de Calidad Técnica de Sefial Colombia”
EL GERENTE DE RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA -RTVC-

En ejercicio de sus facultades legales, reglamentarias y estatutarias, en especial las conferidas en el Decreto No. 121 del 29
de enero de 2020 y,

CONSIDERANDO:

Que mediante Escritura Publica No. 3138 del 28 de octubre de 2004 de la Notaria 34 de Bogoté; se constituy6 Radio Television
Nacional de Colombia — RTVC-, la cual es una sociedad entre entidades publicas indirecta, catalogada como una Empresa
Industrial y Comercial del Estado, adscrita al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, cuyo objeto es
la programacion, produccion y operacion de la red de Radio y Television Publica.

Que corresponde a -RTVC —la determinacion de la programacion, produccion, realizacion, transmision, emision y explotacion
de la television que se emite a través del canal Sefial Colombia, de conformidad con el articulo 5° del Decreto No. 3550 del 28
de octubre de 2004, el cual consagra que “(...) Para todos los efectos previstos en el presente decreto se entiende por Gestor
del servicio publico de radio y television a la sociedad Radio Television Nacional de Colombia, RTVC. {(...)”

Que mediante Decreto No. 3912 del 24 de noviembre de 2004, se establecio como unas de las atribuciones del gerente “(...)
Dirigir la Administracion de Radio Television Nacional de Colombia, RTVC, para lo cual atendera la gestion diaria de los
negocios y actividades de la misma, de acuerdo con las disposiciones legales y estatutarias y ejecutara las decisiones que al
respecto adopten la Junta de Socios y la Junta Directiva (...)".

Que el articulo 5° del Decreto No. 3912 del 24 de noviembre de 2004, consagra las funciones relacionadas con el canal Sefal
Colombia, por parte de la Subgerencia de Television. ’

Que el canal Sefial Colombia, es un medio publico, entretenido, comprometido con el desarrollo ciudadano, la infancia, la
educacion, la cultura, la memoria y el medio ambiente del pais; es una alternativa a la oferta de contenidos masivos, donde la
diversidad esta presente en temas, formatos, estéticas y enfoques. Asi mismo, es un medio contemporaneo atento a los
cambios tecnolégicos que apuesta a la experimentacion e innovacion de contenidos en diferentes formatos, ventanas, medios,
dispositivos y soportes.

Que conforme a lo anterior, el canal Sefial Colombia vela porque los proyectos que se producen y que se realizan a través de
diferentes modelos de produccion y contratacion, concebidos bajo esquemas como lo son las producciones por encargo,
coproducciones, administraciones delegadas, entre otros, cumplan con estandares de alta calidad y criterios de pertinencia
para el canal, viabilidad presupuestal, necesidad de la parrilla y oportunidad.

Que el Manual de Calidad Técnica de Sefial Colombia, es una guia técnica que los realizadores, productores y casas
productoras deberan seguir a la hora de producir cualquier tipo de proyecto para -RTVC- y tiene el fin de garantizar la mayor
calidad audiovisual posible en todas sus producciones, que se ajustan a los estandares establecidos para television “broadcast”
a nivel internacional.

En consecuencia, el Gerente de -RTVC-,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptese el Manual de Calidad Técnica de Sefial Colombia, en los términos establecidos en el
documento adjunto denominado “Anexo 17, el cual forma parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: El presente Manual de Calidad Técnica de Sefial Colombia es de obligatorio cumplimiento para todos
los servidores publicos, prestadores de servicios y personas vinculadas a —-RTVC- canal Sefial Colombia en cualquier nivel, asi
como para los realizadores, productores y casas productoras, los cuales deberan seguir los lineamientos establecidos a la hora
de producir cualquier tipo de proyecto para —RTVC- canal Sefial Colombia.
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ARTICULO TERCERO: El presente Manual de Calidad Técnica de Sefal Colombia podra actualizarse de manera permanente,
a medida de que sea necesario con ocasion de la adopcion de nuevas tecnologias referentes al formato de video o audio,
renovacion tecnologica en el sistema de postproduccion, emision o almacenamiento de —-RTVC- o por decisiones de caracter
técnico u operativo que modifiquen los procesos de postproduccion, emision o aimacenamiento de -RTVC-.

ARTICULO CUARTO: Divulgar a través del aplicativo de aimacenamiento de informacién institucional y en la pagina web de
—RTVC- www.rtve.gov.co el Manual de Calidad Técnica de Sefial Colombia.

ARTICULO QUINTO: Comunicar a la directora del canal Sefial Colombia el presente acto administrativo.
ARTICULO SEXTO: Este acto administrativo rige en sus efectos juridicos vinculantes a partir de la fecha de su comunicacion.

ARTICULO SEPTIMO: Contra el presente acto no procede recurso alguno.

Dada en Bogota D.C., a los 05 MAR 2020
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

ALVARO HDUARDO GARCIA JIMENEZ
Gerente

Vo.Bo.: Juliana Santos Ramirez - Jefe Oficina Ases@_\
Revist: Erika Johanna Ardila Cubillos — Coordinadora Gestion Juridica. ¢ -¢2* -
Vo.Bo.: Claudia Fernéndez - En asignacion de funciol le la Coordinacion de Planeacion. g Clb.q., N (Gmnoie 4--

Vo.Bo.: Silvana Orlandelli Uruburu — Directora Seial Colombia. 22~
Revisé: Gustavo De Bedout - Contratista programacion Sefial Colombia. { /.Nf

Proyectd: Alexandra Palma Bonilla — Contratista Abogada Serial Colombia.
|
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“ANEXO1”
MANUAL DE CALIDAD TECNICA DE SENAL COLOMBIA
2019

REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES PARA PIEZAS AUDIOVISUALES
La siguiente es una guia técnica que los realizadores, productores y casas productoras deberan seguir a la hora de producir cualquier
tipo de proyecto para RTVC. Tiene el fin de garantizar la mayor calidad audiovisual posible en todas sus producciones, que se ajustan

a los estandares establecidos para television “broadcast” a nivel internacional.

1. REQUERIMIENTOS DE VIDEO

1.1 FORMATOS DE GRABACION DE VIDEO Y AUDIO

Todo el material en video original grabado en campo debe procurar ser tratado desde su inicio en el mismo formato de alta definicion
FULL HD, lo que significa que los equipos que intervienen en la realizacion del material deben configurarse desde el momento de su
grabacion a la luz de los parametros técnicos de este formato. Aunque es posible grabar en un formato de mayor calidad (4K, por
ejemplo), la calidad maxima de entrega a RTVC es Full HD. En pro de mantener la mayor calidad posible, en el proceso de
posproduccion debe evitarse al maximo realizar conversiones y transcodificaciones no necesarias de video.

Para garantizar la alta calidad de la imagen del canal, los planos realizados con camaras adicionales a la principal (de chogue, punto
de vista, drones, subacuéticas, etc.) no deben exceder el 10% del montaje final del contenido. La posibilidad de que se exceda ese
porcentaje e incluso el uso de camaras adicionales son asuntos que deben ser aprobados por RTVC antes de que se realicen las
grabaciones.

Los formatos de grabacién deben cumplir las siguientes caracteristicas técnicas minimas:

Video:

Resolucion de video: 1920 pixeles x 1080 lineas

Frecuencia de muestreo: 60i (59,94)

Tasa de fotogramas: 29,97 Fps entrelazados o
Bit rate: 50 Mbps

Chroma subsampling: 4.2:2

Profundidad de color: Minimo 8 bits

Audio:

Frecuencia de muestreo: 48 khz
Resolucion: 24 bits

Estéreo

Nota: Resoluciones, frecuencias y compresores de caracteristicas inferiores a las especificadas requieren previa aprobacion por
parte de RTVC.

En cuanto al manejo de imagenes de archivo, se debera regir bajo las mismas directrices que se acaban de exponer, pero se
entiende que se puede encontrar material grabado en formatos diferentes a los aqui especificados. Si esto sucede, la inclusién de
este material en los programas debera ser aprobada por RTVC antes de que comience el proceso de edicion.

En todo caso en el momento de utilizar imagenes de archivo en formato 4:3 nativo (full pantalla) el mismo debera ajustarse al formato
16:9 con pilar box, si el formato es en 4:3 partiendo de un 16:9 (lefter-box) se debe ajustar la pelicula al 16:9 full pantalla y no ajustarlo
con pilar box.

1.2 FORMATO DE ENTREGA

Cada capitulo terminado se entrega a RTVC en dos discos duros externos, configurados en sistema de archivos ExFAT, con puertos
USB 3.0. Las caracteristicas técnicas son las siguientes:

Master

Una (1) pelicula self-contained con las siguientes caracteristicas:

Video:

Formato contenedor; .MOV o .MXF
Codecs:

XDCAM HD422

XDCAM HD 50Mbits (1080i/60)
Frame: Long GOP

Muestreo: 4:2:2
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Resolucion: 1920 pixeles x 1080 lineas
Tasa de fotogramas:

29.97 fps entrelazados (para .MOV)
59.94 fps entrelazados (para .MXF)
Relacion de aspecto: 16:9

Audio:

Linear PCM

Bit de muestreo: 24 bits

Frecuencia de muestreo: 48 Khz
Profundidad de bits: 24 bits
Distribucion de los canales de audio:

Canal - Contenido Descripcion
1 f &
Mezcla estéreo
2 R
3 Banda internacional Musica L
4 estéreo Efectos R
5 Entrevistas y didlogos . Mono
6 Narracionovozenoff Mono

Es muy importante seguir estos parametros, tanto por las emisiones internacionales del producto como por la de Sefial Colombia.
1.3 NIVELES DE VIDEO

1.3.1 Niveles de blanco en la sefial de video compuesta:
Los niveles de blanco no deben exceder los 700mV y la sefial de negro no debe ser inferior de OmV.

1.3.2 Niveles de chroma en la sefial de video compuesta:

Se debe tener en cuenta que aunque el material debe ser entregado en HD, en el proceso de transmision por redes analogicas se
utiliza la sefial en video compuesto analégico por lo que en esta medicion los niveles de chroma no deben exceder los 40 IRE cuando
son medidos con el filtro chroma encendido. Los niveles por encima de este rango deben ser ajustados para prevenir la
sobremodulacion de la transmision, que da como resultado pérdida de fidelidad, color y detalle.

Es necesario asegurarse de que los niveles no excedan el limite permitido; de otra manera, el méster sera devuelto a la casa
productora, para el ajuste respectivo.

1.4 ZONA SEGURA DE TEXTOS:

Todos los textos del programa deben ubicarse dentro de la zona de seguridad de texto; esta &rea corresponde al 80% del cuadro
(1.536 por 864 pixeles). El limite superior izquierdo es 192 pixeles desde la izquierda y 108 pixeles desde la parte superior de la
imagen, el inferior derecho es 1.728 pixeles desde la izquierda y 972 pixeles desde la parte superior de la imagen.

Zona de seguridad

1.6 ESPECIFICACIONES DE LA ZONA DE LA MOSCA:
Es importante que las graficas, tales como titulos o créditos, conserven un lugar libre en la pantalla, para que se lean bien sin ser
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tapadas por el logo del canal al aire 0 “mosca”. El logo en pantalla o “mosca” de Sefial Colombia esta situado en el lado superior
derecho de la pantalla.

Las zonas de la mosca no deben tener informacién estatica, pero los elementos graficos pueden pasar, siempre y cuando su destino
final no sea esta zona. :

2. REQUERIMIENTOS DE AUDIO

Todo el material de audio debe ser producido usando los estandares y normas usadas en la industria, que garantizan la mejor calidad
y comprension para los televidentes.

Tanto la mezcla final como en los pregrabados deben tener el minimo de dropouts, ruido, estatica, distorsion, dinamica pesada o
compresion.

Debido a que Sefial Colombia es un canal que emite principaimente contenido hablado, requiere que la mezcla de cada programa
esté balanceada, de tal manera que la informacion verbal prime sobre el sonido ambiente y la misica incidental.

2.1 FASE DE AUDIO:

Cuando los canales izquierdo y derecho son sumados y convertidos a monofonico no debe haber inversion de fase (o cancelacion)
0 algin cambio en la calidad del sonido. El uso de programas o hardware que ayude a mejorar la mezcla estéreo debe ser empleado
también para asegurar una reproduccion monofénica con igual calidad.

2.2 NIVELES DE AUDIO:
La sefial promedio debe estar en -12 dBFS y nunca estar por debajo de -20 dBFS. Los niveles pico no deben pasar de -10 dBFS.

2.3 COMPRESION DINAMICA:
Es un término usado para definir la diferencia de intensidad sonora entre el sonido mas suave que una persona puede oir y el sonido

mas ruidoso que puede tolerar comodamente.

El master debe mezclarse con un rango dinamico que sea comodo para largos periodos de tiempo. Es un error creer que una mezcla
de audio alta es mucho mejor que una que se ajuste a las necesidades naturales del programa. Esta comprobado que una mezcla
de audio para periodos largos de tiempo debe ser comoda para la experiencia televisiva: ni muy alta todo el tiempo ni tan baja como
para que no se escuche.

2.4 SINCRONIA AUDIOIVIDEO (LIP SYNC):
Todos los audios deben coincidir con la imagen (si se aplica). No debe haber ningln error en el tiempo de la accion con el sonido que
lo acompana.

3. ENTREGA DEL MASTER

La ejecucidn de un proyecto que se produce para Sefal Colombia se materializa en los masteres, archivos y documentos del proyecto,
que se entregan en dos discos duros y, con el fin de favorecer la salvaguardia de la informacion, en una cinta LTO-6, que debe tener
las siguientes caracteristicas: Tipo: Linear Tape Open, cinta magnética para almacenamiento de datos; ancho de la cinta: 12,65 mm
(1/2 de pulgada); contenedores de la cinta: cartuchos cerrados con caja rigida pléstica; duraciones: 2.5 TB para archivos de datos de
imagen y sonido sin compresion. Se entrega en blanco; Videoteca de RTVC se encarga de hacer la copia.

3.1 ESPECIFICACIONES GENERALES
Cada programa final debera responder a las especificaciones puntuales de calidad y estilo, expuestas en el Manual general de
produccion.

Cada programa entregado debe estar completamente marcado e identificado en las etiquetas fisicas de los discos, en la clagueta de
video del programa y en el archivo entregado en los discos duros. El master, junto con sus respectivos entregables y, en el caso de
las series, los masteres y materiales de otros capitulos, deben ser entregados en discos portatiles nuevos, para garantizar el maximo
de calidad y tiempo de almacenamiento.

3.1 ESPECIFICACIONES DE LAS DURACIONES DE LOS PROGRAMAS

Los programas de media hora deben durar minimo 24'00” y maximo 26°00”

Los programas de una hora debe durar minimo 52’00” y maximo 55’00

En ambos casos, estos tiempos incluyen los créditos finales, que deben tener una duracién de méximo 30 segundos exactos, incluidos
logos —de la casa productora o coproductora, Sefial Colombia y —si es del caso—la CRC - Comision de Regulacion de Comunicaciones
0 quien haga sus veces.

Cada programa debe estar en un solo blogue, sin cortes, pero debe entregarse un documento en el que estén identificados los
tiempos exactos (minuto y segundo) en el que proponen los cortes a mensajes que el canal hara en su emisién. Para los programas
de media hora, deben definirse dos cortes; para los de una hora, cuatro. El programa se entrega sin barras ni claqueta.
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3.2 ESPECIFICACIONES DE NOMBRES DE ARCHIVOS

Cada uno de los programas entregados a Sefial Colombia debe cumplir con la nomenclatura acordada con el equipo de entregables
y finalizacion, y segin la guia de presentacion de entregables. En el caso de las series, el nombre del archivo del master debe
contener la referencia del capitulo. i

3.3 ETIQUETA EXTERIOR E INTERIOR DE LOS DISCOS DUROS PORTATILES

Cada disco duro debe estar marcado con una etiqueta exterior e interior —para la caja y el disco duro, respectivamente—. Es la misma
etiqueta; el tamafio debe ajustarse al de la caja y al disco duro. Es necesario diligenciar todos sus campos. El formato es uno de los
anexos del Manual general de produccion.

PROYECTO .
CODIGO (SIGLA ASIGNADA AL
Senal & PROYECTO
Colombia 'Y© ‘ FECHA ; ]
_ No. Y REFERENCIA DE CAPITULOS
CASA PRODUCTORA O PROVEEDOR Aspecto
INFORMACION TECNICA Codec
MASTER Frame size
Audio
IDIOMA ORIGINAL
No. DE CONTRATO SUBTITULOS
OBSERVACIONES
[ ] Material propio Sefial
Colombia
USO DE MATERIAL [ ] Material de archivo
[ ] Material de coproduccion
[ ] Adquisicion de derechos

4. ENTREGA MATERIAL AUDIOVISUAL H264

Cualquier contenido con fines de difusion o promocion digital (como webisodios, capsulas de contenido complementario web, trailers,
versiones de capitulos de series o unitarios, y si es el caso autorizaciones en video) para ser subidas a sitios web, redes sociales y/o
youtube, debe entregarse con una resolucion minima de 1080p y en formato 16:9 preferiblemente (dimensiones: 1920 x 1080) en
codec H264 con una tasa de bits de entre 8 Mbps y 12 Mbps. La mezcla de audio final debe estar en estéreo (dos canales) con pico
maximo en - 6 (menos seis) decibeles y una frecuencia de muestreo de 96KHz o 48KHz en codec AAC-LC. Si dicho material hace
parte de una produccion que usa equipos de grabacion en 2K o 4K debe entonces consultar las dimensiones que se adjuntan mas
abajo en la tabla técnica que resume todos los requerimientos.

Resolucion: 16:9
Dimensiones: Dependiendo del formato de produccion y del flujo de posproduccion.

e 2160 pixeles: 3840 x 2160 4K
o 1440 pixeles: 2560 x 1440 2K
o 1080 pixeles: 1920 x 1080 FullHD

Codec: H264

Contenedor: MP4 preferiblemente (0 .MOV)

Audio: Mezcla (canal 1y 2); maximo pico en - 6 (menos seis) decibeles; frecuencia de muestreo de 96 Khz o 48 Khz
Codec de audio: AAC-LC

El material audiovisual en H264 debe venir sin barras, claquetas ni cortes a negro.

5. ENTREGA DE MASTER VERSION CLEAN FEED

Debido a que no todos los proyectos tienen el potencial de ser distribuidos internacionalmente, al comienzo de la ejecucion del
contrato RTVC informa si este requerimiento aplica para el proyecto en ejecucion. Para poder hacer masteres en otros idiomas, de
cada capitulo debe entregarse una version que prescinde de todos los textos en espafiol, incluidos graficos y textos.

Las especificaciones técnicas en video y audio de un master clean feed. Son las mismas de las entregas de master, consignadas en
los puntos 1, 2 y 3 de este manual.



