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Bogota D.C., 25 de agosto de 2026.

Sedor(a)
PETICIONARIOANONIMO  /
. Para publicacién en Cartelera / Pagina Web Institucional.
Bogota D.C. |
| Asunto: Respuesta a solicitud de servicio social (Publicacién menor desaparecida) -
- Radi¢ado No. INRAVISION-E-2026-0014743. '

ée\spetado(a) ciudadano(a): |
\| |
“._De conformidad con lo establegido en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia
'y el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 (modificado por la Ley 1755 de 2015), en
concordancia con lo dispuesto (en el Manual de Procedimiento de Atencion de Peticiones,

Qtj\gjas y Reclamos de INRAVISION, nos permitimos dar respuesta a su-comunicacion de

la referencia en los siguientes términos: S \

“.\ \ . ‘\
\ En pr‘mer lugar, agradecemos |que se haya comunicadg con Inravision y por co%pamr con

\ nosotros la constancia de la|Fiscalia General de la Nacién (SIRDEC 2026D008244) //
\relacionada con la desaparicion de la menor de edad Luisa Fernanda Beltran arroquin. /

EnteQdemos la urgencia y la importancia de visibilizar este tipo de casos. / /

Sin embargo, nos permitimas informar que, actualmente, la entidad /s/e encuentra
adelantando un proceso de empalme y transicion administrativa, per~lo que en este
momento no se cuenta con el sistema informativo habilitado para la difusion de este tipo de

a Ve 'y .
contenidos o servicios sociales
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/ En este sentido, una vez se restablezca la operacion del sistema informativoy se definan
/ las cqndiciones para la emisién de contenidos, la informaciony fotografias aportadas N su

/ radicado podran ser puestas (e?n conocimiento del equipo periodistico para su respectiva

valoracién editorial, de acuerdo con los criterios periodisticos de nuestros medios y la
informacién disponible sobre el caso en su momento.

|

Agradecemos profundamente su comprension frente a esta situacion Ae caracter
administrativo y valoramos su{gran interés por contribuir a la difusion de informacion de

servicio vital para la ciudadania.

Cord‘almente, /
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LINA ASTRID FERNANDEZ DIAZ ~_ y
PROFESIONAL ESPECIALIZADA - SENAL COLOMBIA ~ /
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9 Av. El Dorado Cr. 45 # 26 - 33
Bogota D.C, Colombia - Codigo Postal: 111321

Teléfonos (+57)(601) 2200700
L, Linea gratuita nacional: 018000123414 /
Horarlo de atencién: Lunes a viernes de 8:00 am. a 5:00 p.m. /
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