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Asunto: Visualizacion en linea de Senal Memoria

Respetado, reciba un cordial saludo y nuestro agradecimiento por interesarse en el archivo
de Sefal Memoria de RTVC Sistema de Medios Publicos y la memoria que aqui
custodiamos.

En atencion a su requerimiento radicado bajo el consecutivo No 202605510008122,
lamentamos su percepcidn negativa con el servicio requerido. Entendemos lo importante
que es para usted recibir una atencion oportuna y de calidad, y queremos que nos permita
tener la posibilidad de cambiar dicha percepcién, por esta razén lo invitamos a que nos
contacte a través de la cuenta de correo senalmemoria@rtvc.gov.co toda vez que debemos
verificar su caso especifico y conocer a qué contenidos requiere acceder para resolver su
solicitud de manera satisfactoria.

Cordialmente,
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