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Sistema de Medios Pblicos
Radicado N° 202402000019561

Bogoté D. C., viernes 03 de mayo de 2024

Sefior/a
ANONIMO

Asunto: Corresponsal de RTVC Noticias para Cartagena, radicado interno No 202405700009802

En atencion a la peticion presentada, de acuerdo con lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica
Colombiana, la ley 1755 de 2015 y el Manual de procedimiento de atencién de peticiones quejas y reclamos de
la RTVC, los cuales garantizan el derecho de los ciudadanos a recibir respuesta oportuna, completa y de fondo
a sus requerimientos, se procede a dar respuesta en los siguientes términos.

En este sentido y de acuerdo con su comunicacion; considerando que el sistema informativo estd comprometido
con la comunidad y sus necesidades; quiero informarle que su solicitud fue puesta a consideracion de nuestro
equipo editorial de RTVC Noticias -TV para ser analizar su observacion que involucra el desarrollo del noticiero
y la demanda de personal en las ciudades o fuentes informativas que se necesite. Sin embargo, lo invitamos a
programar nuestras frecuencias de Radio Nacional que en Cartagena con los diales 91.1 FM.

Le agradecemos sus comentarios y seguiremos trabajando de modo permanente con el fin de brindar una mejor
informacion y de valor a todos nuestros televidentes, promoviendo los fines de la television publica y el respecto
a la diversidad y pluralismo informativo dando voz a todos los sectores de cada hecho.

Cordialmente,
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Proyect6 Alexei Castafio Kostin — Jefe de Emision - subgerencia de television — contratista.
Revisd: — César Sanchez - asesora de contenidos - subgerencia de television - contratista.

Av. El Dorado Cr. 45 # 26 - 33
Bogota D.C, Colombia - Cédigo Postal: 111321

Teléfoneos: (+57)(601) 2200700
wWww.rtvc.gov.co Linea gratuita nacional: 018000123414
g Linea preferencial para personas sordas: (+57)(601) 2200703




