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COMPONENTE 3. RENDICIÓN DE CUENTAS

3.1 Información de calidad y en lenguaje 

comprensible
Elaborar y publicar el informe de gestión de la entidad de la vigencia anterior. Coordinación de Planeación Informe de gestión publicado. 100% 0% 0% 100%

Socializar los resultados de la gestión alcanzada del Plan de Cierre de Brechas 

MIPG a la Gerencia y Control Interno.
Coordinación de Planeación Soportes de socialización. 100% 0% 0% 100%

Divulgar en los canales internos de comunicación las actividades 

institucionales, logros y avances de la gestión de la Entidad.

Coordinación de 

Comunicaciones
Informe de divulgación. 33% 33% 34% 100%

Divulgar a través de los medios de comunicación contenidos desarrollados 

producidos y/o coproducidos por la Entidad.

Coordinación de 

Comunicaciones
Informe de divulgación. 33% 33% 34% 100%

Publicar contenidos editoriales que resalten los logros y avances de gestión de 

la entidad en la sección de prensa del sitio web de RTVC.
Equipo Digital (Gerencia) Informe de artículos web publicados (links). 33% 33% 34% 100%

Publicar en redes sociales del sistema una selección de logros y avances de 

gestión de la entidad.
Equipo Digital (Gerencia)

Informe de publicaciones en redes sociales 

(Facebook, Twitter, Instagram, YouTube).
33% 33% 34% 100%

Incluir traductor de lengua de señas colombiana LSC en la transmisión de la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de RTVC.
Canal Institucional

Certificado de emisión (con inclusión del traductor de 

LSC).
0% 0% 100% 100%

Realizar la publicación del resultado del Índice de Desempeño Institucional 

(IDI).
Coordinación de Planeación Soportes de la información publicada / divulgada. 0% 0% 100% 100%

3.2 Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus 

organizaciones
Realizar una Audiencia Pública de Rendición de Cuentas anual.

Gerencia / Coordinación de 

Comunicaciones
Soporte del evento realizado. 0% 0% 100% 100%

Habilitar canales de comunicación para facilitar el diálogo con la ciudadanía 

en el marco del desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas.

Coordinación de Relación con 

el Ciudadano y las Audiencias

Pantallazos y reporte con la descripción de los 

canales habilitados.
0% 0% 100% 100%

Elaborar y publicar informe consolidado sobre los resultados de la participación 

ciudadana.

Coordinación de Relación con 

el Ciudadano y las Audiencias / 

Coordinación de Planeación

Informe de resultados del uso de los canales utilizados 

por la ciudadanía.
0% 0% 100% 100%

Verificar en el Plan Anual de Adquisiciones que estén planificados los recursos 

presupuestales para el desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas.

Coordinación de Presupuesto
Soporte de la asignación de recursos para la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas.
0% 100% 0% 100%

3.3 Acciones de responsabilidad
Realizar y publicar un reporte del ejercicio de diálogo de Plan Anticorrupción y 

de Atención al Ciudadano.
Coordinación de Planeación

Reporte de los comentarios del PAAC y 

retroalimentación.
100% 0% 0% 100%

Identificar las necesidades específicas de cada área en términos de rendición 

de cuentas, incluyendo recursos, capacitación y herramientas, para aportar al 

nodo sectorial en esta materia.

Coordinación de Relación con 

el Ciudadano y las Audiencias

Matriz de actividades y necesidades por área con 

identificación de objetivos para llevar aportes al 

nodo sectorial.

0% 50% 50% 100%

Promover la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a través de los 

diferentes medios de comunicación de la entidad.

Coordinación de 

Comunicaciones

Informe de ejecución del plan de divulgación de la 

Audiencia Pública.
0% 0% 100% 100%

Verificar el adecuado desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas.
Control Interno Acta de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 0% 0% 100% 100%

Realizar evaluación de la estrategia de rendición de cuentas. Control Interno
Informe de evaluación de la estrategia de rendición 

de cuentas.
0% 0% 100% 100%

Publicar las preguntas con sus respectivas respuestas, derivadas de la 

Audiencia Pública de rendición de cuentas, así como la información sobre los 

canales de uso.

Coordinación de Relación con 

el Ciudadano y las Audiencias

Informe de preguntas y respuestas publicado en la 

sección de Rendición de Cuentas de la web.
0% 0% 100% 100%

3.4 Seguimiento a las acciones para construcción 

de paz

Realizar el informe individual de rendición de cuentas de paz de la vigencia 

anterior.
Coordinación de Planeación Informe de rendición de cuentas de paz publicado. 100% 0% 0% 100%

Publicar los informes trimestrales del avance del Plan Marco de 

Implementación (PMI) del Acuerdo de Paz.
Coordinación de Planeación Soportes de la publicación. 50% 25% 25% 100%

Publicar en el micrositio de paz, las acciones realizadas por RTVC que no hacen 

parte del Acuerdo, pero que contribuyen a la Paz.
Coordinación de Planeación Soportes de la publicación. 0% 50% 50% 100%

ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS _ RTVC

VIGENCIA 2024

META

Fortalecer el diálogo bidireccional con la ciudadanía, usuarios y grupos de interés para informar y responder eficazmente a sus necesidades, garantizando sus derechos, la transparencia y 

el control social, alineado con la Política Nacional de Rendición de Cuentas y los objetivos de la construcción de paz en Colombia

1. Establecimiento de objetivo, metas o productos y seguimiento.

2. Acciones para divulgar información en lenguaje claro.

3. Acciones para promover y realizar diálogo.

4. Acciones de responsabilidad 

5.Acciones para hacer seguimiento a la construcción de paz.
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