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Rendicion de Cuentas

;, Qué es?

Un proceso mediante el cual las entidades y los servidores publicos informan,

explican y dan a conocer los resultados de su gestion.
Es una forma de participacion ciudadana dentro del ciclo de la gestion publica. Parte

de la promocion del dialogo.

Fuente:

MURC- Manual Unico de Rendicién de Cuentas
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Rendicion de Cuentas

;, Qué es?

Un proceso mediante el cual las entidades y
los servidores publicos informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestion.
Es una forma de participacion ciudadana dentro
del ciclo de la gestion publica. Parte de la
promocion del dialogo.

Es una expresion de control social, que
comprende acciones de peticion de informacion
y explicaciones Comprende acciones de
peticion de informacion y explicaciones, asi
como la evaluacion de la gestion.

Fuente:

MURC- Manual Unico de Rendicién de Cuentas

Beneficios

Las entidades que ejercen la labor de rendir
cuentas a la ciudadania pueden ser percibidas
como mas transparentes y, con ello, aumentar
sus niveles de credibilidad y confianza
ciudadana, haciendo que se establezcan optimos
en la gestion y direccionamiento de las entidades
tanto del orden nacional como las del orden
territorial.

De igual forma, se logra el mejoramiento continuo
de la gestion publica con base en las propuestas y
evaluaciones de los usuarios y grupos de interes
directos.
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Rendicion de Cuentas
Marco Normativo

General Ley 152 de 1994: Plan de Desarrollo

Ley 489 de 1998: Organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica

Ley 594 de 2000: General de Archivos

Ley 734 de 2002: Cadigo Disciplinario Unico

Ley 850 de 2003: Veedurias Ciudadanas

Ley 962 de 2005: Racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos

Ley 1437 de 2011: Codigo de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Ley 1474 de 2011: Estatuto Anticorrupccion

Ley 1551 de 2012: Nuevo Regimen Municipal

Ley 1712 de 2014: Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica
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Rendicion de Cuentas
Marco Normativo

Vigentes Decreto 3851 de 2 de noviembre de 200- Art. 1. Informacion oficial basica

Decreto 028 de 10 de enero de 2008 - Resultados de Gestion

Decreto 2482 de 3 de diciembre de 2012- : Establece lineamientos para la integracion de la
planeacion y la gestion

Decreto 2641 de 17 de diciembre de 2012 - Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

Ley 1952 de 2019 Cddigo general disciplinario. Derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones
de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.
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Estrategia de Rendicion de Cuentas - RTVC

Obijetivo

Ny ° Desarrollar las acciones de rendicion de cuentas
4l| definidas por las diferentes areas de la entidad, con el
fin de entregar informacion de forma proactiva, asi
como de generar espacios de dialogo, enmarcados
en una comunicacion de doble via, aplicando
estrategias de responsabilidad de cara la ciudadania,
sobre la gestion adelantada en cada vigencia.
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Estrategia de Rendicion de Cuentas- KI'VC

Diagnaostico

El presente Diagnostico, se elaboré a partir
de los resultados del Autodiagnostico de
“Rendicion de Cuentas”, recomendaciones
de la Oficina Asesora de Control Interno, y el
Grupo de Trabajo de Rendicion de Cuentas
de 2019.

Baja identificacion de
los resultados de la
gestion de rendicion
de cuentas de RTVC, a
traves de medios
nacionales, regionales
y locales.

Desconocimiento de
los conceptos de

Rendicion de Cuentas.

* Creatividad

* Diferentes canales de
atencion.

* Lenguaje de senas en
el desarrollo de la
Audiencia Publica.

Utilizar los medios
(Radio) con que cuenta
la entidad para
aumentar la divulgacion
de los resultados de la
gestion en las regiones.
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Estrategia de Rendicion de Cuentas

Caracterizacion Grupos de Valor y Grupos de Interes

Academia

Entidades
Estatales

. i B 0 Organismos de
Ciudad il -« - TR
& Ciudadanos Control

¢A quiénes Rendimos Cuentas?
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Estrategia de Rendicion de Cuentas
Componentes

1—-'-.,‘

« Acciones de Informacion

—

@ + Acciones de Dialogo
—
"

* Acciones de Responsabilidad

ESTABLECIMIENTO
DE OBJETIVO

E
Y
A
L
U
A
C
|
o
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ACUERDO DE PAZ

(Articulacion con el Sistema de Rendicion de Cuentas del
Acuerdo de Paz)
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internos de la Entidad

Subcomponen . . .
tep Actividades Meta o producto Responsable Fin
Publicar y actualizar de la informacion sobre las actividadesReporte trimestral sobre las actividades realizadas
1.1 realizadas por la entidad, en la seccidon de noticias y por la Entidad en la seccidon de noticias y Comunicaciones | Trimestral
destacados en la pagina Web de RTVC destacados en la pagina Web de RTVC
Disen ' ' [ofe : . .,
1.2 R_lrs\(/egar Y eIIEET ) @SielsEl €2 Reme et €is EUsniEs e Estrategia de Rendicion de Cuentas RTVC Planeacion 31/01/2020
13 Publicar en Redes Sociales registro de las principales Reporte trimestral de publicaciones en redes Comunicaciones | Trimestral
SC:1 " lactividades adelantadas en la entidad sociales - Facebook, Twitter, etc.
INFORMACION ,
. ., : : ., : Todas las areas
DE CALIDAD Elaborar y publicar el Informe de gestion de RTVC, vigencia Informe de gestion publicado en la Web de RTVC. .,
1.4 e L, .. Planeacion 31/01/2020
Y 2019 (Insumo Audiencia Publica) Publicaciéon-Comunicaciones C .
EN LENGUAJE - | — omunicaciones
Establecer relacion directa con medios de comunicacion . . .
COMPRENSIBLE _ _ . . . Realizar cuatro escenarios de socializacion con L
1.5 jpara difundir contenidos de interés publico y proyectos . o Comunicaciones | 31/12/2020
. . medios, un reporte al ano.
especiales de la Entidad.
: ., Publicacid i iti P ta-Senal N .
1.6 Divulgar, del mercado de coproduccion en la WEB de RTVC.CC:E;:EE;O” en micrositio en Proyecta-5ena Sefial Colombia | 30/06/2020
Divulgar en los canales internos de comunicacion las
1.7 lactividades institucionales de interés para los publicos Reporte trimestral Comunicaciones | Trimestral
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Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable “
Realizar y Divulgar Cronograma de actividades de la PlaneaC|on
.A udiencia Publica de Rendicion de Cuentas Cronograma publicado 30/04/2020

SC: 2
DIALOGO
DE DOBLE VIA
CON LA
CIUDADANIA'Y
SUS
ORGANIZACION
ES
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Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fin
Realizar Informe de las respuestas recibidas a través .
de los diferentes canales oficiales de comunicacion Un informe con las preguntas y respuestas Oficina de Atencion al
SC: 2 2.7 . . len el marco de la Audiencia Publica de . 30/12/2020
DIALOGO entre RTVC-Ciudadanos en el marco de la Audiencia Rendicién de Cuentas Ciudadano
DE DOBLE ViA CON Publica de Rendicion de Cuentas
LA CIUDADANIA Y Realizar promocion de espacios en la pantalla del
SUS Canal Institucional para divulgar e invitar, a la
ORGANIZACIONES | 2.8 c|udad§nla ¢ interesados, a participar activamente |, s audiovisuales publicadas en pantallal Canal Institucional | 30/12/2020
en las diferentes etapas de los procesos de seleccidn
requeridos por el Canal para la contratacion de
proveedores.
Incentivar a las areas encargadas de la RdC a que Gestion de Talento
3.1 |participen en la capacitacion de rendicidon de cuentasUna capacitacion (listas de asistencia) 30/12/2020
. Humano
que realiza DAFP.
Definir Plan de divulgacion de Audiencia Publica de , ., .
3.2 Rendicién de Cuentas 2019 Publicado en la WEB Plan de divulgacion Comunicaciones | 30/08/2020
Realizar evaluacion de |a estrategia de Rendicion de Un informe a corte 15 de noviembre y una
3.3. Cuentas de |a vieencia 8 actualizacidon con corte 31 de diciembre de Planeacion 31/12/2020
5 2020 en el mes de enero de 2021.
3.4 ElelEl Tl el G Sl Plel IS A Plan de mejoramiento Comunicaciones | 30/11/2020

rendicion de cuentas.
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nacionales y territoriales.

Cuentas vigencia 2019.

Canal Institucional

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fin
Conform.a.r,equo lider para la Audiencia Publica [Equipo de Rendicion de Cuentas Acuerdo Planeacidn 31/03/2020
de Rendicion de Cuentas de Paz de Paz
Realizar un reporte de avances de implementacion Un informe individual de rendicion de

i ‘p P cuentas con corte a 31 de diciembre de  |Equipo Acuerdo de Paz| 30/03/2020
ACCIONES DE de compromisos de acuerdo de paz 5019

UL LSS o0 Producir y documentar de manera permanente en Reporte trimestral de los avances de la

DEL ACUERDO DE ~ . ., ., . ., : .

PAZ el ano 2020 la informacion sobre los avances de la gestion en la implementacion del Acuerdo|Equipo Acuerdo de Paz| Trimestral
estion en la implementacion del acuerdo de paz. |de Paz

(CIRCULAR100-006 > o cna IMP . P

FP) Disenar e implementar una estrategia de Estrategia de divulgacion para Equipo Acuerdo de Paz
divulgacién de los avances de la entidad respecto a |, 5 . 5 P auip e 30/07/2020
: ., implementacion de Acuerdo de paz Comunicaciones
la implementacion del acuerdo de paz.
Disefiar e imolementar espacio de didlogo Incluir avances de implementacion en la |Equipo Acuerdo de Paz
P P 8 Audiencia Publica de Rendicion de Subgerencia de Radio | 30/09/2020




Audiencia Publica de
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Audiencia de Rendicion de Cuentas
;, Qué es?

-
. -
-

] servidores publicos en donde se evalua y se divulga

/ 2 ‘5,7 Es un evento entre ciudadanos, organizaciones y

3 el resultado de la gestion en las entidades estatales,

- /Y /j' /h\/‘ H// / ~en cumplimiento de la responsabilidades con la ley y

- & « los planes ejecutados en un periodo determinado;

‘é, 22 2‘?2\;7 /C? /(’ estas audiencias se realizan con el fin de garantizar
| los derechos ciudadanos.
ey:?ﬂ\¢ )¢ {M{

v

RTVC, realiza anualmente una Audiencia Publica,
respecto a los resultados de Ila vigencia
Inmediatamente anterior.
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Cronograma
ACTIVIDAD OBSERVACIONES RESPONSABLES FECHA
Estrategia de divulgacion de Rendicion de Cuentas cfisatgztggla e eliiEEEEn els D EEmpenEiiEs e InemEeiei- Comunicaciones 15/04/20
Prese.n.tgmon Propuesta Creativa de la Audiencia Publica de Propge.s’ta técnica creativa de la Audiencia Publica al equipo de Subgerencia de Television 08/05/20
Rendicion de Cuentas Rendicion de Cuentas
Reunidén con la gerencia para aprobar:
* Estrategia de Rendicion de Cuentas,
Aprobacién lineamientos * Estrategia de Divulgacign de Rendicion de Cuentas, Gerencia 11/05/2020 al
* Propuesta Creativa B ‘ 30/07/2020
* Aprobacion de Presupuesto ]
* Establer la fecha de la Audiencia l‘
o : . ., Encuesta requerimientos de informacion a la ciudadania en web Planeacion 25/03/2020 al
Recopilaciéon de necesidades de informacion : . .
y redes sociales Comunicaciones 30/08/2020
Elaboracion del Guién A pa_riur del video de geren0|a a la junta directiva y del informe de | Subgerencia de.'!'elewsmn 30/08/20
gestion, se elaboraran Bullets (Planeacion)
Subgerencia de Television
Revision Guidon audiencia A partir de los insumos entregados revision del Guion Planeacion 01/09/20
Comunicaciones
Presentacion a gerencia Presentacion de Audiencia Publica grabada, para comentarios y Gerencia 10/09/20

aprobacion.

Lideres de todas las areas

Publicacion promos de convocatoria

Presentacion y publicacion de las promos por radio y television
para invitar a participar.

Subgerencia de Television

Un mes antes a la
Audiencia

Envio de Invitaciones a Participar en la Audiencia

Identificar y organizar una base de datos de los representantes
de organizaciones sociales, gremiales, academia, medios de
comunicacion, entidades estatales, veedurias, organismos de

Todas las areas
Planeacion
Comunicaciones

Un mes antes a la
Audiencia

Revision de VTR final después de ajustes

Revision de VTR, para verificar contenido

Equipo de RdC

Una semana antes
de la Audiencia

Reunion final previa a la Audiencia publica

Revision y verificacion por parte de las areas contenido de la
Audiencia

Gerencia
Lideres de todas las areas

Una semana antes
de la Audiencia

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

el plazo maximo para realizar la A.P de RdC, de acuerdo al Plan
Anticorrupcion es el 30 de septiembre. Se sugiere que se

RTVC

24/09/20

fe Lo [ & &
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