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PARA: FUNCIONARIOS Y COLABORADORES DE RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA
RTVC

ASUNTO: DIRECTRIZ PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO ~ EMISION Y ACEPTACION DE TITULOS
VALORES

Con ocasién a que durante el normal desarrollo de la actividad empresarial, RADIO TELEVISION NACIONAL DE
COLOMBIA - RTVC se encuentra avocada a emitir titulos valores (facturas) para efectuar el cobro de los dineros
correspondientes a los servicios prestados a otras Entidades o a particulares que asi lo requieran y en vista de que en
reiteradas oportunidades se hace necesario adelantar procesos judiciales para el cobro de estos titulos, la Oficina
Asesora Juridica, en cumplimiento de lo aprobado por el Comité de Conciliacion de la Entidad en sesion del 14 de
septiembre de 2015, y en virtud de lo establecido en el Decreto No. 1716 de 2009 y la Resolucion No. 176 de 2014

para la prevencion del dafio antijuridico, solicita tener en cuenta las siguientes directrices, al momento de expedir o
aceptar TITULOS VALORES.

En consideracién a que en la actualidad la mayor emision de titulos valores que se realiza en RTVC se refiere a las
facturas, se hara énfasis en los requisitos que deben cumplir este tipo de documentos, de la siguiente manera:

a. Fecha de expedicion o emision: se debera sefialar de manera inequivoca la fecha de expedicion de! titulo valor.

b. Fecha de vencimiento: en ausencia de mencion expresa en la factura de la fecha de vencimiento, se entendera
que debe ser pagada dentro de los treinta dias calendario siguientes a la emisién,

¢.  El contenido de !a factura: debera expresarse claramente cual es el bien o servicio que origino la expedicion del
titulo valor (factura), el objeto o causa de la obligacion, el nimero de contrato que genera el cobro, el valor de la
obfigacion, y en general todo lo que enmarca la relacion comercial. Requisitos indispensables, puesto que, no
podré exigirse e! cumplimiento de lo que no se encuentre sefialado expresamente en el documento.

d. Lafirma de quien lo crea; adicional a la firma, se debera indicar claramente el nombre y cargo de quien genera la
factura.

Otros factores que se deben tener en cuenta a ta hora de emitir facturas y gestionar su respectivo cobro son las
siguientes:

» No podra librarse factura alguna que no corresponda a bienes entregados real y materialmente o a
servicios efectivamente prestados en virtud de un contrato escrito.

»  Se debe emitir un original y dos copias de la factura, el original con la firma y sello de aceptacion debe
reposar en fa entidad y ser custodiado, lo anterior, debido a que es éste el que tiene calidad de titulo
ejecutivo, es decir, que tiene la posibilidad de cobrarse por via judicial; una de las copias se le entregara
al obligado y la otra quedara en poder def emisor para sus registros contabies.

» Al momento de remitirle al obligado la factura para su respectivo cobro, siempre se debera hacer el envio
del documento mediante el servicio de mensajeria y asegurarse de que la misma sea radicada de manera
formal, es decir, que se impongan los sellos del destinatario (si los hay) y se sefiale la fecha de recibo de
la factura, el nombre, identificacién y calidad de quien sea el encargado de recibiria, {comrespondencia,

secretaria, gerente, etc.); bajo ninglin concepto podran entregarse facturas a la mano a supervisores,
contratistas, efc.

* Una vez cancelada la factura, debe incorporarse dentro del cuerpo de la misma tal condicion, es preciso
tener en cuenta que cada factura o titulo ejecutivo es independiente y autdnome, y por tai razon, cuando
dentro del marco de un contrato se generen varias facturas, el pago que de ellas se realice debe aplicarse
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directamente a la factura que efectivamente se esta cancelando, bajo
ningun concepto podréa asumirse el pago de una factura sin el comprobante respectivo. En virtud de esto
no sera posible imputar el pago de una factura a ofra del mismo obligado, aun cuando sean producto del
mismo contrato o la impagada sea anterior, foda vez que, al momento de demandar su pago dentro de un
proceso ejecutivo, el obligado podra acreditar que este ya fue realizado y solicitar la terminacion de!

proceso por pago de la obligacion, generandose probablemente con esta situacion la prescripcion de [a
factura que efectivamente se adeuda.

A continuacion, se hara referencia a los tipos de cobro que seran adelantados por la entidad, como consecuencia del
no pago de las facturas emitidas:

Gobro Persuasivo: Si transcurridos los treinta dias siguientes a la emision de la factura esta no hubiera sido
cancelada por el obligado, la Oficina de Costos e Informacion Financiera dara inicio al cobro persuasivo y /o

apremio de pago, el cual sera efectuado de conformidad con lo sefialado en la Resolucion No. 493 de 2014 o
el acto administrativo que la modifique.

Cobro Judicial: Si transcurridos 90 dias sin que se haya efectuado el pago de la obligacion la Oficina de Costos
e Informacién Financiera, debera remitir a la Oficina Asesora Juridica el expediente de cobro persuasivo, de

conformidad con lo estipulado en la Resolucion No. 493 de 2014 o e acto administrativo que la modifique, de
la siguiente manera:

1. Liguidacion de las acreencias que se adeuden a la entidad emitida por la Subgerencia de Soporte
Corporativo de RTVC.

2. Estado de cuenta de la obligacion con el lieno de los requisitos establecidos en el articulo 41 de la
Resolucion No. 493 de 2014, asi:

“.)

a. Titulo ejecutivo que soporta Ia deuda

b. Comunicacién de la Subgerencia de Soporte Corporativo, en fa que relacione el nombre o razén social
del deudor, domicilio, nimero de identificacion, valor adeudado, y cualquier ofro dato que considere
relevante. Igualmente, una relacion de la acfuacion adelantada conforme al presente reglamento.

¢.  Una certificacion de fa Jefatura de Tesoreria en la que se dé constancia del no pago del valor
adeudado

d.  Los demas documentos que hagan parte de fa actuacion administrativa de cobro persuasivo, como
requenimientos de pago, actas y demés necesarios para que se dé tramite al cobro coactivo. (..)

En este sentido es preciso hacer claridad que, si bien el titulo ejecutivo es la factura, se requiere que junto con ella se

radique el documento en el que conste el recibido de la misma, la copia del contrato que le da origen y los demas
documentos antes referidos.

Finalmente es preciso advertir que de conformidad con lo establecido en el articulo 789 del Cédigo de Comercio, la
factura como titulo valor tiene un término de prescripcion de 3 afios, término que inicia a partir del dia siguiente de su
vencimiento, en consecuencia, es necesario prestar especial atencion a este término, toda vez que vencido el mismo
es improbable obtener una sentencia favorable para la entidad dentro un proceso judicial.
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