CRONOGRAMA ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Grupo de ciudadanos a

Actividad los que va Espacio de Dialogo Responsable
Fase del ciclo de la Gestion principalmente diriglda Lugar Fecha programada
No. Descripcion Objetivo la invitacion Tipo Modalidad Area
Diagnéstico 1 3 X B B X - L
Invitar a la ciudadania a que nos envien preguntas e Estimular la participacion ciudadana para que encuentre
inquietudes que seran resueltas a través de contenidos  |respuestas a sus inqquietudes en torno a los temas Subgerencia de Television Febrero a Diciembre de
audiovisuales realizados por el talento de Canal conyunturales de la vida diaria. Generar contenido Ciudadania en general Consulta Virtual Cangl Institucional Redes sociales 2021
Institucional, a través del magazin informativo - audiovisual con informacién de servicio para los
participativo "Bien Dateado" colombianos
Formulacion/Planeacion de| 2
politicas, planes, programas o Socializar las tematicas con el equipo de contenidos de D invit I dienci |
proyectos Canal Institicional, con el fin de estructurar el desarrollo ara (?onocer © Invitar a 'as audiencias a que consur’nan e . . -
de las piezas audiovisuales y que la gente conozca contenido generado por el canal, donde se entregaran Ciudadania en general N/A Por definir Subgerencia de Television- Bogoté Febrero a Diciembre de
decida, y opine sobre la informacion que sera emiti(’ja en soluciones y herramientas informativas que pueden ser Canal Institucional 2021
PN . e ap . |adopyadas por la ciudadania
el magazin informativo - participativo "Bien Dateado Py p
Implementacion/ejecucion/colab | 3 . . L
2 Mostrar testimonios e imagenes donde confluyan los . ” - -
oracion . . . L Entregar informacion de servicio y visibilizar la
ciudadanos, fuentes oficiales de entidades publicas, articinacion de 1a ciudadania a través de contenido
distritales y/o privadas que entreguen informacioén de particip L : . ) ) . Subgerencia de Television- . Febrero a Diciembre de
servicio a la ciudadania a través de la seccion de audiovisual y/o adaptado al entorno digital con el fin de Ciudadania en general Trabajo conjunto  |Presencial Canal Institucional Bogota 2021
"Prequntas v respuestas” del magazin informativo estimular su toma de decisiones y resolver sus inquietudes
o] y resp - . P .
participativo "Bien Dateado” 9 en materia de tramites, servicios y temas conyuturales.
Control/Evaluacion 4
Convocar a la ciudadania a que opine v califique la Obtener datos cuantitativos y cualitativos de la audiencia
eficacia del magazin informz?tivo —p ani)(,:i ativ?) "Bien sobre el desarrollo de Ia produccion audiovisual "Bien Ciudadania en general Consulta Virtual Subgerencia de Television- Redes sociales Febrero a Diciembre de
Dateado" revigar los analisis de gudien?:ia Dateado" - retroalimentacion de nuestra gestion de Canal Institucional 2021
y : producto
Participacion en la identificacion| 5 . X . ..
de necesidades o diagnostico Aplicar encuesta para evaluar el nivel de satisfaccion de
los clientes externos de RTVC frente a los servicios P ¢ |
Opina sobre el nivel de satisfaccion del servicio prestado |prestados (produccién de piezas, emisién de piezas, " - ) . - ermanente o en &
L X L . Clientes Consulta Virtual Gestion Comercial Correo electronico momento que se
por RTVC. servicios central de medios, servicios BTL y servicios de requiera
agencia digital).
Participa con tu opinién en el programa "Todo lo que Permanente o en qué
Eiecucién o  implementacién vemos" Dar respuesta al mayor nimero de solicitudes recibidas a Programa de Subgerencia de Television Virtual: pagina web, momento puede
pimicipativa P Andlisis de las consultas y/o solicitudes de la audiencia |través de la emision del programa "Todo lo que vemos"- Audiencia telesisic’m Virtual Seﬁgl Colombia redes sociales participar el ciudadano
que forman parte de la preproduccion y preproduccién en |Defensor del televidente (@sefialcolombia)... | ejemplo: el ultimo dia
6 |€! programa "Todo lo que vemos"Defensor del televidente de cada mes
Brindar a personas naturales y juridicas del medio
audiovisual, la oportunidad de coproducir sus contenidos Porsonas naturales vio
y ” . ” = . u Y . reidn_
EJec'ulmor) o implementacién Apertura y desarrollo del Mercado de Coproduccién 2021 con. Qe’mal S?r.la.l COIOmbI?‘, luego de un prog’eso de juridicas del medio Por definir Por definir Sutzgerenma d.e Television Por definir Por definir
participativa revision, andlisis y seleccion con participacion de los audiovisual Sefial Colombia
ministerios de Cultura, Educacién y Tecnologias de la
7 Informacion
"Evaluacion del proceso Mercado de Coproduccion” . .
. . Retroalimentar a los participantes del Mercado de
" . Realizar encuentros con los participantes del proceso i 5 P P A Participantes del Mercado de | ... ’ - Subgerencia de Television- ) -
Evaluacion y control ciudadano "mercado de coproduccion” para la retroalimentacion Coproduccion y recibir de ellos sugerencias para Mercados Coproduccién dilligenciar Por definir Sefial Colombia Por definir Por definir
. L. osteriores.
8 sobre la infromacién general del proceso. P
. ” . Conocer las opiniones, sugerencias, preferencias : .
Participacion en la identificacion Evaluar la satisfaccion de los ciudadanos respecto del L p R 9 P . y . Encuestas . " . http§ /lwrarwt.senalme Permanente con cortes
de necesidades o diagnéstico acceso al patrimonio audiovisual v SoNoro prioridades de los ciudadanos para mejorar el servicio de Virtuales Virtual Sefial Memoria moria.co/form/encues cuatrimestrales
9 P y acceso a contenidos audiovisuales y sonoros ta-de-satisfaccion




CRONOGRAMA ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Grupo de ciudadanos a

Actividad los que va Espacio de Dialogo Responsable
Fase del ciclo de la Gestion o A Lugar Fecha programada
principalmente dirigida )
No. Descripcion Objetivo la invitacion Tipo Modalidad Area
) » . » L . - Promocionar los servicios de Sefial Memoria con la Mensualmente
Ejecucién o  implementacion Evento mensual de promocién de contenidos de Sefial " . . . . . . . . https://www.senalme (Consultar en
L . ciudadania y grupos de interés facilitando la consulta y/o Eventos virtuales | Virtual Sefial Memoria : i
participativa Memoria . - moria.co/ https://www.senalm
10 uso de los contenidos audiovisuales y sonoros de RTVC :
emoria.co/)
Informar a los ciudadanos acerca de los procesos de
Ejecucién o  implementacion Publicar videos de los procesos de salvaguarda del intervencion técnica de soportes audiovisuales para que se ) " ] - . https://www.senalme | Mensualmente a partir
I . X L X o A Videoclips Virtual Sefial Memoria N
participativa patrimonio audiovisual apropien de este conocimiento y produzcan sus propias moria.co/ de marzo de 2021
11 soluciones
Realizar una publicacién anual sobre el patrimonio
L . L . L https://www.rtvc.gov.
- . audiovisual y sonoro de RTVC, en la seccién de Fortalecer la apropiacion por parte de los ciudadanos, del Publicacién en ) - . .
Evaluacién y control ciudadano i - . . R o . L, . Virtual Sefial Memoria co/quienes- 15-12-21
Transparencia de la pagina web (estudios, patrimonio histérico audiovisual de la radio y la television pagina web somos/transparencia
12 |investigaciones y otras publicaciones)
Aplicar encuesta para evaluar las posibles sedes
Participacién en la identificacion| | Opina sobre la sede (municipio) de la "Noche Radio (municipios) para desarrollar el evento "Noche Radio ) . Subgerencia de Radio-Radio . 1/03/2021
X . P . S Nacional de Colombia Usuarios Mesa de trabajo | Virtual > Por definir
de necesidades o diagnéstico Nacional de Colombia" . Nacional 09/2021
(Convocatoria)
13
) ” : L Implementar un link en la pagina web de Radio Nacional
Ejecucién o implementacién . . . . [ L. . . . . . . . . . -
participativa Historia de la Radio contada por los usuarios. para recibir informacion de la ciudadania sobre la historia |Usuarios Mesa de trabajo | Virtual Subgerencia de Radio Por definir 01-02-21
14 de la radio.
” . Opina sobre la realizacién de un programa con . - ) ] Subgerencia de Radio- ’
Evaluacion y control ciudadano S : Aplicar encuesta para evaluar el desarrollo del programa  |Participantes Mesa de trabajo | Virtual A Por definir 31-10-21
15 audiencias infantiles Radionica




