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LITIOGISIDAD

CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD

RTVC registra actualmente un nivel significativo de litigiosidad asociado a la declaratoria judicial de contrato realidad. En
particular, la entidad enfrenta seis (6) procesos ordinarios laborales y doce (12) procesos de nulidad y restablecimiento
del derecho, cuyas pretensiones econ6micas ascienden aproximadamente a $7.370.000.000, en los cuales antiguos
contratistas solicitan el reconocimiento de una relacién laboral encubierta y el consecuente pago de salarios, prestaciones
sociales y aportes al sistema de seguridad social. Adicionalmente, RTVC se encuentra a la espera de la admisién de cuatro
(4) nuevos procesos con pretensiones orientadas al mismo objeto.

El anélisis de la carga litigiosa evidencia que las demandas por contrato realidad constituyen el principal riesgo juridico de
la entidad, tanto por su frecuencia como por su impacto econémico potencial. Este riesgo no es aislado ni accidental, sino
reiterado y estructural, y se ha materializado ya en decisiones judiciales adversas que han reconocido la existencia de
relaciones laborales encubiertas bajo contratos de prestacién de servicios, con condenas econdmicas relevantes para la
entidad.

Fallas estructurales en la planeacién, ejecucién y supervision de los contratos de prestacién de servicios, consistentes en la
utilizacion reiterada de esta modalidad contractual para atender funciones misionales y permanentes de la entidad, sin
mecanismos efectivos de control preventivo.
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Formulacion de indicadores del Plan de accion

Descripcion del indicador de impacto:

Numero de procesos del periodo de analisis:

Valor econémico indexado de los procesos en el periodo de anilisis:

Descripcion del indicador Resultado - Medida:

9 (9 en estado ACTIVO y O en estado TERMINADO)

$6,289,486,375.63

o q . Forma Frecuencia Ny q . Forma Frecuencia
q . Descripcion medida | Cantidad |. g4 g i Descripciéon medida |Cantidad |. a2 q a2
Indicador Medida . . implementacién |implementaciéon . . implementaciéon |implementacién
periodo 1 periodo 1 . . periodo 2 periodo 2 . .
periodo 1 periodo 1 periodo 2 periodo 2
Fortalecimiento Fortalecimiento
pedagégico y pedagégico y
contractual mediante contractual mediante
la elaboracion, la implementacion de
adopcion y difusion un programa
de una guia de permanente de
buenas précticas capacitacién y
dirigida a sensibilizaciéon
supervisores y dirigido a
ordenadores del supervisores,
gasto, orientada a ordenadores del
fijar directrices claras gasto y dreas
para la planeacién y operativas, orientado
supervision de los a reforzar el
FIJAR contratos de conocimiento y
1 LINEAMIEN | prestacién de 2 PERIODICA SEMESTRAL aplicacion del 4 PERIODICA TRIMESTRAL
TOS servicios, principio de primacia
incorporando de la realidad, asi
cldusulas explicitas como ala
que delimiten la socializacién de casos
autonomia del judiciales con fallos
contratista'y condenatorios, con el
prevengan la fin de corregir
configuracion de practicas
subordinacién inadecuadas, unificar
laboral, con el fin de criterios
corregir practicas institucionales y
inadecuadas y mitigar prevenir la
el riesgo de configuracion de
declaratoria de relaciones laborales
contrato realidad. encubiertas.
Mejoras en
: seguimiento y control
Mejoras en gu y
R mediante la
seguimiento y control -
. reevaluacién
mediante la s
. s periédica de los
implementacién de
R contratos de
un sistema de o
. . prestacion de
monitoreo continuo A
servicios vigentes que
de los contratos de O
- presenten indicios de
prestacion de . A
. R riesgo juridico, con el
servicios, orientado a ; oo
ip fin de identificar
verificar de manera oportunamente
EFECTUAR |periédica su correcta p .
SEGUIMIEN | ejecucion, identificar situaciones
2 ’ 4 PERIODICA TRIMESTRAL susceptibles de 4 PERIODICA TRIMESTRAL
TOY oportunamente enerar demandas
CONTROL |indicios de g :
s por contrato realidad
desnaturalizacion .
. y adoptar acciones
contractual y activar .
. correctivas, tales
mecanismos de alerta
temprana que como la
] . reconfiguracién de
permitan prevenir la L
X - condiciones
configuracion de
o contractuales o la
subordinacién laboral o
A terminacién
y la materializacién L
. anticipada,
del riesgo de contrato e
. previniendo la
realidad. o
materializacién del
dafio antijuridico.
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L q q Forma Frecuencia ety . q Forma Frecuencia
q q Descripcion medida |Cantidad |. qa q .. |Descripcién medida |Cantidad |. 5o q 5o
Indicador Medida A " implementacién |implementacién 3 A implementacién |implementacién
periodo 1 periodo 1 A A periodo 2 periodo 2 q q
periodo 1 periodo 1 periodo 2 periodo 2
Implementacién de
un sistema periédico Consolidacién de los
de seguimiento a los resultados del
contratos de monitoreo mediante
prestacién de informes periédicos
servicios, liderado de riesgo dirigidos al
por las dreas juridica, Comité de
de talento humano y Conciliacién y ala
de control interno, alta direccidn,
orientado a revisar de incorporando los
SEEICJ]II/[J%};\I manera sistematica la UNICA '(Fgél\]{[[];g;léfﬁ 4 hallazgos detectados, UNICA ?ggﬁ;g};gls 4
3 TOY ejecucion contractual, | 1 IMPLEMENTACIO NOVIEMBR’E, la clasificacion de 1 IMPLEMENTACIO NOVIEMBR’E,
CONTROL g*:s‘;i‘rl:l‘l‘;‘:‘i‘:s N DICIEMBRE) contratos de alto N DICIEMBRE)
por los riesgo y las
contratistas y la recomendaciones
actuacion de los técnicas
supervisores, con el correspondientes,
fin de identificar como insumo para la
indicios tempranos adopcion de
de desnaturalizacién decisiones
del contrato y activar preventivas y
mecanismos de correctivas.
alerta.
gfélccj(ic;;rileii;ln Desarrollo de un
interno para la Pro?edifniento
reevaluacion juridica ;I:ls;llitsuiglggal parael
y técnica de los .
contratos necesidades
identificados como de per.manentes dela
alto riesgo, a cargo entl(?sz y.la,l
del Comité de plannflcamon de
Conciliacion con soluc10nesl
apoyo de la Oficina ierlerllllc::lgaoels,
Asesora Juridica, yend . a
DISENAR |orientado a definir UNICA TRIMESTRE 3 actualizacion de UNICA TRIMESTRE 2
4 PROCEDIMI | acciones correctivas | 1 IMPLEMENTACIO |(JULIO, AGosTo, |eStudios deplantade |, IMPLEMENTACIO | (ABRIL, MAYO,
ENTO especificas, tales N SEPTIEMBRE)  |Persomaly N JUNIO)
como la diagnésticos de
reconfiguracion de cargas 1f:1kforales, con
condiciones el propésito de
contractuales, la aseg'urar que l'as
emision de funciones misionales
advertencias permarnentes sean
formales o la atendidas por
terminacion persongl de plantay
anticipada de los 23;3:3:)1“52
contratos cuando prestacion de
persista un riesgo servicios
inaceptable. i
Descripcion del indicador Gestion - Mecanismo:
Descripcion Cantidad | Forma Frecuencia Descripcién Cantidad FOI‘I‘Ila o Frec‘uenma
Indicador Medida Mecanismo Explicacion mecanismo | mecanismo periodo pl acion | impl i6n | mecanismo periodo ci éln periodo | ci é‘n periodo
periodo 1 1 periodo 1 periodo 1 periodo 2 2 2 2
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Indicador

Medida

Mecanismo

Explicacion mecanismo

Descripcion
mecanismo
periodo 1

Cantidad
periodo
1

Forma

acion

Frecuencia

pe;iodo 1

periodo 1

Descripcion
mecanismo
periodo 2

Cantidad
periodo
2

Forma

1

a

Frecuencia

ciéln periodo

2

cié‘n periodo
2

FIJAR
LINEAMIENT
0s

OTRO (GUIAS DE
BUENAS
PRACTICAS Y
CAPACITACIONE
S VIRTUALES)

Guia de buenas practicas
para supervisores y
ordenadores del gasto

La fijacion de
lineamientos se realiza
mediante la elaboracion,
aprobacion y difusion de
una guia de buenas
practicas a cargo de la
Oficina Asesora Juridica,
dirigida de manera
individual a supervisores
contractuales y
ordenadores del gasto. La
guia contiene directrices
obligatorias para la
planeacién y supervisién
de los contratos de
prestacion de servicios,
incluyendo clausulas
orientadas a delimitar la
autonomia del contratista
y prevenir la
subordinacién laboral. Su
cumplimiento se verifica
de forma semestral,
mediante la certificacion
individual de lectura 'y
conocimiento por parte
de los destinatarios, asi
como la validacién de su
publicacion y vigencia.

Programa de
capacitacion y
sensibilizacion sobre el
principio de primacia de
la realidad

La fijacion de
lineamientos se refuerza
mediante un programa
continuo de capacitacion
y sensibilizacién,
liderado por la Oficina
Asesora Juridica y la
Direccién de Talento
Humano, dirigido a
directivos, supervisores y
ordenadores del gasto.
Las capacitaciones se
desarrollan
principalmente en
modalidad grupal, con
apoyo de jornadas
presenciales o virtuales y
socializacion de casos
judiciales relevantes, y su
ejecucion se mide
trimestralmente
conforme al cronograma
aprobado. El indicador
verifica el porcentaje de
cumplimiento del plan de
capacitaciones y el
numero de servidores
capacitados frente al
total programado.

Porcentaje de guias
de buenas practicas
elaboradas,
aprobadas y
publicadas respecto
del total de guias
programadas durante
el periodo de
implementaci6n.

PERIODICA

SEMESTRAL

Porcentaje de
cumplimiento del
cronograma de
capacitaciones
programadas sobre el
principio de primacia
de la realidad
durante el periodo de
implementacién.

'S

PERIODICA

TRIMESTRAL
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Indicador

Medida

Mecanismo

Explicacion mecanismo

Descripcion
mecanismo
periodo 1

Cantidad
periodo
1

Forma

acion

Frecuencia

pe;iodo 1

periodo 1

Descripcion
mecanismo
periodo 2

Cantidad
periodo
2

Forma

1

a

Frecuencia

ciéln periodo

2

cié‘n periodo
2

EFECTUAR
SEGUIMIENT
0 Y CONTROL

OTRO
(INFORMES DE
MONITOREQ Y
SESIONES
COMITE DE
CONCILIACION
DONDE SE
ANALICE EL
RIESGO DE
CONTRATOS
VIGENTES.)

Sistema de monitoreo
continuo de contratos de
prestacion de servicios

El sistema de monitoreo
continuo funciona como
un mecanismo
institucional de
seguimiento peri6dico,
liderado por la Oficina
Asesora Juridica y la
Oficina de Control
Interno, dirigido a la
totalidad de los contratos
de prestacion de
servicios vigentes en la
entidad. Su aplicacién es
de caracter técnico e
institucional, no
individual, y se desarrolla
mediante revisiones
documentales y analisis
de ejecucién contractual
que permiten identificar
indicios de
desnaturalizacién y
riesgos de configuracion
de contrato realidad. E1
resultado del monitoreo
se consolida en informes
que se presentan de
manera trimestral al
Comité de Conciliacion,
incluyendo la
identificacién de
contratos con alto riesgo
y la definicion de planes
de accién correctivos
cuando a ello haya lugar.

Reevaluacion de
contratos vigentes
susceptibles de demanda

La reevaluacion de
contratos vigentes opera
como un mecanismo de
control decisorio de
cardcter colegiado, a
cargo del Comité de
Conciliacién, con el apoyo
técnico de la Oficina
Asesora Juridica. Esta
dirigida a los contratos
previamente
identificados como de
alto riesgo dentro del
sistema de monitoreo y
se desarrolla en
modalidad grupal,
durante las sesiones
formales del Comité. La
periodicidad es
trimestral y se concreta
mediante el andlisis de
los riesgos juridicos
asociados a contratos
especificos y la adopcién
de recomendaciones o
acciones correctivas,
tales como la
reconfiguracion de
condiciones
contractuales o la
terminacion anticipada,
las cuales quedan
registradas en las actas y
soportes del Comité.

Numero de informes
de monitoreo
elaborados y
presentados
trimestralmente al
Comité de
Conciliacion, asi
como nimero de
contratos de
prestacion de
servicios
identificados con alto
riesgo de contrato
realidad y con plan
de accion correctivo
definido durante el
periodo de
implementacion.

PERIODICA

TRIMESTRAL

Nimero de sesiones
del Comité de
Conciliacion en las
que se analiza el
riesgo juridico de
contratos vigentes, y
numero de contratos
de alto riesgo
respecto de los cuales
se emiten
recomendaciones o
se adoptan acciones
correctivas durante
el periodo de
implementacién.

PERIODICA

TRIMESTRAL
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Descripcion Cantidad | Forma Frecuencia Descripcién Cantidad FO]‘I‘Ila o Frec‘uenma
Indicador Medida Mecanismo Explicaciéon mecanismo | mecanismo periodo pl acion 1 mecanismo periodo Py q o 3
; p A A cién periodo | cién periodo
periodo 1 1 periodo 1 periodo 1 periodo 2 2 2 2
Las herramientas de
verificacion periddica
permiten comprobar, de
manera objetiva y
documentada, que los
contratos de prestacion
de servicios se estén
ejecutando conforme a su
naturaleza civil. La
verificacion se realiza
mediante formatos
estandarizados de
revisién contractual,
diligenciados por las
dreas responsables Informe del nimero
(Oficina Asesora Juridica |de contratos de Informe del nimero
y Oficina de Control prestacion de de contratos de
Interno), en los cuales se |servicios verificados prestacion de
evaluan aspectos mediante servicios en los que
verificables. herramientas se activan alertas
La herramienta de estandarizadas de tempranas por
EFECTUAR HERRAMIENTA verificacion se seguimiento UNICA TRIMESTRE 4 %dem.ificacién de UNICA TRIMESTRE 4
complementa con (formatos de (OCTUBRE, indicios de (OCTUBRE,
3 SEGUIMIENT |DE NP e 1 IMPLEMENTACIO R 1 IMPLEMENT
0Y CONTROL | VERIFICACION auditorias internas o verificacién, N NOVIEMBRE, desnaturalizacion ACION NOVIEMBRE,
revisiones aleatorias, que | revisiones DICIEMBRE) contractual, y que DICIEMBRE)

permiten contrastar la
informacién reportada
por los supervisores con
la realidad de la
ejecucion contractual. A
partir de estas
verificaciones, se activa
un mecanismo de alerta
temprana cuando se
identifican desviaciones
relevantes, clasificando
los contratos segun su
nivel de riesgo. Los
resultados se consolidan
en informes anuales, que
funcionan como
evidencia del control
ejercido y se presentan al
Comité de Conciliacién
para orientar decisiones
preventivas.

documentales o
auditorias internas)
respecto del total de
contratos
programados para
revision en el periodo
correspondiente.

cuentan con registro
de anilisis y
clasificacién de nivel
de riesgo durante el
periodo de
implementacién.
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Descripcién Cantidad | Forma Frecuencia Descripcién Cantidad FOI‘I‘Ila o Frec‘uenma
Indicador Medida Mecanismo Explicaciéon mecanismo | mecanismo periodo pl acion 1 mecanismo periodo Py q o 3
; p A A cién periodo | cién periodo
periodo 1 1 periodo 1 periodo 1 periodo 2 2 2 2

El disefio y aplicacién de

un procedimiento

interno de verificacién y

decision, orientado a

gestionar los contratos

de prestacion de

servicios que han sido

identificados como de

alto riesgo en el sistema

de seguimiento. E1

procedimiento define de

manera clara cuando se

activa la revisién, quiénes

intervienen, qué criterios

se analizan y qué

decisiones pueden

adoptarse, garantizando

trazabilidad y

uniformidad en las

acciones correctivas.

La herramienta de Porcentaie de Porcentaje de

verificacion opera de ) a contratos de

forma estructurada y contrat9§ ¢ prestacion de

secuencial: una vez un pres'ta'cmnlde'f. d servicios reevaluados

contrato es clasificado 222’:?:;3;;:: 0s respecto de los cuales

como riesgoso, se somete lesgo se adoptan

a una reevaluacion que S(:; sgmendos al decisiones

técnica y juridica, ?rftue c‘;ou(;léento correctivas
DISENAR  |HERRAMIENTA gi‘:{f;??:ggiiﬂ;if:ndd reevaluacion técnica UNICA (Tgél%’%g;? 4 ‘c’sﬁcﬂﬁiﬂss UNICA (Tgél%’%g;? 4

4 PROCEDIMIE | DE .. y juridica por parte |1 IMPLEMENTACIO . > 8l 1 IMPLEMENT .

NTO VERIFICACION con apoyo de la Oficina del Comité de N NOVIEMBRE, condiciones ACION NOVIEMBRE,

Asesora Juridica. Alli se Conciliacién. con DICIEMBRE) contractuales, DICIEMBRE)

verifica si las condiciones . advertencias

contractuales y su apoyo de lal0f1c1na formales

X L N . Asesora Juridica, L
ejecucion evidencian terminaciones

desnaturalizacién, y con
base en ello se adoptan
decisiones correctivas
previamente definidas en
el procedimiento, tales
como ajustes
contractuales,
advertencias formales o
terminacion anticipada.

Adicionalmente, el
procedimiento permite
verificar patrones
institucionales
(reiteracion de funciones
permanentes,
prolongacion de
contratos, dependencia
estructural de
contratistas), lo que
habilita la formulacién de
mejoras institucionales
como estudios de planta
o reorganizacién de
funciones, evitando la
repeticion del riesgo

durante el periodo de
seguimiento, dejando
registro
documentado de su
analisis.

anticipadas o
recomendaciones de
mejora institucional,
durante el periodo de
seguimiento.
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Seguimiento a los indicadores del Plan de accién

Descripcion del indicador de impacto

(No se ha reportado seguimiento)

Descripcion del indicador Resultado - Medida

(No se ha reportado seguimiento)

Descripcion del indicador Gestion - Mecanismo

(No se ha reportado seguimiento)



