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1. Marco general

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014 y su normativa reglamentaria, RTVC —
Sistema de Medios Publicos garantiza el derecho fundamental de acceso a la informacion
publica, asegurando su disponibilidad, accesibilidad y entrega oportuna a la ciudadania.

En este contexto, la Entidad dispone de canales habilitados para la radicacion, seguimiento y
respuesta de solicitudes de informacion, entre los que se destacan el formulario web, el correo
institucional y los canales de atencién presencial y telefénica.

Asi mismo y de acuerdo con la Ley 1712 de 2014, el Decreto 1081 de 2015, el Decreto 1494 de
2015 y la Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones; y la Directiva 018 de 2021 Procuraduria General de la Nacién se tiene a
disposicidn de la ciudadania los canales de atencion:

+ Medios de seguimiento para la consulta del estado de las solicitudes de informacién
publica: https://www.rtvc.gov.co/pgrd/search

4+ Correo de Correspondencia: correspondencia@rtvc.gov.co

Bajo el anterior contexto, se cuenta con la informacion relacionada a las respuestas de las
solicitudes de acceso a la informacion recibidas en los términos de accesibilidad, oportunidad y
claridad.

Para cumplir con las obligaciones de informacién pasiva, se tienen a disposicion los canales de
comunicacion (correo electrénico, teléfono, ventanilla de radicaciéon presencial, atencién
presencial y el formulario web de radicacion), entre INRAVISION y la ciudadania de manera
proactiva para lo cual se hace uso de los canales citados.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones INRAVISION Sistema de Medios Publicos del
Estado Colombiano S.A.S, rinde este informe de solicitudes de acceso a la informacién publica
bajo los parametros establecidos en el articulo 2.1.1.6.2. de Decreto 1081 de 2015.
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2.

Resultados del periodo

Durante el primer trimestre de 2026, la Entidad recibié 17 solicitudes de acceso a la informacion
publica, las cuales fueron atendidas conforme a los términos establecidos en la normativa vigente
conforme lo sefala la normatividad establecida. A continuacion, se enlistan en detalle:

Radicado (Expedie|Fecha de creacion  |{Asunto (Clasificacion) Dependencia actual Usuario responsable
202605510052802 (12026-03-26 15:50:11 | DERECHO DE PETICION SOLICITUD INFORMACION Y DOCUMENGESTION COMERCIAL MAMARTINEZV
202605510050132 (2026-03-17 16:19:47 {SOLICITUD INFORMACION ANTIGUA Y NUEVA ANTENA DE SERDIRECCION TECNOLOGIAS CONVERGENTES  [AIRODRIGUEZ
202605510047942 | 2026-03-11 13:33:52 [RECABO REQUERIMIENTO SOLICITUD INFORMACION URGENTCOORDINACION JURIDICA MMONTOYA
202605510033612 (2026-03-02 10:19:35 |RESPUESTA RADICADO 202605510012032 SOLICITUD INFORMARTVC PLAY JBAQUERO
202605510031672 (2026-02-27 14:12:04 {SOLICITUD INFORMACION ~ DERECHO DE PETICION. (Sub de TISENAL COLOMBIA AMONTANA
202605510030342 [2026-02-24 14:17:38 |SOLICITUD INFORMACION CONCURSO PARA GANAR LA GUITARADIO NACIONAL VMARTINEZ
202605510029932 (12026-02-23 15:50:42 {Solicitud informacion paralainstalacion de equipos de radio|COORDINACION TECNOLOGIAS DE LA INFORMAJASARMIENTO
20260510026722 (2026-02-16.08:43:10 {SOLICITUD INFORMACION COLOMBIA VERSO A VERSO (Sub d{SENAL COLOMBIA AMONTANA
202605510025612 (2026-02-12.09:13:15 [SOLICITUD INFORMACION CHARLAS AMBIENTALES. RADICADJGESTION ADMINISTRATIVA CALOPEZC
2026051002552 (2026-02-12.08:19:48 |SOLICITUD INFORMACION CASQ DESAPARICION FORZADA (SqSENAL MEMORIA WRAMOS
202605510012032 (12026-02-02 09:01:03 |SOLICITUD INFORMACION SOBRE DOCUMENTAL DE CAMILO TIRTVC PLAY JBAQUERO
202605510011222 (12026-01-29.08:26:11 {SOLICITUD INFORMACION Y CONTACTO - ADQUISICIONES RTYRTVC PLAY JBAQUERO
202605510010332 (12026-01-26 12:01:04 |REITERACION SOLICITUD INFORMACION - CUN 2025- 339617-§DIRECCION TECNOLOGIAS CONVERGENTES  |AIRODRIGUEZ
202605510005092 (12026-01-16 11:25:02 |SOLICITUD INFORMACION NC 110016000052202464209 - MARICOORDINACION PROCESOS DE SELECCION ~ [VGRILLO
2026055100043 (12026-01-15 14:41:13 {SOLICITUD INFORMACION - CUN 2025- 339617-80734-D - Irreg| DIRECCION TECNOLOGIAS CONVERGENTES  {AIRODRIGUEZ
202605510001402 (12026-01-06 08:33:35 {SOLICITUD INFORMACION NUNC 190016644550202400029 (Su[RADIO NACIONAL MARODRIGUEZ
2026051000123 [2026-01-05 12:48:20 |SOLICITUD INFORMACION SERIE DOCUMENTAL "PIEZAS PUBLIGESTION DOCUMENTAL AGOMEZR
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Para el primer trimestre del afio 2026, se presentaron 17 consultas de informacion.

CONSOLIDADO DE SOLICITUDES - PRIMER TRIMESTRE 2026

Numero de solicitudes de
L Informacion
Descripcion
Tercer Trimestre
Ndmero de solicitudes 17
Numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra entidad 0
Tiempo de respuesta promedio (en dias habiles) 15
Numero de solicitudes en los que se negd el acceso a la informacion 0
Numero de solicitudes con desistimiento tacito 0
Numero de solicitudes con desistimiento tacito 0

3. Anadlisis de gestion

Se evidencia cumplimiento en los estandares de oportunidad y respuesta, sin registros de negacion de
acceso ni traslados a otras entidades, lo que refleja una adecuada gestion interna de la informacion.

El comportamiento del periodo confirma la efectividad de los canales dispuestos y la capacidad
institucional para atender las solicitudes dentro de los términos legales.

4. Conclusion

La Entidad mantiene un adecuado nivel de cumplimiento en materia de acceso a la informacion publica,
garantizando respuestas oportunas, completas y alineadas con el marco normativo vigente, fortaleciendo
asi la transparencia y la relacion con la ciudadania.

Cordialmente,
GARZON  Firmado digitalmente

PIRE LADY  (abv avorea
Fecha: 2026.04.21
ANDREA 16:34:14 -05'00"
Lady Andrea Garzén Pire

Coordinadora de Gestion de la Coordinacion de Relacion con el Ciudadano y las Audiencias (E)

Accion Responsable Area VoBo
Proyectd: Claudia Milena Rosas Coordinacién de Relacién con el Ciudadano =
Reviso: Coordinadora de Relacién con el Ciudadanoy las

Audiencias
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