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Version 1

1. Gestion por proceso y la innovacion

2. Gestion de relacidn con grupos de interés
3. Atencidn al ciudadano y gestion del cliente
4. Gestion de talento humano

5. Gestidn de tecnologia de la informacién

6. Control asunto disciplinarios

Publicacién de matriz de riesgos de corrupcién de la vigencia, enero 28 de 2021.

Los siguientes procesos, luego del analisis, no han identificado riesgos de corrupcién para la vigencia 2021:

Estos procesos tienen identificados, valorados y analizados riesgos de seguridad digital y seguridad de la informacidn y/o riesgos de gestién/proceso.

Version 2

Informacion version anterior

Informacioén actualizada

Conflicto de intereses
No aplica

Se incluye principales aspectos de andlisis y/o conclusiones de entrevista
realizadas acerca de conflicto de interés

Proceso de direccionamiento estratégico y planeacién

Control 1 riesgo 2

Cada vez que se efectua el control los subgerentes, gerente, coordinador de planeacion y
demas interesados verifican, validan y concilian la informacién del informe de gestion
para identificar posibles desviaciones de la informacién para beneficios personales o de
terceros.

Lo anterior se evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestion, el cual se
aprueba a través de correo electrénico o formato de asistencia a reuniones(fisico o
digital)de recoleccion de ajustes identificados o aprobacion del contenido, lo anterior se
evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestidn, el cual se aprueba a
través de correo electronico o formato de asistencia a reuniones(fisico o digital)de
recoleccion de ajustes identificados o aprobacion del contenido.

Se realizé ajuste en la redaccion del control:

Cada vez que se efectta el control los subgerentes, gerente, coordinador de planeacién y
demads interesados verifican, validan y concilian la informacién del informe de gestién para
identificar posibles desviaciones de la informacidon para beneficios personales o de terceros, lo
anterior se evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestion, el cual se aprueba
a través de correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o digital) de
recoleccion de ajustes identificados o aprobacién del contenido.

No se habian incluido los planes de contingencia para el control 3 y 4 del riesgo 1

Se incluye el plan de contingencia para el control 3y 4 del riesgo 1

Proceso de control interno

Nombre del riesgo "Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dddiva o beneficio a
nombre propio o de terceros, por ocultar y/o suministrar informaciéon producto de
auditorias internas e informes y seguimientos de ley"

Se realiz6 ajuste en la redaccidn del nombre del riesgo

Nombre del riesgo "Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a
nombre propio o de terceros, para ocultar y/o suministrar informacién producto de
auditorias internas e informes y seguimientos de ley"




Version 3

Informacidn version anterior

Informacién actualizada

Proceso de gestion de infraestructura fisica

1. Nombre del indicador "Manipulacién indebida de la informaciéon institucional
relacionada con los inventarios de la empresa"

Nombre del riesgo ajustado "Manipulacién indebida en la toma fisica de los inventarios de la
entidad favoreciendo a terceros o en beneficio propio del responsable"

2. Nombre de la causa a eliminar "Ingreso y acceso al modulo de inventarios sin
autorizacion del coordinador de servicios generales

Se incluyé la causa "No utilizar las herramientas para la toma de inventarios"

3. Descripcién del riesgo "Inobservancia de los procedimientos, directrices y puntos de
control establecidos para ejecutar las actividades que lleven a una manipulacién
inadecuada en la administracion de la informacién de los inventarios de la empresa,
favoreciendo a terceros o en beneficio propio del responsable, podria generar desgaste
administrativo, afectacion en la imagen institucional y credibilidad de la empresa, por
cuanto lesiona la transparencia y probidad de la empresa y del Estado, perjuicio
econdmico a la empresa, e investigaciones disciplinarias"

Se ajusto la descripcion del riesgo quedando de |a siguiente manera:

"Por no hacer uso de las herramientas para realizar la toma fisica de inventarios, se podria
presentar una manipulacién indebida en el momento de ejecutar esta actividad favoreciendo a
terceros o en beneficio propio del responsable, lo que conllevaria a generar desgaste
administrativo, perjuicio econémico a la empresa e investigaciones disciplinarias"

4. Las consecuencias a eliminar

"Afectacion en la imagen institucional y credibilidad de la empresa, por cuanto lesiona la
transparencia y probidad de la empresa y del Estado" y
"Pérdida de trazabilidad de la informacidn"

Se realizé la eliminacién de dos consecuencias y se dejan 3
1. Desgaste Administrativo.

2. Perjuicio econémico a la empresa

3. Investigaciones disciplinarias

5. La descripcion del control actual "Anualmente el profesional universitario de la
coordinacién de servicios generales, debe revisar, verificar y cotejar la informacién de los
bienes registrada en el sistema frente a la asignada a los colaboradores para evidenciar
que los bienes estan correctamente asignados.

Esto se evidencia a través de informacion del sistema de inventarios en SEVEN vy el
registro de la cadena de correos electrénicos, donde se valida la asignacién de bienes de
los colaboradores de RTVC"

Se ajustd la redaccion del control quedando de la siguiente manera:

"Anualmente el profesional universitario de la coordinaciéon de servicios generales, debe
revisar, verificar y cotejar la informacién de los bienes registrada en el sistema frente a la
asignada a los colaboradores para evidenciar que los bienes estan correctamente asignados.
Esto se evidencia a través de informacidn del sistema de inventarios y la trazabilidad de la
cadena de correos electronicos, donde se valida la asignacion de bienes de los colaboradores
de RTVC"

6. El plan de contingencia actual "En caso de encontrar informacién faltante se envia un
correo electrdnico al colaborador solicitando la explicacion del faltante de bienes con
copia al supervisor o jefe inmediato"

Se ajusto la redaccion del plan de contingencia quedando de la siguiente manera:

"En caso de encontrar informacion faltante se envia un correo electrénico al colaborador
solicitando la explicacion del faltante de bienes con copia al supervisor o jefe inmediato.
Igualmente, en el informe final se reporta la novedad"

7. El indicador de medicidn de eficacia actual es " # de tomas fisicas realizadas/# de tomas
fisicas programadas para la vigencia"

Se ajusto el indicador de medicidn de eficacia quedando de la siguiente manera:

1 toma fisica realizada en la vigencia/ 1 toma fisica programada para la vigencia.
Meta: 1

Version 4

Informacién versién anterior

Informacién actualizada

Aprovisionamiento para la prestacién de productos y servicios convergentes

Radio

Control 3 del riesgo 1y control 1 del riesgo 5

Verificar que la programacion se encuentre en coherencia con el Manual de produccién y
estilo de la subgerencia de radio

Debido al cambio del nombre del manual fue necesario ajustar la redaccion de los dos
controles quedando de la siguiente manera "Verificar que la programacién se encuentre en
coherencia con el Manual para la practica informativa y de contenidos de la radio publica".

De igual manera se realizé el ajuste de la descripcién del control, quedando con la siguiente
informaciéon "Cada vez que se efectia el control, el subgerente de radio y directores de
emisora, verifican que la programacion se encuentre en coherencia con el Manual para la
practica informativa y de contenidos de la radio publica de la subgerencia de radio, para
garantizar la misionalidad de la empresa"

Sefial Memoria

Descripcion del control 4 del riesgo 2

Cada vez que ingresan al archivo audiovisual, documentos y soportes de titularidad o en
coproducciéon con RTVC, los colaboradores que prestan servicios en la atencion a
requerimientos internos del archivo audiovisual o el técnico administrativo de archivo
audiovisual, verifican los contenidos por su valor (social, cultural, histérico o patrimonial),
las cantidades y las condiciones del material para trasladarlo al area de conservacion y
preservacion de Sefial Memoria, con el fin de preservar aquellos contenidos en los que
requiera garantizar su accesibilidad permanente e indefinida en el tiempo y a su vez el
maximo estado de integridad del material.

Lo anterior para evitar pérdidas en el acervo audiovisual de RTVC. Esta verificacion se
evidencia a través de las actas o reportes de entrega las cuales son firmadas por los
colaboradores involucrados.

Se elimind la frase "Lo anterior para evitar pérdidas en el acervo audiovisual de RTVC"
quedando la descripcion del control como se muestra a continuacion:

Cada vez que ingresan al archivo audiovisual, documentos y soportes de titularidad o en
coproduccion con RTVC, los colaboradores que prestan servicios en la atencién a
requerimientos internos del archivo audiovisual o el técnico administrativo de archivo
audiovisual, verifican los contenidos por su valor (social, cultural, histérico o patrimonial), las
cantidades y las condiciones del material para trasladarlo al drea de conservacion y
preservacion de Sefial Memoria, con el fin de preservar aquellos contenidos en los que requiera
garantizar su accesibilidad permanente e indefinida en el tiempo y a su vez el maximo estado
de integridad del material.

Esta verificacion se evidencia a través de las actas o reportes de entrega las cuales son firmadas
por los colaboradores involucrados.




Descripcion del control 5 del riesgo 2

Cada vez que se efectua el control, el colaborador que presta servicios juridicos en derechos de
autor, la jefe de la oficina asesora juridica, el director de Canal Institucional o Sefial Colombia o el
director de Sefial Memoria, o el subgerente de television, el técnico administrativo de archivo
audiovisual, el colaborador que presta servicios de apoyo a la coordinacién de archivo sonoro, el
colaborador que presta servicios de administracion y gestion del archivo audiovisual y el gerente
de RTVC, revisan la aplicacion de formatos de licencia de uso de contenidos audiovisuales y
sonoros, y las condiciones sobre las cuales se licencia para evitar el uso indebido de los
contenidos.

Lo anterior a través de los formatos de licencia establecidos por Sefial Memoria tales como:

. Licencia de uso con fines investigativos, educativos o privados

. Licencia de uso con fines de comunicacién publica

. licencia de exhibicién de documentos audiovisuales y/o sonoros

. Licencia gratuita

. Acta de entrega de copia de material

. Uso de limitacion del derecho de autor a favor del usuario

. Aceptacion de términos y condiciones de licenciamiento de material audiovisual

1
2
3
4
5
6.
7
8. compromiso de uso de material audiovisual

Se eliminaron todas las evidencias listadas y se incluye el texto "Lo anterior a través de los
formatos de autorizacion de uso establecidos por Sefial Memoria" quedando la descripcion del
control como se muestra a continuacion:

"Cada vez que se efectua el control, el colaborador que presta servicios juridicos en derechos
de autor, la jefe de la oficina asesora juridica, el director de Canal Institucional o Sefial
Colombia o el director de Sefial Memoria, o el subgerente de television, el técnico
administrativo de archivo audiovisual, el colaborador que presta servicios de apoyo a la
coordinacion de archivo sonoro, el colaborador que presta servicios de administracion y
gestion del archivo audiovisual y el gerente de RTVC, revisan la aplicacion de formatos de
licencia de uso de contenidos audiovisuales y sonoros, y las condiciones sobre las cuales se
licencia para evitar el uso indebido de los contenidos.

Lo anterior a través de los formatos de autorizacidn de uso establecidos por Sefial Memoria"

Gestion de la infraestructura tecnoldgica

Riesgo: Nombre del riesgo: Favorecer a los proveedores mediante adiciones a los
contratos gestionados por la direccion de tecnologias convergentes. (No incluye
contratos de personal y/o contratistas), cuya justificacion no cumpla con los requisitos
definidos en el manual de contratacion de RTVC.

Control 1: Verificar la informacidn contenida en el tablero de control sobre el nivel de
ejecucion de los contratos en diversas etapas. (No incluye contratos de personal y/o
contratistas)

Una vez realizado el seguimiento al riesgo, se presentan los cambios:

1. El primer cambio obedece a la eliminacién de la palabra CONTRATISTAS dentro del nombre del
riesgo, queda redactado de la siguiente manera: Favorecer a los proveedores mediante adiciones a los
contratos gestionados por la direccién de tecnologias convergentes. (No incluye contratos de
personal), cuya justificacion no cumpla con los requisitos definidos en el manual de contratacién de
RTVC.

2. El segundo cambio obedece a la eliminacién de la palabra CONTRATISTAS y se cambia la palabra
contratos por proyectos dentro del nombre del control, queda redactado de la siguiente manera:
Verificar la informacién contenida en el tablero de control sobre el nivel de ejecucién de los proyectos|
en diversas etapas. (No incluye contratos de personal).

3. El tercer cambio, dado el ajuste del nombre del control, se cambia la redaccién del propdsito de
este, queda redactado de la siguiente manera: Trimestralmente el director de tecnologias convergentes
verifica la informacién contenida en el tablero de control sobre el nivel de ejecucion de los proyectos
con el propdsito de evitar la materializacién del riesgo y asi mismo, controlar en diversas etapas el flujo
del proyecto y/o contrato (fase precontractual, pago, cumplimiento de hitos, entregables, cierre, entre
otros) y generar alertas en caso de ser necesario.

De igual manera, se busca que permanentemente los involucrados en los proyectos y/o contratos
declaren la existencia de una situacion de conflicto de intereses, en el caso que se llegue a presentar.
Esto se evidencia a través de un acta de reunién.

Gestién de proveedores

Evidencia del control 2

Lo anterior se realiza a través de:

1. Plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP Il

2. Pagina web de RTVC (menor y mayor cuantia, segun aplique) y correo electrénico
3.0 PQRSD

En el riesgo 2 control 2 se ajustd el control para lo cual se incluye la expresion "de una o varias
de las siguientes opciones" como se muestra a continuacion

Lo anterior se realiza a través de una o varias de las siguientes opciones:

1. Plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP Il

2. P4gina web de RTVC (menor y mayor cuantia, segun aplique) y correo electrénico
3. PQRSD

Gestién documental

Control 3. Verificar el establecimiento de clausulas de confidencialidad con la empresa
contratada para realizar la recepcion y distribucién de documentos al interior de RTVC y
de los colaboradores contratados para prestar servicios a la jefatura gestion de
documento RTVC.

Se incluyd la expresion "y/o" en el control y su descripcién, quedando de la siguiente manera:
Control 3. Verificar el establecimiento de clausulas de confidencialidad con la empresa
contratada para realizar la recepcion y distribuciéon de documentos al interior de RTVC y/o de
los colaboradores contratados para prestar servicios a la jefatura gestiéon de documento RTVC.

estratégico y 1

Direccior

Nombre del proceso: direccionamiento y gestién estratégica

Para el riesgo 1 los Indicador del control 3 y 4 no existian
Para el riesgo 2 el indicador del control 1 no existia

1. Se realizé el ajuste al nombre del proceso tal como aparece en el mapa de procesos que se cuenta vigente,
como "dir 1to estratégico y planeacion", esto se ocasiond por error de digitacién al

der

editar el mapa.

2.Enelriesgo 1

Se incluy6 el indicador para el control 3

indice de cumplimiento actividades=

Documentos actualizados /Documentos solicitados para actualizacion
Meta: 100%

3. Se incluyé el indicador para el control 4
indice de cumplimiento actividad. Documentos act
Meta: 100%

6n) * 100%

para act

4. En riegos 2 los dos controles tenian el mismo indicador, por lo anterior se dejo el indicador existente para medir el
control 2 y se creo el indicador del control 1.

Se incluyé para el control 1 el indicador:

indice de cumplimiento actividades=

(Informacion enviada correctamente/Informacion enviada total)*100%

meta:100%




Gestion de infraestructura fisica

Causa 1. No utilizar las herramientas para la toma de inventarios
Control: No utilizar las herramientas para la toma de inventarios

Se realizé ajuste de la causa ya que por error de digitacion se incluyé informacién equivocada
en el nombre del control, por lo anterior se describe la informacién como se expresa a
continuacién

Causa: No utilizar las herramientas para la toma de inventarios.
Control: Revisar y verificar que la asignacion de los bienes esté acorde con la informacién del
sistema.

Version 5

Informacion versién anterior

Informacioén actualizada

Consolidado de reporte de Materializacidon
No aplica

Se incluye el consolidado del reporte emitido por la primer linea de defensa
respecto a la materializacidn de los riesgos y el analisis correspondiente

Gestion de proveedores

Riesgo 1. Procesos de seleccion sin el lleno de los requisitos legales para favorecer
intereses particulares.

Control 3. Verificar el cumplimiento de los requisitos normativos, financieros y técnicos
descritos en los estudios previos, y en caso de proyectar las reglas de participacién o
pliego de condiciones someter a aprobacién por parte Coordinador de Presupuesto y al
responsable de la dependencia interesada, en realizar la contratacion.

Descripcién

Cada vez que se efectua el control en una contratacion directa el Coordinador de Procesos
de Seleccién o el abogado asignado, Profesional Universitario de minima cuantia o el
colaborador que presta servicios juridicos asignado, verifican el cumplimiento de los
requisitos legales de los estudios previos adelantados por el drea interesada.

En el caso de los procesos de seleccion, se contard con la revision por parte del
Coordinador de presupuesto y el responsable de la dependencia sobre las reglas de
participacién o pliegos de condiciones resultantes de los estudios previos inicialmente
presentados. Lo anterior en aras de garantizar el cumplimiento de requisitos legales,
financieros y técnicos cada uno en el ambito de sus competencias.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos legales aplicables a los estudios previos
se realiza a través de memorando o correos electrénicos.

Descripcion

En el segundo pérrafo se agrega la expresion "o quien haga sus veces" como
complemento a la instancia a quien se envia para revision, en este Coordinador de
presupuesto, con base en lo anterior el segundo pérrafo de la descripcion se establece
como se muestra a continuacion:

"En el caso de los procesos de seleccion, se contard con la revision por parte del
Coordinador de presupuesto o quien haga sus veces y el responsable de la dependencia
sobre las reglas de participacion o pliegos de condiciones resultantes de los estudios
previos inicialmente presentados. Lo anterior en aras de garantizar el cumplimiento de
requisitos legales, financieros y técnicos cada uno en el ambito de sus competencias.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos legales aplicables a los estudios previos
se realiza a través de memorando o correos electrdnicos".

Direccionamiento estratégico y pl.

Riesgo de Corrupcidn 2: Desarrollo de la rendicion de cuentas a la ciudadania con
informacion falsa, errénea y/o manipulada a favor o en contra de RTVC.

Causa 3. Negligencia y/o desconocimiento en los lineamientos para el manejo de la
informacidn. Esta causa no tenia asociado plan de tratamiento.

Se formula para esta causa el siguiente control: Socializar la informacién metodoldgica, lineamientos
normativos y actividades que se desarrollardn en el marco de la preparaciéon de la audiencia publica
del proceso de Rendicién de Cuentas.

Propésito del control: Anualmente, el equipo de contratistas de la Coordinacién de Planeacién,
encargado de la preparacion y desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas, realizara una
mesa de trabajo general dirigida a las areas involucradas, con el objetivo de presentar la informacién
metodoldgica, lineamientos normativos y actividades a desarrollar.

A través de: Lo anterior se evidencia a través de: lista de asistencia a reuniones y/o grabaciones y/o
actas de reunién y/o presentacidn y/o correos electrénicos.

Con base en lo anterior, el calculo del indicador se modifica a:

indice de cumplimiento actividades=

# de socializaciones de la informacién metodoldgica y lineamientos normativos que se desarrollaron en
la actividad de rendicion de cuentas

Control 2: Verificar los productos generados por el drea de planeacién

Propdsito: Cada vez que se efectia el control los subgerentes, gerente, coordinador de
planeacién y demds interesados verifican, validan y concilian la informacién del informe de
gestion para identificar posibles desviaciones de la informacién para beneficios personales o de
terceros, lo anterior se evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestion, el cual se
aprueba a través de correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o digital) de
recoleccion de ajustes identificados o aprobacion del contenido.

A través de: A través de correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o digital) de
recoleccion de ajustes identificados o aprobacién del contenido.

Propésito: Cada vez que se efectda el control los subgerentes, gerente, y demds interesados, validan
la informacién o productos generados desde la Coordinacion de Planeacién, con el fin de evitar o
identificar posibles desviaciones de los mismos, para beneficios personales o de terceros. Lo anterior se
evidencia mediante la aprobacién mediante correo electrénico o memorando o acta de reunién o
formato de asistencia a reuniones o acto administrativo

A través de: Lo anterior se evidencia mediante la (s) aprobacién (es) mediante correo electrénico o
memorando o acta de reunién o formato de asistencia a reuniones o acto administrativo

Riesgo de Corrupcién 1: Manipulacién indebida de la informacion por parte del proceso de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion para beneficio propio o de un tercero

Control 4. Verificar la informacion del informe de gestion con el gerente, subgerentes,
coordinador de planeacién y demds interesados.

Causa: Pendiente

Riesgo de Corrupcién 1: Manipulacién indebida de la informaciéon por parte del proceso de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion para beneficio propio o de un tercero

Control 4. Verificar que la normatividad del proceso de direccionamiento estratégico se encuentra
actualizada y que aplica a las actividades estipuladas dentro del mismo.

Causa 3: Omisién de la normatividad aplicable a las actividades y/o procedimientos propios del proceso
de direccionamiento estratégico




Version 6

Informacion version anterior

Informacion actualizada

Gestién documental

Trimestralmente, el jefe de grupo del proceso de gestion documental y/o el colaborador que
presta servicios profesionales de apoyo de gestién documental, verifican la aplicaciéon del
Acuerdo 060 de 2001 para garantizar el cumplimiento de este requisito legal.

Esta verificacion se evidencia a través del diligenciamiento de la lista de chequeo preparada para
tal fin la cual se encuentra almacenado en el archivo de gestion del archivo central en medio
electrénico.

De acuerdo con las observaciones emitidas por control interno se realizd la modificacion de la
frecuencia de ejecucidn del control, quedando la redaccion de la siguiente manera:

Se realizé la modificacion de la frecuencia de ejecucion del control, quedando la redaccion de la
siguiente manera:

"Cuatrimestralmente, el jefe de grupo del proceso de gestion documental y/o el colaborador que
presta servicios profesionales de apoyo de gestion documental, verifican la aplicacion del Acuerdo 060
de 2001 para garantizar el cumplimiento de este requisito legal.

Esta verificacion se evidencia a través del diligenciamiento de la lista de chequeo preparada para tal fin
la cual se encuentra almacenado en el archivo de gestion del archivo central en medio electrénico"

La causa 4 no tenia asignado un control especifico

De acuerdo con las observaciones emitidas por control interno se realizd el siguiente ajuste:

Se asigno al control 4, las causas 3y 4

nto para la prestacién de productos y servicios convergentes

En el riesgo 1 se encontraban los siguientes controles:

"Control 1: Verificar que la programacion se encuentre en coherencia con el Manual para la
préctica informativa y de contenidos de la radio publica"

La descripcion es la siguiente:

"Cada vez que se va a efectuar el control el defensor del oyente, las direcciones de las emisoras y
sus correspondientes jefes de grupos, verifican que la produccién de contenidos de radio, sigan
los lineamientos establecidos en el manual para la practica informativa y de contenidos de la
radio publica, lo anterior para garantizar que se cumpla la misionalidad de la radio publica y se
evite favorecer intereses personales (politicos, econédmicos, ideoldgicos, familiares, regionales,
entre otros).

Lo anterior a través del seguimientos en reuniones de evaluacion al interior de los equipos de
cada emisora y/o con el subgerente de radio, las evidencias de esta seguimiento tendrd como
medio de soporte:

1. Las actas de reunién o

2. Las continuidades o

3. El formato de asistencia a reuniones o

4. o informe de defensor del oyente

De acuerdo con las observaciones emitidas por control interno se realizé se realizé el cambio en la
descripcion de la siguiente manera:

"Lo anterior a través del seguimientos en reuniones de evaluacién al interior de los equipos de cada
emisora y/o con el subgerente de radio, las evidencias de esta seguimiento tendra como medio de
soporte:

1. Las continuidades (denominacion dada al texto que describe de manera detalla un proyecto radial
que incluye como minimo la estructura del espacio y el equipo que participa, este documento no
requieren un estandar para su consolidacién) o

2. Los libretos - escaletas o (denominacién dada al texto que describe de manera general un proyecto
radial este documento no requiere un estdndar para su consolidacién)

3. El formato de asistencia a reuniones (H-F-3) (Este formato consolida las apreciaciones que se
tuvieron de un programa ya emitido o recomendaciones de un programa que se serd emitido
posteriormente) o

4. o informe de defensor del oyente (reporte de andlisis del defensor del oyente sobre contenidos
emitidos)"

iento para la prestacién de productos y servicios convergentes

"Control 2: Cotejar que los productos emitidos en las emisoras corresponden a los lineamientos
establecidos en las fichas técnicas de programas de radio"

La descripcion es la siguiente:

"Semestralmente, las direcciones de las emisoras y sus correspondientes jefes de grupos, cotejan
que los productos emitidos corresponden a los lineamientos establecidos en las fichas técnicas
de programas de radio para garantizar que se cumpla la misionalidad de la radio publica.

Lo anterior a través del seguimientos en reuniones de evaluacion al interior de los

equipos de cada emisora y/o con el subgerente de radio, las evidencias de esta

seguimiento tendra como medio de soporte:

1. Las actas de reunién o

2. Las continuidades o

3. El formato de asistencia a reuniones o

4. o informe de defensor del oyente

De acuerdo con las observaciones emitidas por control interno se realizd el ajuste a la descripcion del
control 2 como se muestra a continuacién:

"Minimo una vez al afio, las direcciones de las emisoras y sus correspondientes jefes de grupos,
cotejan que las franjas emitidas correspondan a los lineamientos establecidos en las fichas técnicas de
programas de radio para garantizar que se cumpla la misionalidad de la radio publica.

Lo anterior a través del seguimientos en reuniones de evaluacién al interior de los equipos de cada
emisora y/o con el subgerente de radio, las evidencias de esta seguimiento tendra como medio de
soporte:

1. Las continuidades (denominacion dada al texto que describe de manera detalla un proyecto radial
que incluye como minimo la estructura del espacio y el equipo que participa, este documento no
requieren un estandar para su consolidacién) o

2. Los libretos - escaletas o (denominacién dada al texto que describe de manera general un proyecto
radial este documento no requieren un estandar para su consolidacion)

3. El formato de asistencia a reuniones (H-F-3) (Este formato consolida las apreciaciones que se
tuvieron de un programa ya emitido o recomendaciones de un programa que se serd emitido
posteriormente) o

4. o informe de defensor del oyente (reporte de andlisis del defensor del oyente sobre contenidos
emitidos)

Gestién de proveedores

El Riesgo 1 tenia asignado 3 controles y 4 causas. El primer control, contaba con dos
descripciones separadas para evitar la confusion para la ejecucién. Por lo anterior el control 1
"Procesos de seleccion sin el lleno de los requisitos legales para favorecer intereses particulares"
tenia las siguientes descripciones:

*Descripcion 1 mitigaba la causa 2
*Descripcion 2 mitigaba la causa 3

De acuerdo con las observaciones emitidas por control interno se realizé el siguiente ajuste:

Se reasignaron las causas como se describe a continuacion:
*Descripcion 1 mitigaba la causa 1y 3
*Descripcion 2 mitigaba la causa 2

Descripcion 3 no existia

Se realizé la inclusion de la descripcion 3:

Cada vez que se va a efectuar el control, el Comité de Contratacidn verifica, valida, revisa o recomienda
la determinacion del régimen contractual aplicable para evitar con ello, que se adelante de manera
equivocada el proceso de todos aquellos casos que por su naturaleza o asunto le hayan sido
encomendados a través de la discusidn, con base en criterios como:

1. Ley 80 de 1993

2. Ley 1150 de 2007

3. Manual de contratacién de RTVC que se encuentre vigente.

Asi mismo, a través de sus miembros revisa y manifiesta su voto a las reglas de participacion o pliego de
condiciones para el proceso de seleccién en aras de garantizar el cumplimiento del principio de
seleccion objetiva y pluralidad de oferentes, convalidando los requisitos minimos que permitan la
participacion del mayor numero probable de agentes del mercado.

La decision queda plasmada en el Acta de dicho Comité (Coordinacion de Procesos de Seleccion y
Contratacion). Para los casos en que la revision de la modalidad no se presente al comité de
contratacion, la evidencia corresponde a los estudios previos radicados por el drea técnica.

Nota: Aquellos procesos que no deben ser presentados ante el comité de contratacion su verificacion
se hard en el marco de la estructuracion juridica, técnica y financiera de los estudios previos.




Direccit i estrategico y
En el riesgo 1 tenia las siguientes descripcion en el control 1:

Descripcion:

Cada vez que se efectua el control, los contratistas de la coordinacién de planeacion asignados a
la gestion de proyectos, disefio y seguimiento al plan estratégico y plan de accién, segin
corresponda, al reporte FURAG del MIPG y planificacidn financiera; validan la trazabilidad del aval
de la informaciéon suministrada por las areas de RTVC para dar confiabilidad a la informacién a
reportar o publicar, esta accion se efectua a través de:

1. Correo electrdnico: en este soporte se valida que la informacién sea suministrada unicamente
por el lider del proceso o la persona designada formalmente por ella. Es importante aclarar que la
delegacion de envio de la informacion a través de este medio, aplicara segin se describa en los
procesos de la coordinacién de planeacién.

2. Evidencia de la revisién del Coordinador de Planeacion: tales pueden ser VoBo en documento
fisico, correo electrénico de aceptacion y/o formato de asistencia a reuniones (fisica y digital).

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los siguientes ajustes:

Descripcion:

Cada vez que se efectta el control y dependiendo de los periodos de tiempo en el cual se generen los insumos, los
contratistas de la coordinacién de planeacién asignados a la gestién de proyectos O disefio del plan estratégico y/o plan
de accién o reporte FURAG del MIPG o Planificacion Financiera; validan la trazabilidad del aval de la informacion
suministrada por las dreas de RTVC para dar confiabilidad a la informacion a reportar o publicar.

Nota: La frecuencia de ejecucion de éste control, esta sujeta a insumos especificos de la Coordinacion de Planeacion
como: Plan Estratégico Institucional o Plan de Accidn o Anteproyecto de Presupuesto o Plan Anual de Adquisiciones o
Reporte FURAG y cuyas evidencias seran cargadas en los siguientes periodos:

| trimestre: Plan De Accién/Plan Anual De Adquisiciones De La Vigencia Respectiva/

Il trimestre: Reporte FURAG

1y IV trimestre: Anteproyecto De Presupuesto

Esta accion puede ser evidenciada a través de:

1. Correo electrénico: en este soporte se valida que la informacién sea suministrada Unicamente por el lider del
proceso o el enlace con la Coordinacién de Planeacion o,

2. Evidencia de la revisién del Coordinador de Planeacion: tales pueden ser VoBo en documento fisico y/o correo
electrénico de aceptacién y/o formato de asistencia a reuniones (fisica o digital) y/o grabacion de la sesién de trabajo.

Se contaba con el siguiente Control 2. Verificar los productos generados por el area de
planeacién

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los
siguientes ajustes:

Se elimina el Control 2 toda vez que estd contenido en el control 1 del Riesgo 2 del proceso de
direccionamiento estratégico y planeacion, en el desarrollo de la audiencia publica y rendicién de
cuentas donde se valida la trazabilidad y el contenido del informe de gestion de la Entidad.

Sobre el control 3, "Realizar la actualizacién del proceso de direccionamiento estratégico cada vez
que se identifiquen necesidades de inclusién de nuevas actividades".

Descripcién: Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la documentacion del
proceso de direccionamiento estratégico y planeacion, se realice una verificacion de que las
actividades contenidas dentro de los mismos, respondan a las necesidades del area frente a
documentar clara y entendiblemente, las actividades que se ejecutan al interior del proceso. Cada
vez que el colaborador que presta servicios para la coordinacién de planeacién asignado a la
planeacion estrategica lo requiera realiza la actualizacion a los lineamientos que rigen el proceso
de direccionamiento estratégico y planeacién. La frecuencia de ejecucion estd sujeta a la
identificacion de la necesidad de actualizacion.

Lo anterior se evidencia a través de:

1.Mediante correo electrénico, se debe remitir el documento objeto de revisién, al Coordinador
de Planeacion indicando la justificacidn de los cambios realizados.

2. El Coordinador de Planeacion deberd dar el aval de la solicitud realizada y se procedera a
realizar la respectiva publicacion del documento en el sistema de informacion estipulado.

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los siguientes,
ajustes:

*Se cambio la numeracién del control, paso de ser el control 3 a ser el control 2.

*Se cambio la descripcién: "Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la documentacion del
proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, se realice una verificacion de que las actividades
contenidas dentro de los mismos, respondan a las necesidades del area frente a documentar clara vy
entendiblemente, las actividades que se ejecutan al interior del proceso. Cada vez que el técnico administrativo
de planeacién o los contratistas de la coordinacién de planeacién asignados lo requieran, realizan la
actualizacién a los lineamientos que rigen el proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion. La
frecuencia de ejecucién de éste control, estd sujeta a la identificacion de la necesidad de actualizacion.

Lo anterior se evidencia a través de:

1. Mediante correo electrdnico, se debe remitir el documento objeto de revision, al Coordinador de planeacion
indicando la justificacién de los cambios realizados y por ésta via dard el aval para proceder con la publicacién
respectiva en el sistema de informacion estipulado, o

2. Formato de asistencia a reuniones y/o grabacién donde se presente al coordinador de planeacion el
documento objeto de modificacién con su justificacion. En el formato de asistencia a reuniones y/o grabacion
de la sesion de trabajo, deberd quedar constancia de aprobacion por parte del coordinador de planeacion para
proceder con la publicacién respectiva en el sistema de informacién estipulado”.

Sobre el control 4, "Verificar que la normatividad del proceso de direccionamiento estratégico se
encuentra actualizada y que aplica a las actividades estipuladas dentro del mismo".

"Descripcion: Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la documentacion del
proceso de Direcconamiento Estratégico, se realice una verificacion de la normatividad que rige
en el documento objeto de actualizacién y en el caso de ser requerido, cada vez que el
colaborador que presta servicios para la coordinacion de planeacién asignado a la planeacion
estrategica lo requiera realizad los ajustes correspondientes y que éstos se incluyan en los
controles de cambio y la justifacion respectiva. La frecuencia de ejecucion esta sujeta a la
identificacion de la necesidad de actualizacién por cambios normativos.

Lo anterior se evidencia a través de:

1.Mediante correo electrénico, se debe remitir el documento objeto de revisién, al Coordinador
de Planeacion indicando la justificacion de los cambios realizados.

2. El Coordinador de Planeacion debera dar el aval de la solicitud realizada y se procedera a
realizar la respectiva publicacién del documento en el sistema de informacion estipulado."

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los siguientes ajustes:

*Se cambio la numeracién del control, paso de ser el control 4 a ser el control 3.

*Se cambio la descripcién: Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la documentacién del proceso
de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, se realice una verificacion de que las actividades contenidas dentro de
los mismos, respondan a las necesidades del area frente a d ar clara y er dibl las actividades que se|
ejecutan al interior del proceso. Cada vez que el técnico administrativo de planeacién o los contratistas de
Coordinacion de Planeacién asignados lo requieran, realizaran la revisién de la normativa de los lineamientos que
rigen el proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion. La frecuencia de ejecucion éste control, esta sujeta a la
identificacion de la necesidad de actualizacién.

Lo anterior se evidencia a través de:

1. Mediante correo electrénico, se debe remitir el documento objeto de revision, al Coordinador de Planeacion
indicando la justificacion de los cambios realizados y por ésta via dara el aval para proceder con la publicacion
respectiva en el sistema de informacion estipulado, 6

2. Formato de asistencia a reuniones y/o grabacion donde se presente al Coordinador de Planeacién el documento
objeto de modificacién con su justificacién. En el formato de asistencia a reuniones y/o grabacién de la sesion de
trabajo, deberd quedar constancia de aprobacion por parte del coordinador de planeacién para proceder con la
publicacion respectiva en el sistema de informacion estipulado.

Causa 1. Intereses creados para favorecer o desfavorecer a un tercero o una instancia superio

Se elimind la causa 1.

En el riesgo 2 tenia las siguientes caracteristicas en el control 1:

Nombre del Control 1. Verificar la informacion del informe de gestion con el gerente,
subgerentes, coordinador de planeacién y demas interesados.

Descripcién:

Cada vez que se efectua el control los subgerentes, gerente, coordinador de planeacion y demas
interesados verifican, validan y concilian la informacién del informe de gestién para identificar
posibles desviaciones de la informacion para beneficios personales o de terceros, lo anterior se
evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestion, el cual se aprueba a través de
correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o digital) de recoleccion de ajustes
identificados o aprobacién del contenido.

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los siguientes
ajustes:

*Se cambio el nombre del Control quedando de la siguiente manera "Realizar la validacion del Informe de
Gestion de la vigencia respectiva"
* Se realizaron ajustes a la descripcion y las evidencias, quedando de la siguiente forma:

"Cada vez que se efectda el control, el Coordinador de Planeacién solicitara a las dreas la informacion requerida
para la construccién del Informe de Gestion de la vigencia respectiva. Una vez consolidado el documento, serad
remitido a la Gerencia para su revision y aprobacién. Con la aprobacion por parte de la Gerencia se procede a
solicitar la publicacion del Informe en la pagina web de RTVC.

Nota: Debido a que el Informe de Gestion se construye y se publica a mas tardar el 31 de enero de cada
vigencia, el reporte del control se realizard Unicamente en el primer (1) trimestre la vigencia. Frecuencia del
reporte: Anual.

Lo anterior se evidencia a través de:

1. Correo electrénico del Coordinador de Planeacion de solicitud de la informacion a las areas.

2. Correo electrdnico de respuesta por parte de las dreas con la informacion para la construccion del Informe
de Gestion.

3. Aprobacién de la Gerencia mediante correo electrdnico y/o acta y/o formato de asistencia a reuniones

4. Informe de Gestion publicado en pagina oficial de la Entidad".




En el riesgo 2 tenia las siguientes caracteristicas en el control 2:

Nombre del Control 2. Verificar y validar en la elaboracién del informe de gestién de la
empresa, que se garantiza la veracidad de la informacién, incluyendo los minimos de informacién
requerido en el manual Unico de Rendicién de Cuentas

Descripcién:

Cada vez que se efectta el control los subgerentes, gerente, coordinador de planeacion y demas
interesados verifican, validan y concilian la informacién del informe de gestién para identificar
posibles desviaciones de la informacidn para beneficios personales o de terceros, lo anterior se
evidencia a través de la lectura y revision del informe de gestion, el cual se aprueba a través de
correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o digital) de recoleccidn de ajustes
identificados o aprobacion del contenido.

Lo anterior se efectua a través de correo electrénico o formato de asistencia a reuniones (fisico o
digital) de recoleccion de ajustes identificados o aprobacion del contenido.

De acuerdo con las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, se realizaron los siguientes
ajustes:

En la descripcion se incluyo la siguiente nota "Nota: Debido a que el Informe de Gestion se construye y se
publica a mds tardar el 31 de enero de cada vigencia, el reporte del control se realizard inicamente en el primer
(1) trimestre la vigencia. Por lo anterior la frecuencia del reportese realizara anualmente".

Version 7

Informacion version anterior

Informacion actualizada

Publicacién resultados del seguimiento a mapa de riesgos de corrupcion por parte de la
coordinacién de planeacién 2do seguimiento Agosto 2021, resultados comprendidos entre 1 de
abril y 31 de agosto de 2021 (Se permite a los procesos suministrar informacion hasta 31 de julio
ya que el monitoreo se realizé a lo largo del mes de agosto)

Publicacién resultados del seguimiento a mapa de riesgos de corrupcion por parte de la coordinacion

de planeacidn, 3er seguimiento Noviembre de 2021, resultados comprendidos entre 1 de septiembre

y 30 de noviembre de 2021 (Se permite a los procesos suministrar informacién hasta 31 de octubre ya
que el monitoreo se realizé a lo largo del mes de agosto)

Consolidado reporte de materializacion ler cuatrimestre 2021

Consolidado reporte de materializacion 2do semestre 2021




CONTEXTO DE SITUACIONES DE CONFLICTO DE INTERESES EN RTVC

2021

La identificacion, declaracion y gestion del conflicto de intereses son practicas preventivas y complementarias a los principios de accidon
basados en valores establecidos en el Codigo de integridad. Por ello, es de suma importancia aclarar que el conflicto de intereses no
representa, en si mismo, corrupcion; sin embargo, estos si se constituyen en riesgos de corrupcion o disciplinarios.

Derivado de lo anterior y como parte del plan disefiado por la mesa de trabajo de conflicto de intereses constituido en RTVC en 2020,
desde la coordinacién de planeacidn se disenaron y realizaron las siguientes acciones:

1. Elaboracién de una encuesta para identificar la percepcidon y aspectos reconocidos o tratados por los lideres de algunos procesos
asociados a situaciones de conflicto de intereses.

2. Inclusion de elementos de identificacion o tratamiento de posibles situaciones de conflicto de intereses en la plantilla para el
levantamiento de riesgos de corrupcion 2021.

3. Piloto de analisis preliminar con algunos procesos en donde, como mecanismos de prueba, se realizé un analisis de situaciones de
conflicto de intereses, actividad realizada en el ultimo trimestre de 2020 y durante el levantamiento del mapa de riesgos de corrupcion
2021 con una muestra pequefia de procesos.

Todo lo anterior se realizé con el fin de dar un contexto inicial de las situaciones de conflicto de intereses y su relacidn con los riesgos
de corrupcidn identificados, valorados y controlados por los diferentes procesos de RTVC.

Una vez finalizadas estas actividades se determinaron las siguientes conclusiones:

1. El conocimiento que se tiene sobre conflicto de intereses, su clasificacion y tratamiento no es robusto, RTVC aun se encuentra en
una etapa de aprendizaje en la implementacién de esta actividad.

2. RTVC ha establecido un "Guia para la identificacion, gestion y declaracién de conflicto de intereses” en el cual se describe el
procedimiento para resolver situaciones de conflicto de intereses a través de acciones pedagdgicas y preventivas. Asi mismo, en el
"Manual de contratacidon de RTVC" se establece un apartado que describe las acciones determinadas de la Oficina Asesora juridica en
esta materia.

3. Ala fecha no se han declarado situaciones de conflicto de intereses reales, potenciales o aparentes.

4. Algunos procesos de manera intuitiva han documentado los protocolos internos especificos para dar tratamiento a situaciones de
conflicto de intereses, estandares que se encuentra publicado en el sistema de planeacion y gestién Kawak (software que permite la
lectura de los documentos del Sistema de Gestion de Calidad de RTVC).

5. Se han establecido plantillas (tipo formato) para declarar situaciones de conflicto de intereses, estas plantillas aun no se han puesto
en funcionamiento, pero estan disponibles para el uso de servidores publicos o contratistas.

6. Se deben realizar por parte de las instancias que conforman la mesa de trabajo de conflicto de intereses de RTVC, sensibilizaciones a
los servidores publicos y contratistas para que los estandares disefiados sean apropiados y entendidos de manera correcta.

Version 1: febrero de 2021




Consolidado del segundo reporte de materializacion 2021
Elaborado por: Coordinacion de Planeacion

La Coordinacion de Planeacion atendiendo el requerimiento del 1 de marzo de 2021 parte de Control Interno, referente a indagar con los lideres de los procesos,
lideres de proyectos y supervisores de contrato sobre la MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS definidos para la vigencia 2021, asociados a:

Mapa de riesgos de corrupcion

Mapa de riesgos de gestion

Riesgos identificados en los proyectos
Riesgos de contratacion

Riesgos en sistemas de gestion

Establecieron los siguientes pasos para realizar la consulta a las instancias que corresponda, actividad realizada como ejercicio piloto en el mes de mayo de 2021:
1. Identificar lo servidores publicos y contratistas a quienes se le realizaria la consulta

2. Determinar los aspectos a consultar a la segunda linea de defensa

3. Determinar el método de recoleccién de informacidn

4. Consolidar informacion y presentar los resultados

Método empleado y resultados alcanzados

Metodologia de consulta de materializacion de los riesgos

Establecid los siguientes pasos para redlizar la consulta a las instancias que corresponda,
actividad redlizada como ejercicio piloto en el mes de mayo de 2021:

Idenftificar lo servidores Determinar los

publicos y contratistas aspectos a consultar a DZE:T{'QS";:LFQ?SSO Conirolpl)cri;gmgmc;mon
aquienes se le la segunda linea de oy =
redlizaria lo consulta defenza informacisn resultados

Segunda linea de
defensa
(zervidores puUblicos y
contratistas)

Presentacion paging

Cuestionario v ‘ ‘ web y enftrega de

aspectos de la guia de

riesgos del DAFP informe a la alta

direccion

‘ Encuesta Google

Paso 1. Identificar lo servidores publicos y contratistas a quienes se le realizaria la consulta

Teniendo como referente la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas versidon 5 diciembre 2020 en la pagina 60 y el Manual
Operativo MIPG versidn 4 marzo 2021 en la pagina 115 se determinan las instancias a quienes se les realizara la consulta

Segunda linea de defensa

A cargo de los servidores que tienen responsabilidades directas en el monitoreo y
evaluacion de los controles y la gestidn del riesgo:

Segunda linea de defensa: asegurar que los controles - Jefes de planeacion

y los procesos de gestion de riesgos implementados = Supervisores e interventores de contrato

por la primera linea de defensa, estadn disefiados = Supervisores e interventores de proyectos

apropiadamente y funcionen como se pretende. = Coordinadores de otros sistemas de gestion de la entidad (S5T, ambiental,

seguridad de la informacion, responsabilidad social, entre otros)
= Comités de contratacion, entre otros

Tomado de la Guia para la administracion del riesgo v el disefio de controles en entidades piblicas versidn 5 diciembre 2020 pagina 60

Aqui se incluyen a los jefes de planeacion, o quienes hagan sus veces; coordinadores
de equipos de trabajo, coordinadores de sistemas de gestion, gerentes de riesgos
Segunda linea de defensa: esta linea de defensa esta [donde existan), Il'de[es o t?ofjrdinadnres de contratacién, financigm !.de TIC, entre
otros que se deberan definir acorde con la complejidad y misicnalidad de cada
organizacion. Esto le permite a la entidad hacer un seguimiento o autoevaluacidn
permanente de la gestion, de manera gue pueda orientar y generar alertas a las
personas que hacen parte de la 12 linea de defensa, asi como a la Alta Direccidn (Linea
Estratégica)
Alta Direccion. Pertenecer a la media o alta gerencia: Dentro del Organigrama aquellos cargos que
dependen del Representante Legal (Alta Gerencia), Para Media Gerencia, aquellos que

se desprenden de los cargos anteriorments mencionados

conformada por servidores que ocupan cargos del
nivel directive o asesor (media o alta gerencia),
guienes realizan labores de supervision sobre temas
transversales para la entidad y rinden cuentas ante la
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Asi las cosas se identifican a los siguientes roles para enviar la informacién de consulta:

19. Coordinador de presupuesto (e)

1. Subgerente de Soporte Corporativo 20. Coordinador de comunicaciones

2. Subgerente de TV . 21. Coordinador de emisién TV

3. Subgerente de Radio 22. Coordinador de ingenieria de red

4. Jefe de la Oficina Asesora Juridica 23. Coordinador de emisién de radio

5. Director de Tecnologias Convergentes 24. Coordinador de gestién técnica de sefiales
6. Director de RTVCPlay 25. Coordinador de planeacién

7. Director de Sefial Memoria 26. Coordinador gestion juridica

8. Director de Sefal Colombia 27. Coordinador de procesos de seleccion y contratacién
9. Director de Canal Institucional 28. Jefe de grupo Canal Institucional

10. Director de Radionica 29. Jefe de grupo programacién Radio Nacional
11. Director de Radio Nacional 30. Jefe de grupo informacién Radio Nacional
12. Coordinador de procesos de seleccién 31. Jefe de grupo musical Radio Nacional

13. Coordinador de gestién juridica 32. Jefe de grupo gestion documental

14. Coordinador de talento humano 33.Profesional especializado gestién comercial

34. Profesional especializado Sefial Colombia
35. Profesional universitario servicios generales
36. Profesional especializado Sefial Colombia
37. Asesor de control interno

38. Contratista de atencién al ciudadano

15. Coordinador de servicios generales
16. Coordinador de Tl

17. Coordinador de Contabilidad

18. Coordinador de Tesoreria




Paso 2. Determinar los aspectos a consultar a la segunda linea de defensa
La consulta se orienté conforme se describe en las siguientes preguntas:

éSe han materializado algun de los riesgos definidos en las fichas de los proyectos de inversién a su cargo?

éSe han materializado algunos de los riesgos de corrupcién definidos en el o los proceso (s) en el que usted participa?

éSe han materializado algunos de los riesgos de gestion definidos en el (s) proceso (s) en el usted participa?

¢En el marco de la supervision de los contratos asignados, se ha materializado alguno de los riesgos establecidos en los estudios previos de las contrataciones realizadas
durante la vigencia 20217

¢En el marco del Comité de Contratacidn ha detectado algun riesgo?

¢Se ha materializado algun riesgo que haya obstaculizado la implementacién o mantenimiento del sistema de gestion bajo su cargo? (Tenga en cuenta la matriz de
peligros y riesgos para SST, matriz de aspectos e impactos para la Gestidon Ambiental, los demas sistemas tengan en cuenta los riesgos identificados en el marco de la
estrategia definida para 2021)

Se incluyeron otros aspectos en el cuestionario como complemento a las preguntas centrales listadas, solo a manera de contexto

Paso 3. Determinar el método de recoleccién de informacion
Se determiné que la consulta de la informacidn se efectuaria a través de correo electronico, mensaje enviado por el coordinador de planeacién a las personas que
ocupan los cargos o roles identificados.

Paso 4. Consolidar informacidn y presentar los resultados

1..Se han materializado algun de los riesgos definidos en las fichas de los proyectos
de inversidn a su cargo?

1.3 ;Se han materializado algun de los riesgos definidos en las fichas de los proyectos de Andlisis de la informacion:

inversion a su cargo? (Por favor tener en cuenta las dos respuestas anteriores)

10 respucstas Del total de personas encuestadas, solo 10 tiene asignacion en los proyectos de
inversion. El 100% de ellas han indicado que no se ha materializado ningun
@ si riesgo.
@® Mo

Nota: los demds encuestados no tienen relacién con los proyectos de inversion
de la entidad

2. éSe han materializado algunos de los riesgos de corrupciéon definidos en el o los
proceso (s) en el que usted participa?

. ) ~ — Analisis de la informacién:
2.2 .;Se han materializado algunos de los riesgos de corrupcion definidos en el o los proceso

(s) en el que usted participa? . . . ..
De las personas encuestadas, 29 han identificado riesgos de corrupcién en los
procesos a los que pertenecen para la vigencia 2021. El 100% han manifestado

®si que ninguno de ellos se ha materializado.
@ No

29 respuestas

Nota: los demas encuestados realizaron el andlisis del proceso y determinaron
que no tienen riesgos de corrupcion que puedan afectar el proceso

3. ¢Se han materializado algunos de los riesgos de gestién definidos en el (s) proceso
(s) en el usted participa?

o : ; o Anadlisis de la informacidn:
3.2 ;Se han materializado algunos de los riesgos de gestion definidos en el (s) proceso (s) en

el usted participa?
De las personas encuestadas, 22 han identificado riesgos de gestidon en los
procesos a los que pertenecen para la vigencia 2021. El 100% han manifestado

® Si que ninguno de ellos se ha materializado.
® No

22 respuestas

Nota: los demas encuestados realizaron el andlisis del proceso y determinaron
que no tienen riesgos de gestion que puedan afectar el proceso.




4. ¢En el marco de la supervisidn de los contratos asignados, se ha materializado
alguno de los riesgos establecidos en los estudios previos de las contrataciones
realizadas durante la vigencia 20217?

4.2 ;En el marco de la supervision de los contratos asignados, se ha materializado alguno de
los riesgos establecidos en los estudios previos de las contrataciones realizadas durante la Analisis de la informacion:
vigencia 20217
33 respuestas De las personas encuestadas, 33 han identificado tienen asignada la supervisidn
de contratos durante la vigencia 2021. El 100% han manifestado que ninguno de

® si . - . . .
los riesgos definidos en los estudios previos se han materializado.

@® No

Nota: los demds encuestados no tienen asignada la supervisidon de contratos.

5. éEn el marco del Comité de Contratacidn ha detectado algun riesgo?

4.4 ;En el marco del Comite de Contratacion ha detectado algun riesgo?

18 respuestas Analisis de la informacién:
®sSi De las personas encuestadas, 18 han tenido participacion en el Comité de contratacién
® No durante la vigencia 2021. El 100% han manifestado que no se han identificado riesgos en

el marco del Comité.

Nota: los demas encuestados no han participado en ningiin Comité de contratacién
durante la vigencia

6. éSe ha materializado algun riesgo que haya obstaculizado la implementacion o
mantenimiento del sistema de gestidn bajo su cargo?

5.1 ; Se ha materializado algun riesgo que haya obstaculizado la implementacion o

mantenimiento del sistema de gestion bajo su cargo? (Tenga en cuenta la matriz de peligros
y riesgos para SST, matriz de aspectos e impactos para la Gestion Ambiental, los demas Analisis de la informacién:
sistemas tengan en cuenta los riesgos identificados en el marco de la estrategia definida

para 2021) De las personas encuestadas, 24 participan en la implementacién o mantenimiento de un
38 respuestas sistema de gestién de RTVC. El 100% han manifestado que no se han materializado
riesgos para los sistemas de gestidn
® s
oo , ,
NA Nota: los demas encuestados participan en la implementacién o mantenimiento de

ningun sistema de gestidn de la entidad.

Conclusiones
Ninguna de la tipologia de riesgos analizados se han materializado durante la vigencia 2021

Al no tener ningun evento de materializacidon no se ha activado ningln plan de contingencia o se ha puesto en curso ninguna accién, por lo anterior no se presentan
planes de trabajo o resultados de los mismos al Comité Institucional de Gestion y Desempefio o a la Alta direccidn para su seguimiento ni toma de decisiones.

A lo largo de la vigencia se han ejecutados los controles, se han monitoreado por la segunda linea de defensa y se han realizado las mejoras requeridas. Asi mismo se
han atendido las observaciones emitidas por Control interno en cuanto al disefio de los riesgos de corrupcion y gestidon y sobre las evidencias que dan cuenta de la
ejecucion.

Nota: Dos de los encuestados realizaron el diligenciamiento en dos oportunidades, una obedece a la validacién de la herramienta por parte del coordinador encargado de planeacién y la segunda corresponde al
subgerente de TV, quien respondid una de las preguntas con informacién errada de la coordinacion de emisién de TV. En los dos casos se realizd la validacion de la informacidn y se omitieron estas dos muestras
de la toma final del sondeo, razén por la cual la muestra total fue de 38 encuestados.
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INDICADORES DE MONITOREO DEI. CUMPI.IMIENTO DE CONTROI.ES
(Estos indicadores Gnicamente permiten realizar el itoreo de r do por la coordi P La medicion de la efectividad sera medida por
terno de RTVC, con otro tipo de indicadores o medici y sera publicad: a través de su informe de seguimiento)
3er seguimiento Noviembre 2021
Resultados comprendldos entre 1 de septiembre y 30 de noviembre de 2021

(Se permite a los pr hasta 31 de octubre ya que el monitoreo se realizé a lo largo del mes de noviembre)

la oficina de control ii

ESTADO OBSERVACIONES
sormti £
NOMBRE DEL PROCESO - El::m:v:’madz ab?‘mpal\‘am:ﬁm‘ay ’;'
iniciado qzu; A: A m‘“::::m: o Avance en cumplimiento de controles Indicador de medicién de Riesgo
(991 som | periodode anisis
(s15%100%
g0 1.
Control 1. Para el Il cuatrimestre de la vigencia 2021, se llevaron a cabo las siguientes actividades asociadas al control 1 del riesgo)
Manipulacién indebida de la informacion por parte del proceso de direccionamiento estratégico y planeacion para beneficio propio of
| de un tercero:
indice de cumplimiento actividades=
a. Se realizé la solicitud a las dreas de RTVC de la informacion requerida para la construccion por parte de la Coordinacion de|
Plancacion del Anterpoyecto de Presupuesto para la vigencia 2022. Se realizé la consolidacion respectiva de a informacién recibida y|(100% de cumplimiento control 1+ 100 % de cumplimiento
y6 el el cual fue tado a la Junta Directiva de la Entidad. control 2+ 100 % de cumplimiento control 3 /3
b. Se realizé la solicitud a las dreas de RTVC de la informacién requerida para la construccion por parte de la Coordinacion de|Resultado:
Planeacién del Plan de Accién de la vigencia 2022. Se recepcionaron las solicitudes por parte de los lideres de las dreas o los enlaces| ((100%+100%+100%+)/3)*100
para la Coordinacion de Planeacion. A la fecha de presentacién de este seguimiento, se menciona que el insumo final seré el Plan de|100% de cumplimiento 100%
Accion 2022 aprobado por la Gerencia de RTVC y el cudl se estipula a ser publicado al 31 de enero de 2022.
Conclusién: Los controles establecidos se ejecutaron de acuerdo
Control 2. Para el periodo de reporte, desde la Coordinacién de Planeacion se llevé a cabo la actualizacién de la Caracterizacién del|a lo estipulado y no se visualiza una materializacin del riesgo.
proceso de Direccionamiento Estratégico de acuerdo esto acorde a ajustes identificados para realizar en actividades asociadas a
Participacion Ciudadana y Planeacion Institucional (entradas e insumos). Cumplimiento 100% Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuara
” realizando el control por lo que los datos aqui presentados|
8 Control 3. Para el periodo de reporte se realiz6 la revisién de la normativa de la 6n del proceso de Di cambiar, el del de los
) Direccionamiento Estratégico, y producto de dicha revision, se llevaron a cabo las siguientes actualizaciones: controles sera responsabilidad del lider (es) de proceso.
% | caratégicoy planeacion X 2. Proceso de Planeacion Estratégica
= b. Proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico y Plan de Accion
4 Cumplimiento 100%
3
g
s ;
& Riesgo 2.
Indice de cumplimiento actividades=
Control 1. De acuerdo a los ajustes realizados y avalados por la Coordinacién de Planeacién en el mes de noviembre de 2021,
debido a que el Informe de Gestion se construye y se publica a més tardar el 31 de enero de cada vigencia, el reporte del control se|(100% de cumy nto control 1+ 100 % de cumplimiento
realizara Gnicamente en el primer (1) trimestre I vigencia. Teniendo en cuenta que el avance de este control se reporté en el I|control 2 +100 % de cumplimiento control 3 /3
estre de la presente vigencia, éste se reporta como cumplido en el 2021. Cumplimiento 100%
Resultado:
Control 2. De acuerdo a los ajustes realizados y avalados por la Coordinacién de Planeacion en el mes de noviembre de 2021, y|((100%+100%+100%)/3)*100
debido a que el Informe de Gestion se construye y se publica a més tardar el 31 de enero de cada vigencia, el reporte del control se|100% de cumplimiento 100%
realizara Gnicamente en el primer (I) trimestre la vigencia. Teniendo en cuenta que el avance de este control se reportd en el |
cuatrimestre de la presente vigencia, éste se reporta como cumplido en el 2021. Cumplimiento 1005 Conclusién: Los controles establecidos se ejecutaron de acuerdo|
alo estipulado y no se visualiza una materializacion del riesgo.
Control 3. Dando cumplmiento a proceso de Rendicién de Cuents, se convoeb a los lideres y delegados de as dreas misionales y dees de aciarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuard
apoyo, con el in de iniciar la preparacién de la Audiencia Péblica vigencia 2020, en el marco de la Estrategia de Rendicién de Cuentas.|realizando el control por lo que los datos aqui presentados
Cumplimiento 100% pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
controles sera responsabilidad del lider (es) de proceso.
Gestion por procesosy LY NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcion para la vigencia 2021 NA NA
Cestondercleon™ | wa NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcién para la vigencia 2021 NA NA
CETENE T | . NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcion para la vigencia 2021 NA NA
gestion al cliente
Programacion - Sefial Colombi
Riesgo 1
Control 1 SC. Se ha realizado el 100% del control pues se cuenta con soporte de la ejecucion del Comité de Programacion en el primer
V segundo semestre de 2021. el control se ha realizado con normalidad, no se atendieron planes de contingencia a lo largo del periodol
analizado. El control se ejecuto al 100%
Control 2 SC. Respecto al aporte de Sefial Colombia asociado a este control, se cuenta con evidencia de dos (2) licencias realizadas|
para el periodo de reporte (septiembre a noviembre de 2021). En total, en lo corrido de la vigencia, se cuenta con nueve (9) soportes|
de la realizacion del control, el cual se desarroll6 sin anomalia y de acuerdo con los protocolos internos del canal. El control se ejecuto]
al 100%.
Control 5 SC. Se cuenta con evidencias de la ejecucién del control de acuerdo con las etapas establecidas en el subproceso de|
adquisicién de licencias de emision de Sefial Colombia, se realizaron tres (3) contrataciones en el periodo de reporte y se tienel
actualizado el inventario de adquisiciones. En total, en lo corrido del 2021 (corte a 30 de noviembre) se suscribieron veinte (20)
contratos que se han desarrollado con normalidad y conforme con los tiempos establecidos por la coordinacion de procesos del
seleccién y contratacion.
indice de cumplimiento actividade
Los controles definidos por el equipo de programacién de Sefial Colombia se han cumplido sin presentar anomalias o retrasos, | (100% de cumplimiento control 1 en Ia vigencia+ 100 % de
lano 6n del riesgo. C1 100%. cumplimiento control 2 SC en el periodo de reporte+ 100 % de|
cumplimiento control 2 play en el periodo de reporte 2+ 100%
Programacién - RTVCPlay de cumplimiento control 3en el periodo de reporte+ 100% de
Control 2 Play. Se viene realizando el control con normalidad, se cuenta con evidencia de la validacién de los contenidos cedido control 4+ 100% de control 5en el|
4 licenciado propuestos para incluir en el cronograma de publicaciones de RTVCPay, entre septiembre y 31 de octubre de 2021 se|periodo de reporte+ 100% de cumplimiento control 6) /6
(_Cu validaron 359 titulos correspondientes a 53 producciones. En lo corrido del afio se ha realizado la validacion de 191 producciones. El|
S control se ha desarrollado con normalidad, se ha cumplido sin presentar anomalias o retrasos, aportando a la no al periodo establecid de
riesgo. Cumplimiento 100%. (( 100%+100%+100%)/6)*100
E Aprovisionamiento para la
8| prestacion de productosy X Conclusion: 100%
g | Sevidesconversentes Programacién - Radio ) )
<3 Control 3 RD. Se realiz6 la verificacion de la programacién en coherencia con los lineamientos de la Subgerencia de radio en los[ 0% COn'Toles establecidos para este riesgos se han ejecutado
o espacios destinados por cada emisora y cada tipo de programa; se tiene soporte de continuidades de programacion para cada[ OO s€ han establecidos, no se han presentado anomalias
emisora, asi como de los libretos — escaletas, formatos de asistencia a reunion y del informe del defensor del oyente. en 12 ejecucién y en general el riesgo no ha presentado indicios
de materializacién segin la informacién suministrada por el
Con base en la revisién realizada se concluye que existe documentacién de la ejecucién del control, que este se ha realizado de| S|IPO del proceso.
manera normal y que con su ejecucién alano 6n del riesgo. Ci 1
Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuard
realizando el control por lo que los datos aqui presentados
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
controles ser4 responsabilidad del lider (es) de proceso.
Control 4 RD. Se viene realizando el control conforme se ha establecido en el mapa de riesgos en cuanto se refiere a los lineamientos|
de contratacién definidos para la subgerencia de radio, se cuenta con evidencias de su ejecucién como se describe a continuacion:
*Desde septiembre hasta 30 de noviembre de 2021 se han realizado 4 procesos, correspondientes al canal exploremos y apoyol
uridico.
* Todos los certificados de las contrataciones se encuentran como soporte de la realizacién de las actividades, se cuenta con
informacién de 420 contratos.
Con base en la revision realizada se concluye que existe documentacion de la ejecucion del control, que este se ha realizado de
manera normal y que con su ejecucién buye ala no 6n del riesgo. C 100%.
Programacién Canal Institucional
Control 6. Se ha realizado la curaduria de contenidos y la revision técnica de audio y video de acuerdo con lo establecido en el mapa
de riesgos de corrupcién, se encontré evidencia en el control de curadurfas realizadas entre el mes de agosto hasta el 30 de
noviembre de 2021. No se han presentado anomalias o activado el plan de contingencia. Cumplimiento 100%




ESTADO OBSERVACIONES
g
serealizsel H
ONERE DELEROCESC Esta programada | acompafiamientoy s
sctiidadoen luadoel " 8 . ®
ncado | Bt | e Avance en cumplimiento de controles Indicador de medicién de Riesgo
9] 0w de anslisis
(51%100%)
Sefal Memoria
esgo 1
Control 1. Este control se ejecuté durante el tercer trimestre de 2021 sin encontrar novedades en el funcionamiento del sistema de|
sensores. La ejecucion del simulacro esta programada pare el mes de diciembre de 2021, por lo que para este reporte se determinal
que este control esta en proceso.
Control 2. Se ejecuts el control conforme se describe a continuacié
“Respecto al sistema gestor: Sistema gestor no cuenta con acceso por lo que no se ha presentado la necesidad de asignacion del
parémetros DMR ni ingesta
*Respecto al documento de autorizacién, se encuentra evidencia de la ejecucion del control sin presentarse anomalias, se visualiza indice de cumplimiento actividade:
informacién relacionada con; licencias gratuitas, licencias exhibicin, Licencias Onerosas, actas de entrega, autorizacién de uso,
compromisos de uso (0% de cumplimiento del control 1 para el periodo de reporte+100% de
*Respecto a Ia bitécora de control de administracion de contenidos, se encuentra disponible y diligenciada al 100% cumplimiento del control 2 para el periodo de reporte+100% de|
cumplimiento del control 3 para el periodo de reporte+100%de
cumplimiento del control 4 para el periodo de reporte+100%de
Se evidencio el cumplimiento del control y se cuenta con el 100% de los soportes programados para ser ejecutados con corte a 30 defc.rETERS (0 COIEL TR © PO G0 0L Ol
noviembre de 2021. Cumplimiento 100% cumplimiento del control 6 para el periodo de reporte)/6
Control 3. Se viene ejecutando el control sin anomalias con corte a noviembre de 2021, se tienen los soportes de la bitacora 1 oo
control de de contenidos digital c 2l 100%
(100%+100%+100%+100%+100%+ 100%)/6 =100%
Conclusién
Control 4. Se realizaron los traslados de documentos audiovisuales durante el periodo de anlisis de acuerdo con la programacién|Los controles establecidos para este riesgos se han ejecutado conforme|
establecida, se cuenta con documentos que dan cuenta de su ejecucion, lo anterior sin presentarse anomalias. Cumplimiento 1005 [se han establecidos, no se han presentado anomalias en la ejecucion v
en general el rlesgo no ha presentado indicios de materiaizacién segiin
s . S Ia i 2 r el equipo del pr
Control 5. Se ejecutd el control durante el periodo de anlisis 2021 sin anomalias y conforme se establecid. Se tiene evidencia de sul ® "o suminisraca por el eaubo del proceso. Une de los
. N controles esta programado ya que su_ejecucién se realiza con
realizacion a través del enlace dispuesto para tal fin. Cumplimiento 100% Prog ve o )
frecuencia semestral.
Control 6. Se viene realizando el control conforme se ha establecido, se dieron respuestas a las PQRSD segdn se ha requerido, se|
jecuts el control sin anomalias y se tiene evidencia de su realizacién a través de:
-Link driy parala de los de 6
-Enlace se puede acceder a los registro de todas las solicitudes internas y externas atendidas desde Sefial Memoria
-Informe de la encuesta de satisfaccién elaborada por la Coordinacién de relacion con el ciudadano y las audiencias de RTVC.
e evidencio el cumplimiento del control y se cuenta con el 100% de los soportes programados para ser ejecutados con corte a 30 de|
noviembre de 2021. Cumplimiento 100%
indice de cumplimiento actividade:
Produccién de contenidos de TV (100% de cumplimiento control 1 para el periodo de
Canal Institucional reporte+ 100% de cumplimiento control 2 para el periodo
Control 1: La Direccion del Canal Institucional ha realiza la verificacion del diligenciamiento de la herramienta Excel alojada en la[de reporte + 100% de cumplimiento control 3 para la
carpeta publica de Canal Institucional, se da a conocer Ia ruta de almacenamiento de a informacion y soporte de la realizacion de las| yigencia) /3
reuniones de seguimiento efectuadas por el Director del Canal. EI control se ha ejecutado sin anomalia con un avance del
100%.Cumplimiento 100% al periodo. corte de seguimi
Control 2: Mediante as reuniones de monitoreo de avance de o proyetosy validacion presupuesta con l Direccén del Canal, s o101 00)/3 =100%
- realizan los seguimientos respectivos a los temas concernientes a cada proyecto con el colaborador que presta servicios comol
3 productor delegado asignado. Con corte 30 de noviembre de 2021 se registra el inventario de reuniones realizadas. El control se ha § 100%
= realizado con normalidad y no se han identificado ajustes o correcciones. Cumplimiento 100% Conclusién:
5 Los controles establecidos para este riesgos se han
é Aprovisionamiento para la. Control 3: Durante el primer trimestre de 2021 se reubicé la carpeta, se realizé la asignacién de los permisos, se actualizé la|ejecutado conforme se han establecidos, no se han
b prestacién de productosy x seguridad de la carpeta a través de la mesa de servicio 29859 de 2021. Con esto se da por ejecutado el 100% del control para lo que|Presentado anomalias en la ejecucién y en general el
2 B SIS corresponde a la vigencia 2021.No se requieren ajustes en la carpeta entre el periodo comprendido entre septiembre y|riesgo no ha presentado indicios de materializacién segtin
g noviembre. Cumplimiento 100% la informacién suministrada por el equipo del proceso.
° Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se
& e evidencio el cumplimiento del control y se cuenta con el 100% de los soportes programados para ser ejecutados con corte a 30 de| continuard realizando el control por o que los datos aqui
noviembre de 2021. Cumplimiento 100% presentados pueden cambiar, el seguimiento del
cumplimiento de los controles ser responsabilidad del
lider (es) de proceso.
Indice de cumplimiento actividade:
Produccién de contenidos Radio
Rlesgo 1 (100% de cumplimiento control 1 en el periodo de reporte+100%
Control 1: Se viene realizando el control conforme se ha establecido en el mapa de riesgos, se cuenta con evidencias (continuidades, |9 ‘“I'"P"’“‘E"“’ “";"“' 2 IE" el :”‘:"” de reporte + 100% de
formatos de asistencia a reunion, libretos -escaletas) de la ejecucion de reuniones de evaluacion al interior del equipo de Radionica, | CUMPlimiento control 3 en el periodo de reporte) /3
Radio Nacional y , segin se ha pertinente. C. 100%. oo al periodo establecid P
Control 2: Se han realizado las reuniones de evaluacién al interior de los equipos de Radio Nacional y Radionica, se tiene soporte de "1?:9:‘1;0‘ ":B;%"a o e
ejecucion. Se ha cumplido el control al 100% (100%+100%+100%)/3 =
Control 3: Se viene realizando el control conforme se ha establecido en el mapa de iesgos en cuanto e refiere a os lineamientos de|
contratacion definidos para la subgerencia de radio, se cuenta con evidencias de su ejecucion como se describe a continuacién: C"L"““ i N |
*Desde septiembre hasta 30 de noviembre de 2021 se han realizado 4 procesos, correspondientes al canal exploremos y apoyo| 0 controles establecidos para este riesgos se han ejecutado
[uricico. conforme se han establecidos, no se han presentado anomalias
* Todos los certificados de las contrataciones se encuentran como soporte de la realizacion de las actividades, se cuenta con|®" 12 eJecucion y en general el riesgo no ha presentado indicios
formacion de 420 contratos de materializacion segun la informacién suministrada por el
equipo del proceso.
Con base en la revision realizada se concluye que existe documentacién de la ejecucion del control, que este se ha realizado de|ES 9€ aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuard
manera normal y que con su ejecucién buye a lano del riesgo. . 100%. realizando el control por lo que los datos aqui presentados
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
controles serd responsabilidad del lider (es) de proceso.
100%

Produccion de contenidos Radio

: Se ha realizado el control por parte del equipo de la Subgerencia de Radio, se cuenta con soporte de las reuniones
realizadas. Cumplimiento 100%.

Control 2: Se encuentra en desarrollo 30 proyectos en el marco de la administracion delegada, se cuenta con los soportes de su

ejecucion de los mismos entre los cuales se tiene la revision de las tarifas de los servicios contratados. La revision realizada por la|

Coordinacion de Planeacion es aleatoria y se esta se concluye que la informacion es conforme. Cumplimiento 100%.

Control 3. Se viene realizando el control conforme se ha establecido en el mapa de riesgos en cuanto se refiere a los lineamientos de|
contratacién definidos para la subgerencia de radio, se cuenta con evidencias de su ejecucién como se describe a continuacién:

*Desde septiembre hasta 30 de noviembre de 2021 se han realizado 4 procesos, correspondientes al canal exploremos y apoyol
juridico.

* Todos los certificados de las contrataciones se encuentran como soporte de la realizacion de las actividades, se cuenta con|*®

informacion de 420 contratos,

Con base en la revisién realizada se concluye que existe documentacién de la ejecucién del control, que este se ha realizado del
manera normal y que con su ejecucién alano del riesgo. 1

(100 % de cumplimiento control 1 en el periodo de reporte+100)
% de cumplimiento control 2 en el periodo de reporte + 100 % del
cumplimiento control 3 en el periodo de reporte ) /3

tad

I periodo establecid de

(10%+100%+100%)/3 =100%
Conclusién

Los controles establecidos para este riesgos se han ejecutado
conforme se han establecidos. Solo se encuentra pendiente de la
decision gerencial para ejecutar el control 2, razén por la cual no

iene en cuenta para la valoracién general de cumplimiento.

Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuaré
realizando el control por lo que los datos aqui presentados
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
controles ser responsabilidad del lider (es) de proceso.




ESTADO 'OBSERVACIONES
g
Serealizsel £
OMBREIDEL Seocesd N Esta programada | acompafiamientoy &
o Ia actividad o en ha realizado el " . " ®
inado | 230 | veressdod Avance en cumplimiento de controles Indicador de medicién de Riesgo
(99 | “som | periodode ansisis
(s15%100%
indice de cumplimiento actividades
(75% de cumplimiento del control)
Resultado
Riesgo 1 Porcentaje de avance
Control 1: Ala fecha, el control se viene ejecutando con normalidad, se han efectuado 3 de Ias 4 reuniones que se tienen |
programadas para la vigencia (en el mes de abril, julio y octubre de 2021); en la reunion participa el Director de % ! ‘ o cont
Tecnologias Convergentes y los 4 coordinadores (red, sefiales, T.I. y radio) y el colaborador que presta servicios para el "i evi e;‘]“a :”e el “’“:‘m se ‘"e"edeie‘“‘a" o con °",'"e oo
aseguramiento, lo que representa un 75% de avance para la ejecucion del mismo. 2 lo establecido y no se ha presentado ninguna anomalla o
novedad que implique una posible materializacion del
De acuerdo con lo anterior, se evidencia que el control se viene ejecutando conforme a lo establecido y no se ha["®*8%: Z' proceso ‘”‘:"‘al con v‘°5d ‘ 5°”°“f5
presentado ninguna anomalia 0 novedad que implique una posible materializacién del riesgo. correspondientes, que respaldan la ejecucién del control y
el resultado del porcentaje es equivalente al avance que
se lleva del mismo, encontréndose acorde con la meta y
los tiempos. Es de aclarar que, para la Gltima semana del
mes de diciembre, se cumplird con la totalidad de la
ejecucion del control.
@
9
©
2
K] indice de cumplimiento actividade:
@
E | Gestion de infraestructura . (90% de cumplimiento del control)
- tecnologica
3 Resultado
8 Porcentaje alcanzado de avance= 90%
o
& Riesgo 2. Plan de tratamiento:
e cumplimiento Plan de tratamiento)
(62% de cumpl Plan d to)
Control 1: A la fecha, se cuenta con 44 reportes de los 49 programados para la vigencia, estos 44 reportes demuestran la
correcta ejecucién de los backups que se realizan sobre las carpetas que contienen la informacién técnica de la Direccién| Conclusién
de Tecnologias Convergentes, lo que representa un 90% de avance para la ejecucién del mismo. De acuerdo con esto, se|5¢ evidencia que el control se vienen ejecutando conforme a lo
evidencia que el control se viene conforme a lo y no se ha ninguna anomala o establecido y no se ha presentado ninguna anomalia o novedad
novedad que impliaue una posible materializacion del riesgo. que implique una posible materializacion del riesgo. El proceso|  90%
cuenta con los soportes correspondientes que respaldan la
ejecucion del control y el resultado del porcentaje es equivalente)|
Plan de tratamiento: A la fecha, se cuentan con las actas mensuales que evidencian la implementacion del SIIG y con las|° v porcentaje es eq
‘ . : ? 3521 avance que lleva del mismo, encontréndose acorde con a|
actas de seguimiento por parte del Director de Tecnologias Convergentes. El porcentaje de avance de la cta y os tiempos, Es de aclarar que, para b Gltima semana del
estd en un 62%. mes de diciembre, se cumplird con la totalidad de la ejecucion
del control.
Con respecto al plan de tratamiento, se evidencia que aungue se|
debe generar una nuvea linea base para finalizar la
implementacién, la cual se espera que se de en el afio 2022, no|
se reporta anomalia ni eventualidad alguna que implique una
materializacién del riesgo.
Indice de cumplimiento actividade:
Niesgo 1 (100% de cumplimiento control 1 en el periodo de reporte +100
9% de cumplimiento control 2 en el periodo de reporte + 100% de|
Control 1. Se dispone del reporte del punteo realizado y se cuenta con el "seguimiento al proceso de correspondencia”, el control se| ‘“’“":‘"“e"m ‘“""‘I"A 3 e:‘ el ‘;e":"” de ’e"z"e’mo% de
viene realizando conforme la frecuencia establecida. Avance en la implementacién del control 100%, control realizado sin anomalfas| CUmPlimiento control 4 en el periodo de reporte) /4
ni retrasos.
Resultado al periodo i de
Control 2: Se cuenta diligenciada Ia lista de chequeo establecida para la realizacion del control. Avance en la implementacion del| 100%+100%+100%+100%)/4 =100%
control 100%, control realizado sin anomalias i retrasos. )
Gestion documental Conclusién 100%
Control 3: En el mes de diciembre se realizo la contratacion de una persona, los demas contratos fueron suscritos a lo largo del afio, y L"S"“"""‘“h“““b‘“;"sd"a“ e ”:" E'E“’:“:‘:
todos estos incluyen las clausulas de confidencialidad requeridas por la jefatura. Avance en la implementacién del control 100%, |©ONforme se han establecidos, pese a la realizacion parcial del
control realizado sin anomalias i retrasos. control 3 esto no ha propiciado que hayan indicios de
materializacién del riesgo segin Ia informacién suministrada por
Control 4. En el periodo de anlisis a plataforma ha funcionado con normalidad, se ha generado un ticket, por lo anterior se considera| ! ©9UiPo del proceso. i
: : s Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuaré
que el control se ha ejecutado con normalidad en un 100%, no se han presentado anomalias que requieran la activacién de planes de
contingenci realizando el control por lo que los datos aqui presentados|
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
controles serd responsabilidad del lider (es) de proceso.
indice de cumplimiento actividade:
(100% de cumplimiento control 1 en el periodo de reporte+,
g 100% de cumplimiento control 2 en el periodo de reporte) /2
]
3 Resultado al periodo establecid de
o Riesgo 1 (100%+100%)/2 =100%
© Control 1. Se cuenta con la planilla de control de préstamo diligenciada por parte del equipo de representacién judicial y extrajudicial,
3 1o se presentan anomalias o errores en el desarrollo del mismo. Avance en la implementacién 100%. Conclusién:
2 Gestion juridica X Los controles establecidos para este riesgos s han ejecutado|  100%
S Control 2: Se tienen 3 contratos de prestacién de servicios correspondientes a la siguiente numeracion de los abogados que ejercen la| conforme se han establecidos, no se han presentado anomalias
o defensa y todos tienen la clausula de confidencialidad incluida. Con esto se cumple al 100% este control en lo que corresponde a laen la ejecucién y en general el riesgo no ha presentado indicios|
o vigencia 2021. de materializacién segin la informacion suministrada por el
equipo del proceso.
Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuara|
realizando el control por lo que los datos aqui presentados
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los|
controles ser responsabilidad del lider (es) de proceso.
indice de cumplimiento actividade
( # de tomas fisicas realizadas/# de tomas fisicas programadas|
para la vigencia)
Resultado: Control en ejecucién
Conclusién
Gestion de ifraestructura Ia fecha, se viene realizando la revisién y verificacién de que la asignacion de los bienes esté acorde con la informacién del| ! €ONtrel Iniid su ejecucion segn lo establecido en el segundo
x semestre del afio y se viene ejecutando con normalidad. De igual|  100%

fisica

sistema, este control, inicié su ejecucion segin lo establecido en el segundo semestre del afio y se viene ejecutando con normalidad,
por lo tanto, no se ha presentado ninguna anomalia o novedad que implique una posible materializacién del riesgo. Para el corte del
seguimiento realizado, este control contintia en ejecucion y finalizard en el mes e diciembre 2021

manera, el proceso cuenta con los soportes correspondientes
que respaldan lo que hasta el momento se ha desarrollado segin
o dispuesto por el control, encontrandose acorde en los tiempos
definidos para la vigencia. Asi mismo, en lo que se ha avanzado
de Ia aplicacion del control, el equipo de trabajo del proceso no
reporta una afectacién o posible materializacién del riesgo
identificado. Es de aclarar que este control finaliza su ejecucion
en el mes de diciembre 2021.




ESTADO (OBSERVACIONES
g
NOMBRE DEL PROCESO serealibel H
Esta programada | acompafiamientoy &
actvidad oan |  hareauadoel . #
Inleiada | " q‘u:“:n m’:‘ - .‘m:‘:’ne‘ " Avance en cumplimiento de controles. Indicador de medicién de Riesgo
(991 som | periodode anisis
(s15%100%
Gestion de tecnologias e | -\, NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcion para la vigencia 2020 NA NA
Ia nformacion
Gestion talento humano | NA NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcién para la vigencia 2020 NA NA
Indice de cumplimiento actividades=
(100% de cumplimiento control 1+ 100% de cumplimiento
N control 2+100% de cumplimiento control 3) /3
sgo
Control 1. Entre el 12 de agosto y 30 de noviembre de 2021 se han realizado 19 comités de contratacién y se cuentan con actas que
’ Resultado al periodo establecido corte de seguimiento:
evidencian el desarrollo de la actividad sin ningtin tipo de contratiempo. (100%+100%-100%)/3 =100%
Se han radicado 674 estudios previos entre agosto y noviembre del 2021 y se han realizado los controles correspondientes para el
inicio de la contratacion. El control se ha realizado sin anomalias. 100% de avance en la ejecucion. N
Conclusion
Los controles establecidos para este riesgos se han ejecutado
Control 2: Los 674 contratos cuentan con el Formato de documentacién precontractual (P-F-1) en los expedientes de cada uno de los| P 8 )
‘ - conforme se han establecidos, no se han presentado anomalias
delantados. El control se ha realizads anomalias. 100% de avance en la ejecucion. .
en la ejecucion y en general el riesgo no ha presentado indicios
_|de materializacion segun la informacién suministrada por el
Control 3: Del total de las 658 procesos a directa y 16 a procesos de seleccion asf;
i . equipo del proceso.
invitaciones abiertas (13) licitacién publica (1) selecciones abreviadas (2), los cuales se cuenta con correos electrénicos de feedback )
N N Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuara
con las dreas sobre la revisién de los estudios en los casos en que se han requerido ajustes,
realizando el control por lo que los datos aqui presentados
pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los|
controles ser responsabilidad del lider (es) de proceso.
Gestion de proveedores x 100%
Indice de cumplimiento actividades=
(100% de cumplimiento control 1 al corte de seguimiento+ 100%|
de cumplimiento control 2) /2
Riesgo 2
Resultado al periodo establecido corte de seguimiento:
Control 1 : Desde el 01 de agosto hasta el 30 de noviembre se han celebrado 16 procesos de seleccion de la siguiente|(100%+100%)/ =100%
manera invitaciones abiertas (13) selecciones abreviadas (2) y (1) licitacién publica y se presentaron observaciones, las
cuales fueron resultas y la evidencia de las mismas se encuentran en el SECOP II con el niimero del proceso. 100% de | Conclusion:
N N N y Los controles establecidos para este riesgos se han ejecutado|
avance en la ejecucién el cual se ha realizado sin anomalfas.
conforme se han establecidos, no se han presentado anomalias
S i en Ia ejecucion y en general el riesgo no ha presentado indicios
3 Control 2: Se han realizado las evaluaciones de los pliegos de condiciones en los 16 procesos adelantados, el soporte se A
g o antado de materializacién segun la informacién suministrada por el
2 encuentra publicado en el SECOP Il conforme se defini6 en el proceso. 100% de avance en la efecucion el cual se hal cq oo e broceso.
[ realizado sin anomalias. Es de aclarar, que en el mes de diciembre 2021, se continuars|
a realizando el control por lo que los datos aqui presentados|
38 pueden cambiar, el seguimiento del cumplimiento de los
K controles serd responsabilidad del lider (es) de proceso.
S
o
<
a
indice de cumplimiento actividades=
(100% de cumplimiento control)
iesgo 1:
Resultado
Control 1: Porcentaje alcanzado de avance=100%
A I fecha desde el ditimo seguimiento, se_han anulado 7 facturas y cada una cuenta con los respectivos soportes, este periodol
comprende desde el 28 de agosto de 2021 hasta el 30 de noviembre de 2021, lo que representa un 100% de avance para la ejecucion| “22EIUSION. 100%
"~ e evidencia que el control se viene ejecutando conforme a lo|
el control. Con respecto a lo que va corrido del afio y hasta el corte de este seguimiento, se han presentado en total de 23 facturas
: ’ . 1% establecido, contando con los soportes correspondientes que
anuladas, cada una de ellas cuenta con los soportes correspondientes que evidencian la correcta ejecucion del control, de igual nd
° respaldan la ejecucion del mismo. De igual forma, el equipo de|
manera, por parte del equipo se reporta que no se ha presentado ninguna anomalia o novedad que implique una posiblel
) trabajo del proceso, reporta que no se ha presentado ninguna
materializacién del riesgo identificado. 5 ) o nin
anomalia o novedad que implique una posible materializacion dell
riesgo identificado. Es de aclarar, que en el mes de diciembre
2021, existe la posibilidad que se presenten mas anulaciones.
Gestion financiera,
recaudo y gasto piiblico
indice de cumplimiento actividades=
(75% de cumplimiento control 1+ 100% de cumplimiento control
iesgo 2 2)/2
Control 1: A la fecha, se han presentado 3 informes que respaldan los tres trimestres para la vigencia 2021, lo que indica un 75% de la|Resultado:
ejecucion del control. Para ello, se cuentan con las evidencias correspondientes que demuestran la correcta ejecucion del control(75%+100%)/2
definido. El cuarto informe se realizara en el mes de diciembre 2021, lo que indicaria el cumplimiento total del control. De igual forma,
se reporta por parte del lider del proceso, que no se ha presentado ninguna anomalia o novedad que implique una posible| Conclusion s
materializacion del riesgo identificado. Se evidencia que los controles se vienen ejecutando conforme a|
lo establecido y no se ha presentado ninguna anomalia o
Control 2: Ala fecha, se generaron los 11 boletines que se tenian establecidos para la vigencia, los cuales permiten evidenciar que Ios|novedad. EI proceso cuenta con los soportes correspondientes
pagos realizados corresponden a las obligaciones derivadas de bienes o servicios adquiridos por RTVC, lo que representa un 100% de|que respaldan la ejecucién de cada uno de los controles y el
avance para la ejecucién del mismo. De acuerdo con esto, se reporta por parte del lider del proceso, que no hubo materializacién y|resultado del porcentaje es equivalente al avance que lleva del
tampoco se present6 ninguna anomalia que afecte el proceso. mismo, encontréndose acorde con la meta y los tiempos. De
igual manera, el lider del proceso no reporta una afectacion o
materializacién del riesgo identificado,
" indice de cumplimiento actividades=
Riesgo 1 indice de cumplimiento actividade
(100% de cumplimiento control )
s Control 1: A la fecha y para el cierre de la vigencia 2021, se da cumplimiento y ejecucién al control definido para el riesgo identificado.
2 — - Resultado
£ A la fecha, las auditorias que se contemplaron y ejecutaron en el PAACI, fueron sobre los siguientes procesos: canzado d
H . . -
g 1. Atencion al ciudadano y gestion del cliente 2. Gestion de la infraestructura fisica 3. Gestion de la infraestructura tecnologica 4| POrcentaje alcanzado de avance = 100%
z Gestion de tecnologia de la informacién 5. G d tal 1 ta con I t dients |aq Conclusion
H contolintem . estion de tecnologa de Ia nformacidn 5. Gestion documental I proceso cuenta con los soportes correspondientes, que son liyon€sion
S actas de reunion en dond dencia el al de las 5 audits tad: a ' se ej Y]
E o se presentaron anomalias o novedades que puedieran afectar|
s El control se viene ejecutando conforme a lo establecido, a la fecha de las 5 auditorias que se tienen programadas para la vigencia se| € desarrollo del proceso o que implicara la materializacion del
g y N, N riesgo. El proceso cuenta con los soportes correspondientes que|
s ejecutaron las 5, Io que representa un 100% de avance para la ejecucion del mismo. De acuerdo con esto, se evidencia que el control “
3 ] \ \ : respaldan la ejecucién del control y el resultado del porcentaje es
2 se ejecuts conforme a lo establecido y se reporta que o hubo materializacién y tampoco se presenté ninguna anomalia que afecte el !
4 aroceso. equivalente al avance que lleva del mismo, encontréndose
& acorde con la meta y los tiempos.
C:!“’“'I_ﬂ‘“!“‘“ NA NA NA Este proceso no identifico riesgos de corrupcion para la vigencia 2021 NA NA
isciplinarios




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Direccionamiento estratégico y planeacion (version 5)

OBJETIVO DEL PROCESO

Generar lineamientos que permitan construir una vision integral de la empresa asegurando el cumplimiento del plan estratégico las politicas de gestion y desempefio y la realizacidn de los ajustes que sean necesarios.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CCONTROLES EXISTENTES

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO DE
CONTROLES

ZONA DE RIESGO ZONA DE (Estos indicadores Ginicamente permiten realizar el
. . monitoreo de cumplimiento realizado por la
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO. CCONSECUENCIAS | g2 s ] g s mor.d.i"am" & p‘af'emo"' Lame tEEehl
K 3 3 Control o actividad de control Causa que Descripcién § 2 b 3 efectividad sers medida por la oficina de control
H g H mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) g z 3 3 interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
Q S mediciones )
Cada vez que se efectua el control y dependiendo de los periodos de
tiempo en el cual se generen los insumos, los contratistas de la
coordinacion de planeacién asignados a la gestién de proyectos O
disefio del plan estratégico y/o plan de accién o reporte FURAG del
MIPG o Planificacién Financiera; validan la trazabilidad del aval de la
informacién suministrada por las areas de RTVC para dar confiabilidad
a la informacién a reportar o publicar.
Nota: La frecuencia de ejecucién de éste control, estd sujeta a
insumos especificos de la Coordinacién de Planeacién como: Plan
Estratégico Institucional o Plan de Accién o Anteproyecto de
S Indice de cumplimiento
Presupuesto o Plan Anual de Adquisiciones o Reporte FURAG y cuyas et P
. . . . . . actividades=
Control 1. Validar la evidencias serdn cargadas en los siguientes periodos:
Causa 1 .Definiciencia o
en la definicion de los 1.Pérdida de recursos trazabilidad del aval (# de revisiones realizadas)*100
procesos y/o controles de la informacion| causa 3 # de informacién suministrada a la
::eb'\gﬂedad Zirmlwz Inobseltva‘naa 'de ) o 2. Sanciones por parte suministrada por el | trimestre: Plan de Accidn/Plan Anual de Adquisiciones de la Vigencia coordinacién de planeacién para
‘ » procedimientos, directrices y X . . i
implementacién. - de cualquier ente de area. Respectiva/ revision
puntos de control establecidos .
X X control Il trimestre: Reporte FURAG
Causa 2. . L. . dentro la Entidad para ejecutar X d Meta: 100%
Omision  de I Manipulacién indebida de|| 5 actividades que lleven a una 3. Toma de decisiones llly IV trimestre: Anteproyecto de presupuesto
20;?:\2335132;&:/'2 la informacién por parte manipulacién inadecuada de la|”" inf )
procedimientos del proceso deinformacién que se produce al :(r):bi ua informacion § 5 ° 1. Correo electrdnico: en este soporte se valida que la informacién § 5 o
propios del proceso de|direccionamiento interior del proceso con el fin de g © = crg‘ S sea suministrada unicamente por el lider del proceso o la personal o = g S
direccionamiento estratégico y planeacién|obtener un beneficio propio o g |2 designada formalmente por ella. Es importante aclarar que la| & | 2

estratégico

Causa 3. Falencias pol
parte de lo:
colaboradores de RTVC!
o del proceso de
planeacion estrategica
en el analisis,
presentacion o
consolidacion de la
informacion

r
S

de un tercero.

para beneficio propio o

de un tercero, conllevando a ello
a una afectaciéon de la imagen
y/o credibilidad interna
externa de RTVC acarreando
posibles sanciones
investigaciones.

4.Afectacion en la
imagen institucional y
credibilidad de la
entidad, por cuanto

lesiona la
transparencia y
probidad de la entidad
y del Estado.

delegacion de envio de la informacién a través de este medio,
aplicard segun se describa en los procesos de la coordinaciéon de
planeacién.

2. Evidencia de la revisién del Coordinador de Planeacién: tales
pueden ser VoBo en documento fisico, correo electrénico de
aceptacion y/o formato de asistencia a reuniones (fisica y digital).

Control 2. Realizar
la actualizacién del
proceso de
direccionamiento
estratégico cada vez
que se identifiquen
necesidades de
inclusién de nuevas
actividades

Causa 1

Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la
documentacién del proceso de Direccionamiento Estratégico vy
Planeacidon, se realice una verificacion de que las actividades
contenidas dentro de los mismos, respondan a las necesidades del
area frente a documentar clara y entendiblemente, las actividades
que se ejecutan al interior del proceso. Cada vez que el técnico
administrativo de planeacién o los contratistas de la coordinacién de
planeacién asignados lo requieran, realizan la actualizacion a los
lineamientos que rigen el proceso de Direccionamiento Estratégico y
Planeacion. La frecuencia de ejecucion de éste control, esta sujeta a la
identificacion de la necesidad de actualizacion.

Indice de cumplimiento actividades

Documentos actualizados
/Documentos solicitados para
actualizacién

Meta: 100%




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Direccionamiento estratégico y planeacion (version 5)

OBJETIVO DEL PROCESO

Generar lineamientos que permitan construir una vision integral de la empresa asegurando el cumplimiento del plan estratégico las politicas de gestion y desempefio y la realizacidn de los ajustes que sean necesarios.

Lo anterior se evidencia a través de:

1. Mediante correo electrénico, se debe remitir el documento objeto
de revision, al Coordinador de planeacién indicando la justificacion de
los cambios realizados y por ésta via dard el aval para proceder con la
publicacidn respectiva en el sistema de informacidn estipulado, o

2. Formato de asistencia a reuniones y/o grabacién donde se
presente al coordinador de planeacion el documento objeto de
modificacion con su justificacion. En el formato de asistencia a
reuniones y/o grabacion de la sesion de trabajo, deberd quedar
constancia de aprobacion por parte del coordinador de planeacién
para proceder con la publicaciéon respectiva en el sistema de
informacion estipulado

Manipulacién indebida de
la informacién por parte
del proceso de
direccionamiento
estratégico y planeacion
para beneficio propio o
de un tercero.

Inobservancia de los
procedimientos, directrices y
puntos de control

establecidos  dentro la
Entidad para ejecutar las
actividades que lleven a una
manipulacién inadecuada de
la informacion que se
produce al interior del
proceso con el fin de
obtener un beneficio propio
o de un tercero, conllevando
a ello a a una afectacién de
la imagen y/o credibilidad
interna o externa de RTVC
acarreando posibles
sanciones o investigaciones..

Control 3. Verificar
que la normatividad
del proceso de
direccionamiento

estratégico se
encuentra
actualizada y que
aplica a las
actividades

estipuladas dentro
del mismo.

Causa 2

Permite que cada vez que se realicen las actualizaciones de la
documentacién del proceso de Direccionamiento Estratégico vy
Planeacidon, se realice una verificacion de que las actividades
contenidas dentro de los mismos, respondan a las necesidades del
area frente a documentar clara y entendiblemente, las actividades
que se ejecutan al interior del proceso. Cada vez que el técnico
administrativo de planeacion o los contratistas de Coordinaciéon de
Planeacion asignados lo requieran, realizardn la revisién de la
normativa de los lineamientos que rigen el proceso de
Direccionamiento Estratégico y Planeacidn. La frecuencia de ejecucion
éste control, estd sujeta a la identificacion de la necesidad de
actualizacion.

Lo anterior se evidencia a través de:

1.Mediante correo electrénico, se debe remitir el documento objeto
de revision, al Coordinador de Planeacién indicando la justificacion de
los cambios realizados y por ésta via dard el aval para proceder con la
publicacién respectiva en el sistema de informacidn estipulado, 6

2. Formato de asistencia a reuniones y/o grabacién donde se
presente al Coordinador de Planeacion el documento objeto de
modificaciéon con su justificacién. En el formato de asistencia a
reuniones y/o grabacion de la sesion de trabajo, deberd quedar
constancia de aprobacién por parte del coordinador de planeaciéon
para proceder con la publicacion respectiva en el sistema de
informacién estipulado.

Indice de cumplimiento actividades

Documentos
actualizados/Documentos
solicitados para actualizacion)
100%

*

Meta: 100%




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Direccionamiento estratégico y planeacion (version 5)
OBJETIVO DEL PROCESO Generar lineamientos que permitan construir una vision integral de la empresa asegurando el cumplimiento del plan estratégico las politicas de gestion y desempefio y la realizacidn de los ajustes que sean necesarios.
Cada vez que se efectua el control, el Coordinador de Planeacién
solicitard a las areas la informacién requerida para la construccién del
Informe de Gestidn de la vigencia respectiva. Una vez consolidado el
documento, serd remitido a la Gerencia para su revision y aprobacion.
Con la aprobacion por parte de la Gerencia se procede a solicitar la
publicacién del Informe en la pagina web de RTVC.
Nota: Debido a que el Informe de Gestion se construye y se publica a Indice de cumplimiento
mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, el reporte del control se actividades=
Mediante el abuso del Control 1. Realizar Ia realizara Gnicamente en el primer (1) trimestre la vigencia. Frecuencia
Causa 1. poder publico para validacion ‘del Informe del reporte: Anual. (Informacién enviada
Ausencia de beneficio personal y/o|1. Impacto de Gestion de la vigencia Causal correctamenti/lnformaC|0n
. . . . i %
controles en la privado, o la influencia|negativo en |la respectiva enviada total)*100%
salida de Ila que pueden emplear los|credibilidad e Lo anterior se evidencia a través de:
informacion directivos olimagen de la 1. Correo electrénico del Coordinador de Planeacién de solicitud de la meta:100%
Desarrollo de  la|colaboradores de RTVC|empresa informacion a las areas.
ICausa 2.|pendicién de Cuentas a para manipular la - o 2. Correo electrénico de respuesta por parte de las dreas con la
nter . . U o i o i) . - - . ~
ereses la  ciudadania  con|informacién dervidada del|2. Investigaciones| & | 5| B informacién para la construccién del Informe de Gestion. Q| 5
particulares . -, s . Qo | = = o 3. Aprobacién de la Gerencia mediante correo electrénico y/o acta| = | S| & o
informacién falsa,|proceso de rendicion de|y saciones por| © | & (] ~ . . R C| © @© —
erronea /o|cuentas a fin de obtener|entes de control s | = -8 y/o formato de asistencia a reuniones 5| S o
Causa 3. ol . Y e X € S 4. Informe de Gestidn publicado en pégina oficial de la Entidad =5
Negligencia y/o|Manipu ada a favor o|un beneficio propio a un
desconocimient |€n contra de RTVC tercero lo que puede|3.Pérdida de
o en los generar una afectaciéon de|informacion
lineamientos la imagen y/o credibilidad
para el manejo interna o externa de RTVC|4.Desgaste control 2. Verif Ar;ualmente, jl ltecr;u:o adrgmlstratwo de planeacién verlflcT queI la |ni|c% ; de cumplimiento
. L . ontrol 2. Verificar informacién inform tion veraz ue inclu actividades=
de la acarreando posibles|administrativo lid la elab Y ormacion de ,0 € de gestion es ve 'a y que C ,Ye 0s
informacién - validar en la elaboracion elementos establecidos por el Manual Unico de Rendicién de
sanciones o del informe de gestién ; < hili ; ” : # de personas que manifestaron
X tigaci Cuentas, para garantizar la confiabilidad de la informacién, lo anterior !
RNESHEACIONES: de la _empresa, que se se evidencia a través correos electrénicos o formato de asistencia a algun'a queja con re_spECto @ &
garantiza la veracidad de . . . - veracidad o confiabilidad de la
. ., | causa2. [reuniones que incluyen el informe de gestion. . L
la informacion, informacion reportada en el
incluyendo los minimos . . o, . informe de gestion y en la
de informacion requerido Nota: Debido a que el Informe de Gestion se construye y se publica a audiencia publica de rendicién de
en el manual Unico de mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, el reporte del control se cuentas
Rendicién de Cuentas realizard unicamente en el primer (I) trimestre la vigencia. Por lo
anterior la frecuencia del reportese realizard anualmente". La meta de este indicador es cero
Control 3. Socializar la Anualmente, el equipo de contratistas de la Coordinacién
'"for";alclof‘ de Planeacién, encargado de la preparacién y desarrollo Indice de cumplimiento
metodoldgica . . Seae s ez . . i -
) ) ’ de la audiencia publica de rendicién de cuentas, realizara actividades=
lineamientos . O 3
normativos v una mesa de trabajo general dirigida a las dreas A S
actividades que se| involucradas, con el objetivo de presentar la informacién informacién metodologica y
ausa

desarrollaran en e
marco de la
preparacion de la
audiencia publica del
proceso de Rendicion
de Cuentas.

metodoldgica, lineamientos normativos y actividades a
desarrollar.

Lo anterior se evidencia a través de: Formato de de
asistencia a reuniones y/o grabaciones y/o actas de
reunién y/o presentacién y/o correos electrénicos.

lineamientos normativos que se
desarrollaron en la actividad de
rendicién de cuentas

La meta de este indicador es 100%




OBJETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Direccionamiento estratégico y planeacion (version 5)

Generar lineamientos que permitan construir una vision integral de la empresa asegurando el cumplimiento del plan estratégico las politicas de gestion y desempefio y la realizacidn de los ajustes que sean necesarios.

Fecha Inicial

Fecha Final

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

NA

No se determina un plan de
tratamiento para la vigencia

NA

NA

NA

NA

Plan de contigencia riesgo 1

Control 1

En caso de que al validar la trazabilidad del aval del area que suministra la informacion se evidencia que hubo falencias por parte de
los colaboradores de RTVC o del proceso de planeacion estrategica en el analisis, presentacion o consolidacion de la informacion el
Coordinador de planeacion de acuerdo a la gravedad del evento:

1. Devolver informacion suministrada y solicitar aclaracion

2. Realizar reunion con los relacionados al riesgo e investigar a profundidad el caso.

3. Escarlar el caso a la Gerencia de RTVC o a quien corresponda

Plan de contigencia riesgo 1

Control 2

En caso de que al realizar el control, el Coordinador de planeacién identifique que los productos generados por el drea de
planeacion presentan informacion que denotan Intereses creados para favorecer o desfavorecer a un tercero, de acuerdo a la
gravedad del evento:

1. Se realiza Investigacion del caso presentado.

2. Eleva el caso a las instancias que correspondan

Plan de contigencia riesgo 1

Control 3

En caso de que al realizar el control, el Coordinador de planeacién identifque que la actualizacion de la documentacién del proceso
de direccionamiento estratégico contiene informacion que no es entendible ni aocrde a las necesidades del proceso, se debera:

1. Devolver el documento para el ajuste correspondiente.
2. Realizar la aprobacion para el cargue respectivo en el sistema de informacion respectivo.

Plan de contigencia riesgo 1

Control 4

En caso de que al realizar el control, el Coordinador de planeacidn identifique que dentro de los documentos del proceso se esta
omitiendo la inclusion de la normatividad vigente dentro de los mismo, se debera:

1. Realizar la inclusion de la normativa al documento respectivo.
2. Realizar el procedimiento de ajuste correspondiente al documento.
3. Aprobar el documento actualizado para publicacién.

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los controles y plan de tratamiento establecidos.

Coordinador de planeacion Nestor Yaselga




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Direccionamiento estratégico y planeacion (version 5)

oemvopeLProceso | Generar lineamientos que permitan construir una visién integral de la empresa asegurando el cumplimiento del plan estratégico las politicas de gestion y desempefio y la realizacion de los ajustes que sean necesarios.
Plan de contigencia riesgo 2
Control 1
En caso de observar que no se logra el acuerdo con la informacién a sumistrar, se realizardn reuniones entre los interesados hasta
escalar a gerencia y sus asesores de ser necesario.

No se determina un plan de
NA P NA NA NA NA Coordinador de planeacion Nestor Yaselga

tratamiento para la vigencia

Plan de contigencia riesgo 2

Control 2

En caso de observar que no se logra el acuerdo con la informacién a sumistrar, se realizardn reuniones entre los interesados hasta
escalar a gerencia y sus asesores de ser necesario.

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los

controles y plan de tratamiento establecidos.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Gestion de Infraestructura Tecnoldgica (Version 2)
OBJETIVO DEL PROCESO Definir las actividades de planificacion, analisis y prototipos, implementacidn y administracion en busca de garantizar la prestacion de los servicios de la infraestructura que soporta el portafolio de RTVC Sistema de Medios Publicos
. A . A A INDICADORES DE MONITOREO DEL
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION NPT bE CONTAOLES
CONTROLES EXISTENTES _ (Estos indicadores unicamente
ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO permiten realizar el monitoreo de
" " realizado por la
causas RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS Ele 2N: sl sl
1 2 & 3 3 N medicién de la efectividad sera medida
é § i; 3 Control o actividad de control Causa que Descripcion é E ‘:i 3 por la oficina de control interno de
= 2 H mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) & 2 = RTVC, con otro tipo de indicadores o
S S mediciones )
Trimestralmente el director de tecnologias convergentes
Debido a fallas presentadas en la fase de Control 1 verifica la informacion contenida en el tablero de control
planeacién (tiempos, recursos, mercado, Verificar la sobre el nivel de ejecucidn de los proyectos, con el
Favorecer a los proveedores X . ., . . Y . p indi i
. . entre otros), se puede presentar el escenario L o informacion propésito de evitar la materializacion del riesgo y asi Indice de cumplimiento
mediante adiciones a los contratos L 1. Investigaciones disciplinarias ) . . .
X . L de favorecer a proveedores con la adicién de . contenida en el mismo, controlar en diversas etapas el flujo del proyecto
gestionados por la direccion de o o y/o sanciones por parte de los ~ o N NUmero de reuniones
Causa 1. Falta de . sus contratos, omitiendo las condiciones 0| = tablero de control y/o contrato (fase precontractual, pago, cumplimiento de| ©| & . i
» tecnologias convergentes. (No . L, entes de control > 9|0 . . . > 20 9 realizadas / Nuamero de
planeacién en las|. establecidas en el manual de contratacién de o| | ©| 10 |sobre el nivel de|Causal|hitos, entregables, cierre, entre otros) y generar alertas en| ©| & < |10 )
.,_|incluye contratos de personal), ) 5|s|@ ) . ) 5|s| @ reuniones planeadas
fases de contratacion s RTVC, lo que podria conllevar a ) (53 ejecucion  de  los caso de ser necesario. o
cuya justificaciéon no cumpla con|, tigaci disciolinari / X 2. Mala imagen y falta de t di De igual b ¢ i@ |
L - investigaciones disciplinarias y/o sanciones . royectos en diversas e igual manera, se busca que permanentemente los i
los requisitos definidos en el . P v confiabilidad para la empresa proy ) Delg que p Meta 4 reuniones en el
L por parte de los entes de control, mala etapas. (No incluye involucrados en los proyectos y/o contratos declaren la afio.
manual de contratacién de RTVC. |! o X . : - . )
imagen y falta de confiabilidad para la contratos de existencia de una situacion de conflicto de intereses, en el
empresa. personal). caso que se llegue a presentar. Esto se evidencia a través
de un acta de reunién.
Deficiencias en la gestién que permitan|l. Intervenciones por parte de un
la alteraciéon de la informacién|ente de control.
: » Semanalmente el colaborador que presta
relacionada con a operacion de los servicios de apoyo para la administracién de la
servicios  tecnolégicos, ocasionando|2-Baja calidad en la prestacion de Control 1. o P \f/ _p o |
Causa 1 posibles intervenciones por parte de un|l0s servicios al usuario final. Verificar la correcta n rae'structura Isica, er_lVlara un reporte Ia
Deficien.tes niveles|Alteracion de la informacion i et eemiel, [ ekt @ B ejecucion - de  los coordinador de T., al director de tecnologias ndice de ~ cumplimiento
i . .. |prestacién de los servicios (radiodifusidn 8 backups que se convergentes y al colaborador que presta actividades=
de seguridad para|relacionada con los servicios . . ~| oo . - : o
. -, de radio vy television, internet, 9|£|8 realizan sobre las servicios en el apoyo para el aseguramientoalal 5| .| =
el acceso a los|prestados por la direccién def. . S92 o . . . > € o |(# reportes generados /#
) ; infraestructura local, infraestructura en o| 0| 9| & [carpetas que| «wat |infraestructura tecnoldgica, sobre la validacion| o| 5| © | & "
sistemas que|tecnologias convergentes de la nube, sistemas de informacion, redes|3. Afectacién de la inteeridad © g 3 contienen la d | back ti | g|= 3 reportes planeados)*100.
. - . Afectacion de la integridad,|
contienen RTVC, para beneficiar a un 7 L o ) oo ! .g” ’ 8|2 ) S e los Dbackups para garantizar que Ia S
informacion deltercero y servicios digitales) al usuario final,|confidencialidad y disponibilidad informacion técnica informacién  técnica (Unidad U:)  esta Meta 49 reportes en el
. a2 q q . L. . - afio
tecnologia afectacion de la integridad,|de la informacién. de la direccién de respaldada de manera correcta. Esto se
confidencialidad y disponibilidad de la tecnologias . . . L
) o Y p ) & evidencia, por medio de un correo electrénico
informacién y afectacion en la imagen|4. Afectacién en la imagen convergentes.

institucional y credibilidad de la
empresa, por cuanto lesiona su
transparencia y probidad.

institucional y credibilidad de la
empresa, por cuanto lesiona su
transparencia y probidad.

que contiene el los

realizados.

reporte de backups




OBJETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Gestion de Infraestructura Tecnolégica (Version 2)

Definir las actividades de planificacién, analisis y prototipos, implementacion y administracion en busca de garantizar la prestacion de los servicios de la infraestructura que soporta el portafolio de RTVC Sistema de Medios Publicos

Fecha Inicial

Fecha Final

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

NA

No se determina un
plan de tratamiento
para la vigencia

NA

NA

NA

NA

Plan de contigencia riesgo 1

Control 1

En caso de observar alguna situacion en el momento de verificar la informacion, se hace seguimiento con
el responsable del proyecto.

Realizar el monitoreo en|
el cumplimiento de los
controles y plan de
tratamiento
establecidos.

Deficientes niveles de
seguridad para el acceso
a los sistemas que
contienen informacion
de tecnologia

Implementar el sistema
de informacion y
gestion gerencial que
contenga las
actividades de
administracion de la
informacién

Febrero

Diciembre

Actas de reunion de la coordinaciénde T.I.

Coordinador de Tl - Laura Perdomo

Plan de contigencia riesgo 2

Control 1

En caso de observar que se esta presentando un evento sobre la correcta validacion del backup, se debe
repetir la actividad (lanzar el backup) y/o corregir la afectacion técnica que se esté presentando.

Realizar el monitoreo en|
el cumplimiento de los
controles y plan de
tratamiento
establecidos.

Director de Tecnologias
Convergentes - Orlando
Bernal




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)
OBIETIVO DEL PROCESO Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION ormots
JoNA o RESGD CONTROLES EXISTENTES ONA DERESGO.
(Estos indicadores nicamente permiten realizar el monitoreo
2 2 de cumplimiento realizado por Ia coordinacion de planeacion.
causas RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS S8, . g § . e S ey TEra
é £li| e Control o actividad de control Car:; :aue . Descrlpclon s soporte) g £ ¢ e
& prop H
Cada vez que se requiera la validacion e implementacién de la estrategia de programacién de Sefal
Colombia y de acuerdo con la resolucién interna 181 de 2019, un equipo interdisciplinario de
colaboradores del canal Sefial Colombia, validan la estrategia de programacion del canal. Este equipo esta
compuesto por: indice de cumplimiento actividades=
*Berente de RTVC o Subgerente de television (# de comités de programacion
. eBirector de Sefial Colombia realizados / # de de comités
Control 1 Validar € *@olaborador que presta servicios como productor general de Sefial Colombia programados) *100
implementar la estrategia Causa3 e@olaborador que presta servicios como lider de productores delegados
. . de programacion de Sefal *Representante del Ministerio de Cultura Meta: Este indicador no tiene una
Causa 1. Inexistencia Colombia *Representante del Ministerio de Educacion meta especifica ya que el comité de
de un manual de sRepresentante del Ministerio TIC programacién se realizard por
produclclgn o d y/lo Sitaciones tales como la inexistencia de un *Bquipo de colaboradores del canal Sefial Colombia invitados. zlﬁ\jrceswnalldad de la gerencia de
manual de estilo de la| « a2 . g
produccién de 3 manual de prOdUCClOn y/o manual de estilo para Lo anterior se realiza para validar e implementar la estrategia de programacién anual a través de la
| ] 2 . presentacion de la estrategia de programacion ante el Comité de programacion, el medio que da soporte
contenidos. E—f Ia prOdUCCIOn de contenldos, el carecer de al desarrollo de esta actividad es formato de asistencia a reuniones y/o acta de reunién.
2 servidores publicos y contratistas con las
Causa 2. Carecer de| 8 = A A i 1. Pérdida de imagen
id ibli : 5’ competenuas y/o nivel de autoridad de acuerdo dibilidad & Cada vez que el contenido cedido o licenciado sea propuesto para incluirse en la parrilla de programacién
servi o-res pu ICOSl y g E con el manual de funciones o COmprOmiSOS y credibilidad. de Sefal Colombia, un colaborador. que preste servicioicomo pr(zductor dele.gado ?signado como curat.jor
contratistas con las = E . o, o el colaborador que presta servicios de programacién de Sefial Colombia, validan que el contenido
competencias y/o| & I~ Manlpu|aCIén contractuales, para realizar la programacion del 2. Demandas para Control 2. Validar que un propuesto por una instancia externa (alianza o cesién) sea pertinente, adecuado y tenga la calidad técnica indice de cumplimiento actividades=
X . > > q q AT . i i i6 fi i i o
nivel de autoridad de > °l. i Sistema de MeleS PUbllCOS, Ia falta de RTVC. contenido cedido o y'na.rratlva e/stableclda en el Manual de General de PFOd\;ICCIOn de Sefial Colombia y/o rnamfa_\ de. C\':‘lllfiad (# de conceptos emitidos por el
o = |ndeb|da de |a técnica, seglin corresponda, una vez aprobado el contenido, el colaborador que presta servicios juridicos curador o el colaborador que presta
acuerdo con el manual| 8 B ; : icenci ) ! - ’ ! NN u que p
d § A 3 I mecanismos de veeduria por parte de las | tioaci licenciado propuesto para asignado, gestiona la cesion del contenido. Lo anterior para evitar la injerencia inadecuada de terceros en servicios de programacién de sefial
e unciones o © : i L . . . nvestigaciones . : \ illa de cad . -

. s 7 programacion de audiencias y/o la ausencia de instancias y/o|j.. ser incluido en la parrilla de a parrilla de cada cana colombia + # de documentos de
compromisos s - . L o, disciplinarias y/o ol programacion (Sefial N cesiéon de  contenidos  (Sefial
contractuales, para % :g Cada mEdIO de procesos para la definicidon de la programacion, la penales. 5|8l el o Colombia) o cronograma de Cada vez que un c9nte‘nido cedido o \icenciado.para publicacién, sea propoesto.para inc!uir en el % S % 10 colombia) o licencia de uso de
realizar la| £ c . an PPy . g q gl &< ™ X N cronograma de publicaciones de RTVCPlay, el equipo de RTVCPlay segun la asignacion del Director de| | 8| & contenidos (RTVCPIay)) + #

i del 2 % comunicacion adquisicion de contenidos audiovisuales a0 limiento d 2|2 publicaciones  (RTVCPlay),| causa3 |rrycplay, validan que el contenido propuesto por una instancia externa (alianza o cesién) o sea adquirido| & = deavimaiies ¢ adiiEgs e
p‘rogramacmn .e g S ara beneficio terminados o el no acatamiento de las instancias|, " ncumpllrﬁlen 0 de cumpla con las condiciones por RTVC; sea pertinente, adecuado y tenga la calidad técnica, segdn corresponda, una vez aprobado el propuestas de contenido)
Sistema de Medios o o p ® IeEse EiEn ceEderer B Gl la normatividad legal de calidad técnica y contenido, el colaborador que presta servicios juridicos asignado, gestiona la cesién, licencia para
Publicos 2 = prlvado ol p ’ p L —b_ wgentg acerca de los narrativa establecidas por el publicacion o contrato del mismo. Meta: Este indicador no tiene una
© .g indebida @ |_a programacion d_e cada medio E contenidos. canal SeRal Colombia o meta especifica ya que el numero de
: H © i a o . o . i icenci
Gausa 3 usenca ce| & £ particular comunicacién de RTVC para beneficio privado o / e Sk ot bl
instancias y/o| © d a R q .__|5. Pérdida y/o desvio odo lo anterior se evidencia a traves de: :
€ g’ Eartl(:UIary lo anterior ocasiona consecuencias . i corresponda. 1. Concepto curador y colaborador que presta servicios de programacién de Sefial Colombia a través de colombia o RTVCPlay
procesos para la 2 a | | rdida de i dibilidad del sentido misional correo electrénico, no aplica para compra de licencias de publicacién en el marco de una recompra
1 tales como la perdida de imagen creaipiliaa ’ .
definicién de la E P g ) y . ) s|de RTVC 2. Licencia de uso de contenido audiovisual (RTVCPlay y Sefial Colombia)
programacion, la o demandas para RTVC, investigaciones 3. Documento de analisis de contenidos para adquisicion (RTVCPlay)
adquisicion de| £ disciplinarias y/o penales e incumplimiento de la
contenidos g_ A q
audiovisuales & normatividad legal vigente acerca de los
terminados o el no contenidos, prlnupalmente. Cada vez que se efectya el control, el subgerente de radio y directores de emisora, indice de cumplimiento actividades=
acatamiento de las verifican que la programacion se encuentre en coherencia con el Manual para la practica (# de consejos de redaccién+

instancias o proceso.

en coherencia
Manual para

con

de la radio publica

Control 3. Verificar que la
programacion se encuentre

el

la practica
informativa y de contenidos

Causa 1

informativa y de contenidos de la radio publica de la subgerencia de radio, para
garantizar la misionalidad de la empresa.

Lo anterior se evidencia a través de ejecucién de consejos de redaccién y/o reunidn
equipo de la subgerencia y/o reuniones de seguimiento de los equipos de las emisoras.
El medio de soporte de estas reuniones sera, segliin corresponda, las continuidades y/o
actas de reunion y/o correos electrénicos, segun el tipo de reunion.

#reuniones de la subgerencia de
radio + reuniones de seguimiento)

Meta: Este indicador no tiene una
meta especifica ya que el numero de
reuniones se efectua con diferentes
frecuencias y de acuerdo a la marca o
al tipo de programa




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

OBJETIVO DEL PROCESO

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

cAusAs

RIESGO DE CORRUPCION

DESCRIPCION DEL RIESGO

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONTROLES EXISTENTES

|

CONTROLES

e Zona Demisco.
HE
i s o Descripcién 2 L.
| 2 Control o actividad de control IS i o e i H £
i mitiga prop y soporte) £ 8

(Estos indicadores tnicamente permiten realizar el monitoreo
de cumplimiento realizado por Ia coordinacién de planeacin.

Lamedicién de la efectividad seré medida por la oficina de
control interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
mediciones )

ios convergentes

to para la prestacion de productos y servici
(Programacion de Contenidos TV- radio y RTVCPlay)

isionamien

Aprov

Manipulacion

de

la programacién
de cada medio de

comunicacion
para
privado
particular

beneficio

(o)

Sitaciones tales como la inexistencia de un
manual de produccién y/o manual de estilo para
la produccion de contenidos, el carecer de
servidores publicos y contratistas con las
competencias y/o nivel de autoridad de acuerdo
con el manual de funciones o compromisos
contractuales, para realizar la programacién del
Sistema de Medios Publicos, la falta de
mecanismos de veeduria por parte de las
audiencias y/o la ausencia de instancias y/o
procesos para la definicion de la programacion, la
adquisicion  de  contenidos  audiovisuales
terminados o el no acatamiento de las instancias
o proceso pueden ocasionar la manipulacion
indebida de la programacién de cada medio de
comunicacién de RTVC para beneficio privado o
particular, lo anterior ocasiona consecuencias
tales como la pérdida de imagen y credibilidad,
demandas para RTVC, investigaciones
disciplinarias y/o penales e incumplimiento de la
normatividad legal vigente acerca de los
contenidos, principalmente.

Control 4. Verificar que los
procesos de contratacion de
la Subgerencia de Radio
esten acordes a los criterios
y lineamientos para la
seleccién de los contratistas
que haran parte del equipo
de Radio.

Causa 2

Cada vez que se va a efectuar el control, el subgerente de radio y los directores de las
emisoras, verifican que los procesos de contratacion de la subgerencia de radio estén
acordes a los criterios y lineamientos para la seleccion de los contratistas que haran
parte del equipo de radio para garantizar su idoneidad. Lo anterior se evidencia a través
de:

1. Estdndar para la seleccion de los contratistas de la subgerencia de radio y el soporte
de la realizacion, cuando la seleccidn de los contratistas lo realiza esta instancia. Aquellas
contrataciones que sean determinadas por otra instancia diferentes a la subgerencia de
radio, se cumplird con los controles que esta decida.

2. Certificado de supervisién e interventoria

Control 5. Verificar que en
el marco de la ejecucién del
subproceso de adquisicion y
control de licencias de
emisién del canal Sefial
Colombia, se cumplan los
controles necesarios para la
compra de  materiales
audiovisuales  terminados,
su curaduria y
cumplimiento del proceso
para su adquisicion.

Causa 2

Cada vez que se efectua el control, el profesional especializado de Sefial Colombia responsable de
adquisiciones, verifica que en el marco de la ejecucion del subproceso de "adquisicion y control de
licencias de emision del canal Sefial Colombia", el cual se encuentra establecido dentro del proceso de
programacion de contenidos, se cumplan los controles necesarios para la compra de materiales
audiovisuales terminados, su curaduria y cumplimiento de las instancias para su adquisicion.

Lo anterior permitira completar la programacion establecida por el Comité del mismo nombre, en cuanto
la idoneidad de los contenidos para su emision en el canal. Asi mismo permite realizar la trazabilidad del
cumplimiento contractual establecido en cada licencia adquirida.

Los soportes de la ejecucion de este control son:

0. Circular dirigida a los distribuidores, casas productoras y productores independientes nacionales e
internacionales para la busqueda de material audiovisual.

1. Reporte "sefial colombia proyecta" de las casas productoras, distribuidores y personas naturales
postulados y la correspondiente asignacién de curadurias notificadas por correo electrénico al curador
designado.

2. Reporte "sefial colombia proyecta" de curaduria realizada por productores delegados o equipo de
programacion asignados.

3. Actas de reunion del grupo de curaduria del canal Sefial Colombia en donde se presentan los contenidos
recomendados de acuerdo a la curaduria realizada.

4. Acta de revisién y/o aprobacién de ofertas econémicas el contenidos por parte del Subgerencia de TV
para dar inicio el proceso de contratacidn.

5. Estudio previo aprobado por la persona determinada por el ordenador del gasto de TV y contrato
firmado por las dos partes (distribuidores, casas productoras o productores independientes nacionales e
internacionales y RTVC).

6. Inventario de adquisiciones.

Control 6. Validar que un
producto audiovisual propio, de
terceros o producto de un
convenio de cooperacion
propuesto para ser incluido en la

parrilla de programacién de
canal institucional, cumpla con
las condiciones de calidad
técnica, de contenido
establecidas por el manual de
produccién de canal
institucional, y bajo la

normatividad que rige a canal
institucional (resolucién 093 de
2015)

Causa 1
Causa 3

Semanalmente el profesional especializado del canal institucional y/o la persona que el
designe, realizan la curaduria de productos audiovisuales propios, de terceros o
producto de un convenio de cooperacion con el fin de validar que cumpla con las
condiciones de calidad técnica y de contenido establecidas por el manual de produccion
de canal institucional y bajo la normatividad que rige a canal institucional (resolucion
093 de 2015).

Lo anterior se evidencia a través de la revision visual por parte del profesional
especializado del canal institucional y/o la persona que el designe, esta informacion es
consolidada en un documento interno del profesional especializado de canal
institucional.

indice de
actividades=

cumplimiento

(# de procesos de contratacion

verificados acorde a los criterios

Y

lineamientos de seleccién de los
contratistas / # de procesos de

contratacion realizados

a

personas naturales durante la
vigencia para la subgerencia de

radio) *100

Meta: 100%

Indice de cumplimiento
actividades=

(# de controles ejecutados para la
adquisiciones de licencias de
emision / # de controles
programados para la
adquisiciones de licencias de

emision) *100

Meta: 100%

indice de
actividades=

cumplimiento

(# de curadurias realizadas a los
productor audiovisuales propios,

de terceros o producto de u
convenio de cooperacion

n

Meta: Este indicador no tiene una
meta especifica ya que el numero
de contenidos a curar, depende
de factores externos a canal

institucional




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

OBJETIVO DEL PROCESO

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

cAusAs

RIESGO DE CORRUPCION

DESCRIPCION DEL RIESGO

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

ZONA DE RiEsGO.

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONTROLES EXISTENTES

20NA DERIESGO

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO DE
CONTROLES

IMPACTO

PROBABILIDAD

IMPACTO

(Estos indicadores tnicamente permiten realizar el monitoreo
de cumplimiento realizado por la coordinacion de planeacion.
La medicion de la efectividad sera medida por la oficina de

2 Control o actividad de control LG . Des.tripcién v % E control interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
mitiga y soporte) i mediciones )
Semestralmente, el colaborador que presta servicios como técnico de conservacion Indice de cumplimiento
para Sefial Memoria, revisa el funcionamiento de los sensores de ingreso al actividades=
depésito del archivo sonoro y conexos para evitar el acceso no autorizado. (# de simulacros realizados / # de
. *
" » Lo anterior a través de la puesta en marcha de simulacros de funcionamiento de las S'"‘”'é;“’f p"logramadosl) Al
% Control 1. Verificar el instalaciones, la evidencia de la realizaciéon de la actividad es el reporte de la WS EB A ERE e
§ funcionamiento de la ejecucion del simulacro. fndice de cumplimiento
Causa 1|8 Por ausencia de controles efectivos Infraestructura  para| actividades=
. i0 (# de reportes de revision del
Ausencia de| § ue revengan el  acceso o [Aresse il el o Sl A
o q P g v ST rchiv o] Semestralmente, el contratista que lidera la preservacion y conservacion de sefial func,'onam'ento, o GmEEs
S
| . . 2 . 1. Pérdida d archivos e ena
controles 7] I d I . erdida e . N ) . , . ) realizados realizados) / # de
focti o manipulacion no autorizado al master . . Memoria memoria, revisa el funcionamiento de las cdmaras de vigilancia y sensores de s ob gt o
efectivos que § analc')gico y dlgltal de los archivos de p?trlnj'omo acceso a las bovedas de conservacién de los archivos audiovisuales, filmicos, AmEEnETiTe i cEiEEs
prevengan el o histérico. fotograficos y conexos para evitar el acceso no autorizado. programados) *100
acceso Y| >  Acceso y uso no|Sefial Memoria, se puede presentar el M. 2 s d2 v o
i i& 4 . La evidencia de la realizacién de la actividad es un reporte de la revision del el afio
manipulacién no| o - "acceso y uso no autorizado de los|2- e
] autorizado de los y funcionamiento de camaras
autorizado al| § . Investigaciones ’
master analégico 'g © soportes y SOpOftES Yy documentos audlowsuales, disciplignarias
- = /| . 7L N . a = q
y digital de los a g documentos sSonoros, fllmICOS y fotograflcos para % _g Cada vez que se efectla el control, el director de Sefial Memoria, el colaborador que 9 ndice de avmliite
) - % o .. .. . " = "é o presta servicios profesionales para la administracion y gestion del archivo audiovisual, el| 2| © o e
archivos de Sefial| = = audiovisuales, beneficio propio o de un tercero", por|3. Demandas| o @ |40 colaborador que presta servicios de apoyo en la administracion de contenidos del| & -“.; S| 5 |4 de formatos de licenciamiento
Memoria. ° = SONOros flllmiCOS contra RTVC g‘ s Control 2. Verificar el sistema gestor y el técnico administrativo de archivo audiovisual, para garantizar la| < | S de contenidos generados/# de
E '5 f 'f’ y parte de |OS colaboradores del proceso =|® cumplimiento de la permanencia de los soportes, contenidos y documentos de Sefial Memoria en el tiempo solicitudes de licenciamiento de
v 4 tfotograficos ara N i e . it t de f indebid ifican el limiento de la politi tenid
Causa 2. Falta de o g < p (0] personas externas a 5ena| memona' 4 Afectaciéon de "Politica operauonal causan y/o eV|'ar que estos se usen 'e orm'a |T1 ebida, verifican el cumplimiento de la politica contenidos
. o beneficio propio o . . ; X operacional de acceso al Archivo Audiovisual.
claridad en| m lo que traeria como consecuencias la los ingresos de de acceso al Archivo Meta: Este indicador no tiene una
H 1 7 . . . . 7 . . . f I ,
lineamientos de g de un tercero perd|da de patnmomo h|5t0r|co' RTVC en la Audiovisual" Esto se evidencia a través del Sistema Gestor de Medios (parametrizacién efectuada - ?eetchZiiieacr;'iC;zj zie;r‘:zzsz
manejo de| & q 0 q 0 e A o prestacion de DRM), documentos de uso autorizacién de uso de documentos audiovisuales, filmico, serErEles @ al 2o dEpaTeE ol
acceso y ‘2 InvestlgaCIones dlSCIpIInarlaS, los servicios de UG 1 fo.to.gra'fico a terceros y documento de "bitédcora control administracién factores externos
derechos de| £ demandas contra RTVC y afectacion de|;.cnciamientos contenidos digitales".
autor de los| @ los ingresos de RTVC en la prestacién
: o . . . . q o Cada vez que se efecttia el control, el colaborador que presta servicios como indice de cumplimiento actividades=
contenidos. :g de los servicios de licenciamientos. :::]t;lc;:ni:r;tOVerZ:ar I:s! técnico deqconservacién reporta la informacién de i:terv’:ncién de soportes y wdef""""'“:’:‘”ﬁj"f para."e"ﬂ“'dee'
° lineamientos de documentos sonoros de sefial memoria en los respectivos formatos, para conservacién y preservacién de contenidos
2‘ .. garantizar la permanencia de estos en el tiempo y/o evitar que sean usados de SEES ) G [ G2 e
conservacion y| Causa2 . . programados para verificar el
., q forma indebida. imi i de
preser\{aaon € conservacion y preservacion de contenidos
contenidos  sonoros y Lo anterior se evidencia a través de la bitdcora del proceso de conservacién y en el SRR
conexos

inventario de los soportes analdgicos (KOHA).

Meta: 100% de ejecucion de controles




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

OBJETIVO DEL PROCESO

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

cAusAs

RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

ZONA DE RiEsGO.

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONTROLES EXISTENTES

20NA DERIESGO

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO DE
CONTROLES

Descriptor
Nl

Control o actividad de control

Causa que
mitiga

Descripcién

y soporte)

PROBABILIDAD

IMPACTO

Descriptor

Nivel

(Estos indicadores tnicamente permiten realizar el monitoreo
de cumplimiento realizado por la coordinacion de planeacion.
La medicion de la efectividad sera medida por la oficina de
control interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
mediciones )

que prevengan el acceso

Por ausencia de controles efectivos

y

manipulacién no autorizado al master
analdgico y digital de los archivos de

Acceso y uso no Sefial Memoria, se puede presentar el
autorizado de los|"acceso y uso no autorizado de los
soportes y|soportes y documentos audiovisuales,

documentos
audiovisuales,

sonoros, filmicos y fotograficos para
beneficio propio o de un tercero", por

sonoros, filmicos y parte de los colaboradores del proceso

fotograficos

para|o personas externas a sefial memoria,

beneficio propio o||o que traeria como consecuencias la

de un tercero pérdida de

investigaciones

patrimonio

de los servicios de licenciamientos.

historico,
disciplinarias,
demandas contra RTVC y afectacion de
los ingresos de RTVC en la prestacion

Cada vez que ingresan al archivo audiovisual, documentos y soportes de titularidad o en
coproduccion con RTVC, los colaboradores que prestan servicios en la atencion a
requerimientos internos del archivo audiovisual o el técnico administrativo de archivo

Control 4. Verificar la audiovisual, verifican los contenidos por su valor (social, cultural, histérico o
ejecucioén del traslado del patrimonial), las cantidades y las condiciones del material para trasladarlo al drea de
material audiovisual,| causaz |conservacion y preservacion de Sefial Memoria, con el fin de preservar aquellos
sonoro, filmico, contenidos en los que requiera garantizar su accesibilidad permanente e indefinida en el
fotografico y conexos tiempo y a su véz el maximo estado de integridad del material.

Esta verificacion se evidencia a través de las actas o reportes de entrega las cuales son

firmadas por los colaboradores involucrados.

Cada vez que se efectua el control, el colaborador que presta servicios juridicos en

derechos de autor, la jefe de la oficina asesora juridica, el director de Canal Institucional

o Sefal Colombia o el director de Sefial Memoria, o el subgerente de television, el
Control 5. Revisar |la técnico administrativo de archivo audiovisual, el colaborador que presta servicios de
aplicacion de formatos de apoyo a la coordinacion de archivo sonoro, el colaborador que presta servicios de
uso de los documentos| causai |administracion y gestién del archivo audiovisual y el gerente de RTVC, revisan la
audiovisuales, sonoros, aplicacion de formatos de autorizacion de uso de contenidos audiovisuales y sonoros, y
filmicos y fotograficos las condiciones sobre las cuales se licencia para evitar el uso indebido de los contenidos.

Lo anterior a través de los formatos de autorizacién de uso establecidos por Sefial

Memoria

Cada vez que se efectta el control, el director de Sefial Memoria,el colaborador que presta

servicios profesionales para la administracion y gestion del archivo audiovisual, el técnico
Control 6. Validar |Ia admin‘istrafivo de ar_chivo audiovisulal, e_l c’oFaborador’ que presta servicios de apoyo alla
aplicacién e - Focgrfimacion de archivo sonoro y el drea JUI:IdICa a través del colaborador que pr-e'sta se‘rviuos
lineamientos  frente  al JuI'I‘dIC(?SI de derechos de‘autor y los contraflst'as aboga(‘:k?s de procesos de seleccmnt validan la

causa2 |aplicacion de los lineamientos frente al tramite de solicitudes de acceso al contenido, con el

trdmite de solicitudes de
acceso del contenido
audiovisual y sonoro.

fin de asegurar su correcta aplicacidn en los controles definidos y la vigencia de los mismos.

Lo anterior se evidencia a través de:
Atencion al ciudadano a través de correo electrénico, de citas de visualizacién, encuesta de
PQRSD y formatos de uso.

indice de cumplimiento actividades=

(# de verificaciones realizadas para el
traslado de material audiovisual en
su medio de soporte / # de traslados
programados)*100

Meta: 100% de
controles

ejecucion  de

indice de cumplimiento actividades=

# de licencias de uso emitidas por el
archivo sonoro+ # de licencias de uso
emitidas por el archivo audiovisual.

Meta:

Este indicador no tiene una meta especifica
ya que el nimero de solicitudes por parte
de los clientes sobre el material audiovisual
y sonoro no es posible predecirse con
anticipacion.

fndice de cumplimiento actividades=

(# PQRSD atendidas por el area de archivo
audiovisual+ # de citas de visualizacién
atendidas+ # de licencias de uso emitidas
por el archivo audiovisual)+(licencias de
uso emitidas por el archivo sonoro y
soportes asociados)

Meta: Este indicador no tiene una meta
especifica ya que el numero de solicitudes
de contenido audiovisual o sonoro o de
PQRSD por parte de clientes internos y
externo no se puede determinar, solo se
atiende conforme se emiten por parte de
los grupos de interes.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

OBJETIVO DEL PROCESO

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

cAusAs

RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO

CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

ZONA DE RiEsGO.

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONTROLES EXISTENTES

|

20NA DERIESGO

CONTROLES

Control o actividad de control

Causa que
mitiga

Descripcién

y soporte)

PROBABILIDAD

IMPACTO

Descriptor

(Estos indicadores tnicamente permiten realizar el monitoreo
de cumplimiento realizado por Ia coordinacién de planeacin.
Lamedicién de la efectividad seré medida por la oficina de
control interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
mediciones )

Causa 1. Falta de
conocimiento  y/o
rigor en la
ejecucion de
controles para el
manejo de recursos
de las
producciones.

Causa 2. Falta de
claridad,
disponibilidad y/o
seguridad de la
informacion
relacionada con los

presupuestos
aprobados para
realizar cada

produccion.

Causa 3. Falta de
herramientas y/o
mecanismos en la
administracion vy

control de los
recursos
financieros para la
realizacion de
contenidos

Aprovisionamiento para la prestacion de productos y servicios convergentes

(Produccién de contenidos de audiovisuales)

Por factores tales como la falta

de

conocimiento y/o rigor en la ejecucion de
controles para el manejo de recursos de las

Manejo indebido producciones, la falta de claridad,
disponibilidad y/o seguridad de la informacion
de los recursos :
relacionada con los presupuestos aprobados
tales como . .
) . para realizar cada produccién y/o la falta de
financiero, herramientas y/o mecanismos en la
tecnologico, de|administracién y control de los recursos
informacion Y|financieros para la realizacion de contenidos
tiempo, entre|se puede generar el manejo indebido de los
otros, en las|recursos tales como financiero, tecnolégico,
producciones, de |nfor‘maC|on y tlempo,.etntre ot.ros, en las
. . _|producciones, para beneficio propio o de un
para beneficio .
. tercero lo cual puede ocasionar
propio o de un|. o T '
investigaciones disciplinarias, fiscales y
tercero penales, Pérdida de recursos, pérdida de

perdida de la calidad del
cumplimiento de objetivos de cada Canal

credibilidad de las marcas y de la entidad y/o
producto vy

1.Investigaciones
disciplinarias,
fiscales y penales

2. Pérdida de
recursos.
3.Pérdida de

credibilidad de las
marcas y de la
entidad.

4. Perdida de la
calidad del
producto y
cumplimiento de
objetivos de cada
Canal

Posible
Catrastofico

Extremo
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Control 1. Verificar el
desarrollo de los contratos a
través de la herramienta
excel formulada para
monitorear el avance de los
proyectos en ejecucion por
parte del Canal Institucional.

Causa 1

Trimestralmente, como minimo, el director de Canal Institucional y/o el jefe de grupo
del Canal Institucional, verifican que los colaboradores que prestan servicios como
productores delegados y lideres de las dreas, realicen el seguimiento detallado a las
producciones asignadas para el desarrollo de los contratos, a través de la herramienta
excel formulada y con esto monitorear el avance de la ejecucion de los proyectos activos
por parte del Canal Institucional.

Lo anterior para identificar con claridad el estado real de la ejecucién del proyecto y
determinar posibles incumplimientos. De lo anterior se genera como evidencia el
formato de asistencia a reuniones, grabaciones de reuniéon (meet) o inventario de
reuniones programadas.

Control 2. Validar el
presupuesto que dio
origen a la oferta en
gestion  comercial de
RTVC.

Causa 2

Posterior a la firma de un contrato en RTVC a través de Canal Institucional de
manera trimestral, el Director de Canal institucional, valida con cada uno de los
colaboradores que prestan servicios como productores delegados y de ser
necesario, el colaborador que presta servicios como gestor comercial
correspondiente, el presupuesto que dio origen a la oferta comercial entregada
a los clientes de Canal Institucional. Lo anterior se hace con el objetivo de revisar
el avance presupuestal del proyecto negociado. De lo anterior se genera como
evidencia el formato de asistencia a reuniones, grabaciones de reunién meet o
inventario de reuniones programadas.

Rara vez
Catrastofico

Control 3. Verificar que los
controles de seguridad vy
privacidad de la informacion
relacionada con las ofertas
comerciales, proceso
contractual y ejecutivo de las
producciones activas del Canal
Institucional se asignen a los
colaboradores que prestan
servicios como  productor
delegado, seguin corresponda.

Causa 2.

Cada vez que se realice la vinculaciéon de un colaborador que presta
servicios como productor delegado, el jefe de grupo de canal institucional,
realiza la gestidon con la coordinacion de Tl de asignacién de controles de
seguridad y privacidad de la informaciéon relacionada con las ofertas
comerciales, proceso contractual y ejecutivo de las producciones activas del
Canal.

Lo anterior se evidencia a través de correos electrénicos y/o mesas de
servicio y/o pantallazo de los permisos asignados a cada carpeta creada.
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Moderado

Indice de cumplimiento actividades=
# de reuniones realizadas para
verificar el cumplimiento de los
contratos y/o proyectos ejecutados
por el canal institucional

Meta: Este indicador no tiene una
meta especifica ya que el nimero
reuniones a realizar para verificar el
cumplimiento de los contratos y/o
proyecto de canal institucional no se
puede cuantificar.

Indice de cumplimiento actividades=
(# de reuniones realizadas para
validar el avance presupuestal de los
proyectos ejecutados por el canal
institucional

Meta: Este indicador no tiene una
meta especifica ya que el nimero
reuniones a realizar para verificar el
avance de las ofertas comerciales en
ejecucion por parte del canal no se
puede cuantificar.

Indice de
actividades=
# de solicitudes realizadas para la
asignacion de controles de
seguridad a los productores
delegados que corresponde.

cumplimiento

Meta: Este indicador no tiene una
meta especifica ya que el nimero
solicitudes realizadas para la
asignacion de controles de
seguridad no se puede cuantificar.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Aprovisionamiento para la prestacién de productos/servicios convergentes (version 3)
OBIETIVO DEL PROCESO Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION NOICADORES DEMONTIONEO Det CUMPLIMIENTO D
JoNA o RESGD CONTROLES EXISTENTES oA DERESGO.
(Estos indicadores nicamente permiten realizar el monitoreo
2 2 de cumplimiento realizado por :; coordinacién de planeacién.
causas RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS % g c R g gl . La medicion de laefectividad seré medida por la oficina de
] T " ausa que escripcion g £ ) T control interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
] 2 Control o actividad de control mitiga (prop i y soporte) g i = mediciones )
Cada vez que se va a efectuar el control el defensor del oyente, las direcciones de las emisoras y sus
correspondientes jefes de grupos, verifican que la produccién de contenidos de radio, sigan los lineamientos
establecidos en el manual para la practica informativa y de contenidos de la radio publica, lo anterior para indice de cumplimiento actividades=
garantizar que se cumpla la misionalidad de la radio publica y se evite favorecer intereses personales (politicos, (# de reuniones realizadas por la
Control 1. economicos, ideoldgicos, familiares, regionales, entre otros). subgerencia de radio para verificar que la
Verificar que la programacion es coherente al manual de
programacién se encuentre Lo anterior a través del seguimiento en reuniones de evaluacion al interior de los equipos de cada emisora y/o con estilo y/o produccion)
Q Q h a Il cmon el subgerente de radio, las evidencias de este seguimiento tendran como medio de soporte:
|njerenCIa G EeEEER con' _e 1. Las continuidades (denominacion dada al texto que describe de manera detalla un proyecto radial que incluye Meta: Este indicador no tiene una meta
Causa 1. Intereses |ndeb|da en IOS Manual para la practica como minimo la estructura del espacio y el equipo que participa, este documento no requiere un estandar para su especifica ya que la activaciOn de las
informativa y de contenidos consolidacién) 6 reuniones de verficiacion por parte de los
personales 3 - . . P 2. Los libretos - escaletas (denominacion dada al texto que describe de manera general un proyecto radial este subgerentes y directores de emisora y/o
(pO|itiCOS, § Conten|d05 de Ias Por factores tales como intereses personales 1 pérdid d aelf Gle e documento no requieren un estandar para su consolidacién) 6 Zanaldse "ea"za"fde Tcuerd" a la dindmica
: o o (politicos, economicos, ideologicos, familiares,|* eraida € 3. El formato de asistencia a reuniones (H-F-3) (Este formato consolida las apreciaciones que se tuvieron de un BEED e mIHEEh
?COnOrY?ICOS, % prOd ucciones de - ! ¢ ¢ Q2 ! credibilidad de la programa ya emitido o recomendaciones de un programa que se sera emitido posteriormente) 6
IdEO|OgICOS, S radio y/o sus reglonales, entre otros), personal no |done0 que empresa y/o la 4. o informe de defensor del oyente (reporte de analisis del defensor del oyente sobre contenidos emitidos)
familiares, 8 lataf gestiona el proceso de produccion de contenidos| -
. o
regionales,  entre| 3 plataformas de radio o deficientes controles en la planeacién
Y _ v Minimo una vez al afo, las direcciones de las emisoras y sus correspondientes jefes de grupos, cotejan que
otros). 2 s dlgltales de la|verificacion y seguimiento del contenido que se|2. Demandas. las franjas emitidas correspondan a los lineamientos establecidos en las fichas técnicas de programas de
g = . g 90 o n o radio para garantizar que se cumpla la misionalidad de la radio publica
3% |Subgerencia de|emite puede generarse la injerencia indebida en Control 2. Cotejar que los
838 i i i 3. Investigaciones ’ Lo anterior a través del seguimient i d luacién al interior de | ipos de cada emi Indice d limiento actividades=
S S . los contenidos de las producciones de radio y/o|> o . o anterior a través del seguimiento en reuniones de evaluacién al interior de los equipos de cada emisora ndice de cumplimiento actividades
Fa}lsa 2. Persona.l nol g ‘e radlo de RTVC 0 P . ¥ disciplinarias. 5| o prquCtos emitidos en las y/o con el subgerente de radio, las evidencias de este seguimiento tendran como medio de soporte: Nl o # de reuniones realizadas para
idéneo que gestiona| 3 % f sus plataformas dlgltales de la SUbgerenC|a de Sf 2 8| o |emisoras corresponden a 1. Las continuidades (denominacién dada al texto que describe de manera detalla un proyecto radial que : 3 _% 10 cotejar las fichas tecnicas de los
el proceso de \g g para avorecer radio de RTVC para favorecer intereses | d "_7 g <_): N llos lineamientos| causa3 |incluye como minimo la estructura del espacio y el equipo que participa, este documento no requiere un = § 4] programas respecto a los producto
» S o | 4. Cancelacién de| @ ; ’ 4 lidacién) 6 &= itid
produccion de| 83 lintereses | ideologi . list tidari 8 establecidos en las fichas estanda.rpara su consol |dac'|on)o - . emitidos
dos d J 25 personales, i1deologicos, regionalistas, partidarios, |contrato  de la técnicas de programas de 2. Los libretos - escaletas 6 (denominacién dada al texto que describe de manera general un proyecto
contenidos de Radio. £ 4= < . dial este documento no requieren un estandar par: nsolidacién) Meta: dos al afio para acada emisora
] ersonales . . 5 radial este documento no requieren un estdndar para su consolidaciol 8 p
& é p ’ rellglosos, comerCIales, partlculares,l entre ,Otr.OS' persona Imp“cada' radio. 3. El formato de asistencia a reuniones (H-F-3) (Este formato consolida las apreciaciones que se tuvieron de
g a°_ ideolégiCOS, esto puede traer como consecuencia la pérdida un programa ya emitido o recomendacio(nes de un programa que se sera emitido posteriormente) 6
- o = . . T 5. Afectacion 4. o informe de defensor del oyente (reporte de analisis del defensor del oyente sobre contenidos
Causa 3.Deficientes| o regionalistas de credibilidad de la empresa y/o la marca,|- i e
c g ’ . . . P . intangible de las
controles en la] 2 . . demandas, investigaciones disciplinarias,
planeacién 5 partidarios, cancelacion de contrato de la persona implicada marcas  de  la
’ c y .
P k] Aafl Subgerencia de . .
verificacion v Z rellglosos, afectacion intangible de las marcas de la|gadio Cada vez que se va a efectuar el control, el subgerente de radio y los directores de las (P ————
Lo 3 ) k o o . . 2
seguimiento del| ¢ comerciales b i q A emisoras, verifican que los procesos de contratacion de la subgerencia de radio estén ey S g S
) 4 5 Subgerencia de Radio o ) ) » ) ) 'e contratacion v
contenido que se| < ) Control 3. Verificar que los acordes a los criterios y lineamientos para la seleccidén de los contratistas que haran acorde a los criterios y lineamientos de
emite. particulares, entre procesos de contratacién de la parte del equipo de Radio para garantizar su idoneidad. st db 65 e [ G ik
! ! . procesos de contratacién realizados a
Otros Subgerencia de Radio estén personas naturales durante la vigencia
acordes a los criterios y| causa2 |Estose hace através: para la subgerencia de radio) *100

lineamientos para la seleccion
de los contratistas que hardn
parte del equipo de Radio.

1. Estdndar para la seleccion de los contratistas de la subgerencia de radio y el soporte
de la realizacién, cuando la seleccion de los contratistas lo realiza esta instancia. Aquellas
contrataciones que sean determinadas por otra instancia diferentes a la subgerencia de
radio, se cumplird con los controles que esta decida.

2. Certificado de supervision e interventoria

Meta: Este indicador no tiene una meta
especifica ya que la activacion del control
se da de acuerdo con el numero de
contrataciones que se requieran realizar en
la vigencia para personas naturales.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)
OBIETIVO DEL PROCESO Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION INDICADORES DE M°2‘g::;; ::“"MP”M'W“’ D
—— CONTROLES EXISTENTES T
(Estos indicadores nicamente permiten realizar el monitoreo
g g e cumplimiento realado por Ia coordinacién de planeacion
causas RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS S8, . RN dla e \aevec:w:au Iseva' m:mua no:z Z‘ﬁcma de
SlE|E e Control o actividad de control Causa que : . Descripcién 2l 8| = controlnterno de RTVC, con otro tpo de inicadores o
E § = mitiga p y soporte) g i = mediciones )
Cada vez que se va a efectuar el control, el subgerente de radio y/o director de la )
s a A a a q et o) Indice de cumplimiento actividades=
Control 1. \Verificar el emisora y/o el contratista productor ejecutivo de radio verifican el cumplimiento del # de reuniones realizadas verificar el
cumplimiento del plan de plan de accién de la subgerencia de radio de acuerdo con los recursos asignados para cumplimiento del plan de accion de la
accion de la Subgerencia de cousat cada vigencia para reducir la probabilidad de que las actividades que se realicen no SR daErls
usa
radio de acuerdo con los cumplen la misionalidad de la radio. NeEs G0 MEi=rhr 6 S50 06D 6D
g recursos asignados para especifica ya que la activacion del control
- . s . . . . q A e s 2 sz se da de acuerdo con la necesidad de la
5 La Inadecuada p|a neacidon anual de cada vigencia. Evidencia de la realizacién de esta verificacién son las actas de reunién o el formato de o ety
%" t' d d d | . d | asistencia a reuniones
> actividaaes e las emisoras e la
Causa 1.| §
9 R R .
Inadecuada w Subgerencia de Radio y sus diferentes| 1. Procesos penales N
. -g . Cada vez que se efectua el control, el colaborador que presta servicios como productor
planeacién de las N plataformas sumado a la pOSIble falta 2 DetrTaene ejecutivo de radio y/o contratista administrativo y financiero para la administracién
actividades a| &2 s 14 . . . delegada de RTVC, verifica el cumplimiento de las tarifas de servicios contratados por la fndi imi ivi =
o >3 de idéneidad de los colaboradores que patrimonial gada ge o , aracos b e e iy
financiar para las| g « Control 2. Verificar el administracion delegada para evitar sobre costos y garantizar un uso eficiente de los # de correos electrénicos y aprobaciones
= o aa ./ ni 2 . . " . . por parte de la subgerencia de radio sobre
emisoras de la é ° Utilizacidn administran los recursos a5|gnados a 3. Investigaciones cumplimiento  de las REGHITSER EEIFECES, Lo ERfiEier 5 g & s C la administracién delegada
o
i o 5 . . . H H HH P4 ISR . o : s Causal °
;uk;gerenua de| £ = indebida de|radio ocasionan la posible Utilizacidn |disciplinarias y/o o] e ta”:ast ; Gz serwcl(l)s *** |1, Correo electrénico con presupuesto por actividad entregado por la administracién| x| S| 3 Meta: Este Indicator 1o tiene wna mete
adlo V' sus g = . a sanciones o[5|© o contratados por a del b &l @l t a-f duct . ti / b te| > S| © especifica ya que la activacion del contro
) S |recursos ara Ias IndEblda de recursos ara Ias : - S &2 Q . -, elegada al colaborador que presta servicios como productor ejecutivo y/o subgerente| 5| 2| & | 20 |se da de acuerdo con el numero de
diferentes :g g ) p p inhabilidades. S E 5 administracion dEIanda de radio g g -Eg producciones a realizar en la subgerencia,
H H H © © 1 .
plataformas. 8 T prOd ucciones de prOdUCCIOneS de RadIO, lo anterior S 2. Aprobacién por parte del subgerente de radio sobre el presupuesto propuesto por la o no se tienen un minimo
i .
[T} : . 4. Demandas. Administracion delegada , el medio de soporte es el S-F-10 FORMATO DE COTIZACION Y
Causa 2. Falta de E‘ § Radio puede ocasionarl proceso penales' PRESUPUESTO PARA LA AlDMINISTRACIC')N DELEGADA
o & g . q q
TP ge detrimento patrlmonlal 5. Dafio
idéneidad de los| & & ’
al . A q 0 a (A . reputacional de la
colaboradores que| 8 investigaciones  disciplinarias  y/o " . .
e o < marca o de la Cada vez que se va a efectuar el control, el subgerente de radio y los directores de las bl i “idad
K] q . o a . . iy q . . to acti =
£ sanciones o inha bllldades, demandas|entidad emisoras, verifican que los procesos de contratacién de la subgerencia de radio estén 12 dlc:pr:::)fiﬂn::not:u:\cl:o: veesriﬁcados
recursos. o d | iteri li i | leccién de | i hara iteri i i
o~ O Control 3. Verificar que los acordes a los criterios y lineamientos para la seleccion de los contratistas que haran acorde a los criterios y lineamientos de
o - )
@ Y/O dafio reputauonal de la marca o procesos de contratacion de la parte del equipo de radio para garantizar su idoneidad. sdbeitin 6@ ks GailiElEEs /0 6
> o ) ) , procesos de contratacion realizados a
° de la entidad. Subgerencia de Radio estén personas naturales durante la vigencia
2‘ acordes a los criterios y| causa2 |Esto se hace a través: para la subgerencia de radio) *100
lineamientos para la seleccién 1. Estdndar para la seleccién de los contratistas de la subgerencia de radio y el soporte - )

3 < ) L » ) ) . ) Meta: Este indicador no tiene una meta
de los Con"ét'“as que haran de la realizacion, cuando la seleccién de los contratistas lo realiza esta instancia. Aquellas especifica ya que la activacién del control
parte del equipo de Radio contrataciones que sean determinadas por otra instancia diferentes a la subgerencia de se da de acuerdo con el numero de

radio, se cumplira con los controles que esta decida. f°"fralaF'°"es que se requieran reafizar en
e .., . , a vigencia para personas naturales.
2. Certificado de supervision e interventoria




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

OBIETIVO DEL PROCESO

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

dores tnicamente permiten realizar el monitoreo

La medicin de la efectividad sera medida por la oficina de
i RTVC, con otro tipo de indi
mediciones )

No se determina un plan

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

Programacion de contenidos
Plan de contingencia riesgo 1

Control 1. En caso de que comité de programacion de sefial colombia detecte fallas o incumplimiento de la estrategia de programacion aprobado se solicitara aclaracién vy
ajuste a la misma.

Subgerente de TV . Adriana Vasquez
Director Sefial Colombia - Silvana Orlandelli

canal el el profesional especializado del canal institucional y/o la persona que el designe no autoriza la emision del contenido.

]
°
» =
©
2 c
3
o .
> ©
w Qo
NA de tratamiento para la NA NA En caso en que se detecte la injerencia inadecuada por parte de cualquier instancia como por el Subgerente de TV, Gerente y/o asesores de RTVC, que conlleven a ajustes g g Colaborador que presta servicios de programacion, - Gustavo de
vigencia respecto al contenido aprobado, el cual fue presentado al comité de programacién de sefial colombia, dicha instancia debe solicitar aclaraciones y solicitar investigaciones g 5 m Bedout
©
del caso. Lo
o c
En caso de que, luego de ser aprobada y socializada la programacion ante el comité de programacion de sefial colombia, se solicita al colaborador que presta servicios de| 8 lg 8_
programacion realizar un cambio inadecuado o no pertinente que vaya en contra de los lineamientos establecidos por el Canal Sefial Colombia, este debe informar el caso al @ g k]
Director del Canal y este al Subgerente de TV para que se convoque un comité de programacion extraordinario o se tomen las medidas pertinentes. o o =
Rl
S c
; S0 S
No se determina un plan Control 2. S g a'f
. . . N e . " . . s : : Colaborad t: d ion sefial colombia,
NA de tratamiento para la NA NA En caso de que al validar el contenido se identifiquen intereses particulares, se informa que el contenido no sera emitido si es el caso, se devuelve el material| » £ B v oo et e colombr®
vigencia en caso haber sido entregado en fisico. v ;g
No se determina un plan Control 3 'g <IN
NA de tratamiento para la NA NA - . . . . = g > Subgerencia de Radio - Dora Brausin
. . En caso se materialice el riesgo, el Subgerente de radio toma las acciones pertinentes. 53z
vigencia s o £
. Control 4. £ 8 O
No se determina un plan . 25>
. En caso de encontrar el personal contratado no cumple con los requisitos: > F Subgerencia de Radio - Dora Brausin
NA de tratamiento para la NA NA ifn i i B ; € Q Director de emisora - Alvaro Gonzalez y Vicente Silva
vigencia 1. Se notifica la falla en el certificado de supervision e interventoria 32
2. Si se verifica el incumplimiento se solicita la finalizacion del contrato. < g e
c 7 9
. o
No se determina un plan Control 5. v 935 Subgerente de TV . vacante
. Ty . " T . . " N 9 g_ b= Director Sefial Colombia - Silvana Orlandelli
NA de tratamiento para la NA NA En caso se materialice el riesgo, el profesional especializado eleva la situacion al Director del Canal y este a su vez al Subgerente para tomar las medidas| @ & %3 | coborador que presta sorvicios como lider de programacién, -
vigencia pertinente. 2s5=< Gustavo de Bedout
c o
c
ES
. Control 6. o €
No se determina un plan . . . . . ) . 8 g
. En caso de que al validar que un producto audiovisual propio, de terceros o producto de un convenio de cooperacion propuesto para ser incluido en la| © 3 Colaborador que presta servicios de programacion sefial colombia,
NA de tratamiento para la NA NA - - NS, o ) o h - » N © Curtave de Bedout
vigencia parrilla de programacién de canal institucional, no cumpla con las condiciones de calidad técnica y de contenido establecidas por el manual de produccién de =5
9]
<




OBIETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

(Estos indicadores tnicamente permiten realizar el monitoreo
La medicion de la efectividad sera medida por la oficina de
i RTVC, con otro ti indic
mediciones )
Sefial Memoria
Plan de contingencia =
. Control 1 IS
No se determina un El colaborador que presta servicios como técnico de conservacién al detectar que no funciona el sistema reporta al colaborador que presta servicios de apoyo a la| w3
NA plan de tratamiento NA NA coordinacion sonoro de Sefial Memoria las anomalias, y este a su vez gestiona con el Director de sefial memoria y este a su vez eleva el requerimiento a las instancias que g
para la vigencia correspondan al interior de RTVC. °
2
El contratista que lidera la preservacién y conservacion al detectar que no funcionan los sesores o camaras reporta la anomalia al Director de Sefial Memoria y este a su vez g.
eleva el requerimiento a las instancias que correspondan al interior de RTVC. Q
[}
<}
No se determina un Control 2 . ) o . ) - ) ~ ) b
NA lan de tratamiento NA NA El colaborador que presta servicios profesionales para la administracion y gestién del archivo audiovisual, reporta al Director de Sefial Memoria para que| &
P lavi i desde dicha instancia se informe a la subgerencia de TV, subgerente de radio o director de RTVCPlay, segun corresponda, y de esta manera se tomen las g
para la vigencia medidas a que haya lugar segun la gravedad de la situacion. Q
o
©
-
Control 3 ]
) Scni | archi - . Televisié . o icha i . | . b
No se determina un El téci |co; cc;labgrador ds al ::hlvo aL;dlZwsuaI reportan a la Subgerencia de Television el evento identificado para que dicha instancia tome las medidas 3
. correspondientes de acuerdo a la gravedad.
NA plan de tratamiento NA NA P g §
para la vigencia ) . ) ) i . N o ) S
El tecnico de conservacion o el productor del archivo sonoro informan al Coordinador de archivo sonoro el evento identificado para que dicha instancia tome| 3 5 Director de Sefial M .
las medidas correspondientes de acuerdo a la gravedad. 4 € Irector de >enal lviemoria
= o Jaime Huberto
3 >
o
. o]
No se determina un Control 4 c
NA plan de tratamiento NA NA El colaborador que presta servicios profesionales para la administracion y gestion del archivo audiovisual reporta ante la direccién de sefial memoria el| .2
para la vigencia evento identificado para que desde dicha instancia se tomen las medidas correspondientes de a acuerdo con la gravedad. _§
aQ
£
=1
3}
Control 5 v
No se determina un El colaborador que presta servicios de apoyo a la coordinacién de archivo sonoro y/o el colaborador que presta servicios de administracién y gestion del| @
NA plan de tratamiento NA NA archivo audiovisual una vez detecta fallas en la ejecucion de los controles solicita al técnico del archivo audiovisual el ajuste los formatos diligenciados. en 8
para la vigencia caso de no detectado en esta revision, serd el contratista abogado de la OAJ el responsable de informar al colaborador que presta servicios de administracién ’5
L . . . " . -
y gestion del archivo audiovisual para que se efectuen los respectivos ajustes. g
€
C 16 °
No se determina un ontro . N ” ) T . IS
NA lan de tratamiento NA NA El colaborador que presta servicios de administracion y gestion del archivo audiovisual informa a los colaboradores que prestan servicios juridicos de| N
p lavi i derechos de autor y de procesos de seleccion las anomalias presentadas por el incumplimiento de los lineamientos para los respectivos ajustes, en caso de g
para la vigencia persistir se informara al Director de Sefial Memoria, y este a su vez eleva el requerimiento a las instancias que correspondan al interior de RTVC. o«
3
s 9
Produccién de contenidos de TV s i
g3
T
Control 1 E g
Director de Canal institucional y el jefe de grupo de Canal Institucional realizan la investigacion correspondiente y posteriormente elevar el caso al Gerente y/o Subgerente| & 2
e
de TV para que se tomen las medidas a que haya lugar de acuerdo a la gravedad del caso. H e .
No se determina un £SE Subgerente de Television
NA lan de tratamiento NA NA Control 2 S Adrina Vasquez
p X i El Director de Canal institucional, el Jefe de grupo de Canal Institucional y profesional especializado de gestién comercial realizan la investigacién correspondiente y| o g r__% Director Canal Institucional - Lina
para la vigencia posteriormente elevar el caso al Subgerente de TV para que se tomen las medidas a que haya lugar de acuerdo a la gravedad del caso. § £e Moreno
g8
5%
Control 3 €5
En caso de que al verificar los controles de seguridad y privacidad de la informacion el Director de Canal Institucional y jefe de grupo de canal institucional realizan la % <
investigacion correspondiente y posteriormente elevan el caso al Subgerente de TV y/o al gerente de RTVC para que se tomen las medidas a que haya lugar de acuerdoala| § 8
gravedad del caso. g2
c3
g




OBIETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Aprovisionamiento para la prestacion de productos/servicios convergentes (version 3)

Crear, gestionar y difundir contenidos en diferentes plataformas y tecnologias, con el propdsito de formar, informar, entretener, educar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y salvaguardar el patrimonio audiovisual del pais.

NA

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

No se determina un
plan de tratamiento NA
para la vigencia

NA

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Produccién de contenidos de Radio

Riesgo 1

Control 1

En caso de encontrar que las producciones de los contenidos de radio no han seguido el manual de produccion y estilo y se ha presentado evidencia de la manipulacion de
estos por intereses personales:

1. El Director de la emisora realiza la investigacion del caso y da conocer al Subgerente de Radio.

NA 2. El Subgerente de Radio analiza el caso y toma las medidas pertinentes.

Control 2

En caso de encontrar que las producciones de los contenidos de radio no cumplen con las fichas tecnicas de los programas:
1. El Director de la emisora realiza la investigacion del caso y da conocer al Subgerente de Radio.

2. El Subgerente de Radio analiza el caso y toma las medidas pertinentes.

Control 3

En caso de encontrar el personal contratado no cumple con los requisitos:

1. Se notifica la falla en el certificado de supervision e interventoria

2. Si se verifica el incumplimiento se solicita la finalizacion del contrato

No se determina un
plan de tratamiento NA
para la vigencia

Produccién de contenidos de Radio

Riesgo 2

Control 1

En caso de que al verificar el plan de accion se evidencia el mal uso de los recursos asignados a la subgerencia de radio:

1. El productor ejecutivo de radio genera la alerta a la subgerente de radio y/o supervisor del contrato, esto en el caso de identificar fallas en la administracién delegada.
2. El director de la emisora o el contratista lider de gestién aletan al contratista productor ejecutivo y/o la subgerente de Radio para que se realicen y/o analicen los ajustes
o se implementen las medidas pertinentes, segun se requiera.

El subgerente de radio de acuerdo con la revisién del caso solicitard apoyo y orientacion de la coordinacién juridica y/o de la subgerencia de soporte corporativo
Control 2

En caso verifica el incumplimiento de las tarifas de servicios contratados por la administracion delegada:

1. Se solicitan los ajustes por parte de la administracion delegada hasta que cumpla con lo requerido en términos técnicos y financieros.

Control 3

En caso de encontrar el personal contratado no cumple con los requisitos:

1. Se notifica la falla en el certificado de supervision e interventoria

2. Si se verifica el incumplimiento se solicita la finalizacion del contrato.

NA

(Estos indicadores nicamente permiten realizar el monitoreo

La medicin de la efectividad sera medida por la oficina de
i RTVC, con otro tipo de indi
mediciones )

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los controles establecidos.

Subgerente de Radio -Dora Brausin
Director Radio Nacional - Vicente Silva
Director Radionica - Alvaro Gonzalez
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RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Gestion juridica
OBJETIVO DEL PROCESO Brindar asesoria juridica para la toma de decisiones con respaldo en el ordenamiento juridico; garantizar la adecuada y oportuna defensa de los intereses de la entidad en los procesos judiciales, administrativos y extrajudiciales en los que sea parte o
vinculada, incluyendo los procesos subrogados por Inravision y Audiovisuales; asi como realizar el cobro juridico de la cartera comercial y de cobro coactivo (Ley 14 de 1991) previa remisidn por el area encargada.
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION IR0 e CONTRon s
CONTROLES EXISTENTES (Esto.s indicador.es Unicamente p»er»miten
GRS ZONA DE realizar el monitoreo de cumplimiento
- - RIESGO realizado por la coordinacién de
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS é g é e planeacién. La medicién de la efectividad
g g 5 Descripcién E é 5 Se.l'é medida por la oficina de.control
g |° 5 £ Control o actividad de control ca’:?:i:e (proposito, frecuencia, responsable y g | ° g § mtei:;?c:Z:e\;i ::: d?:ifnzs(; &
3 soporte) 8
Por factores tales como intereses Control 1 Controlar Cada vez que se efectua el control, los
creados para obtener un beneficio permanentemente los colaboradores de Oficina Asesora :’r;di‘cjedeclyryrpgmientoa?;vidades=
, . . T . e solicitudes atendidas y con
para si o para un tercero o archivos correspondientes a Juridica - OAJ relacionados con los cmplimlento de. los. controles de
presentarse insuficiente niveles de o los procesos y actividades que procesos judiciales, extrajudiciales y de acceso / # de soliitudes de
seguridad para el acceso a la 1. Investigaciones adelanta la Oficina Asesora cobro coactivo que la persona que expedientes y/o informacién sobre
informacion rualment disciplinarias Juridica a  través de la solicita la informacién se encuentra r’a'g:s)"flgoac“v'dades EUETGIEES (o
i i - .
ormacio 'qlue. i 'ac uaimente coordinacion de  gestion autorizada para acceder a ella y evitar
Causa 1. Intereses . sl o e [uilelise e 2 by Afectacion en la S - causa2 |que se materialice el riesgo. Lo anterior Meta: Este indicador no tiene una
creados para obtener Sustraccion, es posible que los colaboradores|imagen institucional y juridica, permitiendo se efectua a través del control de IiT=E] e,s"_ecTca ‘ga que e'd_”“’:em ‘;e
., q - a2 . H . requerimientos de expedientes y/o|
o 3 concentracion y involucrados en dicha gestion se|credibilidad de RTVC, por unicamente el acceso de los acceso a los archivos vy su informacién  sobre  procesos y
un beneficio para si o manipulacién de la vean vinculados a acciones como la|cuanto lesiona la mismos a los apoderados correspondiente seguimiento a través actividades adelantadas por la Oficina
para un tercero. "sustraccion,  concentracién y|transparenciay probidad judiciales, funcionarios 'y de la planilla de préstamos de Aoesora lurkica,  depende de a5
. .z .. L, L, . necesidades de los colaboradores que
informacion manipulacién de la informacion de la empresa y del ° R colaboradores de la Oficina documentos (préstamo fisico) y la . SEn senils uidEs @ db
causa 2 |nsuﬁcientes relac|0nada con IOS relacionada con los procesos Estado. _T% 5 -8 Asesora Juridica que ;’nesat de SZ.FV.I:I(ID) o correo electrénico § .g . instancia o de las diferentes areas.
. PR i restamo digital). o
vel q idad procesos judiciales y|judiciales y extrajudiciales y procesos 3. Pérdida o alteracién de 'g 2 g 20 |participen en el proceso. P € © g = |10
niveles e segurida .. e ; : I a|ZS| © AR
| | extrajudiciales y adm|n|strat|qu con el fin .de recibir| | informacion y/o su £ S s
para el acceso a la procesos algun beneficio", lo anterior puede|i a,abilidad
informacién ue ocasionar investigaciones
f q dmini . tig
actualmente soportan administrativos con disciplinarias, afectacion en la|a. Investigaciones y/o Control 2. Verificar el Cada vez que s'e.efectua el contr.olf el
el fin de recibir algun|; ettt il ; d L . Jefe de la Oficina Asesora Juridica,
S gun(imagen institucional y credibilidad de|sanciones por parte de tabl to de cl | - )
I d d establecimiento de clausulas ) - .
a gestlon JUr| ICa e .. C e | entes de control . e establece en la solicitud de Indice de cumplimiento actividades=
RTVC benefICIO. RTV y por cuanto b dezlonda Ia ! de confidencialidad sobre el contratacion las clausulas de (# deblcontratos en;l quelse vTrificadeI
. transparencia y probida e la i H 4 . . . establecimiento de clausulas de
2R 5. Detrimento manejo de la informacion en confidencialidad sobre el manejo de la confidencialidad para los servicios
empresa y del Estado, pérdida o patrimonial para la los contratos de loS| causa1 |informacién en los contratos de los profesionales contratados por el
alteracion de la informacidn y/o su Causa 2 proceso de gestion juridica / # de

trazabilidad, investigaciones y/o
sanciones por parte de entes de
control y/o detrimento patrimonial
para la empresa

empresa

apoderados judiciales y en los
contratistas que prestan sus
servicios para la
representacion  juridicial 'y
extrajudicial de la entidad.

apoderados judiciales, para establecer
condiciones contractuales que impidan
y sancionen las actuaciones asociados
al riesgo. Evidencia de la ejecucion de
este control es la suscripcion del
contrato.

contratos realizados por el proceso de
gestion juridica ) ¥100

Meta: 100%




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Gestion juridica

Brindar asesoria juridica para la toma de decisiones con respaldo en el ordenamiento juridico; garantizar la adecuada y oportuna defensa de los intereses de la entidad en los procesos judiciales, administrativos y extrajudiciales en los que sea parte o
vinculada, incluyendo los procesos subrogados por Inravision y Audiovisuales; asi como realizar el cobro juridico de la cartera comercial y de cobro coactivo (Ley 14 de 1991) previa remisidn por el area encargada.

OBJETIVO DEL PROCESO

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

Fecha
Inicial

Fecha Final

Plan de contigencia riesgo 1

Control 1

Con base en la informacion suministrada por el contratista de apoyo al archivo de la OAJ, el
Coordinador de gestidn juridica informa al Jefe de la Oficina Asesora Juridica quien evaluara
el impacto y las medidas a seguir.

No se determina

Coordinador de Gestion
NA un plan de NA | NA NA NA A ) ;
tratamiento para Juridica - Erika Ardila
la vigencia

Plan de contigencia riesgo 1

Control 2

El Jefe de la OAJ tomard las acciones correspondiente una vez analizado cada caso en
particular y dara las instrucciones que correspondan derivado del anélisis

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los
controles y planes de tratamiento establecidos.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Gestion de proveedores (version 4)

'OBJETIVO DEL PROCESO

Identificar y regular las actividades requeridas para la interrelacién entre RTVC y sus proveedores, con el fin de seleccionar la mejor opcion y asi garantizar que las condiciones contratadas sean cumplidas, gestionando cualquier mediacion de acuerdo con
las necesidades de la Entidad.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO
DE CONTROLES

|
CONTROLES EXISTENTES (Estos indicadores tnicamente permiten realizar el
5 oSS DERESE0) 3 ZONARERIEGL) monitoreo de cumplimiento realizado por la
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS S |8 S| 8 LI S P S
g2 , - g | 2| efectividad ser4 medida por la oficina de control
8 H 2 = " Causa que Descripcién g B 4 3 interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
& s H Control o actividad de control o . " £ £ 3 >
& 2 mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) '§ 2 mediciones )
Cada vez que se efectua una contratacion y que esta requiera previamente contar con la
Situaciones como tales como el presentacion ante el Comité de contratacion, este verifica, valida, revisa o recomienda la
control inadecuado al proceso modalfdad de seleccion Fara evitar con ello, que se determine de manera equivocada dicha
Causa 1. Control L, . L, modalidad por parte del drea estructuradora, de todos aquellos casos que por su naturaleza
. de selecaon, la ap||caC|on o asunto le hayan sido encomendados, a través de la discusion con base en criterios como:
inadecuado al , , . 1. Lev 80 de 1993
errénea del régimen . -Ley 80 de
proceso de contractual Ia aplicacion 1. Investigaciones de 2. Ley 1150 de 2007
;2 ual, ! | 3. Manual de contratacidn de RTVC que se encuentre vigente
seleccion. , . entes de  control Causa1y3 | : ’
errénea de la modalidad de|, . indice de cumplimiento actividades=
seleccién Y/O la aplicacién (flscales, penaleS, La decisién queda plasmada en el Acta de dicho Comité (Coordinacién de procesos de
Causa 2. del; . . disciplinarios) seleccion). (# de reuniones en donde el Comité
. ., ; Procesos €lindebida del criterio de Para los casos en que la revision de la modalidad no se presente al comité de contratacion, i P g —
AP|IC3C|0n erronea .z . .2 P la evidencia corresponde a los estudios previos radicados por el drea técnica. . s
. . se|eCC|0n Sin e| seleccidon obJetlva pueden Control 1. Revisar en el que requieran su aprobacién / # de
del regimen " . |2. Que se presenten ’ reuniones en programada para que el
generar procesos de seleccion|, .. mar del Comité d Nota: Aquellos procesos que no deben ser presentados ante el comité de contratacién su L, o, N
eno e 0s arco del Comité de
contractual i ici mcumpllmlentos ) i e verificacion se hara en el marco de la estructuracion juridica de los estudios previos. Comite de contratacién revise llos
requisitos sin el lleno de los requisitos| | ", ejecucion| 8 | & contratacion los g5 PREEES MR EMEER
f R} . > p=3 o
Causa 3.)| | legales para favorecer intereses del contrato S g @ | S |procesos que requieran = g &1 2 [aprobacion) *100
. . . Q .z ©
Aplicacion errénea cgates bara particulares”, trayendo como £ aprobacién v/o it i6n verifi o Meta: Este indicador no tiene una
- favorecer consecuencia investigaciones de ) recomendacion por Cad.a vez que .se va a efectua'r e ‘clontrol, eI. Comité de Contrat?uon verlflca,} valida, meta esecifica va que |a activacion
de la modalidad de]|. 3. Sanciones . . revisa o recomienda la determinacion del regimen contractual aplicable para evitar con p vaaq
7 ted t t. i
intereses entes de control (fiscales, parte de esta Instancia. ello, que se adelante de manera equivocada el proceso de todos aquellos casos que del comite se da de acuerdo con la

seleccion

Causa 4,
Aplicacién

indebida del
criterio de

seleccion objetiva

particulares.

penales, disciplinarios), que se

presenten incumplimientos
durante la  ejecucion  del
contrato y/o sanciones
economicas para las partes y/o
acciones de repeticion,

inhabilidad para contratar con el
Estado, entre otras

economicas para las
partes y/o acciones de
repeticién, inhabilidad
para contratar con el
Estado, entre otras

Causa 2

por su naturaleza o asunto le hayan sido encomendados a través de la discusion, con
base en criterios como:

1. Ley 80 de 1993

2. Ley 1150 de 2007

3. Manual de contratacion de RTVC que se encuentre vigente.

La decisidon queda plasmada en el Acta de dicho Comité (Coordinacién de procesos de
seleccion).

Para los casos en que la revision de la modalidad no se presente al comité de
contratacion, la evidencia corresponde a los estudios previos radicados por el drea
técnica

Nota: Aquellos procesos que no deben ser presentados ante el comité de contratacion
su verificacion se hara en el marco de la estructuracion juridica de los estudios previos.

complejidad del proceso y las
necesidades puntuales (modalidad de
contratacion) abastecimiento por
parte de las areas RTVC.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Gestion de proveedores (version 4)

'OBJETIVO DEL PROCESO

Identificar y regular las actividades requeridas para la interrelacién entre RTVC y sus proveedores, con el fin de seleccionar la mejor opcion y asi garantizar que las condiciones contratadas sean cumplidas, gestionando cualquier mediacion de acuerdo con

las necesidades de la Entidad.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ZONA DE RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CONTROLES EXISTENTES

ZONA DE RIESGO

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO
DE CONTROLES

(Estos indicadores Unicamente permiten realizar el
monitoreo de cumplimiento realizado por la

CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS % § i % g . Ei::x:;‘:;';’:r:‘:“pe‘:I’:;fr"l;zf:i:'zzrc‘::til
H H § 3 R ] Caufa_que ) De?cripcién g B s 3 interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
i = mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) i B mediciones )
Cada vez que se va a efectuar el control, el Comité de Contratacion verifica, valida, revisa o
recomienda la determinacion del régimen contractual aplicable para evitar con ello, que se|
adelante de manera equivocada el proceso de todos aquellos casos que por su naturaleza o
Procesos de asunto le hayan sido encomendados a través de la discusién, con base en criterios como:
.z . 1. Ley 80 de 1993
seleccion sin el 2 Loy 1150 de 2007
”eno de |OS 3. Manual de contratacion de RTVC que se encuentre vigente.
r‘eq uisitos Asi mismo, a través de sus miembros revisa y manifiesta su voto a las reglas de participacién o
causad |pliego de condiciones para el proceso de seleccion en aras de garantizar el cumplimiento del
|ega|es pa ra principio de seleccién objetiva y pluralidad de oferentes, convalidando los requisitos minimos
que permitan la participaciéon del mayor numero probable de agentes del mercado. La decision
faVOrecer queda plasmada en el Acta de dicho Comité (Coordinacion de Procesos de Seleccion vy
. Contratacion). Para los casos en que la revision de la modalidad no se presente al comité de
Intereses contratacion, la evidencia corresponde a los estudios previos radicados por el area técnica.
partICUIares' Nota: Aquellos procesos que no deben ser presentados ante el comité de contratacién su
verificacién se hara en el marco de la estructuracién juridica, técnica y financiera de los estudios|
previos.
Cada vez que se efectua el control, el colaborador que presta servicios juridicos,
delegado por la Coordinacién de procesos de seleccidn y/o el profesional universitario indice de cumplimiento actividades=
del area minima cuantia, verifica, valida y/o revisa los pardmetros del manual de (# de procesos a los cuales se les
Control 2. Revisar y/o contratacion de RTVC, estatuto general de contratacién y la normativa aplicable del realizé la revisién de acuerdo con el
verificar la aplicacién de estudio previo para: Manual de contratacién de RTVC,
, 1. Garantizar que la informacién consignada en el estudio previo respecto a objeto, estatuto general de contratacion y la
los parametros del obligaciones, modalidad de seleccién, cuantia, matriz de riesgos, justificacion juridica, normativa / # de contrataciones
Manual de Causa3 entre otros, esten acordes con la necesidad. realizadas) *100
contratacién, estatuto 2. Verificar que el proveedor tenga las condiciones para el cumplimiento del objeto del
general de contratacién contrato. Meta: Este indicador no tiene una
) 3. Que las especificaciones técnicas se encuentren conforme a la normatividad meta especifica ya que el numero de
y la normativa aplicable a RTVC. contratos depende de la
aplicable. programacion realizada para la
Procesos de Todo lo anterior se efectua a través de: adquisicion, de bienes y/o servicios
I .z . I 1. Formato de documentacion precontractual (P-F-1) por parte de las areas de RTVC
seleccion sin e 2. o Correos electrénicos
lleno de los
requisitos  legales
para favorecer Control 3. Verificar el
intereses cumplimiento de los Cada vez que se efectta el control en una contratacién directa el Coordinador fndice de cumplimiento actividades=
particulares. requisitos normativos, de Procesos de Seleccion o el abogado asignado, Profesional Universitario de (# de procesos a los cuales se les realizé
financieros y  técnicos minima cuantia o el colaborador que presta servicios juridicos asignado, la revisién de los requisitos normativos,
descritos en los estudios verifican el cumplimiento de los requisitos legales de los estudios previos financieros,  tecnicos y  (cuando
previos, y en caso de adelantados por el area interesada. gpligtieleglaslielpariicipacionfololieso
proyectar las reglas de En el caso de los procesos de seleccidn, se contara con la revision por parte del i _cond'cm*nes /) G GRS
participacion o pliego de| causai |Coordinador de presupuesto o quien haga sus veces y el responsable de la realizadas) *100

condiciones  someter a
aprobacion por  parte
Coordinador de
Presupuesto y al
responsable de la

dependencia interesada, en
realizar la contratacion.

dependencia sobre las reglas de participacion o pliegos de condiciones
resultantes de los estudios previos inicialmente presentados. Lo anterior en aras
de garantizar el cumplimiento de requisitos legales, financieros y técnicos cada
uno en el ambito de sus competencias.

La verificacion del cumplimiento de los requisitos legales aplicables a los
estudios previos se realiza a través de memorando o correos electrénicos.

Meta: Este indicador no tiene una meta
especifica ya que el numero de
contratos depende de la programacion
realizada para la adquisicion, de bienes
y/o servicios por parte de las areas de
RTVC




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Gestion de proveedores (version 4)
A Identificar y regular las actividades requeridas para la interrelacién entre RTVC y sus proveedores, con el fin de seleccionar la mejor opcion y asi garantizar que las condiciones contratadas sean cumplidas, gestionando cualquier mediacion de acuerdo con
las necesidades de la Entidad.
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION A B pe L IMIENTO
|
coutos o
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS % g 5 g N Ei::xl‘;‘:;';’:r:empe‘:::’:;fr"l;: fi'ﬁ.:iﬂeé:::til
s & 3 PSS Causa que Descripcion g |z S| = interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
= i H mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) = g B mediciones )
&
Cada vez que se efectua el control, el Comité Evaluador, verifica y/o
Situaciones como tales como el o revisa las condiciones establecidas en el pliego de condiciones o indice de cumplimiento actividades=
fallas en la aplicacién de las Control 1. Verificar la reglas de participacion, segun correspondan, para identificar de (# de respuestas a las observaciones
dici tablecid | o elaboracion de las manera preventiva las fallas que se puedan presentar en la etapa de FREEEED & [Plses 6l @il
condiciones establieciaas en e 1. |nVESt|gaC|0nes I} respuestas a las | i6n de | § / # de observaciones presentadas a
. . evaluacion de las ofertas. R
pllego de condiciones o reglas . . procesos de contratacion) *100
Causa 1. Fallas T “>|sanciones observaciones -
ausa . )
en la aplicacién de pa;thlpacmn, SEgUIn disciplinarias, presentadas por los Lo anterior se realiza a través de: Meta:‘:ste indicador noltlene una me;a
. especitica ya que e numero e
de las correspf),n an para 2 penales, fiscales, interesados dentro de observaciones que puedan llegar a
condiciones evaluacion de las propuestas demandas contra un proceso de 1. Plataforma de Colombia Compra Eficientel SECOP Il o presentarse a un proceso, dependiendo
. Favorecer a un|Pueden ocasionar seleccién 2. Pagina web de RTVC (menor y mayor cuantia, segln aplique) y 612 b el G GIal e o il e
establecidas en oferente en la| Favorecimiento a un oferente RTVC correo electrénico infinitas
el pliego de|l . . ., en la adjudicacién de un K% 3.0 PQRSD
. adjudicacién  de ., 2| 9|s
condiciones o proceso que no presente la|2. Afectacion en la| §|g| o >19|e
un proceso que| . ul R o |z =10 o| & ®| 10
reglas de e |a|meO propuesta para RTVC"|imagen institucional| 5 |5| = gz =
.. ., no resente a : £ s .
participacion, . P ‘ trayendo como consecuencialy credibilidad de| = Cada vez que se efectua el control, el Comité Evaluador, verifica la
segun MEJor — propuestaicomo investigaciones O|RTVC, por cuanto aplicacion de cada uno de los parametros de evaluacion establecidos
correspondan para RTVC. sanciones disciplinarias, lesiona la Control 2. Verificar por en las reglas de participacion o pliegos de condiciones, para validar indice de cumplimiento actividades=
ara ’ Ia penales, fiscales, demandas transparencia parte del Comité la pertinencia de la informacion y cumplimiento de la misma en aras (# de evaluaciones realizadas a los
P contra RTVC y/o afectacion en la P Y evaluador la aplicacién de garantizar las mejores condiciones para la adjudicacién del FICIEEED G2 CERUTETRE /G (e
evaluacién de las robidad de |a Salades o0
imagen institucional P de cada uno de los proceso.
propuestas. credibilidad de RTVC, por empresa y del parametlros de| causa1 , Meta:.fltiste indicador noltiene una me(:a
Estado evaluacion establecidos Lo anterior se realiza a través de una o varias de las siguientes especifica ya que el numero  de

cuanto lesiona la transparencia
y probidad de la empresa y del
Estado.

en las reglas de
participacién o pliegos
de condiciones.

opciones:

1. Plataforma de Colombia Compra Eficiente - SECOP Il

2. Pagina web de RTVC (menor y mayor cuantia, segun aplique) y
correo electrénico

3.0 PQRSD

contratos depende de la programacion
realizada para la adquisicion, de bienes
y/o servicios por parte de las areas de
RTVC




(OBJETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Gestion de proveedores (version 4)

Identificar y regular las actividades requeridas para la interrelacién entre RTVC y sus proveedores, con el fin de seleccionar la mejor opcion y asi garantizar que las condiciones contratadas sean cumplidas, gestionando cualquier mediacion de acuerdo con

las necesidades de la Entidad.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

INDICADORES DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO
DE CONTROLES

(Estos indicadores Unicamente permiten realizar el
monitoreo de cumplimiento realizado por la
coordinacién de planeacién. La medicion de la
efectividad sera medida por la oficina de control
interno de RTVC, con otro tipo de indicadores o
mediciones )

Descriptor

Fecha Inicial
Fecha Final

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

NA

No se determina un plan de tratamiento para la vigencia
NA
NA

NA

NA

Plan de contigencia riesgo 1.

Control 1

En caso de encontrar que la modalidad de seleccion no cumple con los requisitos legales y/o el manual de contratacién de RTVC se devuelve el proceso
al drea para que efectue la revisién y/o correccién pertinente.

Control 2

En caso de encontrar que el regimen contractual aplicable no cumple con los requisitos legales y/o el manual de contratacién de RTVC, se devuelve el
proceso al drea para que efectue la revisién y/o correccion pertinente.

Plan de contigencia riesgo 1.

Control 3

En caso de encontrar el incumplimiento de los pardmetros del Manual de contratacidn, estatuto general de contratacion y la normativa aplicable, se
solicitan los ajustes correspondentes y en caso de no ser acatados o demoras en el ajuste se devuelve el proceso al area.

Plan de contigencia riesgo 2.

Control 1

En caso de que en las observaciones presentadas se identifican fallas en la aplicacién de las condiciones establecidas en el pliego de condiciones o
reglas de participacionen se procede a verificar las evaluciones las ofertas en larecidn con las observaciones presentadas.

Plan de contigencia riesgo 2.

Control 2

En caso de que se evidencien la no aplicacion de las condiciones establecidas en el pliego de condiciones o reglas de participacion por parte del Comité
evaluador se procede a verificar las evaluciones las ofertas en larecion con las observaciones presentadas.

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los controles y planes de tratambiento

establecidos.

Coordinador de procesos - Camilo Martinez

Profesional Universitario de minima cuantia -
Lady Johanna Serrano
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RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Gestion Financiera, recaudo y gasto publico
OBIETIVO DEL PROCESO Administrar y controlar eficientemente los recursos financieros de acuerdo con lo aprobado en el presupuesto, garantizando el cumplimiento oportuno de las obligaciones, el cobro de los servicios y el alojamiento prestado por RTVC, y
la confiabilidad de la informacion.
3 3 3 INDICADORES DE MONITOREO DEL
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION e B GRS
-
e m— CONTROLES EXISTENTES ZONA DE RIESGO (Estof |nd|cador»es dnicamente ;?er.mlten
realizar el monitoreo de cumplimiento

realizado por la coordinacién de

CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS planeacion. La medicion de la efectividad

PROBABILIDAD

IMPACTO

Descriptor
Nivel

Control o actividad de control

Causa que
mitiga

Descripcion
(proposito, frecuencia, responsable y soporte)

PROBABILIDAD

IMPACTO

Descriptor

Nivel

sera medida por la oficina de control
interno de RTVC, con otro tipo de
indicadores o mediciones )

Debido a que no se presentan
los soportes correspondientes o

Cuando se requiera efectuar el control, el
coordinador de contabilidad verifica que los

1. Demoras en el y ]
no exista una autorizacion p : soportes para la anulaciéon de la factura indice  de  cumplimiento
. recaudo, o) ue . , . ", :
Causa 1. Falta expresa por el coordinador dell " T . qd Control 1. Verificar que se estén acordes, para asi, garantizar que no se actividades
de soportes y/o|Anulacion de|srea, podria presentarse la|o oo & TWO el . estan anulando de manera errénea o para| w
i . caja o5 cuente con los respectivos O A i Dl # de facturas anuladas con
autorizacion facturas paralanulacion de alguna factura =129 o casa  |beneficiar a un tercero. Esto se evidenciaal > | 2| 9 o |soportes / total de facturas
. o . © | @ ©| & |soportes para la N . ) . L | ol & ® S il
para la|beneficiar a los|para beneficiar a un cliente, lo . ) S|s| @ o » través de la firma que autoriza la anulacién| 5 | S| @ anuladas *100
., . - 2. Incidencias| 8 autorizacién de anulacion s o
anulacién de la|clientes que conllevaria a demoras enel| = . . de las facturas o un correo electrénico vy el o
i disciplinarias por no de las facturas ) Meta: 100% que todas las
factura. recaudo, afectando el flujo de cumplir con ol acta que relaciona las facturas anuladas que facturas anuladas cuenten con
caja e incidencias disciplinarias . i los soportes.
J ‘ p procedimiento cumplen con !os respectqu soportes. A su
por no cumplir con el vez, se realiza en el sistema SIFA la
procedimiento imputacion contable con la nota crédito.
1. Detrimento
Los intereses particulares y la|Patrimonial
asignacion o la extralimitacion de Control 1. Validar y aplicar Trimestralmente el coordinador de tesoreria
perlr_n'sos i U ERE TEE pa:ra 2. Investigaciones las disposiciones de o quien haga sus veces, realiza la validacién
realizar ransacciones en as|discipli i i . . . .z . . " m il
Causa 1. Intereses ) . . disciplinarias, fiscales y seguridad establecidas en el de la configuraciéon de los usuarios activos Indice de cumplimiento
plataformas financieras o el manejo[penales , A ] . actividades=
particulares. ' de efectivo, podria ocasionar el giro % o manual de tesoreria, asociados a las plataformas financieras, para N
Giro de recursos a|de recursos a nombre propio o de . » o5 _g relacionadas con el control restringir que un mismo usuario tenga la| o© 5 .
: . 3. Insatisfaccion de o3| 5| o . . : . . . > 8| .| o [#deinformes presentados /
Causa 2. nombre propio o defun tercero ocasionando, . O |m| Q| & |dual (existencia de usuarios| casa2 |autonomia de realizar transacciones de| o | & © =
o, e ) . |usuarios frente al = © - 51 s o0 informes programados para
Extralimitacion de |un tercero detrimiento patrimonial, servicio prestado g. = <§3 preparadores y aprobadores pago a nombre propio o de terceros de| & ol e
permisos de 'ff“’ejt'gac'o”esl ) d!S:'pl'_r‘f‘r'Zs' ' = independientes) para el manera individual. Esto se evidencia por
. Iscales enales ,|nsat|s accion ae ..
usuario y P Meta: Minimo 4

usuarios frente al servicio
prestado,incumplimiento de metas
de RTVC y afectacion de la imagen
institucional.

4. Incumplimiento de
metas de RTVC

5. Afectacion de la
imagen institucional

manejo de pago a terceros, a
través de las plataformas
financieras.

medio de un documento que de cuenta de
la trazabilidad de la configuraciéon de los
usuarios en las plataformas financieras.
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RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO Gestion Financiera, recaudo y gasto publico
OBIETIVO DEL PROCESO Administrar y controlar eficientemente los recursos financieros de acuerdo con lo aprobado en el presupuesto, garantizando el cumplimiento oportuno de las obligaciones, el cobro de los servicios y el alojamiento prestado por RTVC, y
la confiabilidad de la informacion.
3 3 3 INDICADORES DE MONITOREO DEL
ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION e B GRS
-
e m— CONTROLES EXISTENTES ZONA DE RIESGO (Estof indicador»es dnicamente ;?er.miten
realizar el monitoreo de cumplimiento
= o g 5 realizado por la coordinacién de
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS § g s . = E 5 planeacién. La medicién de la efectividad
B = | 3 Control o actividad de control ErEge ' aibach | E H 3 seré medida por la oficina de control
£ 3 2 mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) £ 2 = interno de RTVC, con otro tipo de
S S indicadores o mediciones )
Los intereses particulares y la
asignaciéon o la extralimitacién de Mensualmente el coordinador de
permisos a un solo usuario para tesoreria o quien haga sus veces, verifica
realizar  transacciones en las
n>atl ° T que los pagos efectuados correspondan a . o
plataformas financieras o el manejo Control 2. Verificar que las obligaciones aprobadas v soportadas Indice de cumplimiento
) de efectivo, podrfa ocasionar el giro los pagos realizados g o P v p ’ actividades=
Giro de recursos a|ge recursos a nombre propio o de correspondan  a las con el objetivo que no exista una
nombre propio o de|un tercero ocasionando, blieaci derivad causal |desviacion de los recursos a nombre (# de boletines generados/#
imi f i obligaciones erivadas . . . ;
un tercero detrimiento patrimonial, g gb propio o de terceros. Esto se evidencia de de boletines programados
investigaciones disciplinarias, i ici . . en el afio
ﬁscalesgy penales insatisfazcién de e enes o Servicios la siguiente manera: revision de saldo de Meta: ll)en el afio
’ adquiridos por RTVC. :
usuarios  frente  al  servicio q P bancos (pantallazos de las plataformas
prestado,incumplimiento de metas transaccionales) y boletin de caja vy
de RTVC y afectacién de la imagen bancos.
institucional.
ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021
PERIODO DE
CAUSA A MITIGAR o0 FE::C""ZTM SOPORTE RESPONSABLE PLAN DE CONTIGENCIA EN CASO DE MATERIALIZARSE EL RIESGO " om?ggsgssnﬁ\im a RESPONSABLE
Inicial Final
Plan de contingencia riesgo 1 Realizar el monitoreo
Control 1 en el cumplimiento de
En caso de observar que no se cuente con todos los soportes, se solicitan al drea encargada y/o al cliente para poder los °°I“tf°'95 Coordinador de Tesoreria - Sandy
N autorizar la anulacién. establecidos. Ortiz
ose
determina Plan de contingencia riesgo 2 Realizar el monitoreo Coordinador de presupuesto -
NA unplande | & | < NA NA Control 1 en el cumplimiento de Claudia Milena Fernandez
tratamiento | £ | < En caso de observar alguna falencia en la asignacién de perfiles el coordinador de tesoreria o quien haga sus veces los controles
; ) ) tablecidos.
para la realiza los ajustes pertinentes. establectos Coordinador de contabilidad - Nasly
vigencia Torres
Plan de contingencia riesgo 2 Rea'lizare'lmonimfzo
en el cumplimiento de Segun corresponda
Control 2 los controles
En caso de observar inconsistencias documentales se realiza la verificacidn y ajustes a que haya lugar. establecidos.




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

PROCESO

Gestion documental (version 2)

OBJETIVO DEL PROCESO

Planear, gestionar, organizar y administrar los documentos de archivo producidos y recibidos por RTVC en el ejercicio de sus funciones, para conservarlos y preservarlos, salvaguardando su patrimonio documental y garantizando el acceso a la informacion a los

usuarios internos y externos

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

INDICADORES DE MONITOREO DEL
CUMPLIMIENTO DE CONTROLES

(Estos indicadores unicamente permiten
ZONA DE RIESGO CONTROLES EXISTENTES ZONA DE RIESGO realizar el monitoreo de cumplimiento
E g realizado por la coordinaciéon de
CAUSAS RIESGO DE CORRUPCION DESCRIPCION DEL RIESGO CONSECUENCIAS g E g g | on. La medici6n de la efectividad
g H N é H 5 serad medida por la oficina de control
H H 3 O] Caufa_ que ) Defcrlnclén £ gx 3 interno de RTVC, con otro tipo de
£ =z mitiga (proposito, frecuencia, responsable y soporte) g 2 indicadores o mediciones )
Semanalmente, el jefe de grupo del proceso de gestion documental
y/o el colaborador que presta servicios profesionales de apoyo de indice de  cumplimiento
gestion documental, verifican y comparar la informacién radicada y actividades=
distribuida para mitigar errores o faltas de los contratistas de (# de seguimientos realizados
gestion documental en la ejecucion del proceso. para verificar la ejecucion de
Por situaciones tales como la ausencia o Control 1. Verificar la . . g controles del proceso de
. i imi . L. o anterior se efectla a través de: i istribuci
Causa 1. Ausencia o InClemp-hlmlentO de contr<_3|es_en el proc_e§o de ejecucion de los controles del fe _ By recepcion y distribucion de
incumplimiento de controles radicacion de comunicaciones oficiales, ; d radicacion d causaly2|1. La comparacion del reporte de orfeo respecto a la informacién documentos/ # de
| P d dicacion d especificamente comunicaciones oficiales de P oces? .e a .c.aco e radicada en orfeo que ha sido solicitada a través de correo seguimientos  programados
ene proc@tso € radicacion de entrada que ingresan fisicamente o se comunicaciones oficiales. electrénico (punteo del reporte de orfeo) para verificar la ejecucion de
comunicaciones oficiales, reciben a través del correo 2. La comparacion de la informacion registrada en las planillas en controles del proceso de
especificamente correspondencia@rtve.gov.co, el interés|, Investigaciones archivo excel y en el sistema Orfeo, la informacién es consolidada recepcion y distribucion de
. . . . . . . *
comunicaciones oficiales de particular de terceros, contratista, servidores disciplinarias y/o en el "seguimiento al proceso de correspondencia” se encuentra documentos) *100
. ., . . . 0,
entrada que ingresan publicos y/o directivos de RTVC, en busca de p ¥ almacenado en el archivo de gestién del archivo central en medio Meta: 100%
fisicamente o se reciben a/Manejo inadecuado de|beneficio propio, interviniendo en el ciclo|53NCIONES electrénico.
través del correo|la informacién fisica vy nolrmal dill Emcesol el mal IUSO © o 2. Fugao
. .. q utilizacién de herramientas tecnolégicas para|2-
correspondencia@rtvc.gov.co L.
P g digital que ingresa a la aplicacién del proceso de radicacién de|alteracion de fndice  de  cumplimiento
, ) RTVC a través del correo |comunicaciones oficiales, especificamente las|informacién Control 2. Verificar la actividades=
Causa 2. Interés particular de correspondencia@rtve.g comunicaciones de entrada que ingresan realizacién de las actividades Cuatrimestralmente, el jefe de grupo del proceso de gestién
terceros, contratista, ... "[fisicamente o se reciben a través del correol3 pamandas KO) o necesarias para el documental y/o el colaborador que presta servicios profesionales de o N e e rificacionest
servidores publicos y/o|OV.CO Y el aplicativo correspondencia@rtvc.gov.co y/o el manejo contra RTVC = 5 2 cumplimiento del  Acuerdo apoyo de gestion documental, verifican la aplicacion del Acuerdo 2|5 o cumplimiento del acuerdo 060
4 ) L . ’
directivos de RTVC, en busca|Orfeo para |alinadecuado de controles criptograficos para -8 % % 20 060 del 2001, en el cual se causa1ly2|060 de 2001 para garantizar el cumplimiento de este requisito legal. © % = 8 de 2001 realizadas/# de
e i a e a2 el acceso al aplicativo de radicaciéon de oS o ’ Esta verificacion se evidencia a través del diligenciamiento de la lista] @© | = @ verificaciones al cumplimiento
de beneficio propio,|radicacién, recepcién y ? i establecen las pautas para la == del do 060 de 2001
interviniendo en el ciclo ’ documentos por parte de servidores piblicos|4- Detrimetro E = p p de chequeo preparada para tal fin la cual se encuentra almacenado e ac“edr °. E
normal del proceso distribucién de o contratistas diferentes a los vinculados a la]patrimonial administracion de las en el archivo de gestion del archivo central en medio electrénico. [REGEIIELES A
comunicaciones jefatura de gestion documental se puede comunicaciones oficiales. Meta: 100%
o q . resentar el "Manejo inadecuado de la|5. Exposicidn de
Causa 3. Mal uso o noloficiales con fines de|’ f o e : P
N ; informacion fisica y digital que ingresa a RTVC|informacién
utilizacién de herramientas||ucro o para favorecer a|, través del correo| .o nfidencial

tecnoldgicas para la aplicacion
del proceso de radicacion de

comunicaciones oficiales,
especificamente las
comunicaciones de entrada

que ingresan fisicamente o se
reciben a través del correo
correspondencia@rtvc.gov.co

terceros.

correspondencia@rtvc.gov.co y el aplicativo
Orfeo para la radicacion, recepcion vy
distribucion de comunicaciones oficiales con
fines de lucro o para favorecer a terceros", lo
cual puede traer como consecuencia;
investigaciones disciplinarias y/o sanciones,
fuga o alteracion de informacién, demandas
contra RTVC, detrimetro patrimonial,
exposicion de informacion confidencial y /o
pérdida de informacion.

6. Pérdida de
informacién.

Control 3.  Verificar el
establecimiento de clausulas
de confidencialidad con la
empresa contratada para
realizar la  recepcién vy
distribucién de documentos al
interior de RTVC y/o de los
colaboradores contratados
para prestar servicios a la
jefatura gestion de
documento RTVC.

Causa 2

Cada vez que se perfeccione e inicie un nuevo contrato, el jefe
de gestion documental, verifica el establecimiento y control del
cumplimiento, de cldusulas de confidencialidad con la empresa
contratada para realizar la recepcion vy distribucion de
documentos al interior de RTVC, y/o de los colaboradores
contratados para prestar servicios a la jefatura de gestién
documental de la entidad, y de esta manera establecer el
compromiso de los colaboradores del proceso con el correcto
manejo de la informacién.

Lo anterior se efectia a través de los contratos y reunién de
recordacion de dichas cladsulas a colaboradores vinculados a
gestion documental, la evidencia de estas reuniones es el
formato de asistencia a reuniones.

indice  de
actividades=
(# de contratos en el que se
verifica el establecimiento de
clausulas de confidencialidad
para los servicios
profesionales contratados por
el proceso de gestion
documental / # de contratos
realizados por el proceso de
gestion documental ) *100
Meta: 100%

cumplimiento




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

_Gestién documental (version 2)

OBJETIVO DEL PROCESO 0
usuarios internos y externos

Planear, gestionar, organizar y administrar los documentos de archivo producidos y recibidos por RTVC en el ejercicio de sus funciones, para conservarlos y preservarlos, salvaguardando su patrimonio documental y garantizando el acceso a la informacion a los

Causa 4. Manejo inadecuado
de controles criptograficos
para el acceso al aplicativo de
radicacion de documentos por
parte de servidores publicos o
contratistas diferentes a los
vinculados a la jefatura de
gestion documental

Diariamente, el colaborador que presta servicios como
técnico de correspondencia o el auxiliar de archivo validan la
funcionalidad del aplicativo de radicacion para la recepcion
de comunicaciones oficiales, esto se efectua para poder
hacer uso de la herramienta y generar el consecutivo de
causa3y4|comunicaciones, principalmente.

Control 4, Validar la
funcionalidad del aplicativo de
radicacion para la recepcion

de comunicaciones oficiales . . X .. .,
La evidencia es el pdf del ticket y demas informacion

colocada en el aplicativo mesa de servicio a Tecnologia de
Informacién, y evidencia del funcionamiento de la
herramienta.

indice de cumplimiento
actividades=

# de fallas o novedades
tramitadas para la vigencia.

Meta: Este indicador no tiene
una meta especifica ya que el
numero de fallas que se puedan
identificar en el funcionamiento
del aplicativo de radicacion no
se pueden estimar de manera

Fecha Inicial | Fecha Final

NA

No se determina un plan de tratamiento para la vigencia
NA
NA

NA

NA

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

Plan de contigencia riesgo 1

Causal

En caso de evidenciar que hubo acceso a la informacidn fisica o digital que ingresa a RTVC a través del aplicativo de radicacion para la recepcion y distribucion
de documentos con fines de lucro o para favorecer a terceros, el jefe de gestion documental de RTVC proceder3 a:

1. Informar a través de oficio al proveedor del servicio de correspondencia sobre la falla detectada.

2. Informar al Coordinador de Servicios Generales y/o Subgerente de soporte corporativo para tomar las medidas pertinentes.

3. En caso de no solucionarse los errores detectados en oportunidad por parte del proveedores, se solicitard apoyo a la coordinacién de gestion juridica para
iniciar la revision o tramite correspondiente.

Plan de contigencia
Causa 2

En caso de evidenciar el incumplimiento del acuerdo 060 de 2001, el jefe de gestion documental, realizard reuniones de trabajo con el equipo de gestion
documental para analizar el resultado de la evaluacién y/o solicitard asesoria juridica para confirmar el incumplimiento.

Plan de contigencia

Causa 3.

En caso de evidenciar el incumplimiento de las clausulas el jefe de gestion documental informa al Coordinador de Servicios Generales y/o a la persona
responsable del seguimiento por parte del proveedor para tomar las acciones pertinentes.

En caso de que el incumplimiento se detecte en un colaborar el jefe de gestién documental o el colaborador que presta servicios como profesional de apoyo a
la gestion documental notifican al Coordinador de Servicios Generales para la correspondiente investigacion, andlisis y definicion de acciones a tomar de
acuerdo a la gravedad del caso.

En caso de ser un directivo, de acuerdo al caso, el jefe de gestion documental, el colaborador que presta servicios como profesional de apoyo a la gestion
documental, elcolaborador que presta servicios como técnico de correspondencia o auxiliares de archivo, segin corresponda, notifican al Coordinador de
servicios generales. Si es esta la instancia que ha tenido injerencia en este particular se notificard al Subgerente de soporte corporativo.

Plan de contigencia
Causa 4.
En caso de evidenciarse que existe un mal uso, no utilizacion del aplicativo de radicacidn para la recepciéon de documentos se tomaran las siguientes acciones:

1. Por mal uso o no utilizacién: el jefe de gestion documental investiga las causas de los errores detectados y se elevara el caso de acuerdo a la gravedad al
coordinador de Tecnologia de Informacién y al Coordinador de de servicios generales.

Realizar el monitoreo en el cumplimiento de los controles establecidos.

Jefe de grupo de gestion

documental - Maribel Puentes
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OBJETIVO DEL PROCESO

RIESGOS DE

CORRUPCION RTVC 2021

Gestidn de infraestructura fisica (version 3)

Planear y gestionar la infraestructura fisica, asi como los bienes y servicios generales, asegurando la satisfaccion del Usuario Interno y el cubrimiento de sus necesidades tanto presentes como futuras para el desarrollo

de los procesos de RTVC.

Causa 1. No
utilizar las
herramientas para
la toma de
inventarios

Manipulacién  indebida
en la toma fisica de los
inventarios de la entidad
favoreciendo a terceros
o en beneficio propio del
responsable

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

Por no hacer uso de las herramientas para
realizar la toma fisica de inventarios, se
podria presentar una manipulacién indebida
en el momento de ejecutar esta actividad
favoreciendo a terceros o en beneficio propio
del responsable, lo que conllevaria a generar
desgaste administrativo, perjuicio econémico
a la empresa e investigaciones disciplinarias

1. Desgaste Administrativo.

2. Perjuicio econdmico a la

empresa

3. Investigaciones disciplinarias

Descriptor

Control 1. Revisar
y verificar que la
asignacion de los
bienes esté
acorde con la
informacién  del
sistema.

10

Rara vez
Mayor
Bajo

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Causa

Anualmente el profesional universitario
de la coordinacién de servicios generales,

debe revisar, verificar y cotejar Ia
informacidn de los bienes registrada en el
sistema frente a la asignada a los
colaboradores para evidenciar que los
bienes estan correctamente asignados.
Esto se evidencia a través de informacién

del sistema de inventarios y la
trazabilidad de la cadena de correos
electronicos, donde se valida la
asignacion de bienes de los

colaboradores de RTVC

Rara vez

Mayor

INDICADORES DE MONITOREO DEL
CUMPLIMIENTO DE CONTROLES

(Estos indicadores unicamente permiten
realizar el monitoreo de cumplimiento
realizado por la coordinacién de
planeacion. La medicion de la efectividad
sera medida por la oficina de control
interno de RTVC, con otro tipo de
indicadores o mediciones )

Descriptor
Nivel

indice de
actividades=

cumplimiento

1 toma fisica realizada en la

.o o . . .
g‘ = |vigencia/ 1 toma fisica
programada para la
vigencia.
Meta: 1

ETAPA 3:

PLAN DE TRATAMIENTO 2021

NA

Fecha Inicial Fecha Final
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NA

NA

Plan de contigencia riesgo 1

Control 1

En caso de encontrar informacion faltante se envia un correo electrénico al colaborador
solicitando la explicacion del faltante de bienes con copia al supervisor o jefe inmediato.
Igualmente, en el informe final se reporta la novedad

Realizar el monitoreo en

el cumplimiento de los
controles establecidos.

Coordinador de servicios generales - Maria
Constanza Riveros




RIESGOS DE CORRUPCION RTVC 2021

Control interno (version 2)

OBJETIVO DEL PROCESO

Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacidn, el control y la evaluacidn, para la toma de decisiones y la mejora continua.

Causa 1.
Inadecuada
planeacion,
ejecucién %
verificacion en los

procesos de
auditoria por parte
del equipo de
auditoria de Ia
oficina de control
interno.

ETAPA 1: IDENTIFICACION DEL RIESGO

Posibilidad de recibir o solicitar
cualquier dadiva o beneficio a
nombre propio o de terceros,
para ocultar y/o suministrar
informacion  producto de
auditorias internas e informes
y seguimientos de ley.

Debido a una inadecuada planeacién, ejecucién y
verificacion de las auditorias internas,
seguimientos e informes, existe la posibilidad de
recibir o solicitar cualquier dddiva o beneficio a
nombre propio o de terceros, por ocultar y/o
suministrar informacién producto de la gestion
realizada por la oficina de control interno, lo que
conllevaria a desgaste administrativo,
investigaciones, afectacion en la imagen
institucional, credibilidad de la empresa por
cuanto lesiona la transparencia y probidad de
RTVC, pérdida de trazabilidad de la informacion y
sanciones por parte de entes de control.

1. Desgaste Administrativo.

2. Investigaciones
disciplinarias.

3. Afectacién en la imagen
institucional y credibilidad de
la empresa por cuanto
lesiona la transparencia y
probidad de RTVC y del
Estado.

4. Pérdida de trazabilidad de
la informacién.

5. Sanciones por parte de
entes de control

ETAPA 2: VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Descriptor

Cada vez que se realiza el control
el asesor de control interno,
verifica y realiza seguimiento a
cada una de las etapas del
proceso de auditoria (planeacién,
ejecucion, informe), para evaluar
el adecuado cumplimiento de los
objetivos de esta. Esto se
evidencia a través de la revision
del programa anual de auditoria
en reuniones primarias que realiza
la oficina de control interno vy el
soporte son las actas de reunién.

Control 1. Verificar
la planeacién,
ejecucién e informe
20 |a través de las
reuniones primarias
de la oficina de
control interno

Causal

Rara vez
Catastrofico
Moderado

Descriptor

INDICADORES DE MONITOREO
DEL CUMPLIMIENTO DE
CONTROLES

(Estos indicadores unicamente
permiten realizar el monitoreo de
cumplimiento realizado por la
coordinacién de planeacion. La
medicién de la efectividad sera
medida por la oficina de control
interno de RTVC, con otro tipo de
indicadores o mediciones )

Rara vez
Moderado
Bajo

indice de
actividades=

cumplimiento

(# de seguimientos de la
ejecucién de las auditorias
definidas para la vigencia/ #|
5 |de Auditorias programadas
para la vigencia)

Meta: La meta del
indicador es conforme al
nimero de auditorias que
se programen en el afio

NA

Fecha Inicial | Fecha Final

No se determina un
plan de tratamiento| NA NA
para la vigencia

NA

NA

ETAPA 3: PLAN DE TRATAMIENTO 2021

En caso de observar alguna anomalia en la ejecucién del control se
realiza una reunidén con el equipo de trabajo para reasignar las
actividades del proceso.

Realizar el
monitoreo en el
cumplimiento de

los controles y
planes de
tratamiento
establecidos.

Asesor de Control de Interno -
Luis Francisco Garcia




