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RESOLUCION No. 209-2018
{24 de mayo de 2018)

Por la cual se ordena |a apertura del proceso de Invitacion Abierta No. 20 de 2018, cuyo objeto es “EL
CONTRATISTA se obliga a prestar el servicio de investigacion y anélisis para profundizar en el conocimiento de
la conexién emocional que genera la audiencia televisiva con los contenidos que consume e igualmente analizar

la forma como ésta desarrolfa una valoracion de Ia calidad de los contenidos.”

LA SUBGERENTE DE RADIO DE RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades legales, en especial en desarrolio de lo dispuesto en el articulo 11 de la ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

Que RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA -RTVC-, es una entidad descentralizada indirecta, del orden
nacional, con el carécter de sociedad entre entidades plblicas, catalogada come una empresa industrial y comercial
del Estado, cuyo objeto es la programacion, produccion y operacion de |a red de radio y television piblica. Mediante
escritura piblica No. 3138 del 28 de octubre de 2004 de la Notaria 34 de Bogota D.C., se cre6 la Sociedad Radio
Television Nacional de Colombia -RTVC- como nuevo gestor del servicio piblico de television, donde uno de los
objetos misionales es prestar un servicio eficiente y de alta calidad a través de Television y Radio, con el fin de que
la poblacién colombiana tenga una cita permanente con la programacion emitida a través de cada una de sus marcas
fomentando en ellos la participacion y recordacion de las mismas segun su estilo y preferencias, y en el mismo
sentido, que nuestros seguidores sean los difusores voz a voz de la alta calidad de contenidos y excelente
programacion que conforman la television y radio de -RTVC-. El Canal Seial Colombia, como una de ias marcas de
-RTVC-, se ha consolidado como una alternativa televisiva que ademas de entretener, educa de forma novedosa y
moderna mediante conceptos e ideas que marcan la diferencia con la demas oferta televisiva, desde la esencia y
perspectiva de una television que esta orientada al desarrollo cultural y educativo de la poblacion colombiana.

Que como canal educativo y cultural de caracter publico, Sefal Colombia esta en primera linea para enfrentar el reto
que afronta el pais de darle vigor a lo logrado por el Gobierno a través de su Ministerio de Tecnologias de Ia
Informacion y las Comunicaciones, en materia de infraestructura tecnologica para mejorar su alcance, generando
mas contenidos de mayor calidad. Sefial Colombia avanza teniendo entre ofros objetivos el de consolidar un enfoque
evolutivo de cara a las emergentes y libremente configuradas redes de productores y consumidores culturales, los
cuales, gracias a los importantes avances tecnoldgicos del pais, impulsan fa innovacion y escalamiento de la industria
a nuevos escenarios de competitividad.

Que la indusiria televisiva actual se mueve en un ambiente competiivo dindmico que se fransforma
permanentemente desde la tecnologfa e impacta sensiblemente los habitos de consumo lo que hace indispensable
el conocimiento profundo de las audiencias objetivo de los canales de television para garantizar la perdurabilidad y
relevancia de su apuesta editorial, bien en la modalidad comercial o piblica segln el caso. El ambiente tecnologico
vigente que suma televidentes a través de la democratizacion del acceso a contenidos audiovisuales y el ingreso
permanente de nuevas ofertas de caracter comercial y privado, constituye el reto para los canales de television, sobre
todo los piblicos, de mantener una posicion destacada en la oferta televisiva e incrementar su penetracion en el
territorio de cobertura.

Que enfocado en mantenerse dentro de las preferencias de la audiencia nacional, Sefial Colombia desarrolla
frecuentemente acciones para acercarse y conocer a profundidad a los televidentes como sujetos activos y decisores
de consumo de su contenido. En este sentido, el Canal ha investigado por métodos de comprobada efectividad la
composicion demografica y el perfil psicografico de la audiencia nacional y especialmente de aquellos televidentes
que son seguidores de su oferta, lo que ha aportado informacion a diferentes procesos de su cadena de valor sobre
quiénes son, donde viven, como ven TV y cudles son las expectativas de sus televidentes, entre ofros aspectos.
Igualmente, en el propdsito de convertirse en un medio atractivo para quienes no son sus seguidores, Sefial Colombia
caracterizd mediante investigacion de audiencias a aquellos televidentes nacionales que no son seguidores de su
oferta pero que, por sus expectativas, caracteristicas y habitos, son potenciales televidentes de su contenido logrando
recabar informacion importante de cara a la comunicacion con los consumidores de TV nacionales. En resumen, las
investigaciones realizadas por Sefial Colombia dan cuenta de que los consumidores nacionales de television: (1) Se
conectan emocionalmente con los contenidos que consumen; (2) Generan afinidad a partir de los temas
desarrollados en las pantallas; (3) En algunos casos, tienen claro el papel gue cumplen los contenidos audiovisuales
en sus vidas; (4) Estan expuestos a una amplia oferta audiovisual en varias pantallas; (5) Se apropian de contenidos
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que les seducen via su formato narrativo; y, (6) Valoran la calidad técnica y narrativa de esos contenidos, entre ofros
aspectos.

Que lo anterior remite al trabajo académico del investigador mexicano Guillermo Orozco1 que desarrolla la “Teoria
de |a Mediacion2 creada por el autor colombo-espariol JM Barbero, en el que expone la recepcion de contenidos,
especialmente los audiovisuales, como un proceso que estd mediado por maltiples factores, internos y externos a
|las audiencias que inciden en la conexion que como receptores generan con ek contenido, tanto en el plano actitudinal
como emocional.

Que debido a lo anterior, Sefial Colombia necesita contratar una investigacion que le permita conocer como se
construye la conexion emocional de las audiencias con el contenido audiovisual que consumen, mas alla de la
evaluacion del contenido, centrando su expectativa en los aspectos sensoriales del consumo audiovisual. En esta
nueva investigacion titulada “Conexién emocional y valoracion de la calidad de los contenidos®, el Canal busca
enfocar su observacion en conocer qué hace el televidente con lo que ve; como lo disfruta, lo asimila y lo involucra
en su vida; desde qué aspecto valora el contenido: desde lo intimo, lo familiar, lo cultural o lo estético y como esa
valoracién incide en su relacion con el entorno cultural, su caracter, sus expectativas y habitos, entre otros factores
que mejoren ia comprensién del consumo de television desde la cuitura que vive la gente dado que es poco probable
separar el acto de consumir medios de las vivencias y practicas cotidianas.

Que los resultados de la investigacion Conexion emocional y valoracidn de la calidad de los contenidos, se
convertiran en insumos objetivos para la toma de decisiones en los procesos de disefio, produccion, programacion y
promocion de contenidos y todos los asociados en la cadena de vaior de Sefial Colombia.

Que en consecuencia, el tipo de contrato a celebrar sera el de prestacion de servicios.
Que el Comité de Contratacién en sesion del 15 de mayo de 2018, aprobd la contratacion de la referencia.

Que mediante estudio previo radicado en la coordinacion de procesos de seleccion de la oficina asesora juridica, se
solicitd adelantar el tramite del proceso de seleccion por medio del cual se contrate bajo la modalidad de invitacion
abierta, a la prestacion de servicios de disefio de escenografia, ambientacion, utileria, maquillaje y vestuario, arte,
alquiler y scouting de locaciones para las necesidades de Canal Institucional.

Que la aplicacién del régimen excepcional tiene fundamento en lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 93 de la Ley 1474 de 2011, que exceptia de la aplicacion del Estatuto General de
Confratacion de la Administracion Publica, a las empresas industriales y Comerciales del Estado, las sociedades de
economia mixta en las que aquel tenga participacién superior al cincuenta por ciento (50%), sus filiales y las
sociedades entre entidades piblicas, que desarrollen actividades comerciales en competencia con los sectores
privado y/o plblico a nivel nacional o internacional o en mercados regulados, excepto en cuanto se refiere a la
aplicacién de los principios consagrados en el articulo 13 de la Ley 80 de 1993. '

Que al presente proceso de seleccion también le son aplicables las demas normas concordantes con la materia que
rijan o lleguen a regir los aspectos del mismo. En lo que no se encuentra particularmente regulado en el Manual de
Contratacion Interno de -RTVC- se aplican las normas civiles, comerciales y a falta de éstas las contenidas en el
Estatuto General de Contratacion Piblica.

El valor estimado del contrato sera la suma de CIENTO CUARENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS M/LEGAL ($144.700.000) incluido IVA, sin que llegue a superar el valor del certificado de disponibilidad
presupuestal oficial del praceso de seleccion.

Que la Coordinadora de Area de Presupuesto de Radio Television Nacional de Colombia, expidio el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 2345 del 21 de mayo de 2018.

1 Articulo: Mediacion en el proceso de recepcion. Consultado Sept 19-2017. Disponible en: http://es:
educomunicacion.blogspet.com.co/2011/05/mediacion-en-el-proceso-de-recepcion. html

2 De los medios a las mediaciones. Comunicacién, cultura y hegemania. Jesiis Martin Barbero. Consultado Sept 19-2017,
Disponible en http://perio.unlp.edu.ar/catedras/system/files/de los medios a las mediaciones.pdf
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Que de acuerdo a lo dispuesto en el capitulo Xl del titulo | del manual de contratacion de RTVC, para la evaluacion
de las propuestas la Entidad designara un comité asesor, conformado por servidores piblicos o por contratistas
designados para el efecto.

En consecuencia, el la Subgerente de Television de RTVC,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la apertura del Proceso de Invitacion Abierta N° 20 de 2018, cuyo objeto es: “EL
CONTRATISTA se obliga a prestar el servicio de investigacion y analisis para profundizar en el conocimiento de la
conexion emocional que genera la audiencia televisiva con los contenidos que consume e igualmente analizar la
forma como ésta desarrolla una valoracion de la calidad de los contenidos”.

ARTICULO SEGUNDO: Establecer como presupuesto oficial la suma de CIENTO CUARENTA Y CUATRO
MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/LEGAL ($144.700.000) incluido IVA. Para el desarrollo del objeto
contractual, el cual se encuentra amparado por el certificado de disponibilidad presupuestal numero 2345 del 21 de
mayo de 2018.

ARTICULO TERCERO: Establecer el siguiente cronograma que sera incorporado en el documento de reglas de
participacion, sin perjuicio de las modificaciones que pueda tener con ocasion de las adendas que se expidan:

C www.rtvc.gov.co,
Publicacion acto de Apertura 24 de Mayo de 2018 www colombiacompraeficiente.gov.co
Publicacion Estudio Previo, Reglas 24 de Mayo de 2018 www.tve.gov.co

www.colombiacompraeficiente.gov.co
Correo Electrdnico
licitacionesyconcursos@rtvc.gov.co 0 por

de Participacion.

Plazo maximo para presentar Del 25 al 29 de mayo de escrito radicado en Radio Television
observaciones a las Reglas de 2018 Nacional de Colombia - RTVC ubicada
Participacion hasta las 5:30 p.m. en la Carrera 45 No. 26-33 de la ciudad
de Bogota.
Respuesta observaciones a las 30 de mayo de 2018 www.rtve.gov.co

Reglas de Participacién www.colombiacompraeficiente.gov.co

www.rtvc.gov.co
www.colombiacompraeficiente.gov.co

En la Carrera 45 No. 26-33 de la ciudad
de Bogota D.C. .

Las ofertas deben entregarse en la
ventanilla Unica de correspendencia
ubicada en el primer piso en ia parte

externa del edificio costado oriental hasta
las 10:00am.

Plazo Iirﬁite para expedir adendas 31 de mayo de 2018

01 de junio de 2018

Entrega de propuestas alas
10:00 a.m.

Sala de Audiencias de la Oficina Juridica
-3 Piso ubicadaen la

01 de junio de 2018 Carrera 45 No. 26-33 de la ciudad de

Audiencia de Cierre alas

11:30 am. Bogota D.C.
Verificacion de requisitos I
habiltanies y evaluacionde | %) 00 217 e o de COMITE EVALUADOR
propuestas
Publicacién del informe de - www.rve.gov.co
evaluacion 8 de junio de 2018 www.colombiacompraeficiente.qov.co

Traslado del informe de evaluacion | Del 12 al 14 de junio de wWww.rvc.gov.co
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y oportunidad para presentar 2018 www.colombiacompraeficiente.gov.co
observaciones al Informe de
evaluacién

Publicacion de respuestas a

observaciones al informe de WWW.rtvc.gov.co
evaluacion - Resolucion de 15 de junio de 2018. www.colombiacompraeficiente.gov.co

Adjudicacion o Declaratoria de
Desierto.

ARTICULO CUARTO: El documento de estudios previos y las reglas de participacion, podrén ser consultados
fisicamente en la coordinacién de procesos de seleccion de la oficina asesora juridica ubicada en el tercer piso de
las instalaciones de Radio Television Nacional de Colombia, en horario 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30
p.m.

Asi mismo, estos documentos podran consultarse electronicamente en la pagina web de RTVC www.rtvc.gov.co y
www.colombiacompra.gov.co

ARTICULO QUINTO: Designar como comité asesor evaluador a la Coordinacion de Procesos de Seleccion, quien
realizara la verificacion de aspectos juridicos, a la Coordinacion de Presupuesto quien realizar4 la verificacion de
aspectos financieros y econémicos y a la Coordinacion de Tecnologias de la Informacion quien realizara la
verificacion de aspectos técnicos. Dicho comité de expertos sera el responsable de realizar la evaluacion de las
propuestas y recomendar al ordenador de gasto la adjudicacion del proceso o su declaratoria de desierto.

ARTICULO SEXTO: Convocatoria para las veedurias ciudadanas: Durante el término de publicacion del documento
de Reglas de Participacion cualquier persona interesada y en especial las Veedurias Ciudadanas podran formular
observaciones a su contenido y participar activamente en todas las diligencias que se adelanten con ocasion del
proceso de seleccion.

ARTICULO SEPTIMO: El presente acto administrativo rige a partir del dia siguiente de su publicacion.

Dada en Bogota D. C.,

L)

PULIDO

Se aprobo para firma: Diego Emesto Luna Quevedo — Coordinadog Proceso de Seleccion

*Se delega la ordenacion del gasto del 21 al 26 de mayo de 2018 segin Resolucion 178 de 2018, periodo en que se encuentra en comision la Subgerente
de Television.
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Radicado No.: 20182400014803

Fecha: 03-05-2018
Bogoté, D.C.
DE: JOSE JORGE DANGOND CASTRO T s
Gerente “Rve- !
10 My 018
PARA: DORA BRAUSIN PULIDO oA i
Subgerente de Radio At
0Pam

ASUNTO: Ordenacién del Gasto Subgerencia de Television

Cordial saludo,

Por medio de |2 presente le notifico que durante el periodo en que se encuentre en comision (del 21 al 26 de
mayo de 2018) {a Dra. Adriana Lopez Comea, la funcin de ordenar el gasto comespondiente a los asunlos de
la Subgerencia de Televisién sera ejercida por usted, en su calidad de Subgerente de Radio.

Lo anterior, conforme io estipulado en la Resolucion 233 de 2017, articulo 6 que prevé:

“En caso de ausencia del delegatario asumiré la delegacion quien designe ef Geronte, mediante
comunicado infermo”.

Comdialmente,
Jé JORGE DANGOND CASTRO
Gerente
CC: Oficina Asesora Juridica
Elabond: mmarmroquin Hw:( \"\C}\O lO a d%
tQﬂCla Ci:&b
n:2zdam.
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