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. Servicio al Cliente y Modemizaclié_:r

CODIGO CON EL QUE SE IDENTIFICA LA |

CONTRATACION EN PLAN DE 490 <
ADQUISICIONES - i
| OBJETO DE LA CONTRATACION: Prestacion de servicios del estudio y analisis de

audiencias para el canal Sefial Colombia, ¢

3. DESCRIPCION DE
LA NECESIDAD

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC-, es una entidad descentralizada
indirecta, del orden nacional, con el caracter de sociedad entre entidades pablicas, catalogada
como una empresa industrial y comercial del Estado, cuyo objeto es la programacion, produccion
y operacion de la red de radio y television publica.

Mediante escritura piblica No. 3138 del 28 de octubre de 2004 de la Notaria 34 de Bogota D.C.,
se constituyd la Sociedad Radio Television Nacional de Colombia RTVC como nuevo gestor del
servicio pliblico de television, donde uno de los objetos misionales es prestar un servicio eficiente
y de alta calidad a través de Television y Radio, con el fin de que la poblacién colombiana tengan
una cita permanente con la programacion emitida a través de cada una de las marcas indicadas
fomentando en ellos la participacion y recordacion de las mismas segln su estilo y preferencias,
en el mismo sentido, que nuestros sequidores sean los difusores voz a voz de a alta calidad de
contenidos y excelente programacion que conforman la television y radio de RTVC.

En este sentido, Canal Sefial Colombia, como una de las marcas de RTVC, se ha consolidado
durante los Gltimos afios como una alternativa diferente que ademas de divertir, educa de forma
novedosa y moderna mediante conceptos e ideas que marcan la diferencia con la programacion
tradicional, desde la esencia y perspectiva de una television que esta orientada al desarrolio
cultural y educativo de la poblacion colombiana.

Ahora bien, bajo el enfoque anterior, Sefial Colombia, esta en primera linea para enfrentar el reto
que afronta el pais de darle vigor a lo logrado en materia de infraestructura tecnologica,
generando méas contenidos de mayor calidad, Por ello, el Canal, requiere profundizar en el

conocimiento de su audiencia cautiva con el animo de afianzar las acciones de fidelizacion de |

ésta, teniendo como objetivo, configurar un enfoque evolutivo de cara a las emergentes y

libremente configuradas redes de productores y consumidores culturales, los cuales, gracias a los |

importantes avances tecnologicos del pais, impulsan la innovacion y escalamiento de la industria
a nuevos escenarios de competitividad.

Para Sefial Colombia es de vital importancia transitar hacia nuevos y mas sofisticados escenarios
de divulgacion que le permitan llevar contenidos educativos y culturales a toda la poblacion
colombiana; en este sentido, se ha dado alcance a lo estipulado en el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018, atendiendo a uno de sus grandes objetivos: "Potencializar el uso de la
infragstructura TIC, garantizar la cobertura de Intemet banda ancha y TV digital para la totalidad
del territorio nacional y garantizar su sostenibilidad”. Entonces, apuntando al cumplimiento de
este propésito, es necesario anotar gue, por un lado el Ministerio de Tecnologias de Informacion
y las Comunicaciones avanza en la implementacion del proyecto "Television Digital Social
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(DTHS) que busca llevar gratuitamente y en alta definicion la television puablica, via satelite, a dos
millones de hogares en regiones apartadas que hasta hoy no disfrutan del servicio consiguiendo
asi para final de 2016 una cobertura del 100% del servicio en temitorie nacional y por otro lado,
complementario al DTHS, considerando que desde diciembre de 2014 el pais contaba con una
cobertura del 65% de la “Television Digital Terrestre” (TDT) y que se espera que para el ano
2019, ocurra el apagdn de la television analdgica, es indispensable haber logrado una cobertura
total',

Dado este crecimiento en el mediano plazo en el acceso de los colombianos a la television 4
publica, Senal Colombia se enfrenta al reto de cumplir sus expectativas, tanto en cantidad como |
en calidad de contenidos ofertados; sumado a esta alta incursion del consumo de TV en alta
definicion (TOT), el pais ha sido testigo del explosivo crecimiento de conexiones a intemet de
banda ancha, que pasaron de 1.8 millones en 2008 a cerca de 5 millones al final de 20147,
configurando asi la "autopista’ necesana para la popularizacion del consumo de contenidos via
IP; por consiguiente, se espera que para 2018 el pais cuente con mas de 7 millones de
suscriptores al servicio de banda ancha que en Colombia ya alcanzo el afio pasado un promedio
de 3Mbps, cercano al de paises de la regién que lideran las cifras de consumo en plataformas
sobre internet como Argentina y Chile.

Por otro lado, se hace indispensable para la television publica nacional, marcar diferencias de
valor con la oferta disponible de contenidos televisives a la que tienen acceso los colombianos,
pues desde la perspectiva del consumo de television, verbigracia, la oferta de TV paga ha
logrado un acceso superior a 8 millones de abonados al servicio en territorio nacional al cierre de
2014%, lo que naturalmente incide en la atomizacion de la audiencia y exige el disefio de
estrategias dirigidas a optimizar las ofertas propias de la TV publica.

Con miras a apoyar los nuevos planes orientados a la conectividad digital, es indispensable /

avanzar en el cierre de brechas poblacionales y teritoriales para el acceso a los servicios
audiovisuales de contenidos e informacion, mediante el contenido producido por Sefal Colombia
como canal publico, aprovechando las posibilidades que la tecnologia ofrece para innovar,
educar y compartir informacion; es asi como el Estado colombiano ha adquirido un inmenso
potencial para desarrollar politicas de innovacion social y Sefial Colombia esta en la tarea de
aprovechar la multiplicacion de conectividad para llevar su presencia a zonas apartadas,
utilizando sus contenidos como punta de lanza estratégica al propdsito de construccion de paz
territorial, como lo enuncia el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018. Para ello, es necesario que
las empresas crezcan rapida, rentable y sostenidamente definidas por procesos de innovacion,
por lo tanto, el compromiso de Senal Colombia con el fortalecimiento de la industria en la
tercerizacion de sus productos se alinea con este objetivo, pero debe ademas asumir el reto de
insertarse en las transformaciones que se han dado en los ultimos arios, debido al crecimiento
del modelo de TV por suscripcion, la conectividad movil a través de la telefonia celular y el mayor
uso de computadores y tabletas, tanto en la vida cotidiana como en la educacion; todos estos
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aspectos han cambiado la forma en la que los colombianos consumen contenidos y se hace

necesario para el canal conocer en detalle esta transformacion, para poder ofrecer un catalogo
amplio y diverso de contenidos que los colombianos quieren y necesitan ver.

Con datos IBOPE consolidados a 2014, se observa un decrecimiento en el encendido general
(TVR -6%) que naturalmente incidié en el promedio de participacion (share%) obtenido por los
canales de television en su pantalla tradicional; y es que los fuertes movimientos en la industria
de la television en el entorno regional latincamericano durante 2014 han forzado una
redistribucion de la audiencia en mdltiples pantallas y nos permiten visualizar el futuro del medio

en el mediano plazo para la industria nacional. Si bien, el consumo de television por suscripcion |

continia creciendo en Colombia, 86% al final del primer trimestre 2015 segin LAMAC?, también
aumentd la cantidad de plataformas Over The Top (OTT) en la Latinoamérica (75 a septiembre
de 2014 en los siete mercados principales; México, Brasil, Argentina, Chile, Colombia, Peru y
Venezuela®, causando la reaccion del mercado colombiano que acogio a cuatro grandes
competidores OTT S-VOD (Suscriber Video On Demand) en el periodo: Netflix como mayor
competidor global, Clarovideo, Caracol Play y Winsports, quienes con la penetracion lograda por
la banda ancha y su capacidad, ya cuentan con terreno abonado para crecer sostenidamente.

lgualmente, es importante considerar el auge de la telefonia celular que superd en 2013 el 100%
en el pais y en 2014 se consolido el crecimiento de canales 4G de alta velocidad para el
consumo de datos por esta via, permitiendo que se configure un segmento de consumo OTT S-
VOD en dispositivos méviles, comportamiento que al tercer trimestre del afio pasado ya mostraba
un crecimiento del 30% en los consumidores latinoamericanos, segin el estudio “Indice Global de
Consumo de Video" realizado por el consultor especializado Ooyala®.

Producir contenidos para las diferentes plataformas es una tendencia global entre los principales
competidores de la industria de la television quienes continian apostando por su pantalla
principal, escalando contenidos al segmento OTT como complementario a su oferta, entre tanto
se ajustan las condiciones técnicas para la que parece sera una migracion definitiva a la
distribucion via IP. Asi, para Sefal Colombia, producir contenidos, tanto especificos para la
pantalla tradicional (en su emision TDT, con las posibilidades inherentes al sistema), como
convergentes, dirigidos a diferentes pantallas, le apuntan a crear un ecosistema que permita su
expansion y estimule su competitividad para avanzar en el cumplimiento del proposito de
promover la generacion de conocimiento e innovacion en el sentido mas amplio entre los
colombiangs, especialmente cuando el ciudadano colombiano pasa de ser un espectador pasivo
a un “prosumidor’, es decir un consumidor mediatico activo, que adquiere la capacidad para
intervenir en las historias, transformarlas y ajustarlas a su gusto y necesidad, potenciando su
repercusion en lo que otros ciudadanos ven.

Sefial Colombia debe acompanar y fortalecer los procesos de comunicacion, terrtorio y los
procesos culturales con enfoque diferencial a través de una oferta mas cercana a los intereses de
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los colombianos, integrando a su estrategia la capacidad técnica lograda por el Gobiemo
Nacional y el alcance de las nuevas formas de consumo mediatico en los consumidores
nacionales, razon por la cual es indispensable profundizar en el conocimiento de las condiciones
de vida de sus espectadores actuales para dar continuidad a las acciones de fidelizacion de
estos.

En un ambiente competitivo dinamico, transformado por los nuevos habitos de consumo
mediaticos promovidos por la tecnologia, se hace indispensable el conocimiento profunde de la
audiencia objetivo para trazar lineas estratégicas que permitan sostener al pablico cautive como
base para ampliar el impacto a nuevos grupos de audiencia y garantizar la perdurabilidad y
relevancia de |a television publica contemporanea.

Dados los movimientos constantes en las estrategias competitivas de los diferentes actores
mediaticos soportadas principalmente en los avances tecnologicos y en aras de conocer las
razones que han causado migracion de televidentes hacia otras pantallas, es de vital importancia
contar con cifras actualizadas de estudios anteriores realizados por Sefial Colombia, el dltime en
el afio 2012, como punto de partida que evidencie el estado actual del entorno en el que incide la
television publica nacional,

| Por otro lado, segun el boletin de comunicacion e informacion de la UNESCO No. 10 de junio de

2012, sobre la importancia de los medios de radiodifusion pablica en un Estado y la labor
fundamental que estos cumplen de llevar informacion imparcial, de caracter cultural y educativo
en la que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos a la informacion, la opinion y la libertad de

expresion; la radiodifusion publica se caracteriza por cumplir un servicio publico, cumpliendo con |

la finalidad para lo que fueron creadas como entidad del Estade, con una cobertura geografica |
amplia, nutriendo su parrilla de programacion con contenidos diversos ricos en cultura, educacion |

e identidad nacional, sin fines comerciales, enfrentando el desafio de competir con los medios de

radiodifusion privados que pueden manejar contenidos completamente diferentes incluyendo la |

comercializacion de espacios y el lucro econémico; sin embargo, la radiodifusion publica debe
contar con mecanismos para evaluar su desemperio y comportamiento frente a los medios de
caracter privado, toda vez que de cierta manera mantienen un caracter competitivo frente a estos
¥ necesitan mantenerse a la vanguardia para mantener y aumentar su audiencia bajo sus
politicas y lineamientos como un medio de caracter publico.

Consecuentemente, este estudio de la UNESCO recomienda que cuando se realizan los estudios
gue evalian el desemperio de un medio piblico frente a su audiencia, debe tenerse en cuenta
indicadores ya sean de perspectiva o de corle transversal como la cobertura geografica, la
diversidad cultural, la interaccion con la audiencia y el grado de satisfaccion de la misma, entre
muchos otros, que permiten establecer como percibe, reconoce y se identifica la audiencia con el
sistema de radiodifusion publica del pais y los contenidos emitidos por esta, permitiendo
recongcer los pro y los contra a través de cada indicador, con el fin de generar contenidos que
contribuyan i) a la fidelizacion de la audiencia y i) un sentimiento de identidad respecto del
sistema de radiodifusidn publica nacional.
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' que complementen la informacion obtenida.

En este orden de ideas, el canal Sefal Colombia requiere una investigacion que a través del uso
de herramientas como encuestas, entrevistas y focus group, entre otras, retome los datos
aportados por la investigacion anterior y aporte informacion sobre la evolucion del
comportamiento de sus audiencias que le permita profundizar en el conocimiento de su base de
televidentes actuales y entender las amenazas del mercado actual, teniendo como objetivo
adoptar las medidas y estrategias necesanas para mejorar y complementar el desarrollo de
contenidos, los cuales fidelicen al publico colombiano con la pantalla de Serial Colombia.

En consecuencia, el Canal Sefial Colombia espera como resultado de esta investigacion, en
cuanto a su audiencia cautiva, identificar y conocer en profundidad los rasgos de identidad que le
caracterizan, percepcion de los usuarios sobre la marca, preferencia de contenidos televisivos y
convergentes y nuevos habitos de consumo que en primera fase de contratacion nutriran la
estrategia de fidelizacion del Canal a largo plazo e incidiran en el disefio de etapas posteriores

4. DESCRIPCION DEL |
QBJETO A
CONTRATAR

| estuvieron presentes en la pantalla de Serial Colombia.

Para dar un correcto desarrollo al objeto contractual, el contratista debera cumplir con o |
estipulado en el presente documento en términos de oportunidad, certeza y claridad conforme las
siguientes necesidades:

El Canal Sefial Colombia, tiene la necesidad de analizar el potencial de apropiacion de los |
plblicos frente a una estrategia de contenidos propios de su pantalla de television, contenidos
digitales especificos y contenidos convergentes. Gracias al conocimiento de sus publicos, los
nuevos habitos de consumo y el comportamiento de las audiencias, el canal Senal Colombia
podra potenciarse a través de los contenidos, aprovechar la conectividad para la inclusion
productiva y el acceso a bienes publicos, servicios sociales e informacion, para asi contribuir al
cierre de brechas poblacionales y sociales.

Los canales de television, especialmente los publicos, se enfrentan al nuevo panorama de las
comunicaciones, donde el valor de lo plblico y su oferta con valor agregado se deben dinamizar
mas alla de la pantalla de television y puede generar otras acciones de entretenimiento,
orientadas a los piblicos actuales y potenciales con enfoque en aquellos que alguna vez

Ante el cambiante panorama de la convergencia y su impacto en los canales publicos, es
imperativo conocer las expectativas de la audiencia para estar en capacidad de desarrollar y
ofrecer contenidos y estrategias de captacion y fidelizacion en todas las pantallas de consumo.

Lo anterior, se materializa en un estudio de caracterizacion de audiencias que arrojara un analisis
del comportamiento, preferencias y expectativas de los televidentes colombianos frente a la
oferta del canal Senal Colombia con el fin de disefiar estrategias de programacion y promocion
dirigidas a fidelizar los televidentes actuales y crecer la base de seguidores del canal,

En desarrollo del objeto contractual, la investigacion debe proveer al Canal de una completa
caracterizacion de sus consumidores actuales en su perfil demografico y psicografico: edad,

Pagina & de 61

N



Gebema de Meday Pulicoy

RTVC

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC

Codigo: SPJ-CT-FT-23

i Version: V.0

- e FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS | Fecha: 01/11/2013
CONTRATACION MISIONAL PARA
CONTRACTUAL INVITACION ABIERTA, CERRADA,

SUBASTA INVERSA

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL

sexo, estrato, region, estilo de vida, habitos de consumo, entre otros que permitiran conocer un

modelo del televidente "tipe" del canal Senal Colombia.

Los resultados obtenmidos permitiran identificar las formas de apropiacion de la marca, la
recepcion de los contenidos, la programacion actual del canal, y las formas de acceso a los
contenidos que oferta Sefial Colombia, en beneficio del trazado estratégico de mediano y largo

plazo.

Los datos obtenidos se utilizaran como insumos para el disefio e implementacion de estrategias
dirigidas a fortalecer la fidelizacion y por qué no, ampliar la base de televidentes del canal Sedal
Colombia cumpliendo con mayor alcance las expectativas de sus televidentes.

5.ALCANCE DEL BIEN
O SERVICIO A
CONTRATAR

En virtud del objeto a contratar, se debera entregar 2 RTVC - Canal Sefial Colombia, los
resultados de una investigacion que le permita al Canal conocer en cifras y analisis actuales, a
través de un enfoque diferencial en el estilo de vida y la cotidianidad, y otros factores
demograficos y psicograficos (edad, sexo, estrato, region, habitos de consumo, entre otros), asi
como el comportamiento de los usuarios con la pantalla Sefial Colombia; teniendo como objetivo
fortalecer el disefio e implementacion de estrategias dirigidas a fidelizar la teleaudiencia, en la
pantalia de television.

6. OBLIGACIONES

I —

Obligaciones Generales:

1. Cumplir adecuadamente con el objeto del contrato conforme las normas nacionales e
internacionales de calidad para el servicio y concurrir oportunamente a su liquidacion de
ser el caso. ~

2. Acreditar al momento de suscripcion del contrato y durante la ejecucion del mismo,

incluso hasta su terminacion el cumplimiento de las obligaciones frente al Sistema de

Seguridad Social Integral (Salud, Pension y ARL). .

Qbrar de buena fe y salvaguardar los intereses institucionales de RTVC. -

Atender las sugerencias, observaciones o ajustes que presente RTVC.

Guardar la confidencialidad de la informacion de caracter reservado que en ejecucién

del contrato le sea entregada y responder patrimonialmente por los perjuicios de su

divulgacion y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se cause a la
administracion o a terceros.

6. Cumplir con la normatividad, los procesos y procedimientos internos establecidos por
RTVC.

7. Ejecutar el objeto del contrato con la diligencia y oportunidad requeridas, teniendo como
referente los principios de calidad en los tiempos de ejecucion establecidos.

8. Utilizar las herramientas y el talento humano necesario para tal fin, dando cumplimiento
a las condiciones ofertadas en la propuesta.

8. Informar al supervisor en forma oportuna sobre las inconsistencias o anomalias
relacionadas con los asuntos, elementos o decumentos encomendados durante [a
ejecucion del contrato,

10. Constituir y mantener vigentes las garantias establecidas en el contrato.

e La
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11. Cumplir con las demas ohhgamones consignadas en: Las reglas de participacion, sus

1.

anexos y adenda propuesta presentada, oferta y aquellas inherentes a |a naturaleza del
futura contrato.

Obligaciones genéricas:

Entregar un informe integro de caracterizacion de la audiencia actual y vigente del canal
Sefial Colombia utilizando herramientas de investigacion de comprobada efectividad, el
cual debe contener:

Perfil demografico: ' Edad, sexo, nivel socioeconomico, perfil académico, situacion
familiar y estado civil, entre otros que se deriven de la investigacion.
Su_perfil_psicografico: ‘estilo de vida, rasgos de personalidad, valores, creencias y
convicciones, entre otros que se deriven de la investigacion.

Hallazqos: Entregar un reporte de hallazgos expresados en ideas, sugerencias
recomendaciones y barreras de acceso, entre otros basados en un analisis de los datos
obtenidos durante la investigacion que aporten criterios para el disefio de estratégico del
canal Sefial Colombia.

Penetracion v apropiacion./ Reporte detallado por regiones donde se evidencien los
niveles de penetracion del canal Sefal Colombia en cuanto a la apropiacion de su
marca, sus contenidos, esquema de programacion y las plataformas de acceso a su
contenido.

Acceso, Reporte detallado por regiones donde se identifiquen las pantallas o
dispositivos a través de los cuales se ve Sefial Colombia (television o dispositivos
electronicos), los contenidos y las formas de consumo de la audiencia del Canal.
Fidelizacion v contenido.' Informe detallado por regiones donde se identifiquen las
motivaciones de consumo de la audiencia a través de las diferentes pantallas del canal
acomparado por un reporte en la misma cobertura que identifique la percepcion de los
televidentes sobre la oferta de contenidos del canal: su periodicidad, calidad.
pertinencia, valor, preferencia, entre otros.

Expectativas. Reporte detallado con recomendaciones precisas derivadas de |a
investigacion en relacién con las expectativas y necesidades de los televidentes frente a
la oferta del canal Sefial Colombia.

Anexos. Entregar junto con el informe consolidado, los siguientes productos asociados;
Guias y/o formularios aprobados.

Base de datos de los encuestados o participantes en sesiones de grupo.

Tabulados o tablas de salida en el programa onginal.

Informe (1 con los hallazgos que lo apoyen).

1 presentacion resumen de los resultados de la investigacion.

SSENESENEN

Asistir a las reuniones programadas referentes al desarrollo del contrato.

Asumir los gastos de logistica, incluido el desplazamiento, necesarios y en los que se
incurra para la ejecucion del contrato.

Atender las observaciones, solicitudes, sugerencias que formule el supervisor del
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5. Entregar a RTVC - Sefial Colombia la informacion y material objeto de la investigacion
en los formatos que establezca RTVC.

6. Obtener por parte de los titulares de derechos de autor o conexos, o de sus
representantes, la autorizacion por el uso de imagen, obras animadas, audiovisuales,
entrevistas y, en general, cualguier obra protegida que eventualmente se llegaren a
utilizar en la ejecucion del contrato. El uso y explotacion de las obras, asi como las
entrevistas e imagenes gue se llegaren a hacer, deberan ser autorizadas de forma que
se pueda realizar la divulgacion de estas a través de reproduccion, emision, transmision
y publicacion a través del canal Senal Colombia, o por las unidades misionales de
RTVC, sus paginas web, sus redes sociales, asi como la comunicacion, emision y

| divulgacion plblica a través de los medios existentes o por inventarse, incluidos medios
impresos, electronicos digitales, opticos, de acceso remoto, de dates y en la red de
internet y sus plataformas.

7. Pagar los derechos que se ocasionen y/o causen con motivo de la utilizacion de Ius
items descritos en el numeral anterior.

8. Responder por cualquier reclamacion que en materia de derechos de autor 0 conexos |
efectle un tercero, exonerando de responsabilidad a RTVC, .

9. Mencionar, conforme lo exige la ley, los créditos respectivos de los autores de la
investigacion objeto del presente contrato, Adicionalmente, mencionar a los demas
autores y miembros del equipe investigador.

Obligaciones especificas:

1. Contar con el talento humano necesario y suficiente, debidamente capacitado,
certificado y con experiencia amplia en la investigacion y analisis de medios, usando
diferentes modalidades y metodologias, que consoliden con precision, veracidad y de
manera concreta el informe de caracterizacion de audiencias del Canal Senal Colombia.

2, Garantizar que la muestra recolectada en la labor de campo del estudio incluya los
siguientes grupos (target) de audiencia segiin su edad:

Preescolares y/o cuidadores (3 a G anos)
Infantil (7 a 11 afios)

Adolescentes { 11 2 17 anos)

Jovenes (18 a 24 anos)

Adulto joven (25 a 39 anos)

Adulto (40 a 49 arios)

Adulto Mayor (50 +)

B T T T

3. Garantizar que la muestra recolectada en la labor de campo del estudio, come minimo permita
responder y profundizar en los siguientes interrogantes (sin ser los Unicos):

v 3.1 Pertinencia de contenidos y programacion

v ¢Cual es su opinion sobre los contenidos y el esquema de programacion de Sefal
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4. Utilizar como elementos base (sin ser los Unicos) a lo largo de las investigaciones para el
presente proyecto, los siguientes componentes:

Colombia?
v ;Cudles son sus expectativas de temas?
;Queé tan identificado se siente con la oferta de contenidos del canal Sefial

Colombia?

3.2 Plataformas de acceso
v ;Mediante cudles dispositivos electronicos ve Sefal Colombia?
(1) Televisor convencional,
(2) Smart TV,
(3) Tablet,
(4) Computador,
(5) Teléfono mowil
v ;Cudles son los habitos de consumo del canal Serial Colombia?:
o Lo ve acompaado
o Lo ve mientras realiza labores del hogar
o Lo ve solo en fin de semana
o Lo ve antes de dommir; entre otros
v 4Cuales son los horarios del dia en los que mas ve Sefial Colombia?
v ¢Cudnto tiempo dedica a ver Sefial Colombia?

3.3 Fidelizacion.
v ,Cuales el programa o |a franja que mas le gusta ver en Senal Colombia?
v 4 Qué quiere ver en Sefial Colombia para convertirlo en su favorito?

4.1 Perfil demografico:
v Porsexo
Por edad
Por ciudad yfo region de residencia
Por nivel de estudio
Por ocupacion
Por nivel socipeconomico -NSE-

SO ON N Y

4.2 Perfil psicografico:
v Personalidad; rasgos que le identifican como persona.
v Estilo de vida
v Intereses, necesidades
v Gustos, uso del tiempo libre
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v Valores

5. Brindar soporte de informacidn requerida ylo solicitada por el Canal Sefal Colombia, posterior
a la entrega del estudio de caracterizacion de audiencias por parte del contratista.

6. Realizar el estudio en diez (10) departamentos colombianos; en cada uno de los cuales la
muestra debe ser recolectada como minimo en su ciudad capital, dos (2) ciudades secundarias y
cuatro (4} municipios en zona rural. El departamento de Cundinamarca debe estar incluido.

7. Efectuar la muestra del estudio con al menos mil (1.000) encuestas realizadas cara a cara en
el entorno del entrevistado.

7. OBJETO

El contratista se obliga para con RTVC- Canal Serial Colombia, a realizar una caracterizacion de
audiencias, que le permita al canal Sefial Colombia conocer el perfil demografico y psicografico
de sus consumidores actuales frente a los contenidos, plataformas y modos de consumo.

8. PLAZO DEL
CONTRATO

El plazo del contrato sera hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2015, contado a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion. /

9. LUGAR DE
DESARROLLO DEL
CONTRATO

Si bien el domicilio contractual corresponde a la ciudad de Bogota, el contrato sera ejecutado en
las ciudades y municipios del territorio nacional requeridos para realizar el estudio de
caracterizacion de audiencias para dar cumplimiento al alcance del objeto del contrato.

10. LA
| DETERMINACION Y
JUSTIFICACION DE
LOS FACTORES DE
SELECCION

En el presente proceso de seleccion objetiva, se escogera el ofrecimiento mas favorable para
Radio Television Nacional de Colombia, RTVC - Canal Seiial Colombia y a los fines que ella
busca, sin tener en consideracion factores de afectﬂ o de interes particular y en general,
cualquier clase de motivacion subjetiva.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de titulo suficiente
para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aguellos requisitos de la
propuesta que no afecten la asignacién de puntaje podran ser solicitados por la entidad en
cualquier momento incluso, hasta la adjudicacion.

En consecuencia, los factores de habilitacion y calificacion se establecen con base en los
siguientes criterios:
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[~ o = Cumple/ T i
2 Capacidad Financiera Habilitante No cumple nfa
Requisitos técnicos " Cumple/
3 minimos Habilitante No cumple n/a
FACTORES DE PONDERACION
Requerimientos técnicos
1 ponderables Ponderable 800
Apoyo a la industria
2 e Ponderable 100
3 Propuesta econdmica Fonderable 100
TOTAL PUNTALE 1000

10.1, REQUISITOS HABILITANTES

10.1.1 FACTORES DE HABILITACION: VERIFICACION, (Cumple o no cumple). Con ellos se
busca establecer que el proponente cumple con las condiciones juridicas, financieras y tecnicas
minimas requeridas para cumplir con el objeto del contrato.

10.1.1.1 CAPACIDAD JURIDICA

La verificacion de la informacion juridica no tiene ponderacion alguna, se trata del estudio que
realiza la Oficina Juridica de RTVC para determinar si la propuesta se ajusta a los requenmientos
y documentos juridicos establecidos en las reglas de participacion. Este analisis no concedera
puntaje alguno, pero de éste puede resultar el rechazo de la propuesta conforme a las causales
establecidas en las reglas de participacion.

Para el caso de los Consorcios, Uniones Temporales o promesas de sociedad futura, cada uno
de sus miembros debera aportar individualmente la informacion y documentacion juridica
solicitada, salvo la carta de presentacion y la garantia de seriedad.

Los documentos aqui exigidos se verificaran para determinar su cumplimiento o no. El
proponente individual y/o todos los miembros de la union temporal o consorcio deberan cumplir
con la presentacion del documento exigido, a continuacion:

v CARTA DE PRESENTACION

Cada Proponente Individual o Plural debe diligenciar y acompaniar su propuesta con la Carta de
Presentacion, suscrita por él, si se trata de persona natural o suscrita por el representante legal o
por apoderado debidamente constituido y acreditado conforme a derecho, de acuerdo con el
Formato del Anexo carta de presentacion. |

Quien suscriba la Carta de Presentacion de la Propuesta en nombre y representacion del
Proponente, debe contar con facultades expresas y suficientes para ello, asi como, para suscribir
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diligencias inherentes a la actuacion contractual.

| senialada en el cronograma del proceso.

el Contrato, en caso de adjudicacion, y para recibir notificaciones de cualquier decision
administrativa o judicial.

Ademas, el representante legal del Proponente Individual y de los integrantes de Proponentes
Plurales y el representante convencional de estos Ulimos, o sus apoderados especiales, |
debidamente constituidos y acreditados, en su caso, deben disponer de atribuciones y facultades
especificas y suficientes para presentar Propuesta en desarrollo de este Proceso de Seleccion;
cumplir oportuna, eficaz y eficientemente los compromisos derivados de tal presentacion;
celebrar el Contrato proyectado; satisfacer los requisitos de ejecucion; otorgar las garantias
exigidas, y en general, comprometer a la persona juridica o a la asociacion para todos los
anteriores efectos, representar sus intereses y obrar en su nombre en todos los actos, tramites y

Los oferentes deberan indicar en la carta de presentacion cuales de los documentos aportados
son de caracter reservado e indicar la norma que ampara dicha reserva, Si el oferente no hace
pronunciamiento expreso amparado por la ley se entendera que toda la oferta es publica.

En todo caso, RTVC se reserva el derecho de no acatar la confidencialidad predicada de la
informacién si va en contra de los principios de publicidad y contradiccion que rigen los procesos
de seleccion plblica.

PODER: Cuando el oferente actie a través de un representante o apoderado debera acreditar
mediante poder, que su representante o apoderado esta expresamente facultado para presentar
la oferta y firmar el contrato respectivo si a ello hubiere lugar.

v CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Mediante el Certificado de Existencia y Representacion Legal, RTVC verificara la capacidad
juridica de la sociedad como de quien la representa. Para tales efectos, tendra en cuenta la
identificacion de la sociedad, duracion, representante legal y sus facultades y que el objeto social |
de la firma oferente esté directamente relacionado con el objeto propuesto en el presente |
proceso de seleccion.

|
El PROPONENTE debe presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido por
la Camara de Comercio, en donde conste que su duracion no es inferior a la duracion del
contrato y tres (3) afos mas y que su objeto social sea suficiente para poder ejecutar el objeto del
presente proceso de seleccion. Este certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta
(30) dias calendario anteriores a la fecha de la diligencia de cierre y presentacion de ofertas

Si la PROPUESTA es presentada por un consorcio o unidn temporal o promesa de sociedad
futura, cada uno de sus miembros debe presentar de manera independiente la anterior
certificacion expedida con treinta (30) dias calendario de anterioridad a la fecha de la diligencia
de cierre y presentacion de ofertas del presente proceso de seleccion.
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Persona juridica nacional o extranjera con sucursal en Colombia

gjecucion del contrato y tres (3) afios mas a partir de su terminacion.

Personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia

exigidas en el Pliego de condiciones con uno de los siguientes documentos:

106 de 2001 y la Ley 455 de 1998, 6

proceso de seleccion.

articulo 471 del Cédigo de Comercio.

anticipada del contrato por parte de RTVC.

Consorcios o uniones temporales o promesa de sociedad futura

Las personas juridicas extranjeras que no tengan sucursal en Colombia, deben probar su
existencia, representacion legal y que dentro de su objeto social se encuentren las actividades

La duracion de la sociedad no podra ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) anos
mas a partir de su terminacion, La demostracion de la duracion de las personas juridicas
extranjeras debe realizarse utilizando cualquier medio probatorio legaimente valido en Colombia,
incluyendo estatutos, certificados de existencia y representacion legal, certificaciones de la
autoridad competente, documentos de incorporacion o certificados expedidos por el Consul de la
Republica de Colombia con jurisdiccion en el pais de su domicilio social, entre otros.

En el caso de personas juridicas extranjeras que no cuenten con domicilio en Colombia, debera
constituir apoderado con domicilio en Colombia para que la represente y en caso de resultar
adjudicatario debera constituir dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al
perfeccionamiento del contrato una sucursal en Colombia en los términos establecidos por el

La no constitucion de una sucursal en los términos antes descritos, sera causal de terminacion

]

En caso de que el proponente sea persona juridica nacional o persona juridica extranjera con
sucursal en Colombia, debera presentar el Certificado de Existencia y Representacion Legal |
expedido por la Camara de Comercio, con fecha de expedicion no superior a un mes con relacion
a la fecha de cierre del proceso de seleccion, donde conste el objeto y se acredite su existencia y
representacion legal, asi como que la duracion de |a sociedad no podra ser inferior al plazo de

(i) El certificado expedido por la autoridad competente de cada pais, acompaiado con el
respectivo apostillaje segun corresponda, de acuerdo con los términos establecidos en el Decreto

(ii) Con la correspondiente certificacion expedida por el Consul de Colombia, donde conste que la
sociedad existe como persona juridica, y el nombre de quien o quienes, de acuerdo con las
disposiciones estatutarias, ejercen la representacion legal y que dentro de su objeto social se
encuentren las actividades exigidas en el pliego de condiciones definitivo. Dicho certificado debe
haber sido expedido en una fecha no superior a un mes con relacion a la fecha de ciemre del
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| En caso de consorcio o unidn temporal o promesa de sociedad futura deberan aportar el
documento respectivo de constitucion en los términos solicitados, y deberan acreditar que su
término de duracionno podra ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afo mas a
partir de su terminacion,

Asi mismo, se debe presentar el Certificado de Existencia y Representacion Legal de cada uno
de sus integrantes.

Por otra parte, en caso de que el consorcio o la unién temporal o la promesa de sociedad futura
esté integrado a su vez por estas formas asociativas, cada uno de sus integrantes debera
presentar el documento de conformacion de consorcio o union temporal o promesa de sociedad
| futura segin corresponda.

Personas naturales

En caso que el proponente sea persona natural debera acreditar su capacidad para ejecutar el
contrato derivado de este proceso mediante registro mercantil expedido con fecha no superior a
treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha prevista para el cierre de este proceso, en el cual
se indique que el tipo de actividad o servicios registrades correspondan al objeto del presente
proceso de seleccion, junto con fotocopia de la cédula de ciudadania.

Autorizacion para presentar la oferta y comprometer a personas juridicas:

El representante legal o apoderado del proponente individual, yel representante legalo
apoderados en el caso de consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura de
cada uno de los integrantes de estas formas asociativas, deberan acreditar que cuentan con la
autorizacion para presentar la oferta y contratar como minimo por el monto del presupuesto de la
contratacion. Si el representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes
para presentar la Propuesta y contratar con la entidad, |a propuesta sera inhabilitada

v CEDULA DE CIUDADANIA:
siendo este el documento necesario del Representante Legal de la Persona Juridica o persona
natural,
En caso de consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad futura, se debera aportar

copia de la cédula de ciudadania o documento de extranjeria sequn sea el caso, de cada uno de
los representantes legales de los miembros gue los conforman.

v CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE_APORTES PARAFISCALES Y DE
SEGURIDAD SOCIAL
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El Oferente debera presentar certificacién expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal si no esta obligado a tener
Revisor Fiscal, en donde se acredite el cumplimiento en el pago de los aportes a sus empleados,
en los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha
_ de cierre del presente proceso de seleccion. En el evento de que la sociedad no tenga mas de seis
| (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion, lo
anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Para el caso en que el Oferente tenga un acuerdo de pago vigente, debera certificar que se
encuentra al dia con los pagos acordados en el mismo.

Si la oferta es presentada por un consorcio o unién temporal o promesa de sociedad futura, cada
uno de sus miembros debera presentar de manera independiente la anterior certificacion.

Consorcios o uniones temporales o promesa de sociedad futura

En el caso de consorcio, uniones temporales y promesas de sociedad futura, cada uno de sus
integrantes debera acreditar que cumple con el anterior requisito.

Si uno de sus integrantes es una persona natural, ésta debera acreditar que se encuentra afiliada
y cotizando al sistema general de seguridad social en salud y pensiones.

Personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia

La obligacién de presentar las certificaciones de cumplimiento del articulo 50 de la ley 789 de
2002 no aplica para personas juridicas extranjeras, salvo en el caso en el que participen
sucursales de estas legalimente constituidas en Colombia, caso en el cual deberan presentar la
certificacion mencionada en el primer parrafo de éste numeral o una certificacion del |
representante legal de la sucursal en la que manifieste que la sucursal no tiene empleados y que |
por lo tanto, no deben cumplir con lo senalado en la ley 789 de 2002.

NOTA COMUN: Sin embargo, en caso de que el oferente no esté obligado a realizar aportes
parafiscales y seguridad social no debera suscribir el anexo previsto en este numeral, debera
presentar en su lugar, una certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal si no esta obligado a tener
Revisor Fiscal, en donde haga constar dicha circunstancia.

Las certificaciones expedidas por revisor fiscal, deberan estar acompariadas de la copia de la
cedula de ciudadania, matricula profesional y certificado de antecedentes de la Junta Central de
Contadores.
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" Personas naturales

Tratandose de personas naturales, se debera acreditar que se encuentran afiliadas y cotizando al
sistema general de seguridad social integral en salud y pensiones.

Sin embargo, en caso de que el oferente no esté obligado a realizar aportes parafiscales y |

seguridad social no debera suscribir el anexo previsto en este numeral, debera presentar en su
lugar un documento idéneo que demuestres dicha circunstancia

v GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Para garantizar la seriedad de la oferta el proponente debera constituir a favor de RADIO
TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC NIT 900002583-6 una poliza de Seguros (a
favor de entidades publicas con régimen privado de contratacién) o garantia bancaria,
expedida por una entidad debidamente constituida y autorizada para funcionar en Colombia por
una suma equivalente al diez por ciento (10 %) del valor del valor de la propuesta presentada, y
su vigencia se extendera desde el momento de la presentacion de la oferta hasta la aprobacion
de la garantia que ampara los riesgos propios de la etapa contractual. El periodo de vigencia de
la garantia debera cubrir como minimo noventa (90) dias, contados a partir de la Presentacion de
la propuesta.

En el caso de consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura, en la garantia de
seriedad deberd precisarse que el afianzado es el Consorcio o la Unién Temporal o Sociedad y
debera incluir el porcentaje de participacion de cada uno de los socios.

La Garantia de Seredad de la Propuesta debera contener los siguientes amparos, (I} La no
suscripcion del contrato de sin justa causa por parte del proponente seleccionade. (Il) La no
ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el termino previsto en el
pliego de condiciones, los términos de referencia, el estudio previo ylo las reglas de participacion,
se prormogue o cuando el término previsto para |a suscripcion del contrato se prorrogue, siempre
y cuando esas prorrogas no excedan un termino de tres (3) meses. (IIl) El retiro de la oferta
después del término fijado para la presentacion de las propuestas. (IV) La falta de otorgamiento
por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento exigida por la entidad para
amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato.

Las inconsistencias de la garantia de seriedad seran subsanables en el termino que para el
efecto establezca RTVC so pena de no cumplir con los requisitos minimos habilitantes.

Se podra presentar aval bancario como garantia de seriedad, el cual debera contener una nota
gue indique que la garantia (aval bancario) sera pagada por el garante a la vista, en la fecha en
la cual RTVC presente la reclamacion formal.

Los oferentes deberan ampliar la vigencia de |a garantia (aval bancario), en el evento que se

llegare a prorrogar el periodo de entrega de las ofertas o cuando a juicio de RTVC se considere
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necesano; una vez perfeccionado el contrato, éste aval sera devuelto al oferente, previa solicitud
del interesado.

Una vez seleccionado el oferente, si se llegare a ampliar el plazo de suscnpcion del contrato,
RTVC solicitara al adjudicatario la ampliacion de la garantia de seriedad de la oferta (aval
bancario). La no ampliacion del plazo se entendera como desistimiento de la oferta presentada,
sin perjuicio de las acciones a que haya lugar.

En todo caso, el oferente seleccionado para ejecutar el contrato que se derive del presente
proceso de seleccion, debera mantener vigente la garantia de seriedad de su oferta hasta el
perfeccionamiento del mismo.

RTVC hara efectiva la garantia constituida para responder por la seriedad de la oferta, cuando el
oferente seleccionado no suscriba el contrato correspondiente dentro del término que haya
sefialado la Entidad, sin peruicio de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia.

En el caso de oferentes plurales, los tomadores de la garantia de seriedad (aval bancario), deben
ser todos los miembros del consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura, segun sea el
caso, con el nimero de NIT de cada uno de sus integrantes.

v DOCUMENTO DE CONFORMACION DE CONSORCIO O UNION TEMPORAL O
PROMESAS DE SOCIEDAD FUTURA. (ANEXQ RESPECTIVO)

Tratandose de consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura, deberan anexar el
documento de conformacion correspondiente, el cual debera reunir los siguientes requisitos:

" FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS | Fecha: 01/1112013

1. Expresar si la participacion es a titulo de consorcio o de union temporal 0 promesa de |

sociedad futura, El documento debera consignar los términas que regiran la unién temporal o
el consorcio o la promesa de sociedad futura, esto es: i) duracion, ii) objeto, iii) porcentaje de
participacion de cada uno de sus miembros, iv) participacion de estos en la ejecucion del
contrate, v) elementos que no podran ser modificados sin el consentimiento previo y escrito
de RTVC.

2. Expresar que la duracion del consorcio o de la union temporal o promesa de sociedad futura,
no podra ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afo mas a partir de su
terminacion,

3. Designar en forma expresa, el nombre del representante legal de la union temporal o
consorcio o promesa de sociedad futura y el de su suplente con los respectivos documentos
de identificacion y con sus facultades.

Pagina 18 de 61




RTVC.

Siatema de Medios Pibicos

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC

| Versién: V.0

| Codigo: SPJ-CT-FT-23

FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS Fecha: 01/11/2013

CONTRATACION MISIONAL PARA

INVITACION ABIERTA, CERRADA,
SUBASTA INVERSA

CONTRACTUAL

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL

| Subgerencia de Soporte Corporativo a través de la Jefatura de Analisis Financiero y Presupuesto
| de RTVC para establecer la capacidad financiera de cada proponente asi:

10.1.1.2 CAPACIDAD FINANCIERA

v REGISTRO UNICO TRIBUTARIO - RUT

El oferente debera presentar fotocopia del Registro dnico tributario = RUT actualizado, y si la
oferta es presentada por un consorcio o union temporal o promesas de sociedad futura, cada uno
de sus miembros debera presentar de manera independiente el anterior documento.

v PACTO DE TRANSPARENCIA

El Proponente apoyara la accion del Estado Colombiano y a RTVC para fortalecer la |
transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto debera asumir los
compromisos contenidos en el documento "*COMPROMISO TRANSPARENCIA", que hace parte
de la Documentacion Juridica.

v CERTIFICADO DEL “SIRI" |
RTVC verificara mediante la consulta que el proponente no se encuentra en el Sistema de
Informacién y Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad “SIRI", expedido por la
Procuraduria General de la Nacion, a nombre de la persena juridica. Imprimir la consulta

v BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES

RTVC verificara mediante la consulta respectiva gue el proponente no se encuentra en el boletin
de responsables fiscales de la Contraloria General de la Nacion. Imprimir la consulta

v CONSULTA DE ANTECEDENTES JUDICIALES
RTVC verificara mediante la consulta respectiva, si el proponente no se encuentra reportado en
la base de datos de la Policia Nacional. En el caso de los consorcios, uniones temporales o

promesas de sociedad futura, cada uno de sus integrantes debera no encontrarse reportado en el
respectivo boletin. Imprimir la consulta

El informe financiero no recibira ninguna ponderacion pues se trata del estudio que realiza la

Los proponentes de acuerdo con su naturaleza deberan presentar los siguientes documentos.

10.1.1.2.1 DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE VERIFICACION FINANCIERA:

QOFERENTES COLOMEIANOS
| Los documentos requeridos son los siguientes:
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Estados financieros comparativos del ano 2013-2014 con corte a 31 de diciembre de cada
ano (Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias) especificando el active corriente,
activo fijo, pasivo cormriente y pasivo a largo plazo, firmados por el proponente persona
natural o por el Representante Legal de la persona juridica y el contador o Revisor Fiscal de
la empresa si esta obligado a tener.

Notas a los Estados Financieros ario 2014 con corte a 31 de diciembre, segin Articulo 36
Ley 222/95,

Certificacion de los Estados Financieros ano 2014 con corte a 31 de diciembre, segun
Articulo 37 Ley 222/95.

Certificados de vigencia y Antecedentes Disciplinarios del contador ylo del revisor fiscal,

“expedidos por la Junta Central de Contadores, con fecha no mayor a noventa (90) dias

calendario, anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de contratacion y con la

informacion actualizada,
Dictamen del revisor fiscal del afio 2014 con corte a 31 de diciembre. Se debe tener en

cuenta que solo se aceptara “dictamen limpio”.

OFERENTES EXTRANJERQS

documentos que se exigiran a los oferentes extranjeros son los que se relacionan a

continuacion:

Balance general, estado de resultados, asi como las notas a los estados financieros,
comparativos 2013-2014 con corte al cierre del afio contable, de acuerdo con lo establecido
en las leyes y normas del respectivo pais.

Los estados financieros del proponente extranjero deben venir firmados por el representante
legal y el contador de la firma extranjera.

Los estados financieros deben estar acompafiados de la traduccion oficial al castellano,

expresados en pesos colombianos, a la tasa representativa del mercado TRM de la fecha de |

cierre de los mismos, indicando la tasa de conversion (Fuente: Banco de la Republica de
Colombia).
Asi mismo la traduccion oficial de los balances estaran discriminados de la siguiente manera:
« ACTIVOS: Cormiente, no corriente y total
- PASIVOS: Comiente, no corriente, total
+ PATRIMONIO
Dictamen de Auditoria Externa del pais del proponente, de los estados financieros y solo se
aceptara “dictamen limpio”.
El dictamen a los estados financieros vendra con traduccion oficial al espariol.
la informacion contable y financiera debe haber sido preparada con sujecion a las
“International Financial Reporting Standards —IFRSs" adoptados por la Comision Europea
(“European Commission™), a las “International Financial reporting Standards - IFR3s" en
general o a los "Generally Accepted Accounting Principles ~US GAAP”, segin el pais de
origen de la persona juridica de que se trate. Se debe certificar en el informe del revisor fiscal
0 quien haga sus veces.
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‘sobre la informacion financiera presentada con la oferta tomando como base los siguientes

Se entiende por dictamen limpio aguel en el que se declara que los estados financieros
presentan razonablemente en todos los aspectos significativos, los resultados de operaciones y
principios de contabilidad generalmente aceptados

En el evento que cualquiera de los requenimientos anteriormente mencionados no tenga la misma
denominacion en el pais del domiciic del oferente extranjero, el representante legal o el
apoderado en Colombia, debera allegar los documentos equivalentes en su pais indicando para
cada caso cual es el documento equivalente.

10.1.1.2.2 CAPACIDAD FINANCIERA CUMPLE - NO CUMPLE

Radio Television Nacional de Colombia exige los siguientes requisitos financieros para participar
en el presente proceso, los cuales seran verificados mediante los documentos solicitades. Los
proponentes deben poseer los siguientes indicadores financieros.

+ Indice de liquidez = 1,0

Nivel de endeudamiento < 70%

Capital de trabajo = 10% del Presupuesto Oficial
«  Patrimonio liquido = 10% del Presupuesto Oficial

La habilitacion de cada oferente se determinara por el cumplimiento de cada uno de los |
indicadores financieros mencionados anteriormente, Cada indicador se evaluara por separado y
utilizando las formulas indicadas en cada caso.

En el caso de consorcios o uniones temporales el porcentaje comrespondiente se calculara
multiplicando la participacion porcentual de cada uno de los integrantes, segln sea el caso, por
su respectivo indicador, sumando todas las ponderaciones.

Seran declaradas NO ADMISIBLES (NO CUMPLE) Financieramente las ofertas que no
cumplan con los porcentajes mencionados.

NOTA: Si el oferente no incluye alguno de los documentos de contenido financiero
requeridos o se requiere alguna aclaracion o complementacion, RTVC solicitara lo
requerido senalando el término perentorio para cumplir, so pena de rechazo de la oferta.

INDICADORES:
La capacidad financiera sera objeto de verificacion de cumplimiento, pero no de calificacion.

La capacidad financiera del oferente se determinara de acuerdo al analisis que RTVC realice

Pagina 21 de 51



RTVC

Sistemna de Medios, Publicoy

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC Codigo: SPJ-C

T-FT-23

SUBASTA INVERSA

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL

| indicadores financieros:

NOTA: Cuando los valores solicitados se acrediten en moneda extranjera, para el calculo
de los indicadores se debera utilizar la TRM correspondiente a la fecha de corte de los
respectivos Estados Financieros (Fuente para la TRM: Banco de la Republica de

| Colombia).

CAPACIDAD FINANCIERA:

~ LIQUIDEZ L = Activo Corriente / Pasivo Corriente
Se considera HABIL al proponente que acredite contar con una liguidez mayor o igual 2 uno
punto cero (1.0)

o Modalidades Individuales

Con corte fiscal del afto 2014, los proponentes que se presenten deben contar con una razon de
liquidez, superior o igual a uno punto cero (1.0), calculada a partir de sus respectivos Estados
Financieros, como la division de los Actives Corrientes entre los Pasivos Corrientes.

La razon de liquidez minima se expresa mediante Ia siguiente farmula:

Activo Corriente
—F21.0
Pasivo Cornente

» Modalidades Conjuntas

Con corte de la vigencia fiscal 2014, los participantes que se presenten bajo |2 modaiidad de
Consorcio o Uniones Temporales, deben contar en forma conjunta con una razon de liquidez
superior o igual a uno punto cero (1.0), calculada a partir de sus respectivos Estados Financieros,
como la division de los Activos Corrientes entre los Pasivos Corrientes, ponderande por la
participacion porcentual de cada uno de los integrantes.

La razon de liquidez minima para Consorcios, Uniones Temporales se expresa mediante |
siguiente formula:

Aetivo Corriente T
ZH e —— ‘l * Participacion Porcentual, | 2 1.0

Pasivo Corriente )|

Donde i indica al Integrante del Participante.

En todo caso, para que la Propuesta sea considerada valida, la suma de los Integrantes debera
contar con una razon de liquidez superior o igual a uno punto cero (1.0).
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~ NIVEL DE ENDEUDAMIENTO NE = Pasivo Total / Activo Total

Se considerara HABIL el proponente que presente un NE menor o igual a setenta por ciento
(70%)

= Modalidades Individuales

Al corte fiscal del ano 2014 el Participante Individual debe tener un nivel de endeudamiento,
calculado como los Pasivos Totales dividido entre los Activos Totales, de menor o igual a setenta
por ciento (70%).

El nivel de endeudamiento maximo se expresa mediante la siguiente formula:

_| Elcapital de trabajo se expresa mediante la siguiente formula:

i PasivoToral
Activo Total

s Modalidades Conjuntas

Al corte fiscal del afio 2014, el participante que se presente bajo la modalidad de Consorcio o
Uniones Temporales, debe tener en forma conjunta un nivel de endeudamiento inferior o igual a
setenta por ciento (70%). Calculado como los Pasivos Totales dividido entre los Activos Totales,
ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los integrantes del Consorcio o Union
Temporal,

El nivel de endeudamiento maximo para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa
mediante la siguiente formula:

Activo Total,

[}

Pasivo Total 2 i
Z!—'- * Participacion Porcentual | < 70%

Donde i indica al Integrante del Participante.

|~ CAPITAL DE TRABAJQ CT = Active Corriente — Pasivo Corriente
Se considerara HAEBIL el proponente que presente un CT igual o supenor al diez por ciento (10%)
del presupuesto oficial

» Modalidades Individuales
Al corte fiscal del aio 2014 el Participante Individual debe tener un capital de trabajo, calculado

como el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, de mayor o igual al diez por ciento (10%) del
presupuesto oficial.
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Activo Corriente - Pasivo Corriente = 10% * Presupuesto Oficial

+ Modalidades Conjuntas

Uniones Temporales, debe tener en forma conjunta un capital de trabajo superior o igual al diez |
por ciento (10%) del presupuesto oficial, Calculado como el Activo Corriente menos el Pasivo
Corriente, ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los integrantes del
Consorcio o Unién Temporal,

El capital de trabajo para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa mediante [a |
siguiente formula;

i |{a"l.|..'li'-ut'nrric:1h.-, = Pasavo Corriente, )* Participadon I’urucnlu:tl,]T: 0% * Presupuesio Olicial
i

Donde i indica al Integrante del Participante.

~ PATRIMONIO LIQUIDO PL = Activo Total - Pasivo Total
Se considerara HABIL el proponente que presente un PL igual o superior al diez por ciento (10%)
del presupuesto oficial

« Modalidades Individuales
Al corte fiscal del afio 2014 el Participante Individual debe tener un patrimonio liquido, calculado
como el Activo Total menos el Pasivo Total, de mayor o igual al diez por ciento (10%) del
presupuesto oficial.
El patrimonio liquido se expresa mediante la siguiente formula:

Activo Total - Pasivo Total = 10% * Presupuesto Oficial

e Modalidades Conjuntas
Al corte fiscal del arfio 2014, el participante que se presente bajo la modalidad de Consorcio 0
Uniones Temporales, debe tener en forma conjunta un patrimonio liquido superior o igual al diez
por ciento (10%) del presupuesto oficial. Calculado como el Activo Total menas el Pasivo Total,

ponderando por [a participacion porcentual de cada uno de los integrantes del Consorcio o Union
Temporal,

El patrimonio liquido para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa mediante la
siguiente farmula: ‘
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El{.r\ctinu't'nt.':ll - Pasivo Total, )* Participacion Porcentual, | = 10% * Presupuesto Olicial

Donde i indica al Integrante del Participante.

10.1.1.3 REQUISITOS TECNICOS MINIMOS
10.1.1.3.1 EXPERIENCIA MINIMA

v Experiencia del proponente

El proponente debe acreditar que cuenta con experiencia en la medicion y analisis de audiencias
Esta experiencia podra ser acreditada en certificaciones de maximo hasta diez (10) contratos
terminados y ejecutados en un 100%, o actas de finalizacion, cuyo periodo de ejecucion este
comprendido dentro de los Ultimos cinco (5) aros, contades a partir del 1 de julio de 2009 y cuya
sumatona corresponda o supere el 100% del valor de la presente contratacion.

Para acreditar la experiencia, cada certificacion o acta de liguidacion debera contener:

Nombre o razdn social de quien certifica.
Nombre o razdn social del proponente.
Objeto del contrato.

@ @ @ @

Nombre y Firma quien expide la certificacion.
Fecha de inicio y terminacion.

En caso de que los valores de los contratos certificados que el proponente presente para efectos
de acreditar la experiencia minima se encuentren en moneda extranjera, RTVC tomara la TRM
de la fecha de celebracion del contrato que se certifique para realizar la conversion.

Para acreditar la experiencia, ademas de las certificaciones podran presentarse documentos
equivalentes e idoneos expedidos por el contratante que sirvan como prueba del servicio
prestado y que reflejen el valor o costo del servicio y el periodo de ejecucion, tales como |
contratos que soporten el valor, ordenes de compra ylo servicio, certificados de supervision, entre

otros, los mismos deberan contener la siguiente informacion:
1) Nombre o razén social del cantratante.
2) Nombre o razén social del contratista
3) Periodo de ejecucion del contrato
4) Objeto del contrato o servicio prestado
5) Valor del contrato

En caso de que la certificacion sea expedida a un consorcio o union temporal, en la misma debe
identificarse el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes. En caso de que
en la certificacion no conste el porcentaje de participacion de los asociados, el proponente
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| debera aportar copia del documento de conformacién de consorcio o union I:empora[

segun corresponda. (Para efectos de calificacion se tendra en cuenta unicamente el porcentaje
de participacion del oferente que conforma el consorcio © union temporal que presente oferta).

| Si en una de las certificaciones o documentos equivalentes presentadas relaciona mas de un
| servicio, solo se tendran en cuenta aquellos que cumplan con las condiciones solicitadas en este

| numeral.

Si la certificacion incluye adiciones al contrato principal, se debe identificar en forma precisa si
son contratos adicionales al principal, indicando en cada uno de ellos su plazo y valor.

(*)En caso de que en las certificaciones no se acredite el dia cierto de inicio y terminacion del
contrato, RTVC tomara el dltimo dia del mes de inicio del contrato, y el primer dia del mes en que
terming.

En caso de gue acrediten experiencia de participacion en contratos anteriores bajo la
figura de Consorcios y Uniones Temporales, el precio de las certificaciones que se aporten

se verificara de acuerdo al porcentaje de participacion que haya tenido en las formas

asociativas antes mencionadas.

Ahora, en caso de que el proponente se presente a este proceso de seleccion bajo la

figura de Consorcios y Uniones Temporales, la experiencia se les tendra en cuenta sin
importar el porcentaje de participacién que los miembros acrediten en el documento de
conformacién de consorcio o unidn temporal para este proceso.

NOTA 1: RTVC se reserva el derecho de verfficar los documentos aportados para acreditar la
experiencia, con el fin de constatar su veracidad.

NOTA 2: Si dentro del objeto de las certificaciones no es posible evidenciar el cumplimiento de la
experiencia requerida, RTVC podra solicitar copia del contrato, actas de terminacion o liquidacion
o cualquier otro documento idoneo expedido por la entidad contratante en donde se pueda
evidenciar la experiencia requenda por la Entidad.

v Experiencia del director de investigacion

El proponente debera presentar un director de investigacion, el cual estara encargado de dingir
las labores de campo, analisis y presentacion de informes y todas aquellas que requiera 2
ejecucion del objeto a contratar.

Las profesiones que aplican para el cargo de director deben ser: Administrador de empresas,
Ingeniero Industrial, Estadista, Antropélogo, Psicologo, Publicista, Economista y carreras afines a
la investigacion de mercados. Asi mismo, en cualquiera de las profesiones mencionadas, el
d'trector debe contar con al menas sbete {?} anos de experiencia minima especifica en
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El director de investigacion propueste debera certificar |a experiencia requenda, para lo cual
deberan anexar los siguientes documentos:

v Hoja de vida.

v Fotocopia Cédula de ciudadania.

v Diplomas y actas de grado de estudios de educacion superior relacionados en la hoja de
vida,

v Certificaciones laborales donde se relacione como minimo; nombre completo, numero
de identificacion, cargo desempeniado, actividades desarrolladas, fecha de inicio y fecha
finalizacion.

La cerificacion debera contar con la siguiente informacion del contratante y/o empleador:
nombre, direccion, teléfono de contacto, correo electrdnico, nombre y cargo de quien expide el
documento.

NOTA 1: El director de investigacion propuesto debera diligenciar el Anexo de las reglas de
participacion denominado CARTA DE INTENCION, mediante la cual manifiesta que en caso de
que el proponente resulte adjudicatario, participara en la ejecucion del contrato.

10.1.1.3.2 COBERTURA GEOGRAFICA

Dado que Senal Colombia requiere conocer a través de este estudio el perfil de su audiencia en
ciudades intermedias, municipios secundarios y teritorios rurales tradicionalmente no medidos
por los estudios IBOPE y EGM, la cobertura geografica debe contener al menos diez (10)
departamentos en cada uno de los cuales debe medirse su ciudad capital, dos (2) ciudades
secundanias y tres (3) municipios en zonas rurales, factores que determinaran el mayor alcance
en la composicion de la muestra para cumplir el proposito del estudio. El departamento de
Cundinamarca debe estar incluido.

10.1.1.3.3 TAMANO DE LA MUESTRA

En razon de la necesidad de obtener un analisis que dé cuenta del perfil del televidente
colombiano afin a Sefal Colombia v dado que el pais cuenta con una poblacion superior a los 48
millones de colombianos (http://www.dane.gov.co/) es necesario que la muestra recolectada
incluya como minimg mil (1.000) encuestas de personas para potenciar la veracidad y calidad de
las abstracciones conceptuales basadas en los datos recolectados en la ejecucion del trabajo de
campo.

10..1.1.3.4 AMPLITUD DE LOS TARGET EXPLORADOS

La parrilla de programacion de Sedal Colombia ha sido cuidadosamente construida y aplicada
para incluir en su narracion diaria contenido que aspira cubrir las expectativas de los diferentes
grupos de edad (target) que componen la audiencia nacional; lo anterior, en razén al proposito
estratégico del Canal de emitir contenidos inclusivos a través de los cuales los colombianos de
todas las edades se vean reflejados; por lo tanto la investigacion requerida debe incluir los
| siquientes grupos etarios:
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Preescolares y/o cuidadores (3 a 6 afios)

Infantil (7 a 11 afos)

Adolescentes { 11 a 17 aros)

Jovenes (18 a 24 anos)

Adulto joven (25 a 39 arios)

Adulto (40 a 49 afios)

Adulto Mayor (50 +)

e & & @ & & @

NOTA. DERECHOS DE USOS Y VIGENCIA DE ESTUDIOS DE AUDIENCIA

_____ o Version: V.0
FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS | Fecha: 01/11/2013 |
CONTRATACION MISIONAL PARA
CONTRAGTHAL INVITACION ABIERTA, CERRADA,

|

Dado el caso que el contratista requiera el apoyo de otra agencia de Investigacion, esta Ultima |

debera certificar propiedad yfo derechos de uso (a nombre del contratista) correspondiente a las
herramientas o estudios de medicion ylo analisis que requiera utilizar en desarrollo de la
investigacion requenda.

Dicho documento debe acreditar la compra ylo licencia de uso de éste, asi como especificar |a
vigencia de la misma (debe estar vigente para el momento de la presentacion de |a oferta),

10.2 FACTORES DE PONDERACION (Evaluacién de 1000 puntos)

Las ofertas de los proponentes que resulten habilitados por el cumplimiento de los requisitos
juridicos, financieros y técnicos minimos, se calificaran de acuerdo a los criterios que se senalan

a continuacion:

10.2.1 REQUERIMIENTOS TECNICOS PONDERABLES

ACTIVIDAD FACTOR E PUNTOS
f COBERTURA G_EDGR;&FICA | HASTA 600 PUNTOS
! Cobertura ciudades intermedias por | Hasta 300 puntos
EN departamento _
| Tres (3) a seis (B) ciudades | Ponderable Hasta 200 puntos
| intermedias por departamento )
Siete (7) a diez (10) ciudades | Ponderable Hasta 300 puntos
intermedias por departamento
Cobertura municipios en areas rurales por Hasta 300 puntos
de_partamentn -
Cuatro (4) a ocho (8) municipios | Ponderable Hasta 200 puntos
en  areas rurales  por
departamento
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Mueve (9) a trece (13) | Ponderable Hasta 300 puntos
municipios en areas rurales por
departamento -
AMPLITUD DE TARGETS ANALE;_ADDS HASTA 200 PUNTOS

Entre uno (1) y tres (3) grupos | Ponderable Hasta 120 puntos

| étnicos analizados
Inclusion de poblacidn en Ponderable Hasta 80 puntos
situacion de discapacidad en

alguno de los grupos etarios
solicitados como requisito
minimo

TOTAL: Hasta 800 puntos

v COBERTURA GEOGRAFICA - MAXIMO 600 PUNTOS
Acorde con la cobertura del canal Sefial Colombia en mas del 90% del territorio nacional via
sefial abierta; y dado que Sefial Colombia requiere conocer a traves de este estudio el perfil de
su audiencia en ciudades intermedias, municipios secundarios y territorios rurales que no son
medidos por los estudios IBOPE y EGM, la cantidad de capitales, ciudades intermedias,
municipios secundarios y territorios rurales serd un valor ponderable pues éste determinara en

alguna medida el nivel de profundidad de los datos recabados para analisis durante la labor de |

campo.

v AMPLITUD DE LOS TARGET EXPLORADOS - MAXIMO 200 PUNTOS
La oferta de programacitn de Sefial Colombia esta disefiada para atender las expectativas de
todos los grupos etarios de audiencia posibles desde la audiencia infantil (4 afios) hasta el
plblico adulto (50 anos) razén por la cual el analisis en detalle de grupos diferenciales tales como
comunidades étnicas y poblacion en situacion de discapacidad, entre otros sera un valor
ponderable al calificar.

10.2.2 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (HASTA 100 PUNTOS)

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 816 de 2.003, el puntaje que se
aplicara como proteccion a la industna nacional sera el siguiente:

De acuerdo con el Articulo 51 del Decreto 019 de Enero 10 de 2012, se otorgara tratamiento de
bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originanos de los paises con los que
Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos paises en
los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento
otorgado a sus bienes y servicios nacionales.
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Considerando que el objeto del contrato se refiere a la prestacion de un servicio la ponderacion
respecto de la industria nacional se efectuara atendiendo el origen del servicio prestado asi: Se
otorgaran hasta cien (100) puntos a los oferentes que acrediten tener origen nacional y ademas
acrediten que para la ejecucion del contrato los servicios profesional, técnico ylo operativo son de
origen colombiano; o hasta cincuenta (50) puntos a los oferentes de origen extranjero o quienes
oferten incorporar en el desarrollo del contrato personal nacional y extranjero. Para tal efecto, se
debera presentar el Anexo de Apoyo a la Industria Nacional debidamente diligenciado y
suscrito por el representante legal.

Yoot DLl APOYLLR + 18 A NA UNAL B bt
En caso de que el proponente sea de origen Nacional o de origen
extranjero que acredite la situacion de paragrafo del articulo 1° de la 100 puntos
Ley 816 de 2003. .
En caso de que el proponente sea de origen nacional y extranjerono 50 puntos
acredite trato nacional. 1
En caso de que proponente sea de ongen extranjero y no acredite trato 0 puntos i
nacional. |
TOTAL HASTA 100 PUNTOS |

Para efectos de ponderar este factor, el proponente debera diligenciar el Anexo a las reglas de
participacion de Apoyo a la Industria Nacional.

Adicionalmente, en caso de que oferten bienes ylo servicios extranjeros que acrediten trato
nacional por la existencia de un tratado o acuerdo comercial vigente en materia de compras
plblicas deberan soportarlo mediante certificacion expedida por el Director de Asuntos Juridicos
Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual contendra lo siguiente:

a) Lugary fecha de expedicion de la certificacion

b) Numero y fecha del tratado

c) Objetodel Tratado

d) Vigencia del Tratado

e) Indicar que va dirigido al Proceso de Invitacion Abierta No.

2) En ausencia de tratado de libre comercio o acuerdo comercial, la certificacion debera indicar si
existe trato nacional en virtud del principio de reciprocidad.

Al respecto, vale la pena precisar que las certificaciones expedidas por parte del Director de
Asuntos Juridicos Intemacionales del Ministerio de relaciones exteriores de Colombia donde
consta el trato nacional de bienes y/o servicios en los paises que no tienen tratado comercial en
materia de contratacion con Colombia, se encuentran disponibles para conocimiento de los
interesados en el Portal Unico de Contratacion Publica (SECOP) previsto en la pagina
web www colombiacompra.oov.co,
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Para efectos de evaluar y calificar este factor, se tomara el VALOR TOTAL DEL SERVICIO de la
propuesta.

Solamente se efectuard la evaluacion econdmica de aquellas propuestas que hayan sido
habilitadas previamente y que no superen el valor del presupuesto estimado. La oferta debera
incluir el valor de todos los gastos en que incurra EL CONTRATISTA para la ejecucion del objeto
de la licitacion, incluidos Impuestos, garantias y seguros.

Seran de exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra al
indicar los valores totales en la propuesta, debiendo asumir los mayores costos o perdidas que se
deriven de dichos errores u omisiones.

El Unico impuesto que debe estar claramente discriminado en la oferta y posteriormente en las
facturas de cobro es el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

Para evaluar, ponderar y calificar los factores economicos, los Proponentes deben diligenciar el
Anexo - Oferta econémica, el cual no podra ser modificado so pena de rechazo.

Se deben tener en cuenta los siguientes items para la evaluacion y asignacion de los puntos
correspondientes a la Oferta Econdmica;

e Los Proponentes deberan presentar su propuesta en pesos colombianos COP,
diligenciando el Anexo - Oferta econdmica que incluye una declaracion en la que
certifica el valor total del monto en pesos de la propuesta, incluyendo el [VA.

= La propuesta economica debera incluir todos los conceptos requeridos para el desarrollo |
del contrato resultante del presente proceso de seleccion incluyendo todos los
conceptos durante la vigencia del contrato, impuestos, gravamenes e imprevistos, La
propuesta economica debera tener en cuenta |as obligaciones tributanias de acuerdo con
las normas aplicables al contrato v los costos de las pélizas a que dé lugar,

= No habra lugar a reajustes sobre el valor consignado en la propuesta economica y en
consecuencia RTVC no aceptara reclamaciones posteriores del contratista. No se
acepla condicionamiento alguno sobre la propuesta economica ni sobre la forma de
pago definida en estos pliegos de condiciones,

« Elvalor de la propuesta no podra ser supenior al valor de del presupuesto oficial definido
para el presente proceso de contratacion, so pena de rechazo.

= Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y
nimeros, prevaleceran las cantidades expresadas en letras. Si se presenta alguna
discrepancia_entre el medio fisico y el electronico (para los anexos que deban
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presentarse en los dos medios), prevalecera lo expresado en el medio fisico.

Nota 1: Cuando de conformidad con la informacion a su alcance |a entidad estime que el valor de
' una oferta resulta artificialmente bajo requenra al oferente para que explique las razones que
sustenten el valor por ¢l ofertado. Analizadas las explicaciones, el comité asesor evaluador
recomendara el rechazo o la continuidad de la oferta explicando sus razones.

Nota 2: En el momento de la evaluacion econdmica de las propuestas, RTVC verificara las
operaciones aritméticas de los componentes de los valores, y en caso de presentarse algun error,
se procedera a su correccion.

SENOR OFERENTE: El valor total de la Oferta econdmica debera presentarse en pesos (sin
incluir centavos en cada uno de sus calculos). Para todos los efectos, la Entidad ajustara los
valores a la unidad siguiente en cada operacion, a partir del valor total incluido IVA, cuando el
valor sea iqual o superior a 51 centavos, y a la unidad inferior, cuando sea igual o inferior a los 50
i centavos.

| De_esta manera, para proceder a la evaluacion de las tarifas de servicios téenicos, RTVC ha
considerado la formula de “media aritmética”.

A. MEDIA ARITMETICA

|
Con las propuestas habiles (incluyendo el valor del presupuesto) admitidas juridica y |
financieramente y que cumplan con los requerimientos minimos técnicos, se calculara la media

aritmética para clasificar y asignar puntaje y se evaluara para el servicio de estudio de

caracterizacién de audiencias requerido, teniendo en cuenta el VALOR TOTAL de la

propuesta economica

Farmula
Sumatoria propuestas habiles (incluyendo presupuesto oficial )
Promedio aritmético =
Numero de propuestas habiles (incluyendo presupuesto oficial)
Puntaje

- A la propuesta que se encuentre mas cercana y por debajo del valor promedio aritmético se le
asignara el mayor puntaje por item.

- A las demas propuestas que se encuentren por debajo del promedio aritmético se les asignara
el puntaje de acuerdo con la siguiente formula:

Farmula
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Valor de |a propuesta habil.
Puntaje = X mayor puntaje
Promedio aritmético

- Las propuestas restantes que se encuentren por encima del promedio aritmético se les asignara |

el puntaje de acuerdo con la siguiente formula:
Farmul
Promedio antmética

Puntaje = X mayor puntaje
Valor de la propuesta habil

| Para la puntuacion de las ofertas de se tendran en cuenta maximo dos decimales

| 10.2.4 EVALUACION DE LA PROPUESTA

EVALUACION DE LA PROPUESTA .
ITEM FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE
1 OFERTA TECNICA Hasta 600
puntos
Cobertura geografica HASTA
1.3 Mayor cantidad de ciudades secundarias y municipios 600 puntos
en zonas rurales.
Cobertura ciudades intermedias por departamento | Hasta 300
| puntos
Cuatro (4) a seis (6) ciudades intermedias Hasta 200
puntos
Siete (7) a diez (10) ciudades intermedias Hasta 300
puntos
Cobertura municipios en areas rurales por | Hasta 300
_departamento puntos
Tres (3) a seis (6) municipios en areas rurales Hasta 200
______________ . |puntos ,
Siete (7) a Diez (10) municipios en areas rurales Hasta 300
e I L
Amplitud de targets analizados
1.2 InclEsit'}n de gr;gpos diferenciales como comunidades Has:a 200
étnicas y poblacion en situacion de discapacidad. el
Entre una (1) y tres (3) grupos étnicos analizados Hasta 120 .
puntos |
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Inclusién de poblacion en situacion de discapacidad en Hasta 80
, - a1_gu_na de los grupos elarios solicitados como requisito ountos
I. S mlmm -
OFERTA ECONOMICA Hasta 100
2 Evaluacion propuesta economica ountos
3 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL Hasta 100
puntos
TOTAL Hasta
' 1.000
| puntos

NOTA. La ausencia de los requisitos o la falta de los documentos solicitados referentes a |a
futura contratacion o al proponente que no sean necesanios para |la comparacion de propuestas |
no servira de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos, salvo gue exista |

renuencia por parte del proponente frente al suministro de informacion o documentacion de esta |

naturaleza que la entidad haya considerado necesario conocer. Seran rechazadas las
propuestas, en general, cuando por su contenido impidan |a seleccion objetiva.

11. FORMA DE PAGO

El valor del contrato se pagara al contratista de acuerdo el desarrollo por etapas del objeto
contratado, en las fechas y formatos que se establezca, todo elle de acuerde con la evolucion de
los servicios prestados. Tales montos se iran descontando del valor total del contrato, previa
certificacion del supervisor y presentacion del formato de legalizacion que RTVC establezca, Las
etapas en las cuales se determinaran los pagos son:

ETAPA 1. RTVC pagara al contratista el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato al
presentar y ser aprobado su plan de trabajo de campo que detalle los departamentos, ciudades
intermedias y municipios en los que se recopilara la muestra, ademas de la metodologia a
emplear en la recoleccion de datos y las preguntas y/o temas a desarrollar,

ETAPA 2. RTVC pagara al contratista el cincuenta por ciento (50%) del valor total del contrato al
finalizar la labor de campo presentando evidencia de ello en base de datos explorada en esta
etapa del estudio.

ETAPA 3. RTVC pagara al contratista el treinta por ciento (30%) del valor total del contrato al
entregar el informe final a satisfaccion junto con todos los entregables solicitados en el contrato y
suscripcion del acta de finalizacion y/o recibo de los trabajos.

El proponente sufragara todos los costos, tanto directos como indirectos, relacionados con la |

preparacion y presentacion de su propuesta, por lo cual RTVC no sera responsable en ningun
caso de dichos costos, cualquiera que sea el resultado del proceso de contratacion.

| Correspondera al proponente la responsabilidad de determinar, evaluar y asumir 1os impuestos,

| tasas y contribuciones, asi como los demas costos tributarios y de cualquier otra naturaleza que |
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conlieve la celebracion del contrato, para lo cual se recomienda a los proponentes obtener
asesoria calificada al momento de presentar la propuesta.

NOTA 1: Para los efectos de los pagos o desembolsos a favor del contratista, se atenderan y
observaran las disposiciones contenidas en la Circular N° 003 de 2013, la cual se encuentra
publicada en la pagina web de RTVC.

NOTA 2: El contrato sera susceptible de la suscripcion del Acta de Liquidacion en virtud de lo
consagrado en el Articulo 217 del Decreto 0019 de 2012 y la Circular N°01 de 2012, expedida por
la Oficina Asesora Juridica. — =
En materia de contratacion RTVC, en su condicion de empresa industrial y comercial del Estado
se encuentra parcialmente sometida al derecho privado y en consecuencia excluida, cuando se
trata de contrataciones misionales, de la aplicacion de las normas de la ley 80 de 1993 y 1150 de
2007, de conformidad con los articulos 38 de la Ley 80 de 1993, 14 de la Ley 1150 de 2007, 93
de la Ley 1474 de 2011, segin los cuales los contratos gue celebren estas entidades cuando
quiera que se encuentren en competencia con el sector publico o privado se regiran por las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables a tales actividades, sin perjuicio de la estricta
observancia de los principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal, asi como de
aplicacion del régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto para la contratacion
administrativa.

Por consiguiente, las contrataciones que adelante RTVC en desarrollo y cumplimiento de las
actividades comerciales que comporten el desarrollo de su objeto social, las cuales, en adelante
y para efectos de este Manual se denominaran “Contratacion Misional”, esto es, todas aquellas
relacionadas con su objeto social y directamente con la adquisicion de bienes y servicios para el
suministro, operacién, mantenimiento y soporte de la red, equipos y demas elementos

12 .MODALIDAD DE | necesarios para tal fin, asi como la adquisicion de bienes y servicios para la produccion, incluida
| SELECCION pre y post produccion, coproduccion, programacion, transmision y emision de la radio y television.
lgualmente la adquisicion de bienes y servicios necesarios para la comercializacion de espacios
de television, se regiran por las normas del derecho privado.

En razon a lo anterior, mediante Resclucion 286 del 30 de julio de 2014, RTVC adoptd el Manual
de Contratacion para regular la actividad contractual de la entidad con base en su regimen
especial, el cual en el CAPITULO Ill. MODALIDADES DE SELECCION DEL CONTRATISTA
PARA LA CONTRATACION MISIONAL Numeral 1. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION
PARA LA CONTRATACION MISIONAL se establecieron entre ofras la modalidad de seleccion de
contratistas, Numeral 7.7. INVITACION ABIERTA, la cual se realizara en los siguientes eventos:

i)

Adicionalmente se acudira a esta modalidad para cualquier contratacion en aquellos
gventos en los que por diferentes circunstancias resulle necesario adelantar el proceso de
seleccion de contratislas mediando convocaloria publica o en los casos que se requigra conlar
con diferentes opciones en el mercado y pluralidad de ofertas para seleccionar la oferta mas
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| Asi las cosas, el proceso se adelantara a través de una invitacion abierta.

Para determinar el valor estimado de la presente contratacion, se tomé como referencia el |
numeral 3.4 de la Resolucion No. 286 de julio 30 de 2014 el cual establece lo siguiente:

"Para elaborar el estudio de mercado debera realizar un anélisis de los diferentes precios que '
se registren en el mercado de los bignes o servicios a contratar. Podran realizar el estudio de
mercado, haciendo uso de uno o varios de los mecanismos que se sefalan a continuacion:

a. Solicitud de cotizaciones: Cuando se emplee la modalidad de solicitud de cotizaciones,
las mismas se deben requerir remitiendo a los interesados toda la informacion basica del
contrato a suscribir, con el fin de que proyecten el valor del servicio o del bien correspondiente”.

| Para todos los efectos, el presupuesto oficial maximo para la presente contratacion, asciende a la
suma de hasta DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($200.000.000) incluidos todos los
costos, tanto directos como indirectos, relacionados con la preparacion y presentacion de su
propuesta, por lo cual RTVC no sera responsable en ningln caso de costos adicionales,
| cualquiera que sea el resultado del proceso de contratacion.

13. ESTUDIOS lgualmente, correspondera al proponente la responsabilidad de determinar, evaluar y asumir los
TECNICOS Y DE impuestos, tasas y contribuciones, asi como los deméas costos tributarios y de cualquier otra |
MERCADO | naturaleza que conlleve la celebracion del contrato, para lo cual se recomienda a los proponentes
| obtener asesoria calificada. En ningun casoc podra efectuar deducciones, cobros de |
| intermediacion u otros descuentos sobre los contratos que celebre en desamollo del encargo,
‘ salvo aguellos establecidos expresamente por las leyes y normas nacionales y el contrato.

' En cumplimiento del propésito de extender la relacion de RTVC con mayor cantidad de
proponentes que abarcan este mercado, la Subgerencia de Television ha realizado un sondeo
previo de mercado que busco explorar las metodologias apropiadas que por su grado de
profundidad, innovacion y amplitud, entre otros, aportaran datos y andlisis relevantes gque
complementen ylo compare y valide los resultados de los estudios IBOPE, EGM y TGI con los
que actualmente cuenta el canal.

En el proceso de sondeo del mercado, la solicitud de propuestas enlisto los requerimientos |
minimos solicitados por Sefial Colombia para la realizacion del estudio y marco las necesidades
del Canal en materia de argumentacion estrategica.

La solicitud indice 1a necesidad de Senal Colombia de conocer a fondo las caracterishicas del
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| esta, para a partir de ahi, configurar un enfoque evolutivo de cara a las emergentes y libremente
configuradas redes de productores y consumidores culturales, los cuales, gracias a los
importantes avances tecnologicos del pais, impulsan la innovacion y escalamiento de la industna
a nuevos escenarios de competitividad. A partir de esta necesidad se configurd y comunico el
objetivo principal de recabar informacion, a través de una investigacion con la metodologia
necesaria para conocer el publico actual permitiendo al Canal fortalecer el disefo e
implementacion de estrategias dirigidas a fidelizar, tanto en la pantalla de television como en
ofras pantallas derivadas del perfil convergente de los medios de comunicacion modemos.

Apuntando entonces al objetivo principal de la investigacion y considerando los diferentes
recursos metodologicos existentes en el mercado especializado en la investigacién, se solicitaren
propuestas que garantice la fiabilidad de la informacion recabada y potencie el ajuste de su
interpretacion a los propositos del estudio, evidencie los niveles de penetracion de Sedal
Colombia en cuanto a la apropiacion de su marca, sus contenidos, esquema de programacion y
las plataformas de acceso a su contenido; identifique las pantallas, los contenidos y formas de
consumo de la audiencia del canal: asi como las motivaciones de consumo de la audiencia a
través de las diferentes pantallas del canal y profundice en el conocimiento de los habitos y
preferencias de los televidentes fieles a Sefal Colombia segin sus caracteristicas demograficas
(sexo, edad, region, estrato, entre ofras) y psicograficas (estilo de vida, percepcion de marca,
entre otras) derivando de alli hallazgos, ideas, conceptos y recomendaciones que aporten al
disefio de la programacion de Serial Colombia para cumplir las expectativas de su audiencia.

La ruta metodologica sugerida por Sefial Colombia propuso el analisis de informacion a partir de
dos ejes: la caracterizacion de televidentes y usuarios fieles a la pantalla del Canal y la
exploracion del comportamiento de esos televidentes en el entorno de consumo digital de
contenidos audiovisuales a partir de la obtencion de datos en trabajo de campo via herramientas
como el focus group, las encuestas personales, en web, telefonicas o por otra via o la
combinacion de las anteriores o el uso de nuevas herramientas que de todas formas garanticen
|a fiabilidad de la informacion recabada y su uso acertado en el proceso de analisis.

En desarrollo del sondeo previo se solicitd cotizacion a cuatro (4) companias de reconocido
prestigio y expenencia en el ambito de la investigacion de mercados; estas fueron:

UNION TEMPORAL 360 TRENDLAB & LATENTE MEDIA LAB FOR KIDS
= Propuesta metodolégica: "Coolhunting™: inmersion en el entomo del |
entrevistado mediante infiltrados (coolhunters) quienes desde su postura |
generan aproximacion a lo real y aspiracional de cada encuestado.
» Técnica propuesta: encuesta presencial con hemramienta wirtual y segunda |
fase presencial. i
|

= Targets propuestos: Preescolares (3 a 6 afos); Infantil (7 a 11 afios); Teens
(12 a 15 anos); Early teens (16 a 19 arios); jovenes (20 a 29 afios); Adultos
(30 a 50 arios); Maduros (50 a 65 afos). :

o (Ciudades propuestas: Bogota, Medellin, Cali, Barranguilla, Bucaramanga, '
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Valledupar, Villavicencio, Pasto, Ibagué y Tunja
e Ciudades opcionales propuestas: Quibdo, Leticia, Inhirnda 0 Arauca
Amplitud: 1.260 encuestas
| + Duracion propuesta: Diecisiete (17) semanas desamolladas en tres (3)
| fases. |
| = Valor cotizado: $ 178.100.000 |

CENTRO DE INVESTIGACION DE MERCADOS -CIM-
o Propuesta metodolégica: ‘Etnografia y observacion en hogar”
identificacion de costumbres, creencias, tradiciones de un grupo de personas
en su entorno o ambiente natural |
Técnica propuesta: encuesta presencial |
Targets propuestos: Jovenes y adultos de 18 a 55 afos
Ciudades propuestas: Por definir en cinco (5) regiones incluida Bogota
Amplitud: 1.800 encuestas
Duracion propuesta: Dieciseis (16) semanas desarrolladas en dos (2) |
fases.
= Valor cotizado: 5 212.334.640

CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA -CNC-

e Propuesta metodolégica: Para la consecucién de los objetivos del estudio
se sugiere ruta metodologica y de trabajo dividida en cuatro ejes: (1)
Caracterizacion de usuanios fidelizados y fugados: (2) Marco comparativo de
estrategias de transformacion en canales poblicos; (3) Viabilidad de
contenidos infantiles digitales y en TOT; (4) Estrategias para ampliacion de
base televidentes
Técnica propuesta: previo acuerdo de metodologia con Senal Colombia
Targets propuestos: previo acuerdo con Senal Colombia
Ciudades propuestas: previo acuerdo con Seral Colombia
Amplitud: previo acuerdo con Senal Colombia

« Duracién propuesta: Veintiocho (28) semanas desarrolladas en dos (2) |
fases. '

= Valor cotizado: $ 240.000.000 |

Principales conclusiones del sondeo de mercado
Las propuestas recibidas evidencian diferentes niveles de experiencia de los proponentes
consultados, todas consecuentes con la necesidad planteada por el Canal en su solicitud de
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propuestas. Las mismas permiten aclarar que, en razon del nivel de profundidad requendo por
Serial Colombia, la investigacion debe:

« Realizarse en la mayor cantidad de ciudades y municipios secundarios posible para
garantizar la inclusion de mayor cantidad de televidentes en Colombia.

« Realizarse por etapas cuyos resultados parciales potenciaran la metodologia arrojando
conceptos previos para el analisis a profundidad.

e Incluir todos los grupos de audiencia posibles seleccionados segin su composicion
etaria para permitir el analisis de la oferta general del Canal dirigida a diferentes
segmentos de audiencia.

« Explorar de manera directa, mediante entrevista personal, los conceptos, opinicnes y
expectativas de los televidentes para optimizar la calidad de sus respuestas.

« \Verificar el entorno del entrevistado a través de la inmersion en aquellos espacios
utilizados para consumir contenido audiovisual.

« Contener las opiniones de mayor cantidad de personas posible para garantizar amplitud
que permita profundizar en el analisis de hallazgos y resultados.

14. LA
DETERMINACION Y
CUANTIFICACION DE
RIESGOS
PREVISIBLES DE
ACUERDO CON LA
NATURALEZA DE
CADA CONTRATO.

Con el fin de establecer la distribucion definitiva de los riesgos conforme a lo estipulado en el
articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, a continuacion se establece la estimacion, tipificacion y
asignacion de los riesgos previsibles involucrados en el presente proceso.

Se identifican dentro del presente proceso de contratacion los siguientes riesgos que pueden
afectar el equilibrio econémico del contrato; Como en cualquier negocio, la propuesta
presentada por quien decida participar en la contratacion del asunto debe estar precedida de un

para el efecto, que la existencia de riesgos es connatural al negocio.

Para una mejor determinacion de los riesgos existentes es importante tener claro el concepto de
riesgos como aquel darfio potencial que puede surgir por un suceso presente o future y puede
generarse en el desarrollo de un contrato en cualquiera de sus etapas (precontractual,
contractual) diariamente, en ocasiones se refiere al riesgo como sinénimo de probabilidad, pero
en el asesoramiento profesional de riesgo, el riesgo combina la probabilidad de que ocurra un
evento negativo. Es decir, en palabras claras, el riesgo es la posibilidad de que un peligro pueda
llegar a materializarse dentro de un periodo determinado, como tambien es la probabilidad de

gue un resultado esperado no ocurra, en el periodo de tiempo de ejecucion del contrato y con |

las obligaciones del mismo. El principio basico de asignacion de riesgos consiste en que éstos
deben ser asumidos por |a parte que esté en mejor disposicion de evaluarlos, controlarios o
administrarios, consecuente con lo anterior, los riesgos que a continuacion se mencionan, seran

asumidos por la empresa que resulte adjudicataria del presente contrato,

Es de precisar que dicha enumeracion no es taxativa sino meramente enunciativa, por 10 tanto si
se presenta algin riesgo no enunciado, debera seguir la regla general de que estos deben ser
asumidos por la parte que esté en mejor disposicion de evaluarlos, controlarlos o administrarlos.

Asi las cosas, dada la naturaleza de la presente contratacion y en atencion al analisis juridico |
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financiero y técnico realizado, |a entidad considera que los riesgos que podrran presentarse en |
la ejecucion del contrato son los siguientes.

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS:

Constituye RIESGO el dafio potencial que puede surgir por efecto de un suceso presente o
futuro en el desarrollo de una relacion o vinculo juridico, particularmente de naturaleza
contractual, durante la ejecucion del contrato. Se refiere al riesgo como sinonimo de
probabilidad, pero en cuanto incorpora la posibilidad de que ocurra un evento negativo.

Por consiguiente, para los efectos de la distribucion de los que puedan ocurrir en el
desenvolvimiento de la presente actuacion contractual, RIESGO es la posibilidad de que un
peligro pueda llegar a materializarse en un periodo determinado, asi como la probabilidad de
que un resultado esperado no ocurra, en el marco temporal de un contrato.

El iesgo contractual en general es entendido como todas aguellas circunstancias que pueden
presentarse durante el desarrolio o ejecucion de un contrato y que pueden alterar el equilibnio
financiero del mismo y ha tenido una regulacion desde cinco opticas, asociadas con el proceso
de gestion que se requiere en cada caso.

15. EL ANALISIS Y
DETERMINACION
DEL MECANISMO DE
GARANTIA DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRAIDAS.

amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato.

A. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

En la contratacion misional para garantizar la seriedad de la oferta los proponentes deberan
constituir a favor de RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC NIT 900002583-6
una péliza de Sequros (a favor de entidades publicas con régimen privado de contratacion)
0 garantia bancana, expedida por una entidad debidamente constituida y autorizada para
funcionar en Colombia por una suma equivalente al diez por ciento (10 %) del valor del
presupuesto, y su vigencia se extendera desde el momento de la presentacion de la oferta hasta
la aprobacion de la garantia que ampara los riesgos propios de la etapa contractual. El periodo
de vigencia de la garantia debera cubrir como minimo noventa (90) dias, contados a partir de la
Presentacion de la propuesta.

En el caso de consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura, en la garantia de
seriedad debera precisarse que el afianzado es el Consorcio ¢ la Union Temporal o Sociedad y
debera incluir el porcentaje de participacion de cada uno de los socios.

La Garantia de Seriedad de la Propuesta debera contener los siguientes amparos, (l) La no
suscripcion del contrato de sin justa causa por parte del proponente seleccionado. (Il) La no
ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el termino previsto en el
pliego de condiciones, los términos de referencia, el estudio previo y/o las reglas de participacion,
se prorrogue o cuando el termino previsto para la suscripcion del contrato se prorrogue, siempre
y cuando esas prorogas no excedan un términc de tres (3) meses. (Ill) El retiro de la oferta
después del término fijado para la presentacion de las propuestas. (IV) La falta de otorgamiento
por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento exigida por la entidad para
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Las inconsistencias de la garantia de seriedad seran subsanables en el termino que para el
efecto establezca RTVC so pena de no cumplir con los requisitos minimos habilitantes.

B. GARANTIAS DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA debera constitur a favor de RADIO TELEVISION NACIONAL DE
COLOMBIA - RTVC NIT 900002583-6 una poliza de Seguros (a favor de entidades publicas
con régimen privado de contratacion) o garantia bancaria, expedida por una entidad
debidamente constituida y autorizada para funcionar en Colombia, por lo que el area interesada
en la contratacion debera definir en los estudios previos los amparos, el valor asegurado y la
vigencia que el contratista debera cubrir para amparar el cumplimiento de las obligaciones que
contraiga con ocasion del contrato.

a. Cumplimiento: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato,
por el plazo del mismo y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la suscripcion del
contrato.

b. Calidad del servicio: Por valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato,
por el plazo del mismo y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la suscripcion del
contrato.

¢. Salarios y prestaciones sociales: Por valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
del contrato, por el plazo del mismo y tres (3) anos mas.

d. Responsabilidad civil extracontractual: Por un valor asegurado equivalente a 200
SMMLV al momento de la expedicion de la poliza, con una vigencia igual al termino del
contrato,

MATRIZ DE RIESGOS PREVISIBLES

En esta matiz se incluiran los riesgos previsibles que puedan afectar el equilibric economico del contrato, estos
riegos se establecen teniendo en cuenta el analisis juridico técnico y financiero realizado por la entidad, teniendo en
cuenta el proceso de seleccion que se adelanta, y el contrato que se derivara del mismo.

: PROBABILIDAD Y VALORACION .
&8 o |TIPIFICACION: |Probabilidadde | Impacto en el valordel | ASIGNACION | MITIGACION
s ocurrencia | contrato i
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| 17. ANEXOS AL
ESTUDIO PREVIO

« CDP

e Tarifario 2014 para aprobacion de
reembolsos en el marco de las
politicas de austeridad y eficiencia
RTVC-Senal Colombia.

18. VALOR ESTIMADO
CONTRATO

El contrato se suscribira por el valor total de la oferta que resulte
adjudicataria, valor que en no podra exceder el presupuesto oficial
destinado para el presente proceso de seleccion, esto es,

| Este valor incluye IVA

DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS MICTE ($200.000.000).

sl X NO

El proponente deberd incluir todos los costos, tanto directos como
indirectos, relacionados con la preparacion y presentacion de su
propuesta, por lo cual RTVC no sera responsable en ningun caso de
dichos costos, cualquiera que sea el resultado del procesc de
contratacion.

lgualmente, correspondera al proponente la responsabilidad de
determinar, evaluar y asumir los impuestos, tasas y contribuciones,
asi como los demas costos tributarios y de cualquier otra naturaleza

que conlleve la celebracion del contrato, para lo cual se recomienda |
a los proponentes obtener asesoria calificada. En ningln caso podra |

efectuar deducciones, cobros de intermediacion u otros descuentos
sobre los contratos que celebre en desarolio del encargo, salvo
aquellos establecidos expresamente por las leyes y normas
nacionales y el contrato.

Nota: El valor de las actividades solicitadas como “"mayores
cantidades”, correspondera al valor ofertado por el oferente
adjudicatario en su oferta.

19, CERTIFICADO DE |F :
DISPONIBILIDAD i | VRER
PRESUPUESIAL B l (dd/mmiaaaa) -
20. SUPERVISION O | Contratada gl [ NO: X
INTERVENTORIA: Externa:[_ —

Razon Social _— |

Contacto i _]_E}ir@gﬂién
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| Teléfono | e-mail | | Supervisor | |
j _ . | JAIME ANDRES TENORIO y/o quien el Ordenador del |
' Interna: X Nombre del servidor | -\ desitne, :
| No. Cédula de Cargo del . :
| Ciudadania: 14.650.428 st Coordinador Canal Sedal 'C{}JQI‘I!_'IEI_E__

Dependencia | Subgerencia de Television e-mail jtenorio@rive.gov.co E

. Af Cuantia por ario
| No. Oficio N/A g uantia po s
21. Vigencias futuras: | No. de NIA
aprobacion
En desarrollo del contrato, ¢ Se ubicara No X Si
| 22. Ubicacion de personal en |as instalaciones de RTVC?
personal en RTVC | El area cuenta con el espacio fisico No S
requerndo
FIRMAS Y APROBACIONES

| Firmas autorizadas:

ﬁﬂg]ﬁ\é‘ b{/j{”?ﬁ(ii

A

i e [y
Firma respc:nsab[e. ; : Firma Ordenador del Gasto
| Nombre: Jaime Tenorio Tascon bé
Cargo: Coordinador Canal SeAal Colombia Aprobd
= i Nombre: ADRIANA LOPEZ CORREA
Cpld; Eubrgerente de Television

| Extension: 536 2%

Rewist: Jerson Para = Producior General Senal Colombin .
Prayectt: Erka Salazor - Productara Epecutiva Canal Sofal Colpibia b

Jarge Puchi - Coordinader de Programacitn Canal Sendl Colomibi
Soporio Juridico: Leidy Salazar = Abogada Canal Senal Gﬂhﬂhln‘g)
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INVITACION ABIERTA, CERRADA,
SUBASTA INVERSA

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL

ANEXO No 1 CARTA DE PRESENTACION

Ciudad y Fecha:
Sefores:

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No, 26 - 33

Ciudad

Referencia; Invitacion Abierta N* __ de 2015

El suscnto identificado con la CC expedida en actuando como (persona
natural; Representante Legal de la sociedad . representante del Consorcio

o Unién Temporal , integrado por 0
como apoderado de segun poder debidamente conferido y que adjunto a la

presente), de acuerdo con lo establecido en las reglas de participacion del proceso de seleccion de la
referencia para “xxxxxxxooooooo objeto de contratacion xxuoooooooon”

Declaro bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma de la presente carta que:

—

Esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete a los firmantes de esta carta.
Ninguna Entidad o persona distinta del fimante tienen interés comercial en esta propuesta ni en el
contrato probable que de ella se derive,

3. He leido cuidadosamente las reglas de participacion del proceso de seleccion, me he enterado
suficientemente de las condiciones exigidas y de las circunstancias en las cuales la Entidad suscribiria
el contrato y, en terminos generales, de las circunstancias que puedan afectar la ejecucion del contrato
o los precios de la propuesta.

4. Con la presentacion de |la propuesta declaro que conozeo y acepto todos los anexos y adendas de las

reglas de participacion, asi como todos sus comunicados aclarativos e interpretativos, si los hay, y por

tanto, acepto sus términos sin reservas ni condicionamientos y me comprometo a cumplir con todos los
compromisos y exigencias contempladas alli y a diligenciar y/o presentar los anexos obligatorios que
se establecen a continuacion:

b2

ANEXO 1= CARTA DE PRESENTACION

ANEXC 2 - APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

ANEXO 3- HOJA DE VIDA

ANEXQ 4- CERTIFICACION CUMPLIMIENTO APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL
AMNEXO 5- CARTA DE INTENCION

ANEXO 6- Cﬂ.RACTERESTIC‘,AS TECNICAS MINIMAS

ANEXO 7- OFERTA ECONOMICA

ANEXO 8- PONDERABLES ADICIONALES
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ANEXC 9- PACTO DE TRANSPARENCIA
ANEXO 10- CONFORMACION UNION TEMPORAL, CONSORCIO o PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

Asi mismo, declaramos bajo la gravedad del juramento que:

v La sociedad, sus accionistas y administradores no se encuentran incursos en causal alguna de
inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion de las sefialadas en la Constitucion y en las Leyes para
contratar con el Estado, en particular las inhabilidades previstas en la Ley 80 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011 y demas normas complementarias. (Se
recuerda al proponente que si esta incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad, no
puede participar en el proceso de seleccion y debe abstenerse de formular propuesta).

v A la fecha de presentacién de la oferta no nos hallamos en el boletin de responsables fiscales de
competencia de las Contralorias, de acuerdo con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000.

Nos comprometemos a ejecutar el objeto del contrato en el plazo establecido en las reglas de participacion
contado a partir de la fecha de iniciacion, con posterioridad al perfeccionamiento del contrato, la aprobacion de
su garantia y/o demas requisitos de orden contractual exigidos para el inicio de su ejecucion.

La vigencia de nuestra oferta es por un término de noventa (90) dias a partir de su fecha de presentacion.

Nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de garantia y protocolizacion establecidas en las reglas de
participacion.

Si se nos adjudica el presente proceso de seleccion, nos comprometemos a suscribir el contrato, a constituir su
garantia y asi mismo a pagar los impuestos a que haya lugar dentro de los términos sefalados para ello.

Nos comprometemos a cumplir con las especificaciones y caracteristicas presentadas en el anexo de
caracteristicas técnicas minimas y condiciones de entrega

El original de la propuesta consta de folios, debidamente numerados.

Declaro que la informacion aportada con la propuesta es veraz y da cuenta del cumplimiento de los requisitos
exigidos en las reglas de participacion.

Autorizo a la Entidad para verificar toda la informacion aportada con la Propuesta, incluidos cada uno de los
documentos y soportes presentados para acreditar el cumplimiento de los requisitos habilitantes y ponderables.
Asimismo, me comprometo a entregar la informacion de teléfonos, correos electrnicos o cualquier otra que se
solicite a fines de corroborar la informacion de guienes firman.

Atentamente,

REPRESEMNTANTE LEGAL: o
Proponente,
Carreo electrénico:

Telefono:
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ANEXO 2
APQOYOQ A LA INDUSTRIA NACIONAL

Ciudad y Fecha:
Senores:

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No. 26 - 33

Ciudad

Referencia: Invitacion Abierta N° _ de 2015

Yo , en calidad de representante legal de

, ofrezco el servicio de la siguiente manera:

Margue con una "X" el tipo de servicio que ofrece para el cumplimiento del objeto del presente proceso de

Invitacion Abierta:

T~ APOYOALAINDUSTRIANACIONAL | (Hasta100 puntos)

Proponente de origen Nacional o de ongen extranjero que acredita la
situacion de paragrafo del articulo 1° de la Ley 816 de 2003.

Proponente de origen nacional y extranjero que no acredita trato
nacional.

Proponente de onigen extranjero que no acredita trato nacional,

NOTA1: Si este formato no se diligencia o se diligencia marcando mas de una posibilidad, el Oferente obtendra

cero (0) puntos en este factor,

NOTA2: En caso de que margue la opeion N° 2 , indique agui el tratado en materia de compras publicas bajo

el cual se encuentran acogidos los bienes ofertados:

folio

on donde se encuentra la certificacion expedida por el Director de Asuntos Juridicos Intermnacionales del

Ministerio de Relaciones Exteriores

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE.

| DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

' Nombre: _

| CC No.

| DATOS DEL PROPONENTE

Nombre Nt

Direccion

Ciudad. [Teléfono | Fax

Email;
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ANEXC 3
HOJA DE VIDA

Ciudad y Fecha:
Sertores:

Radio Television Nacional de Colombia = RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No, 26 - 33

Ciudad

Referencia: Invitacion Abierta N __ de 2015

Rol a desempeniar en el proyecto.
Nombres y apellidos:
Direccion y telefonos de contacto:

Educacion y/o formacion:

Institucion educativa

Mombre del curso o programa educativo
Tiempo estudiado

Aro

Experiencia laboral relacionada con el rol que va a desempenar en este proyecio:
Nombre de proyecto y afio de realizacion

Empresa

Tipo proyecto

Rol y responsabilidades en el proyecto

Ventana de circulacion del proyecto

Reconocimientos y Publicaciones:
Funciones y responsabilidades especificas para este proyecto:

Referencias laborales recientes:
Nombre de contacto y actividad. Telefonos y correo electronico
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ANEXO 4
CERTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES
Y SEGURIDAD SOCIAL
Ciudad y Fecha:
Senores:
Radio Television Nacional de Colombia- RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion
Oficina Asesora Juridica
Carrera 45 No. 26 - 33
Ciudad
Referencia: Invitacion Abierta N° _ de 2015
Yo, . identificado con la cédula de ciudadania No. .
expedida en , actuando en calidad de (representante legal o
revisor fiscal) de , manifiesto que:

En los términos del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la entidad que represento ha efectuado durante los
Ultimos seis (6) meses oportunamente los aportes @ su cargo, y a la fecha se encuentra al dia en sus
obligaciones parafiscales y de seguridad social.

Ciudad:

Fecha:

Cordialmente,

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE,

| DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL - - o
Nombre: ST SR ——
[CCNo.

| DATOS DEL PROPONENTE ) - |
Nombre
Direccion

| Ciudad.

| Email;
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ANEXO 5
CARTA DE INTENCION

(Debe ser diligenciada por cada uno de los profesionales presentados en la propuesta)
Ciudad y Fecha;
Sefiores:
Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion
Oficina Asesora Juridica
Carrera 45 Mo, 26 - 33
Ciudad

Referencia; Invitacion Abierta N _ de 2015

El suscrito . identificado con céedula de
ciudadania No. expedida en , [Nombre completo e identificacion
del representante legal de la sociedad proponente), con domicilio en , quien, en condicién de

, (profesion de quien suscribe), manifiesta la voluntad de asumir irrestrictamente los compromisos
derivados de la CARTA DE INTENCION que se consigna a continuacion, con fundamento en las siguientes
consideraciones.

PRIMERO: Que RTVC solicitd la presentacion de propuestas dentro del proceso de Invitacion Abierta No.
__ de 2015.

SEGUNDO: Que el PROFESIONAL en tiene interés en ejecutar el objeto
contractual, de acuerdo con lo previsto en las reglas de participacion.

TERCERO: Que como quiera que EL PROPONENTE presenta propuesta a RTVC dentro del proceso de
seleccion, en el cual incluye como profesional en para el perfil de declara
que el proponente esta dispuesto a contar con sus servicios profesionales para ejecutar el objeto contractual
referido, de manera que asume los siguientes Compromisos:

COMPROMISOS ASUMIDOS.

1. En caso de que el proponente _ resulte adjudicatario, el profesional
participara en la ejecucion del contrato en el perfil para el que ha sido propuesto en la oferta,

PROPONENTE PROFESIONAL PROPUESTO
REPRESENTANTE LEGAL
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~ ANEXO 6 ‘
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS

La oferta sobre el estudio de caracterizacion de audiencias presentada por el proponente debera como
minimo con las siguientes condiciones tecnicas:

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS QUE DEBEN ENMARCAR EL ESTUDIO DE
CARACTERIZACION DE AUDIENCIAS

1. Un informe integro de caracterizacion de la audiencia actual y vigente del canal Sefial Colombia utilizando

| herramientas de investigacion de comprobada efectividad, el cual debe contener:

v

¥

Perfil demografico: Edad, sexo, nivel socioecondmico, perfil académico, situacion familiar y estado civil,
entre otros que se deniven de la investigacion.

Su perfil psicografico: estilo de vida, rasgos de personalidad, valores, creencias y convicciones, entre
otros que se deriven de la investigacion.

Hallazgos: Entregar un reporte de hallazgos expresados en ideas, sugerencias recomendaciones y
barreras de acceso, entre otros basados en un analisis de los datos obtenidos durante la investigacion
que aporten criterios para el disefio de estratégico del canal Senal Colombia.
Penetracion_y_apropiacion. Reporte detallado por regiones donde se ewidencien los niveles de
penetracion del canal Seial Colombia en cuanto a la apropiacion de su marca, sus contenidos,
esquema de programacion y las plataformas de acceso a su contenido.

Acceso. Reporte detallado por regiones donde se identifiquen las pantalias o dispositivos a través de los
cuales se ve Sefal Colombia (television o dispositivos electronicos), los contenidos y las formas de
consumo de la audiencia del Canal.

Fidelizacion y contenido. Informe detallado por regiones donde se identifiquen las motivaciones de
consumo de la audiencia a través de las diferentes pantallas del canal acompanado por un reporte en la
misma cobertura que identifique la percepcion de los televidentes sobre la oferta de contenidos del
canal: su periodicidad, calidad, pertinencia, valor, preferencia, entre otros.

Expectativas. Reporte detallado con recomendaciones precisas derivadas de la investigacion en relacion
con las expectativas y necesidades de los televidentes frente a la oferta del canal Sefial Colombia.
Anexos. Entregar junto con el informe consolidado, los siguientes productos asociados:

¥ (Guias y/o formularios aprobados.

¥ Base de datos de los encuestados o participantes en sesiones de grupo,

v Tabulados o tablas de salida en el programa oniginal,

¥ Informe (1 con los hallazgos que lo apayen).

v 1 presentacion resumen de los resultados de la investigacion.

| 2. La muestra recolectada en la labor de campo del estudio incluya los siguientes grupos (target) de audiencia
segun su edad.

4

Preescolares y/o cuidadores (3a b anos)
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Infantil (7 a 11 anos)
Adolescentes { 11 a 17 anos)
Jovenes (18 a 24 aios)
Adulto joven (25 a 39 afos)
Adulto (40 a 49 afos)
Adulto Mayor (50 +)

3. La muestra recolectada en la labor de campo del estudio, como minimo permita responder y profundizar en los
siguientes interrogantes (sin ser los unicos):

Pertinencia de contenidos y programacion
! v ;Cual es su opinién sobre los contenidos y el esquema de programacion de Sefial Colombia?
v ;Cuales son sus expectativas de temas?

¢ Queé tan identificado se siente con la oferta de contenidos del canal Sefial Colombia?

Plataformas de acceso
v ¢Mediante cuales dispositivos electronicos ve Serial Colombia?
(1) Televisor convencional,
(2) Smart TV,
(3) Tablet,
(4) Computador,
(5) Teléfono mévil
v ;Cuales son los habitos de consumo del canal Sefial Colombia?:
o Lo ve acompanado
o Lo ve mientras realiza labores del hogar
o Lo ve sbio en fin de semana
o Lo ve antes de dormir; entre otros
v ¢ Cudles son los horarios del dia en los que mas ve Serfial Colombia?
v ;Cuanto tiempo dedica a ver Senal Colombia?

Fidelizacion.
v .Cual es el programa o la franja que mas le gusta ver en Sefal Colombia?
v ¢ Qué quiere ver en Senal Colombia para convertirlo en su favorito?

los siguientes componentes:

Perfil demografico:
v Por sexo
v Poredad
v Por ciudad yfo regidn de residencia
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v Por nivel de estudio
v Por ocupacion
v Por nivel socioeconomico —NSE-

Perfil psicografico:
v Personalidad; rasgos que le identifican como persona.
Estilo de vida
Intereses, necesidades
Gustos, uso del tiempo libre
Valores

L T

5. Realizar el estudio en diez (10) departamentos colombianos; en cada uno de los cuales la muestra debe ser
recolectada como minimo en su ciudad capital, dos (2) ciudades secundarias y cuatro (4) municipios en zona
rural. El departamento de Cundinamarca debe estar incluido.

' 6. Efectuar la muestra del estudio con al menos mil (1.000) encuestas realizadas cara a cara en el entormo del |

| entrevistado.

Nota: El presente anexo no debe ser aportado dentro de la propuesta, sin embargo se aclara
que por incluir condiciones técnicas a tener en cuenta en el desarrollo del contrato, estas
seran de obligatorio cumplimiento para el adjudicatario. De otra parte, en lo que respecta a
este anexo, con la suscripcion de la carta de presentacion, el adjudicatario se compromete a
cumplir con todo lo requerido en el ANEXO de CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS,
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ANEXQ 7
OFERTA ECONOMICA
Ciudad y Fecha:
Sefiores.

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No, 26 =33

Ciudad

Referencia; Invitacion Abierta N® __ de 2015

La oferta economica, a todo costo incinido IVA, en pesos colombianos, a precio global e invanable desde la
fecha de presentacion de la propuesta hasta el recibo definitivo de los bienes ylo servicios por — RTVC-,

corresponde a un valor de;

DESCRIPCION VALOR SIN IVA IVA

VALOR TOTAL
CON IVA

Informe integro de caracterizacion de la
audiencia actual y vigente del canal Serial
Colombia utilizando herramientas  de
investigacion de comprobada efectividad, el
cual debe contener todas y cada una las
condiciones establecidas en el anexo de
caracteristicas técnicas minimas.

En caso que el proponente no indique el impuesto a las ventas (IVA) y haya lugar a este, se entendera gue

éste se encuentra incluido en el valor unitario (IVA PRESUNTO).

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE.

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Nombre:
CC No.

DATOS DEL PROPONENTE
Nombre
Direccion
Ciudad.
Email;

| Nit:

| Teléfono | Fax
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INVITACION ABIERTA, CERRADA,
SUBASTA INVERSA

CONTRACTUAL

I
|' Codigo: SPJ-CT-FT-23

| Versién: V.0

Fecha: 01/11/2013

Ciudad y Fecha:
Sernores:

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL

ANEXO No 8
PONDERABLES

Radio Televisién Nagional de Colombia = RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No. 26 - 33

Ciudad

Referencia: Invitacion Abierta N® _ de 2015

OFERTO LOS SIGUIENTES SERVICIOS SIN COSTO ADICIONAL
(Serior oferente por favor marque con una x los servicios que se compromete a ofertar sin costo
adicional para la Entidad)

ACTIVIDAD

Oferta sin costo
adicional para la
Entidad

COBERTURA GEOGRAFICA

Cobertura ciudades intermedias por departamento

Tres (3) a seis (6) ciudades intermedias por |
departamento .

Siete (7) a diez (10) ciudades intermedias por |
departamento '

Cobertura municipios en areas rurales por

departamento

por departamento

Cuatro (4) a ocho (8) municipios en areas rurales |

por departamento

Nueve (9) a trece (13) municipios en areas rurales |

Entre uno (1) y tres (3) grupos étnicos analizados

AMPLITUD DE TARGETS ANALIZADOS

requisito minimo

Inclusion de poblacion en situacion de discapacidad
en alguno de los grupos etarios solicitados como

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE,

| DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre:
CC No.

DATOS DEL PROPONENTE

| Nit:

Nombre
| Direccion

| Teléfano

| Fax
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RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC Codigo: SPU-CT-FT-23
e . : | Version: V.0
RT VC FORMATO DESSTUDIDS PREVIOS Fecha: 01/11/2013
SR 0 W A CONTRATACION MISIONAL PARA
il CERTRARIUA INVITACION ABIERTA, CERRADA,
_______ SUBASTA INVERSA
ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION MISIONAL
ANEXO 8
PACTO DE TRANSPARENCIA

El suscrito . . identificado con céedula de

ciudadania No, expedida en . (Nombre completo e identificacion

del representante legal de la sociedad proponente), con domicilio en , quien, en condicion de

, (cargo de quien suscribe), obra en nombre y representacion legal de
(Razon Social completa del Proponente), en adelante EL PROPONENTE, manifiesta imevocablemente la
voluntad de la Empresa, sus accionistas y administradores de asumir irrestrictamente los compromisos
derivados del PACTO DE TRANSPARENCIA que se consigna a continuacion, con fundamento en las
siguientes consideraciones:

PRIMERQ: Que RTVC solicitd la presentacion de propuestas dentro del proceso de Invitacion Abierta
numero __ de 2015;

SEGUNDO: Que EL PROPONENTE tiene interés en apoyar la accion del Estado colombiano y de RTVC
para fortalecer |a transparencia en el curso de los procesos de contratacion y la responsabilidad de rendir
cuentas;

TERCERO: Que como quiera que EL PROPONENTE presenta propuesta a RTVC dentro del proceso de
Invitacion Abierta N° __ de 2015, declara que la Empresa, sus accionistas y administradores estan
dispuestos a suministrar la informacién que resulte necesaria para promover o garantizar la transparencia de
la actuacion contractual, de manera que asumen los siguientes compromisos

COMPROMISOS ASUMIDOS.

v No ofrecer ni dar sobomos ni otra forma de halago a funcionario publico, en particular, cualquiera
que tenga relacion con la propuesta, con el proceso de contratacidn, o con la ejecucion del contrato
gue pueda celebrarse como resultado de la misma.

v No permitir que alguien, sea empleado de |a compaiiia, agente comisionista independiente, asesor o
consultor, lo haga en nombre de la Empresa, sus accionistas y administradores.

v Denunciar o informar a la administracion de RTVC cualguier solicitud de funcionarios de la Entidad
a cambio de favorecer su propuesta o perjudicar a terceros.

v Impartir instrucciones precisas a los empleados, agentes, asesores u otros representantes del
PROPONENTE, con la exigencia de cumplir las leyes de la Republica de Colombia, especialmente,
aquellas que rigen la actuacion contractual, sobre los siguientes aspectos:

v No ofrecer o pagar sobormos o cualquier halago a funcionarios de RTVC o a cualquier otro servidor
plblico o privado que pueda influir en la contratacion, sea directa o indirectamente, ni a terceras
personas que por su influencia sobre funcionarios pablicos, puedan intervenir dentro del proceso de
invitacion Abierta nimero ___ de 2015,

¥ No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de  RTVC durante la celebracion, ejecucion ni
liquidacion del contrato que se suscriba.

v Denunciar o informar cualquier solicitud que reciba de funcionarios de RTVC o de terceros, a
cambio de favorecimientos de su oferta o de perjudicar a terceros.

v Asumir las consecuencias previstas en el ordenamiento superior por el incumplimiento de los
compromisos anticorrupcion.
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v Reportar cualquier caso de corrupcion en las Entidades del Estado, de que tenga conecimiento a:

L8

Procuraduria General de la Nacion

Carrera 5 No. 15 - 60, Bogota, D.C.

Teléfonos: 018000-910-315 - Linea reducida: 142 y PBX: (571) 587-8750
Correo electronico; quejas@procuraduria.gov.co

Pagina WEB: http:/fwww.procuraduria.gov.co

Fiscalia General de la Nacion

Nivel Central: Diagonal 228 No. 52-01 (Ciudad Salitre), Bogota, D.C.

Teléfonos: (571) 570-20-00 y (571) 414-90-00

Linea Gratuita Quejas y Reclamos Contra Servidores: 018000-81-22-80 o (571) 570-20-
72

Linea gratuita Denuncias Penales 018000-91-61-11

(571) 414-91-27

Pagina WEB: http.//www fiscalia.qov.co

Para constancia de lo anterior y como manifestacion de haber aceptado los compromisos precedentes,
presento este Pacto de Transparencia como parte de los documentos de a2 propuesta.
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