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1 DATOS AREA

DEPENDENCIA SOLICITANTE: Coordinacién Tecnologias de ia Informacién (T1)

TECNICA NOMBRE DEL COLABORADOR QUE DILIGENCIA EL ESTUDIO PREVIO-HAROLD
SOLICITANTE DE | EDUARDQ SANDOVAL CRUZ - ERICK IVAN REYES MARIN
LA EXTENSION DE CONTACTO 375
CONTRATACION -
' NOMBRE ORDENADOR DEL GASTO JUANA AMALIA GONZALEZ HERNANDEZ
NOMBRE DEL PROYECTO. Implementacion de Medios Convergentes
2 DATOS DEL
PROYECTO CODIGO CON EL QUE SE IDENTIFICA LA CONTRATACION EN PLAN DE ADQUISICIONES:

2421

OBJETO DE LA CONTRATACION Habilitar el uso de la infraestructura tecnoldgica local
Métricas

3 DESCRIPCION DE
|I.LA NECESIDAD

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA —RTVC (Sistema de Medios Publicos), es
una entidad descentralizada indirecta, del orden nacional, con el caracter de Sociedad entre
entidades publicas, catalogada como una empresa industrial y comercial del Estado, cuyo

objeto es la programacién, produccion de contenidos de radio y televisién, y operacion de la

red de radio y television conformada mediante Escritura Pablica No. 3138 del 28 de octubre de
2004 en la Notaria 34 de Bogota, D.C.

En cumplimiento de su objeto social y deber legal, Radio Televisién Nacional de Colombia
—RTVC- ha venido realizando las acciones pertinentes para lievar el servicio publico de radio y
television a los centros poblados del pais, con el fin de brindar a los colombianos espacios que
contribuyan al desarrollo de sus aspiraciones sociales y democraticas. Asi pues, por medio de
su archivo def patrimonio audiovisual y sonoro Sefial Memoria, canales televisivos Sefial
Colombia, Canal Institucional, las emisoras Radio Nacional de Colombia y Radionica y las
emisoras on-line, Sefial Cumbia, Sefal Clasica, Radionica 2 y Radi6nica 3 que brindan
contenidos de caracter social, educativo y cultural en gran parte del pais (llegando incluso a
los lugares més reconditos de la geografia nacional), RTVC busca fomentar la construccion de
ciudadania y la generacion de identidad nacional, asi como fortalecer la consolidacion de la
democracia, la paz y difundir los valores humanos, demostrando a su vez gue, en las
producciones de la television y radio publicas, hay una opcion valida para competir con calidad

en el mercado de contenidos, el cual evoluciona de manera constants, redefiniéndose a nivel
mundial hacia el ambito digital.

Si bien RTVC ha realizado esfuerzos significativos para estar siempre a la vanguardia, se ha
evidenciado que los avances tecnoldgicos suceden en lapsos muy breves, por lo que la
Entidad-debe disponer continuamente de las mejores herramientas del mercado para cumplir
cada vez mejor su objeto social en aras a convertirse y perpetuarse como una opcion valida de
contenidos audiovisuales para los colombianos. Debido a ello, en el marco del desarrollo de Ja
Sociedad de fa Informacian, en la cual el acceso a los contenidos audiovisuales debe ser facil
y expedito mediante las distintas plataformas tecnolégicas que les sean accesibles a los
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ciudadanos, se ha identificado que la medicién de la estrategia de redes soclales constituye
una solucion adecuada a las exigencias de los usuarios de! sistema de medios ptiblicos, ya
que las redes han demostrado ser un canal eficaz para divulgar los contenidos de radio y
television, permitiendo ademas generar nuevos productos digitales, con los cuales se amplia la
oferta de servicios disponibles a todos los colombianos. :

lgualmente, las redes sociales han permitido cambiar la manera de comunicarnos e
informanos. A diferencia de los medios tradicionales, las redes permiten seguir y tener
informacién de los contenidos de mayor interés. Actualmente estas plataformas son una
herramienta para buscar prospectos o fidelizar consumidores. No cbstante, es fundamental
medir el impacto de todas las estrategias o compafias que se van desarrollando, puesto que el
no hacerlo implica tener un desconocimiento sobre la audiencia. Medir garantiza sacar
conclusiones y en Gltima instancia tomar decisiones para mejorar la interaccion con la
audiencia. Es por ello que la entidad requiere una herramienta que le permita identificar el
impacto de su estrategia de redes sociales. Adicional, pueda brindar informacion de la
estrategia que esta llevando a cabo la competencia directa e indirecta, permita hacer
caracterizaciones de la audiencia e identifique cual es la percepcién sobre las marcas.

En virtud de lo anterior, se requiere una herramienta que sea capaz de medir el impacto y la
percepcion de las estrategias de redes sociales, dado que las unidades misionales del
Sistema de Medios Publicos tienen gran diversidad de proyectos en plataformas digitales con
base en los cuales se definen acciones encaminadas a posicionar los productos de la Entidad.
Asi mismo se requiere que dicha herramienta tenga la capacidad de comparar la estrategia de
la competencia directa e indirecta, identificar el crecimiento de seguidores, evidenciar los

contenidos con mas interacciones y hacer caracterizacion de las audiencias a nivel geografico,
demografico y psicogréafico.

Dicha herramienta permitira realizar un diagnéstico del estado actual de los productos digitales
a fin de mejorar la calidad de los contenidos que son publicados continuamente por RTVC ya
5u vez aumentar el nimero de seguidores.

RTVC no cuenta con una herramienta de medicion de redes sociales, razén por la cual se
requiere dar inicio a un proceso de contratacion, con el fin de suplir la necesidad.

Por dltimo la entidad ha contemplado en su plan de adquisiciones esta contratacion y se
encuentra respaldada con recursos derivados de la Resolucion nimero 000042 de 13 Enero
de 2017 en la cual se reconoce y ordena una transferencia por parte del Fondo de Tecnologias
de La Informacion y Las Comunicaciones a RTVC, con el objetivo de ejecutar e implementar el
proyecto de inversién “Implementacion de medios convergentes como herramienta para llegar a
les grupos de interés a nivel nacional”.

4 ALCANCE DEL
BIEN O SERVICIO
A CONTRATAR

El objeto del presehte contrato comprende la transferencia de conocimientos,
acompafiamiento, seguimiento ai personal designado por la entidad, iguaimente Ia entrega de

manuales, guias y tutoriales del uso de las licencias y soporte técnico durante 12 meses
contados a partir de la activacion de las licencias.
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El Contratista se obliga para con RTVC a entregar licencia del software analytics y social

5 OBJETOA listening, con el fin de suplir las necesidades de la entidad frente a la medicion del impacto y
CONTRATAR la percepcion de la estrategia de social media.
El plazo estimado para la ejecucion del contrato sera de un (1) mes, el cual se contara a partir
6 PLAZO DEL del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
CONTRATO

7 OBLIGACIONES

GENERALES

1. Cumplir adecuadamente con el objeto del contrato y concurrir oportunamente a su
liquidacion.

2. Actuar con lealtad y buena fe en desarrollo del objeto contractual y salvaguardar los
intereses institucionales de -RTVC-,

3. Atender los lineamientos, directrices, observaciones y requerimientos emanadas por el
supervisor del contrato e informar a este en forma oportuna, sobre las inconsistencias o
anomalias relacionadas con los asuntos, elementos o documentos encomendados durante la
ejecucién del contrato. :

4. Guardar la confidencialidad de la informacion de caracter reservado, que en gjecucion del
contrato le sea entregada, y responder patrimonialmente por los perjuicios de su divulgacion
y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero cause a la administracién o a terceros.

5. Acreditar al momento de suscripcion del contrato y durante la ejecucion del mismo hasta
su terminacién, el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y Parafiscales.

8. Asistir a las reuniones que programe -RTVC- para el seguimiento del asunto objeto del
contrato.

7. Conocer y dar cumplimiento a la normatividad que resulte aplicable para el desarrollo de
sus actividades a fin de cumplir con el objeto contractual establecido en el presente contrato.
8. Cumplir con las demas obligaciones inherentes al Objeto contractual.

ESPECIFICAS:

1. Cumplir adecuadamente con el objeto del contrato de conformidad con lo estipulado en la
oferta presentada por el contratista y en el anexo técnico.

2. Suministrar las licencias de uso de la herramienta que soportara el sistema de medicion
que integre las estadisticas de la presencia en medios digitales de los contenidos de las
estrategias de las redes sociales, de conformidad con las estipulaciones de la propuesta y del
anexo tecnico.

3. Entregar la documentacion necesaria para el uso de las herramientas en el marco de
ejecucién del presente contrato.

4. Corregir los errores que puedan llegar a surgir durante el tiempo de activacion y uso de las
licencias, sin que ello implique para RTVC incurrir en costos adicionales a los estipulados en
ia oferta y en €l anexo técnico.

5. Garantizar el acceso para el uso de las licencias de manera oportuna y expedita durante

el término de vigencia de las mismas, conforme sea solicitado por el supervisor del contrato y
atendiendo lo estipulado en la oferta presentada por el contratista y en el anexo técnico.

6. Mantener los precios ofrecidos en la oferta durante la vigencia del contrato.
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7. Gumplir con las métricas minimas establecidas en el anexo ecnico.

8. Mantener vigente durante la ejecucion del presente contrato, las garantias constituidas
para amparar el cumplimiento de las obligaciones.

9. Proporcionar soporte técnico de las herramientas que componen el sistema de medicién
de RTVC por el término estipulado en el anexo técnico, el cual es de 12 meses contados a
partir de la activacion. _

10. Activar las licencias solicitadas en un plazo no mayor & 15 dias calendario, contados a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

11. Resolver en un tiempo maximo de 24 horas las fallas que se presenten durante el uso de
la licencia previo aviso del supervisor del contrato.

12. Garantizar el acceso a la plataforma durante el tiempo establecido para el uso de la
licencia, el cual es de 12 meses contados a partir de la activacion.

OBLIGACIONES DE RTVC

- Pagar el valor del presente contrato en la forma y con la oportunidad pactada, siempre que
el tramite de pago se encuentre completo y con el lleno de los requisitos requeridos para el
efecto.

- Facilitar las condiciones necesarias para el cumplimiento del objeto y las obligaciones
contractuales, mediante los elementos que considere necesarios, cuando sea del caso.

- Las demas inherentes al objeto contractual

8 LUGARDE
DESARROLLO
DEL CONTRATO

Se establece como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C. en las instalaciones de
RTVC, ubicadas en la Cra. 45 # 26 — 33

9 LA
DETERMINACION
Y JUSTIFICACION
DE LOS
FACTORES DE
SELECCION

RTVC efectuara las comparaciones del caso mediante el cotejo de ofrecimientos recibidos y la
consulta de las reglas de participacion.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas NO serviran de titulo
suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos
requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser solicitados por
la entidad en cualquier momento hasta la adjudicacion.

Las propuestas se verificaran y evaluaran de acuerdo con la distribucién de criterios ¥y puntajes
indicados en la siguiente tabla:

CRITERIOS DE VERIFICACION Y EVALUACION

No. 1

PARAMETRO: CAPACIDAD JURIDICA
TIPO DE REQUISITO: HABILITANTE
PUNTAJE NO OTORGA PUNTAJE

No. 2
PARAMETRO: CAPACIDAD FINANCIERA
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TIPO DE REQUISITO: HABILITANTE
PUNTAJE: NO OTORGA PUNTAJE

No. 3

PARAMETRO: CAPACIDAD TECNICA
TIPO DE REQUISITO: HABILITANTE
PUNTAJE: NO OTORGA PUNTAJE

No. 4
PARAMETRO: REQUISITOS TECNICOS PONDERARLES

TIPO DE REQUISITO: PONDERABLE
PUNTAJE: 600

No. 5

PARAMETRO: PROPUESTA ECONOMICA
TIPO DE REQUISITO: PONDERABLE
PUNTAJE: 300

No. 6
PARAMETRO: APOYO INDUSTRIA NACIONAL

TIPO DE REQUISITO: PONDERABLE
PUNTAJE: 100

TOTAL 1000
REQUISITOS HABILITANTES

Estan referidos al conjunto de requisitos y atributos que deben reunir y acreditar el proponente
individual, cada uno de los proponentes plurales e inclusive la asociacion como tal, y asi
obtener la habilitacion necesaria para contratar con RTVC. Dichos criterios correspenden a la
idoneidad del proponente en cuanto a la capacidad juridica, financiera y técnica. En
consecuencia, la verificacion de estos criterios no tiene ponderacion alguna.

9.2.1. FACTORES DE VERIFICACION JURIDICA

Son todos los documentos requeridos por la oficina juridica para establecer que el proponente
cuenta con la capacidad juridica para presentar la oferta y suscribir el contrato en caso de
resultar adjudicatario. Este analisis no concedera puntaje alguno, pero de éste puede resultar

el rechazo de la propuesta conforme a las causales establecidas en las reglas de
participacion,

Se efectuara verificacion juridica al proponente, de conformidad con los documentos y criterios
establecidos en el presente acépite.

Los documentos aqui exigidos se verificaran para determinar su cumplimiento o no. El

proponente individual y todos los miembros de la unién temporal o consorcio deberan cumplir
con la presentacion de los documentos exigidos a continuacion:

9.2.1.1. Documento de identificacion del Representante Legal
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9.2.1.1. Documento de identificacion del Representante Legal

Se deberan aportar en la propuesta de servicios la copia de la Cédula de Ciudadania
Colombiana, Cédula de Extranjeria o Pasaporte segln sea el caso, del representante legal o
apoderado del oferente persona juridica o de la persona natural. Sila oferta es presentada por

un consorcio 0 una unién temporal, se deberan aportar estos documentos de cada uno de los
representantes legales o personas naturales que los conforrman.

9.2.1.2. Carta de presentacion de la propuesta

En el anexo respectivo, cada proponente individual o plural debe diligenciar y acompaiiar su
propuesta con la carta de presentacion, suscrita por el representante legal si es persona
juridica, o convencional si se trata de consorcios o uniones temporales, o por apoderado

debidamente constituido y acreditado conforme a derecho, de acuerdo con el formato del
anexo carta de presentacion.

Quien suscriba la carta de presentacion de la propuesta en nombre y representacion del
proponente, debe contar con facultades expresas y suficientes para ello, asi como, para

suscribir el contrato, en caso de adjudicacién, y para recibir notificaciones de cualquier
decision administrativa o judicial.

Ademas, el representante legal del proponente individual y de los integrantes de proponentes
plurales personas juridicas y el representante convencional de estos Gltimos, o sus
apoderados especiales, debidamente constituidos y acreditados, en su caso, deben disponer
de atribuciones y facultades especificas y suficientes para presentar Propuesta en desarrollo
de este Proceso de Seleccion; cumplir oportuna, eficaz v eficientemente los compromisos
derivados de tal presentacion; celebrar el contrato proyectado; satisfacer los requisitos de
ejecucion; otorgar las garantias exigidas, y en general, comprometer a la persona juridicao a
la asociacion para todos los anteriores efectos, representar sus intereses y obrar en su
nombre en todos los actos, tramites y diligencias inherentes a la actuacién contractual.

Los oferentes deberan indicar en la carta de presentacion cuales de los documentos aportados
son de caracter reservado e indicar la norma que ampara dicha reserva. Si el oferente no hace
pronunciamiento expreso amparado por la ley se entendera que toda la oferta es publica.

En todo caso, RTVC se reserva el derecho de no acatar la confidencialidad predicada de la
informacion si va en contra de los principios de publicidad y contradiccion que rigen los
procesos de seleccion publica. '

Poder: Cuando el oferente acttie a través de un representante o apoderado deberé acreditar
mediante poder, que su representante o apoderado esta expresamente facultado para
presentar la oferta y firmar el contrato respectivo si a ello hubiere lugar. Los poderes

especiales para actuar en los procesos de contratacién requieren nota de presentacion
personal. .

9.2.1.3. Certificado de existencia y representacion legal emitido por la camara de comercio

Mediante el certificado de existencia y representacion legal, RTVC verificara la capacidad
juridica de la sociedad como de quien la representa. Para tales efectos, tendra en cuenta la
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juridica de la sociedad como de quien la representa. Para tales efectos, tendra en cuenta la
identificacién de la sociedad, duracion, representante legal y sus facultades y que el objeto
social de la firma oferente esté directamente relacionado con el objeto propuesto en el
presente proceso de seleccion.

El proponente al ser persona Juridica debe presentar el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio, en donde conste que su duracion
no es inferior a la duracién de! contrato y tres (3) afios mas y que su objeto social sea
suficiente para poder ejecutar el objeto del presente proceso de seleccion. Este certificado
debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de Ia
diligencia de cierre y presentacion de ofertas sefialada en el cronograma del proceso.

8.2.1.3.1. Persona juridica extranjera con sucursal en Colombia

En caso de que el proponente sea persona juridica extranjera con sucursal en Colombia,
debera presentar el Certificado de Existencia y Representacion Legat expedido por la Camara
de Comercio, con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario con relacion a
la fecha de cierre del proceso de seleccion, donde conste que su objeto social sea suficiente
para poder ejecutar el objeto del presente proceso de seleccion y se acredite su existencia y
representacion legal, asi como que la duracion de la sociedad no podra ser inferior al plazo de
ejecucion del contrato y tres (3) afios méas a partir de su terminacion.

-8.2.1.3.2. Personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia

Las personas juridicas extranjeras que no tengan sucursat en Colombia, deben probar su
existencia, representacion legal y que dentro de su objeto social se encuentren las actividades
exigidas en las reglas de participacion con uno de los siguientes documentos:

(i) El certificado expedido por la autoridad competente de cada pais, acompafiado con la
respectiva legalizacion 6 apostillaje seglin corresponda, de acuerdo con los términos

establecidos en el Decreto 106 de 2001 del Ministerio de Relaciones Exteriores y la Ley 455
de 1998, 6

(i) Con la correspondiente constancia expedida por el Consu! de Colombia, donde conste gue
la sociedad existe como persona juridica, y el nombre de quien o quienes, de acuerdo con las
disposiciones estatutarias, ejercen la representacion legal y que dentro de su objeto social se

encuentren las actividades exigidas en las reglas de participacién. Dicha constancia debe

haber sido expedido en una fecha no superior a un mes con relacion a la fecha de cierre del
proceso de seleccién.

La verificacion de las inhabilidades de la persona juridica extranjera sin domicilic en Colombia,
se podra realizar con uno de los siguientes documentos, acompafiado con el respectivo

apostillaje o legalizacion segun corresponda, (de acuerdo con los términos establecidos en el
Decreto 106 de 2001 y la Ley 455 de 1998):

i) En el certificado de existencia y representacion legal expedido por la autoridad competente
del pais de origen. Se verificara si la persona juridica exiranjera registra causales de
inhabilidad que le impidan celebrar contratos publicos en dicho lugar,
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i) Si en el pais de origen del proponente existe una entidad competente que ejerza las
funciones de control o vigilancia de la gestién fiscal y/o disciplinaria de los recursos publicos,
sera esta quien emita un certificado en el cual indique que la persona juridica extranjera, no se

encuentra bajo causales de inhabilidad que le impidan celebrar contratos puiblicos en dicho
lugar.

iii) En caso de no presentar inhabilidad en el certificado de existencia y representacion legal, y
no existir Entidad competente que acredite esta situacion, debera el Representante Legal de Ia
persona juridica extranjera sin domicilio en Colombia, certificar mediante declaracion bajo la
gravedad de juramento rendido ante notario 6 su equivalente, que no se encuentra incurso en

causales de inhabilidad que le impidan celebrar contratos publicos en el pais de origen del
proeponente.

Si en el documento aportado se evidencia una inhabilidad para celebrar contratos en el pais de
origen, la oferta de servicios sera evaluada como NO CUMPLE.

La duracién de la sociedad no podra ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y tres (3)
afios méas a partir de su terminacion. La demostracion de la duracion de las personas juridicas
extranjeras debe realizarse utilizando cualquier medio probatorio legalmente vélido en
Colombia, incluyendo estatutos, certificados de existencia y representacién legal,
certificaciones de la autoridad competente, documentos de incorporacion o certificados

expedidos por el Consul de la Repiiblica de Colombia con jurisdiccion en el pais de su
domicilio social, entre otros.

En el caso de personas juridicas extranjeras que no cuenten con domicilio en Colombia,
debera constituir apoderado con domicilio en Colombia para que la represente ¥y en caso de
resultar adjudicatario debera constituir dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al
perfeccionamiento del contrato una sucursal en Colombia en los términos establecidos por el
articulo 471 del Cédigo de Comercio.

La no constitucién de una sucursal en los términos antes descritos, sera causal de
terminacién anticipada del contrato por parte de RTVC.

9.2.1.3.3. Consorcios ¢ uniones temporales

En caso de consorcio o union temporal deberén aportar el documento respectivo de
constitucion en los términos solicitados, y deberan acreditar que su término de duracién no

podra ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio més a partir de su
terminacion.

Asi mismo, cada uno de sus miembros debe presentar de manera independiente el cerificado
de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio, en donde conste
que su duracion no es inferior a la duracién del contrato y tres (3) afios mas y que su objeto
social sea suficiente para poder ejecutar el objeto del presente proceso de seleccion. Este
certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la

fecha de la diligencia de cierre y presentacion de ofertas sefalada en el cronocgrama del
proceso.
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Por otra parte, en caso de que el consorcio o la unién temporal estén integrados a su vez por
estas formas asociativas, cada uno de sus integrantes debera presentar el documento de
conformacion de consorcio o unién temporal segtin corresponda.

9.2.1.3.4. Personas naturales

En caso que el proponente sea persona natural debera acreditar su capacidad para ejecutar el
contrato derivado de este proceso mediante registro mercantil expedido con fecha no superior
a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha prevista para el cierre de este proceso, en el
cual se indique que el tipo de actividad o servicios registrados correspondan al objeto del
presente proceso de seleccion.

9.2.1.4. Certificacion de cumplimiento de aportes parafiscales y de seguridad social

9.2.1.4.1. Personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia

En el anexo respectivo, el oferente debera presentar certificacion expedida por et revisor fiscal,
cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley o por el representante legal si no
esta obligado a tener Revisor Fiscal, en donde se acredite e! cumplimiento en el pago de los
aportes a sus empleados, en los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y
aportes a las Cajas de Compensacitn Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, correspondiente a los seis (6)
meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

En el evento de que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera

acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion, lo anterior de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Para el caso en que el oferente tenga un acuerdo de pago vigente, debera certificar que se
encuentra al dia con los pagos acordados en el mismo.

9.2.1.4.2. Personas juridicas exiranjeras sin sucursal en Colombia

La obligacion de presentar las certificaciones de cumplimiento del articulo 50 de la ley 789 de
2002 no aplica para personas juridicas extranjeras, salvo en el caso en el que participen
sucursales de éstas legalmente constituidas en Colombia, caso en el cual deberan presentar
la certificacion mencionada en el primer parrafo de éste numeral o una certificacion del
representante legal de la sucursal en la que manifieste que la sucursal no tiene empleados y,
por lo tanto, no deben cumplir con lo sefialado en la ley 789 de 2002.

9.2.1.4.3. Consorcios o uniones temporales

En el caso de consorcio, uniones temporales, cada uno de sus integrantes debera presentar
de manera independiente la mencionada certificacion.

9.2.1.4.4. Personas naturales
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9.2.1.4.4, Personas naturales

Tratandose de personas naturales, se debera acreditar que se encuentran afiliadas y cotizando
al sistema general de seguridad social integral en salud Y pensiones.

NOTA COMUN: En caso de que el oferente no esté obligado a realizar aportes parafiscales v
seguridad social no debera suscribir el anexo previsto en este numeral, debera presentar en su
lugar, una certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal si no esta obligado a tener Revisor Fiscal,
en donde haga constar dicha circunstancia.

9.2.1.5. Garantia de seriedad de la oferta

Para garantizar la seriedad de la oferta el proponente debera constituir a favor de RADIO
TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC NIT 900.002.583-6 una péliza de Seguros (a
favor de entidades publicas con régimen privado de contratacion) o garantia bancaria, expedida
por una entidad debidamente constituida y autorizada para funcionar en Colombia por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor de la oferta, ¥ su vigencia se extendera
desde el momento de la presentacion de la oferta hasta la aprobacion de la garantia que
ampara los riesgos propios de la etapa contractual. El periodo de vigencia de la garantia
deberé cubrir como minimo noventa (90) dias, contados a partir de la Presentacion de la
propuesta.

En el caso de consorcios y uniones temporales, en la garantia de seriedad debera precisarse
que el afianzado es el Consorcio o la Unién Temporal y debera incluir el porcentaje de
participacion de cada uno de los socios.

La Garantia de Seriedad de |a Propuesta debera contener los siguientes amparos:

(1) La no suscripcion del contrato de sin justa causa por parte del proponente seleccionado.

(I) La no ampliacién de ia vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el término
previsto en el pliego de condiciones, los términos de referencia, ei estudio previo y/o las reglas
de participacion, se prorrogue o cuando el término previsto para la suscripcién del contrato se
prorrogue, siempre y cuando esas profrogas no excedan un término de tres (3) meses.

(1) El retiro de la oferta después del término fijado para la presentacion de las propuestas.
(IV) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del
contrato.

Se podra presentar aval bancario como garantia de seriedad, el cual debera contener una nota

que indique que la garantia (aval bancario) sera pagada por el garante a la vista, en la fecha en
la cual RTVC presente la reclamacion formal.

Los oferentes deberan ampliar la vigencia de la garantia (aval bancario), en el evento que se
llegare a prorrogar el periodo de entrega de las ofertas o cuando a juicio de RTVC se considere
necesario; una vez perfeccionado el contrato, éste aval sera devuelto al oferente, previa
solicitud del interesado.

Una vez seleccionado el oferente, si se liegare a ampliar el plazo de suscripcion del contrato,
RTVC solicitara al adjudicatario la ampliacion de la garantia de seriedad de la oferta (aval
bancario). La no ampliacién del plazo se entendera como desistimiento de la oferta
presentada, sin perjuicio de las acciones a que haya lugar.
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En todo caso, el oferente seleccionado para ejecutar el contrato que se derive del presente

proceso de seleccion, debera mantener vigente la garantia de seriedad de su oferta hasta el
perfeccionamiento del mismo.

RTVC hara efectiva la garantia constituida para responder por la seriedad de la oferta, cuando
el oferente seleccionado no suscriba el contrato correspondiente dentro del término que haya
sefialado la Entidad, sin perjuicio de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia.

En el caso de oferentes plurales, los tomadores de la garantia de seriedad (aval bancario),
deben ser todos los miembros del consorcio o unién temporal, segln sea el caso, con el
numero de NIT de cada uno de sus integrantes.

Las inconsistencias de la garantia de seriedad seran subsanables en el término que para el
efecto establezca RTVC so pena de no cumplir con los requisitos minimos habilitantes.

9.2.1.8. Documento de conformacién de consorcio o unién temporal

Tratandose de consorcios 0 uniones temporales, deberan anexar el documento de
conformacion correspondiente, el cual debera reunir los siguientes requisitos:

* Expresar si la participacion es a titulo de consorcio o de unién temporal. El documento
debera consignar los términos que regiran la unién temporal o el consorcio, esto es: i)
duracién, i) objeto, iii) porcentaje de participacion de cada uno de sus miembros, iv)
participacion de estos en la ejecucion del contrato, v) elementos que no pedran ser
modificados sin el consentimiento previo y escrito de RTVC.

* Expresar que la duracién del consorcio o de la unién temporal, no podra ser inferior al
plazo de ejecucién del contrato y un (1) afio mas a partir de su terminacion.

* Designar en forma expresa, el nombre del representante legal de Ia unién temporal o

consorcio y el de su suplente con los respectivos documentos de identificacion ¥y con sus
facultades.

* Manifestar expresamente el grado de responsabilidad de los miembros en los aspectos

administrativos, juridicos, técnicos y econdmicos, (actividades que van a desarrollar cada uno
de ellos) e indicar si dicha responsabilidad es solidaria,

9.2.1.7. Fotocopia del registro Unico tributario -RUT-

El oferente debera presentar el documento y si la oferta es presentada por un consorcio o

unién temporal, cada uno de sus miembros debera presentar de manera independiente el
anterior documento, o el equivalente en su pais.

9.2.1.8. Compromiso de transparencia

En el anexo respectivo, el proponente apoyaréa la accion del Estado Colombiano yaRTVC
para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto
debera asumir los compromisos contenidos en el documento “COMPROMISO DE
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debera asumir los compromisos contenidos en el documento “COMPROMISO DE
TRANSPARENCIA", que hace parte de la documentacion juridica.

9.2.1.9. Certificado del “SIR|”

RTVC verificara mediante la consulta que el proponente no seé encuentra en el Sistema de
Informacion y Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad “SIRF, expedido por la
Procuraduria General de la Nacion, a nombre de la persona juridica. Imprimir la consulta.

9.2.1.10. Boletin de responsables fiscales

RTVC verificara mediante la consulta respectiva que el proponente no se encuentra en el

boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica. Imprimir la
consulta. ‘

9.2.1.11. Certificado de antecedentes judiciales

RTVC verificara mediante la consulta respectiva, si el proponente no se encuentra reportado en
la base de datos de la policia nacional. En el caso de los consorcios ¥ uniones temporales,

cada uno de sus integrantes debera no encontrarse reportado en el respectivo boletin. Imprimir
la consulta.

9.2.1.12. Certificaciones para acreditar la condicion de discapacidad

Para efectos de los factores de desempate relacionados con la condicion de discapacidad, en
el caso de empresas que en sus néminas por lo menos un diez por ciento {10%) de sus
empleados se encuentre en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de
1997, deberan acreditar con la oferta el certificado expedido por la Oficina del Trabajo de la
respectiva zona y con las constancias de la contratacién firmadas por el representante legal
y/o revisor fiscal, en las que conste la vinculacion del perscnai per lo menos con un (1) afio de
anterioridad y la condicién de mantenerlo por un lapso igual ai de la contratacion.

NOTA 1. Si la oferta es presentada por un consorcio o unién temporal, el integrante del
oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de
discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participacién de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio o unién temporal y aportar minimo ei

veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. (Articulo 2.2.1.1.2.2.9
Decreto 1082 de 2015)

9.2.2 FACTORES DE VERIFICACION FINANCIERA (VER ANEXO N° 1)

9.2.3 FACTORES DE VERIFICACION TECNICOS

9.2.3.1 VERIFICACION ESPECIFICACIONES TECNICAS

El proponente debera cumplir con los requerimientos técnicos minimos establecidos en el
ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS, para ello debera presentar y suscribir el

Anexo denominado "CARTA DE PRESENTACION’ y “CARTA DE ACEPTACION
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS”, en sefial de compromiso y aceptacion de la
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS”, en sefial de compromiso y aceptacion de Ia
totalidad de los requerimientos técnicos exigidos por RTVC de acuerdo con las calidades,

cantidades, condiciones y caracteristicas técnicas establecidas en las reglas de participacion
y los estudios previos.

Nota: No se requerira que el oferente presente ni suscriba el anexo de Especificaciones
Técnicas Minimas, unicamente se requerira para la evaluacién técnica la suscripcion,
presentacion y firma por parte del representante legal del oferente, del anexo CARTA DE
ACEPTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

9.2.3.2 CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES UNSPSC

SEGMENTO 43000000

FAMILIA 43230000

CLASE 43232300

Software de consultas y gestién de datos

9.2.3.3 EXPERIENCIA MiNIMA

El oferente que presente propuesta, debera anexar minimo dos (2) y maximo cuatro (4)
certificaciones de contratos finalizados y ejecutados al 100 %, dentro de los Gltimos cuatro (4)
afios, contados hasta la fecha de apertura del presente proceso y cuyos objetos estén
relacionados con el objeto del presente proceso y cuyo valor en sumatoria sea como minimo el
100% del valor del presupuesto oficial del presente proceso.

Si la propuesta se presenta en consorcio o union temporal, cada uno de los integrantes del
proponente plural debera acreditar experiencia por lo menos en una de las licencias solicitadas
(Analytics y Social listening) de acuerdo a lo definido en el item EXPERIENCIA MINIMA.

Las certificaciones de experiencia deberan reunir los siguientes requisitos para ser tenidas en
cuenta:

1.  Nombre o razon social del contratante

2. Nombre o razén social de! contratista aclarando si es oferente individual o en forma
asociativa.

3. Fecha de inicio dei contrato (dia/mes/afio)

4. Fecha de terminacion (dia/mes/afio)

5. Objeto del contrate

6. Valor final del contrato. RTVC efectuara la conversion del valor certificado a SMMLV a la
fecha de inicio det mismo), % de participacion del proponente (en caso de haber ejecutado el
contrato mediante Unién Temporal o Consorcio)
7. Nombre de la persona que expide la certificacion. (Teléfono, Direccion, correo electrénico
donde puede verificarse la informacion relacionada.)

8. Actividades desarrolladas en el Contrato

NOTA 1: Si las certificaciones presentadas no contienen toda la informacién requerida, el

proponente podra anexar a estas, acta de inicio, actas de finalizacion o de liquidacion para
acreditar lo anterior.
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8.2.3.4 REGLAS PARA LA VALORACION DE LA EXPERIENCIA:

1. 5i la propuesta se presenta en consercio o unién temporal, cada uno de Iosrintegrantes del
proponente plural debera acreditar experiencia por lo menos en una de las licencias solicitadas
(Analytics y Social listening) de acuerdo a lo definido en el item EXPERIENCIA MINIMA..

2. La experiencia adquirida en consorcio o union temporal, sera tenida en cuenta de acuerdo
con el porcentaje de participacion en la unidn temporal o consorcio, en la cual fue adquirida.

3. Los contratos y 6rdenes de compra validos para acreditar a experiencia seran aquellos
suscritos entre el ente y/o persona contratante y el oferente (contratista de primer orden),
cualquier otra derivacion de éstos no sera tenida en cuenta.

4. En caso que se relacione mas de un contrato en una sola certificacion, para efectos de
verificacion se tomara la experiencia especifica del proponente relacionado con el objeto del
presente proceso, de cada contrato individualmente considerado, en orden de mayor & menor
valor ejecutado siempre que cumplan con las especificaciones establecidas en el presente
documento y en las reglas de participacion.

5. Cuando el valor de los contratos con los cuales se pretenda acreditar la experiencia se
encuentre expresado en moneda extranjera se atenderan las siguientes reglas:

* Para el caso de contratos en délares americanos, se hara la conversion a pesos
colombianos con la TRM publicada en las estadisticas del Banco de la Republica publicadas
en su pagina oficial, para la fecha de suscripcién del contrato.

* Para el caso de contratos en moneda extranjera diferente al dolar americano, se realizara

su conversion a dolares americanos de acuerdo a las tasas de cambio estadisticas publicadas
por el Banco de la Replblica en su pagina oficial teniendo en cuenta la fecha de suscripcion
del contrato, y seguidamente a pesos colombianos.

* Realizadas las conversiones correspondientes, se procedera a expresar los valores en
SMMLV de acuerdo con el afio de inicio. Tales conversiones son responsabilidad del
proponente y seran verificadas por RTVC.

* En el caso que se presenten contratos que hayan sido ejecutados en dos (2) o mas afios,
la Entidad promediara |a tasa representativa del mercado — TRM de los afios en los cuales se
haya ejecutado el confrato.

Para la conversién a S.M.M.L.V,, se utilizara la siguiente tabla:
2013 - $580.500
2014 - $616.000
2015 - $644.350
2016 - $689.455
2017 - $737.717

6. Cuando ia experiencia a aportar haya sido obtenida con RTVC, el proponente podra
acreditar la misma tal como esta establecido en el presente documento o aportando copia de
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acreditar la misma tal como esta establecido en el presente documento o aportando copia de

los contratos suscritos, sin perjuicio de que la entidad verifique internamente la real ejecucion
de los mismos.

7. RTVC se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos aportados, asi

como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que €l interesado aporie para
acreditar su experiencia.

8. RTVC podra solicitar hasta antes de la adjudicacion, la ampliacion de la informacién
presentada por el oferente para la acreditacion de la experiencia.

9. Cuando en las certificaciones mediante las cuales se pretende acreditar experiencia se
encuentren también relacionados bienes y/o servicios de caracteristicas disimiles a las del
objeto del presente proceso contractual, se tendra en cuenta Unicamente la experiencia
correspondiente a la relacionada con el objeto del presente proceso de seleccién. Para el

efecto, debe discriminarse claramente el(los) valor(es) parciai(es) de los diferentes bienes o
servicios incluidos en dicha certificacion.

10. No se tendran en cuenta certificaciones que den cuenta de imposicion de multas al
contratista. Solo se tendrén en cuenta contratos ejecutados a satisfaccién, entendiéndose por
eésta, aquella en la cual el contratista no haya sido objeto de multas o declaratorias de
incumplimiento. En el evento en que alguna de dichas circunstancias se presente frente a la
experiencia acreditada, no se tendra en cuenta la respectiva certificacion.

11. En caso de que en las certificaciones no se acredite el dia cierto de inicio y terminacién

del contrato, RTVC tomara el dltimo dia del mes de inicio del contrato, y el primer dia del
ultimo mes en que termind.

NOTA 2: Las auto certificaciones, no seran tenidas en cuenta.

NOTA 3: Ademas de las certificaciones solicitadas, el proponente debera anexar diligenciado
el respectivo Anexo de certificaciones de experiencia para efectos de que la entidad pueda
realizar la respectiva verificacion.

9.2.3 FACTORES DE EVALUACION Y PONDERACION DE LAS PROPUESTAS

La oferta mas favorable sera aquella que teniendo en cuenta los factores de escogencia,
determinados en las reglas de participacion, resulta ser la mas ventajosa para la entidad, sin
que la favorabilidad la constituyan factores diferentes a los contenidos en las mismas.

Las ofertas seran evaluadas sobre un total mil (1000) puntos resultantes de la sumatoria de
los puntajes otorgados a los parametros de conformidad con la siguiente tabia:

No. 1

PARAMETRO: REQUISITOS TECNICOS PONDERABLES
VERIFICACION: PONDERABLE
PUNTAJE: 600

No. 2
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No. 2

PARAMETRO: PROPUESTA ECONOMICA
VERIFICACION: PONDERABLE
PUNTAJE: 300

No. 3

PARAMETRO: APOYO INDUSTRIA NACIONAL
VERIFICACION: PONDERABLE

PUNTAJE: 100

El Comité Evaluador solarmente calificara las propuestas de aquellos Proponentes habilitados
en materia juridica, econémico financiera y técnica, y que cumpian cabalmente los
requerimientos técnicos minimos establecidos en las Reglas de Participacién y sus anexos.

9.2.3.1 EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA (HASTA 300 PUNTOS)

Solamente se efectuara la evaluacion econémica de aquellas propuestas que hayan sido
habilitadas previamente y que no superen el valor del presupuesto estimado. Para la evaluacion
economica, el proponente debe diligenciar el Anexo “OFERTA ECONOMICA”, la cual tendra un
puntaje maximo de 300 puntos.

La oferta debera incluir el valor de todos los gastos en que incurra el contratista para la
ejecucion del objeto del presente proceso de contratacion.

Seran de exclusiva responsabifidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra al
indicar los valores totales en la propuesta, debiendo asumir los mayores costos o pérdidas que
se deriven de dichos errores u omisiones.

Al presentar la oferta, el proponente debera tener en cuenta todos los impuestos, tasas,
contribuciones o participaciones, tanto en el Zmbito nacional, departamental y municipal, que
Se causen en razén de la suscripcion, desarroiio, ejecucion y liquidacion del contrato, los
cuales seran de cargo del contratista.

Los precios propuestos para cada uno de los items deberan incluir todos los costos, tanto
directos, como indirectos, insumos, equipos, herramientas, mano de obra incluido
prestaciones sociales, aportes de ley y seguridad industria, transporte al sitio y control de
calidad; cualquier error u omisién en la estimacion de estos costos, por parte del proponente
ganador, no dara iugar a modificar el valor del precio unitario propuesto. El proponente debera
asumir los sobre costos que esto le ocasione.

El valor total de la OFERTA ECONOMICA se presentara en pesos (sin incluir centavos en
cada uno de sus caiculos). Para todos los efectos, la Entidad ajustara los valores a la unidad
siguiente en cada operacion, a partir del valor unitario, cuando el valor sea igual o superior a 51
centavos y a la unidad inferior, cuando sea igual o inferior a los 50 centavos.

En el momento de la evaluacion econémica de las propuestas, RTVC verificara las operaciones
aritméticas de los componentes de los valores, y en caso de presentarse algdan error, se
procedera a su correccion.
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Para efecios de evaluar y calificar este factor, se tomara el VALOR TOTAL DE LA OFERTA
que corresponde a la sumatoria de los valores individuales por concepte de servicio, los cuales
no pedran superar el PRESUPUESTO OFICIAL UNITARIO. Con este propésito, RTVC ha
considerado utilizar la formula de la “media aritmética” como método de valoracién de 1a
propuesta ofertada de acuerdo con la siguiente formula:

9.2.3.1.1 MEDIAARITMETICA.

Con ias propuestas habiles (incluyendo el valor del presupuesto) admitidas juridica y
financieramentie y que cumplan con los requerimientos minimos técnicos, se calculara la
media aritmética y se evaluara el valor TOTAL PROPUESTA ECONOMICA.

Formula:

Promedio aritmético = Sumatoria de propuestas habiles (incluyendo presupuesto oficial) /
Nimero de propuestas habiles (incluyendo presupuesto oficial)

Puntaje:

« A la propuesta que se encuentre mas cercana y por debajo del valor promedio aritmético se
le asignara el mayor puntaje.

- Alas demas propuestas que se encuentren por debajo del promedio aritmético se les
asignara el puntaje de acuerdo con la siguiente férmula:

Férmula:

Puntaje = (Valor de la propuesta habil x mayor puntaje) / Promedio aritmético

* Las propuestas restantes que se encueniren por encima del promedio aritmético se les
asignara el puntaje de acuerdo con la siguiente férmula:

Férmula:

Puntaje = (Promedio aritmético x mayor puntaje) / Valor de la propuesta habil

NOTA 1: Con el fin de establecer el puntaje de cada oferta econémica, al resultado de las
anteriores férmulas se tomaran dos decimales.

NOTA2: De conformidad con el estudio de mercado, los precios ofertados no podran superar
el VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL UNITARIO de cada item, so pena de rechazo de la
propuesta :

NOTA 3: Cuando de conformidad con la informacién a su alcance la Entidad estime que el
valor de una oferta resulta artificialmente bajo, requerira al oferente para que explique las
razones para que sustenten de manera motivada el valor por él ofertado. Analizadas las

explicaciones, el comité asesor evaluador recomendara el rechazo o la continuidad de |a oferta
explicando sus razones.
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9.2.3.2. EVALUACION DE LOS FACTORES TECNICOS PONDERABLES (HASTA 600
PUNTOS)

Se asignara el puntaje establecido a continuacién hasta un maximo de 600 puntos al
proponente que ofrezca los siguientes beneficios adicionales:

LICENCIA: SOCIAL LISTENING

REQUERIMIENTO TECNICO ADICIONAL OFERTADO: Capacidad minima mensual de captura
de comentarios — 125.000

PUNTAJE: 200

LICENCIA: ANALYTICS

REQUERIMIENTO TECNICO ADICIONAL OFERTADO: Acceso minimo a perfiles de redes
sociales — 75

PUNTAJE: 200

LICENCIA: SOCIAL LISTENING & ANALYTICS
REQUERIMIENTO TECNICO ADICIONAL OFERTADO: Quien ofrezca el uso de las dos

licencias por dos (2) meses mas al uso minimo exigido.
PUNTAJE: 200

TOTAL: 600

9.2.3.3. EVALUACION DEL APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (Hasta 100 puntos)

siguientes del decreto 1082 de 2015 que frata de los acuerdos comerciales y trato nacional,
asi como las normas complementarias, se establece.

Existira trato nacional cuando:

1. Los oferentes, bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga
Acuerdos Comerciales, en los términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales;

2. Alos bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un Acuerdo
Comercial, pero respecto de los cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes
de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional, con base en la revision y
comparacién de la normativa en materia de compras y confratacion publica de dicho Estado; y
3. Alos servicios prestados por oferentes miembros de Ia Comunidad Andina de Naciones
teniendo en cuenta la regulacién andina aplicable a la materia.

Dando aplicacién a lo establecido en la Ley 816 de 2003, y a los articulos 2.2.1.2.4.1.3. ¥

Con base en lo anterior, los puntajes que se asignaran en cada uno de los casos seran:

CRITERIOS

Proponente que preste el servicio con personal 100% nacional o que acredite trato nacional (
Acuerdo comercial, Reciprocidad o trato con la Comunidad Andina) ( PUNTAJE 100)
Proponente extranjero que presente personal nacional en el servicio (PUNTAJE 50)
Proponente que preste su servicio con personal 100% extranjera (PUNTAJE 0)

En los casos en los cuales Colombia haya suscrito y ratificado tratados internacionales, en los
cuales RTVC no este listado dentro de las Entidades Especiales en los capitulos de compras
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cuales RTVC no este listado dentro de las Entidades Especiales en los capitulos de compras
publicas. La entidad otorgara puntaje del incentivo a la industria nacional a los servicios

originados de (los) otro (s) estado (s) parte, siempre que en el acuerdo se contemple, de forma
expresa, la obligaciéon de otorgar trato nacional.

SERVICIOS ACREDITADOS: Son aquellos servicios importados que cuentan con componente
nacional en servicios profesionales, técnicos y operativos. El oferente debera indicar en su
oferta si incluirad componente nacional. En el evento en que exista dicho ofrecimiento por parte
del oferente, éste tendra la obligacién de cumplir con el mismo en la ejecucién del contrato, so
pena de hacerse acreedor a las sanciones de ley contempladas en el contrato. El minimo
exigido de componente nacional sera del 10% del valor del servicio ofertado.

SERVICIOS NACIONALES: De conformidad al Decreto No. 1082/2015: “Servicios Nacionales
son los servicios prestados por personas nafurales colombianas o residentes en Colombia o
por personas juridicas constituidas de conformidad con la legislacion colombiana®.

BIENES NACIONALES: Bienes definidos como nacionales en el Registro de Productores de
Bienes Nacionales, de conformidad con el Decreto 2680 de 2009 o las normas que lo
modifiquen. aclaren. adicionen o sustituyan.

La acreditacion del trato nacional otorgado a bienes y servicios nacionales en paises con los
cuales Colombia ha negociado Acuerdo Comercial en materia de compras publicas se
realizara mediante certificaciones expedidas por el Director de Asuntos Juridicos
Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, las cuales se encuentran en el Portal

de Contratacién SECOP, pagina www.colombiacompra.gov.co las cuales contendran lo
siguiente:

1. Lugar y fecha de expedicion de la certificacion
2. Nimero y fecha del tratado

3. Objeto del Tratado

4. Vigencia del Tratado

En ausencia de negociacion de trato nacional, la certificacion debera indicar si existe trato
nacional en virtud del principio de reciprocidad. En este caso, el Ministerio de Relaciones
Exteriores solicitara la publicacion en el SECOP de las certificaciones requeridas y de
mantener dicha informacion actualizada coordinadamente con la Agencia Nacional de
Contratacién Publica, Colombia Compra Eficiente.

Para el efecto, el respectivo Proponente debe invocar expresamente el acuerdo comercial,
convenio o aportar el certificado de reciprocidad de tratamiento para sus nacionales y los

colombianos, para efectos de aplicarla al ponderar el factor de Apoyo a la Industria Nacional de
su Propuesta.

Nota: Sefior oferente, teniendo en cuenta que éste documento otorga puntaje, su presentacion
no es subsanable, por consiguiente, en caso de que no sea diligenciado, NO sera posible

requerir al proponente para que lo allegue, y en consecuencia la entidad procedera a no otorgar
ninguin puntaje.

9.2.4 CRITERIOS DE DESEMPATE
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9.2.4 CRITERIOS DE DESEMPATE

En el evento de presentarse un empate entre dos (2) o0 mas proponentes, RTVC procedera a la
definicién de un ganador con la utilizacién de unas reglas para seleccionar el adjudicatario, las
cuales deben aplicarse de forma sucesiva y excluyente los requisitos establecidos de
conformidad con el con el Art. 2.2.1.1.2.2.9 del Dcto. 1082 de 2015.

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas, la entidad estatal escogera el
oferente que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion
establecidos en los pliegos de condiciones del proceso de contratacion. Si persiste el empate,
escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los factores de escogencia
y calificacién establecidos en los pliegos de condiciones del proceso de contratacién y asi
sucesivamente hasta agotar la totalidad de los factores de escogencia y calificacion
estabiecidos en los pliegos de condiciones.

Si persiste el empate, la entidad estatal debe utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva ¥
excluyente para seleccionar el oferente favorecido, respetando los compromisos adquiridos por
acuerdos comerciales;

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros. '

2. Preferir las ofertas presentada por una Mipyme nacional.

3. Preferir la oferta presentada Por un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura
siempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) nila Mipyrne, ni sus
accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de ios
miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas
en la ley que por io menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de
discapacidad a la que se refiere ia Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite
que el diez por ciento (10%) de su ndémina esta en condicién de discapacidad en los términos
del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

5. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido
previsto en los pliegos de condiciones del proceso de contratacion.

Una vez surtida la aplicacion de los pasos para el desempate anteriormente mencionados, la
entidad define como método aleatorio para seleccionar el oferente, el sorteo mediante balotas,
que se realizara el dia de la audiencia de adjudicacion.

9.2.5 CAUSALES DE RECHAZO

La ausencia de los requisitos o la falta de los documentos solicitados referentes a la futura
contratacion o al proponente que no sean necesarios para la comparacion de propuestas no
servira de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos, salvo que exista
renuencia por parte del proponente frente al suministro de informacion o documentacion de
esta naturaleza que la entidad haya considerado necesario conocer. Serdn rechazadas las
propuestas, en general, cuando por su contenido impidan la seleccién objetiva.
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propuestas, en general, cuando por su contenido impidan la seleccién objetiva.

Constituiran causales de rechazo las siguientes:

a) Cuando un mismo propeonente, por si o por interpuesta persona, presente mas de una
propuesta basica. En este caso, la segunda propuesta sera rechazada, teniendo en cuenta el
orden de radicacion en la entidad.

b) Cuando al proceso se presenten oferentes en la situacion descrita por los literales @y
del numeral 1° del articulo 8° de la Ley 80 de 1993, en cuyo caso se aceptara para participar
en el proceso Unicamente la primera oferta en el tiempo entregada y se rechazara(n) la(s)
propuesta(s) que se entregue(n) con posterioridad a esta.

¢) Cuando el proponente o los miembros de la unién temporal o consorcio se encuentren
incursos dentro de alguna de las inhabilidades o incompatibilidades para contratar de acuerdo
con las disposiciones previstas en las normas vigentes.

d) Cuando el proponente, en la presentacion de la oferta incluyendo cualquiera de sus
anexos, condiciona el cumplimiento de las obligaciones, y deméas estipulaciones contenidas
en las reglas de participacion.

) Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos que contengan datos
alterados o tendientes a inducir a error a RTVC.

f) Todo intento de cualquier proponente de enterarse indebidamente acerca del contenido y
alcance del Informe de evaluacion antes de la publicacion del mismo, o de ejercer influencia o
presidn en torno al proceso de evaluacion de las propuestas o en la determinacion de
adjudicacién comportara el rechazo de su ofrecimiento.

g) Propuestas presentadas con posterioridad a la fecha y hora sefialadas o en sitios o
condiciones diferentes a las establecidas en el cronograma.

h) No presentar, no suscribir o modificar la propuesta del Anexo de OFERTA ECONOMICA
de tal forma que impida su comparacion objetiva o el conocimiento sobre el valor ofertado.

i) Cuando los precios ofertados superen los promedios unitarios arrojados por el estudio de
mercado

Las demas establecidas como causal de rechazo en este documento de reglas de
participacion.

10 FORMA DE PAGO

Ei valor del presente contrato se cancelara al CONTRATISTA de la siguiente manera: Un anico
pago correspondiente al 100% del valor del contrato, previa activacion por parte del contratista,

de la licencia de Analytics y Social Listening, de conformidad con las estipulaciones de la
oferta y del anexo técnico.

PARAGRAFO PRIMERO: El pago se realizara previa presentacion de la solicitud de pago
(factura o cuenta de cobro), certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor,
certificacién que acredite el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales, de
acuerdo a las disposiciones contenidas en la Circular N° 003 de fecha 12 de febrero de 2013,

la cual se encuentra publica en |a pagina Web de -RTVC-, o de aquella que la modifique,
adicione o sustituya.

PARAGRAFO SEGUNDO: El contrato sera susceptible de la suscripcién del Acta de
Liquidacion en virtud de lo establecido en el Manual de Contratacion de -RTVC-.
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11 MODALIDAD DE
SELECCION

El ordenamiento juridico colombiano ha otorgado facultades a las Sociedades entre ellas a
entidades publicas con régimen aplicable de Empresas Industriales y Comerciales del Estado
para celebrar contratos de acuerdo a su actividad en el mercado, sin desconocer los principios
de la funcion publica a los cuales estan sometidas. En este sentido, el articulo 14 de |a Ley
1150 de 2007 modificado el articulo 93 de la ley 1474 de 2011 establece que Las Sociedades
entre Entidades Publicas no estaran sometidas ai Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica en el desarrollo de actividades comerciales en competencia con el
sector privado y/o publico, nacional o internacional o en mercados regulados, caso en el cual
se regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a sus actividades.

En materia de contratacién RTVC, en su condicién de empresa industrial y comercial del
Estado se encuentra parcialmente sometida al derecho privado y en consecuencia excluida,
cuando se trata de contrataciones misionales, de la aplicacién de las normas de la ley 80 de
1993 y 1150 de 2007, de conformidad con los articulos 38 de la Ley 80 de 1993, 14 de la Ley
1150 de 2007, 93 de la Ley 1474 de 2011, segun los cuales los contratos que celebren estas
entidades cuando quiera que se encuentren en competencia con el sector puablico o privado se
regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a tales actividades, sin
perjuicio de la estricta observancia de los principios de la funcién administrativa y de la gestion
fiscal, asi como de aplicacion del régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto para
la contratacién administrativa.

Adicionalmente, el articulo 85 de la Ley 489 de 1998 establece que “...Ias empresas
industriales y comerciales del Estado son organismos creados por fa ley o autorizados por

| ésta, que desarrollan actividades de naturaleza industrial o comercial y de gestién econémica

conforme a las reglas del Derecho Privado...”. Por su parte, de forma especifica en el sector de
las Tecnologfas de la Informacion y las Comunicaciones, la Ley 80 en su articulo 38 faculta a
las entidades estatales que prestan servicios de telecomunicaciones a contratar servicios tales
como adquisicién y suministro de equipos, construccion, instalacion y mantenimiento de redes
y de los sitios donde se ubiquen sin estar sujetas a las modalidades de seleccion del Estatuto
de Contratacion Piblica. Asi mismo, la norma citada también establece que “Los estatutos
internos de estas entidades determinaran las clausulas excepcionales que podran pactar en

los contratos, de acuerdo con la naturaleza propia de cada uno de ellos, asi como los
procedimientos y las cuantias a los cuales deben sUjetarse para su celebracion”.

Por consiguiente, las contrataciones que adelante RTVC en desarrollo y cumplimiento de las
actividades comerciales que comporten el desarrollo de su objeto social, las cuales, en
adelante y para efectos de este Manual se denominara “Contratacion Misional’, esto es, todas
aquellas relacionadas con su objeto social y directamente con la adquisicion de bienes y
servicios para el suministro, operacién, mantenimiento y soporte de la red, equipos y demas
elementos necesarios para tal fin, asi como la adquisicion de bienes y servicios para la
produccion, incluida pre y post produccién, coproduccion, programacién, transmision y
emision de la radio y television. Igualmente, |a adquisicion de bienes y servicios necesarios
para la comercializacion de espacios de television, se regiran por las normas del derecho
privado.

En razon a lo anterior, mediante Resolucion 461 del 29 de diciembre de 2016, RTVC adopts el
Manual de Contratacion para regular la actividad contractual de la entidad con base en su
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régimen especial, el cual en el TITULO II. DE LAS ETAPAS PRECONTRACTUAL,
CONTRACTUAL Y POSTCONTRACTUAL, CAPITULO IIl. MODALIDADES DE SELECCION
DEL CONTRATISTA PARA LA CONTRATACION MISIONAL Numeral 1. INVITACION ABIERTA

-RTVC, previo agotamiento de la fase de planeacion, realizara invitacion abierta en los
siguientes eventos:

? %(...) se acudira a ésta modalidad para cualquier contratacion y sin importar la cuantia en
aquellos eventos en los que por diferentes circunstancias resulte necesario adelantar el
proceso de seleccion de contratista mediando convocatoria ptiblica o en los casos que se
requiera contar con diferentes opciones en el mercado y pluralidad de ofertas para seleccionar
la oferta mas favorable mediante factores objetivos.”

Segun lo expuesto anteriormente y teniendo en cuenta que existe en el mercado variedad de
fabricantes o comercializadores que pueden proveer a RTVC de las licencias objeto del

presente proceso, se hace necesario adelantar dicho proceso de contratacion por la modalidad
de invitacion abierta.

El presente proceso se adjudicara de forma total de acuerdo a la oferta econémica presentada
por el oferente.

En consecuencia, el contrato a celebrar sera de "COMPRAVENTA”.

12 ESTUDIOS
TECNICOS Y DE
MERCADO

Para determinar el valor estimado de la presente contratacion, se tomo como referencia el
numeral 3.6.1 literal a del manual de contratacién vigente, el cual establece lo siguiente:

a. Solicitud de cotizaciones: Cuando se emplee la modalidad de solicitud de cotizaciones, las
mismas se deben requerir remitiendo a los interesados toda la informacion basica del contrato
a suscribir, con el fin de que proyecten el valor del servicio o del bien correspondiente. Por lo
expuesto, se deberan sefialar en la comunicacion respectiva ios gastos que debera asumir el
contratista (constitucion de garantia tnica, impuestos, transporte, etc.)

De acuerdo con lo anterior se procedid a realizar el analisis del mercado asi:
ESTUDIO DE MERCADO - SOCIAL MEDIA ANALYTICS

OFERENTE: SOCIALMETRIX
VALOR: $ 54.432.000

OFERENTE: SOCIAL DATA
VALOR: % 116.669.184

OFERENTE: ASAFTECH
VALOR: §$ 61.691.520

OFERENTE: INTERLAT
VALOR: $ 104.040.000

MEDIANA $ 82.865.760
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ESTUDIO DE MERCADO - SOCIAL MEDIA LISTENING

OFERENTE: SOCIALMETRIX
VALOR:$ 89.812.800

OFERENTE: SOCIAL DATA
VALOR:$ 157.800.000

OFERENTE: ASAFTECH
VALOR:$ 53.980.080

OFERENTE: INTERLAT
VALOR: $ 89.760.000

MEDIANA $ 89.786.400

REQUERIMIENTO: SOCIAL MEDIAANALYTICS {acuerdo con requerimientos técnicos)
VALOR TECHO: $ 82.865.760

REQUERIMIENTO: SOCIAL MEDIA LISTENING {acuerdo con requerimientos técnicos)
VALOR TECHO: $ 89.786.400 '

TOTAL PRESUPUESTO DEL PROCESO $172.652.160-

Se establece la mediana para determinar el valor favorable para RTVC en el presente proceso,
los valores presentados son los valores totaies de cada cotizacion.

NOTA: Los valores de las cotizaciones son excluidos del gravamen de IVA segun el articulo
187 de la ley 1819 de diciembre, adicionando 4 numerales al articuio 476 del estatuto
tributario, en donde se excluyen los servicios de "25. Adquisicion de licencias de software para
el desarrollo comercial de contenidos digitales, de acuerdo con la reglamentacion expedida por
el ministerio TIC".

De acuerdo con el estudio de mercado, el presupuesto establecido para ef presente proceso
correspondera a la suma de CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTAY DOS MIL CIENTO SESENTA PESOS M/CTE ($ 172.652.160)

En el presupuesto estimado se entiende incluido el valor de todos los costos directos e
indirectos y de todos los tributos nacionales y territoriales que se causen por el hecho de su
celebracion, ejecucién y liquidacion.

Ver analisis del sector numeral 3
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Ver matriz de riesgos adjunta. (ANEXCO 14)

13 LA
DETERMINACION
Y
CUANTIFICACION
DE RIESGOS
PREVISIBLES DE
ACUERDO CON LA
NATURALEZA DE
CADA CONTRATO
SiX NO
14 EL ANALISIS Y
DETERMINACION | Con el fin de garantizar la correcta ejecucion del contrato, el Contratista se debe comprometer
DEL MECANISMO | a tomar a favor de RTVC, identificada con NIT N° 900.002.583-6, una garantia para entidades
DE GARANTIA DE | publicas con régimen privado de contratacion, expedida por una compafiia que esté
LAS domiciliada en el pais. Las garantias deberan ajustarse a las matrices aprobadas por la
OBLIGACIONES Superintendencia Financiera de Colombia. :
CONTRAIDAS
’ ? CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del
valor del contrato, la cual debera permanecer vigente por el término de ejecucion del mismo y
cuatro (4) meses mas, contados a partir de la suscripcion del contrato. 5
? CALIDAD DEL SERVICIO: Por valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato, durante el termino de ejecucion y un (1) afio mas contado a partir de la activacién de
las licencias.
? CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES A SUMINISTRAR: Por
valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor def contrato, durante el termino de
gjecucion y un (1) afio mas, contado a partir de la activacion de las licencias.
Los porcentajes establecidos para los anteriores amparos, se asignaron teniendo en cuenta
que, de conformidad a la modalidad de pago del valor del contrato, los posibles riesgos
contractuales que se puedan presentar en la ejecucion del mismo son bajos, y a que
histéricamente es minima, casi nula, la siniestralidad relacionada con e incumplimiento del
contrato.
? Informacion Financiera y Econémica Complementaria
15 ANEXOS A ? Carta de Presentacion de la Propuesta
REQUERIR EN EL | ? Anexo - Especificaciones Técnicas Minimas s/ '
PROCESO DE ? Anexo Carta Aceptacion Especificaciones Técnica
SELECCION ? Anexo - Oferta Economica

2 Anexo — Apoyo a la industria nacional ¢~

? Anexo — Certificacion def cumplimiento de aportes parafiscales y seguridad social =~
? Anexo — Compromiso de Transparencia

? Anexo — Factores técnicos ponderables

? Anexo — Conformacion de uniones temporales

Elaboro: ERICK IVAN REYES MARIN
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? Anexo — Documento de conformacion de consorcios ="
? Anexo — Experiencia minima del proponente

* Anexo — Especificaciones Técnicas Minimas
16 ANEXOS AL * Anexo - Estudio de Mercado

ESTUDIO PREVIO | - Anexo - Matriz De Riesgos

* Anexo - Estudio del sgctor =~

* Solicitud De CDP

*CDP
PRESUPUESTO OFICIAL: CIENTQ SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS
17 CIFRA-VALOR CINCUENTAY DOS MIL CIENTO SESENTA PESOS M/CTE ($ 172.652.160)
DESTINADO A
ESTA VALOR CONTRATO: Para todos los efectos legales y fiscales, el contrato se celebrara por el

CONTRATACION valor de la oferta econémica presentada por el oferente adjudicatario en su propuesta de
servicios., asi como todos los costos directos e indirectos y todos los demas impuestos,
tasas, contribuciones, costos y gastos de toda indole en que el contratista deba incurrir en

relacion con lo originado en el contrato, que se causen por el hecho de su celebracién,
€jecucion y liguidacion.

ESTE VALOR INCLUYE IVA SI NO X

18 CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTA
(CDP)

19 INTERVENTORIA :
YIO CONTRATADA: S| NO X
SUPERVISION.
INTERNA:

Nombre del servidor:
Numero de Cedula de ciudadania:
Cargo del servidor: Coordinador de Ti

Dependencia: Direccidn de Tecnologias convergentes
e-mail;

20 VIGENCIAS
FUTURAS

Elaboro: ERICK IVAN REYES MARIN
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21 UBICACION DE
PERSONAL EN En desarrollo del contrato, ¢ se ubicara personal en las instalaciones de RTVC?: NO
RTVC
El area cuenta con el espacio fisico requerido: NO
Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Manual para el manejo de los acuerdos comerciales en
22 INDICAR SIEL procesos de contratacion M-MACPC-12 de Colombia Compra Eficiente, revisando las reglas en
PROCESO DE orden consecutivo y la obligatoriedad de RTVC como entidad del NIVEL NACIONAL - ENTIDAD

CONTRATACION ESTATAL ESPECIAL, en darle aplicacion, se evidencia taxativamente para el caso de RTVC la
ESTA COBIJADO | aplicacion de los Acuerdos Comerciales de GUATEMALA, MEXICO Y ESTADOS UNIDOS, sin
POR ACUERDO embargo para el presente proceso excluido por no superar el valor del acuerdo comercial y
INTERNACIONAL | encontrarse dentro de las excepcionas 47, 48 y 50 a las cuales puede aplicar RTVC en su
momento. Por lo tante, para este proceso de contratacion la entidad NO se encuentra

cobijada por los siguientes acuerdos comerciales vigentes como se observa en la tabla anexa
{ver anexo 2).

Adicionalmente se realizo el analisis que la Guia G-EEREC-01 de Colombia Compra Eficiente
efectud para las Entidades Estatales con Regimen Especial de Contratacion, en la cual se
encuentra RTVC en los acuerdos comerciales con: Peru, Canada, Corea, Costa Rica yla

Unién Europea; donde el presupuesto del proceso no supero el valor al cual le es aplicable el
Acuerdo Comercial. :

FIRMAS AUTORIZADORAS

.. -
Firr{{ del Responsable Firm;i:lel Ordenador del }Easto de la Contratacion

Nombre ﬂa”/@da ‘4&(‘?}7 . o Nombre (:) ot Nme [(a 6{—’43 = g \:'L
Cargo: ﬂ,[&ufﬁr‘ 7&}/];&) xivs Cﬁ’lW@ . Cargo: (SJ&.) @ el ¢ Sgale Cop m(‘cm
‘ o 3 I

ﬁ[&SDMO;'_' SACA(Q\J SZMCLO\JQ.,.

Elaboro: ERICK IVAN REYES MARIN
ABOGADO
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ANEXO 1

9.2.2 FACTORES DE VERIFICACION FINANCIERA

9.2.2.1 CAPACIDAD FINANCIERA

El informe financiero no recibira ninguna ponderacion pues se trata del estudio que realiza la Subgerencia de Soporte

Corporativo a fravés de la Coordinacion de Presupuesto de RTVC para establecer la capacidad financiera de cada
Proponente asi:

Los Proponentes de acuerdo con su naturaleza deberan presentar los siguientes documentos.

9.2.2.1.1 DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE VERIFICACION FINANCIERA:

. @)

Estados financieros comparativos del afio 2015-2016 con corte a 31 de diciembre de cada afio (Balance General y
Estado de Resultados) especificando el activo corriente, activo fijo, pasivo corriente y pasivo a largo plazo, firmados

por el proponente persona natural o por el Representante Legal de la persona juridica y el contador o Revisor Fiscal
de la empresa si esta obligado a tener.

Notas a los Estados Financieros afio 2016 con corte a 31 de diciembre, segiin Articulo 36 Ley 222/95,
Certificacion de los Estados Financieros afio 2016 con corte a 31 de diciembre, segun Articulo 37 Ley 222/95.
Certificados de vigencia y Antecedentes Disciplinarios del contador yio del revisor fiscal, expedidos por la Junta

Central de Contadores, con fecha no mayor a noventa (90) dias calendario, anteriores a la fecha del presente proceso
de contratacion.

Dictamen del revisor fiscal del afio 2016 con corte a 31 de diciembre

9.2.2.1.2 OFERENTES EXTRANJEROS

Los documentos que se exigiran a los oferentes extranjeros son los que se relacionan a continuacion:

a)

b}

c)

Balance general, estado de resultados, asi como las notas a los estados financieros, comparativos 2015-2016 con
corte al cierre del tiltimo afio contable de acuerdo con lo establecido en las leyes y normas del respectivo pais.
Los estados financieros deben estar acompafiados de la traduccién oficial en caso que se encuenire en un idioma
diferente al castellano y expresados en pesos colombianos, a la tasa representativa del mercado TRM de ia fecha de
cierre de los mismos, indicando la tasa de conversién {Fuente: Banco de la Republica de Colombia).
Asi mismo la traduccion oficial de los balances estaran discriminados de a siguiente manera:

* ACTIVOS: Corriente, no corriente y total

» PASIVOS: Corriente, no corriente, total

+ PATRIMONIO

Dictamen de Auditoria Externa de los estados financieros.

El dictamen a los estados financieros vendra con traduccion oficial al espaficl.

La informacion contable y financiera debe haber sido preparada con sujecion a las “Intemational Financial Reporting
Standards —IFRSs” adoptados por la Comision Europea (“European Commission”), a las “International Financial
reporting Standards — [FRSs” en general o a los *Generally Accepted Accounting Principles —-US GAAP", segin el

pais de origen de la persona juridica de que se trate. Se debe certificar en el informe del revisor fiscal o quien haga
SUS veces,

En caso que el proponente extranjero no haya realizado su cierre fiscal antes del 31 de diciembre de 2016, debera
presentar una certificacion firmada por el Representante Legal ¥ su Revisor Fiscal o quien haga sus veces de la fecha de
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cierre de los mismos.

En el evento que cualquiera de los requerimientos anteriormente mencionados no tenga la misma denominacion en el pais
del domicilio del oferente extranjero, el representante legal o el apoderado en Colombia, debera allegar los documentos
equivalentes en su pais indicando para cada caso cual es el documento equivalente.

9.2.2.2 CAPACIDAD FINANCIERA CUMPLE - NO CUMPLE

Radio Television Nacional de Colombia exige los siguientes requisitos financieros para participar en el presente proceso,

los cuales serén verificados mediante los documentos solicitados. Los proponentes deben poseer ios siguientes
indicadores financieros:

+ Indice de liquidez = 0.5

*  Nivel de endeudamiento < 0.70

*  Capital de frabajo = 5% del Presupuesto Oficial

*  Patrimonio liquido = 10% del Presupuesto Cficial

La habilitacion de cada oferente se determinara por el cumplimiento de cada uno de los indicadores financieros
mencionados anteriormente. Cada indicador se evaluara por separado y utilizando las formulas indicadas en cada caso.

En el caso de consorcios o uniones temporales el porcentaje comrespondiente se calculara multiplicando la participacién

porcentual de cada uno de los infegrantes, segun sea el caso, por su respectivo indicador, sumando todas las
ponderaciones.

Serén declaradas NO ADMISIBLES (NO CUMPLE) Financieramente las ofertas que no cumplan con los porcentajes
mencionados.

NOTA: Si el oferente no incluye aiguno de los documentos de contenido financiere requeridos o se requiere alguna
aclaracion o complementacion, RTVC solicitara lo requerido sefialando el término perentoric para cumplir, so pena de no
habilitacion de la oferta.

9.2.2.2.1 INDICADORES:

La capacidad financiera sera objeto de verificacién de cumplimiento, pero no de calificacion.

La capacidad financiera del oferente se determinara de acuerdo al andlisis que RTVC realice sobre la informacion
financiera presentada con la oferta tomando como base los siguientes indicadores financieros:

NOTA: Cuando los valores solicitados se acrediten en moneda exlranjera, para el calculo de los indicadores se debera
utilizar la TRM correspondiente a la fecha de corte de los respectivos Estados Financieros {Fuente para la TRM: Banco de
la Repblica de Colombia).

9.2.2.2.2 CAPACIDAD FINANCIERA:

> LIQUIDEZ L = Activo Corriente / Pasivo Corriente
Se considera HABIL af proponente que acredite contar con una liquidez mayor 0 igual a).

*  Modalidades Individuales

Con corte fiscal del afio 2018, los proponentes que se presenten deben contar con una razén de liquidez, mayor o igual a
cero punto cinco (0.5), calculada a partir de sus respectivos Estados Financieros, como la division de los Activos Corrientes
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entre los Pasivos Corrientes.
La razon de liquidez minima se expresa mediante la siguiente formula:

Activo Corriente

- - >0.5
Pasivo Corriente

s  Modalidades Conjuntas

Con corte fiscal del afio 2018, los participantes que se presenten bajo la modalidad de Consorcio o Uniones Temporales,
deben contar en forma conjunta con una razén de liquidez mayor o igual a uno cero punto cinco (0.5), calculada a partir
de sus respectivos Estados Financieros, como la division de los Activos Corrientes enfre los Pasivos Corrientes,
ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los integrantes.

La razon de liquidez minima para Consorcios, Uniones Temporales se expresa mediante la siguiente formula:

Activo Corriente C g
Z - ] * Participacion Porcentual, |2 0.5
| \ Pasivo Corriente /,

Donde i indica al Integrante del Participante.

En todo caso, para que la Propuesta sea considerada valida, la suma de los Integrantes debera contar con una razén de
liquidez mayor o igual a cero punto cinco (0.5).

»  NIVEL DE ENDEUDAMIENTO NE = Pasivo Total 1 Activo Total
Se considerara HABIL el proponente que presente un NE menor o igual a cero punto setenta (0.70)

* Modalidades Individuales

Con corte fiscal del afio 2016, el Participante Individual debe tener un nivel de endeudamiento, calculado como los Pasivos
Totales dividido entre los Activos Totales, de menor o igual a cero punto setenta (0.70).

El nivel de endeudamiento méximo se expresa mediante la siguiente formula:

PasivoTotal <

- <0.70
Activo Total

e  Modalidades Conjuntas

Con corte fiscal del afio 2018, el participante que se presente bajo la modalidad de Consorcio o Uniones Temporales, debe
tener en forma conjunta un nivel de endeudamiento menor o igual a cero punto setenta (0.70). Calculado como los Pasivos

Totales dividido entre los Activos Totales, ponderando por ia participacion porcentual de cada uno de los integrantes del
Cansorcio o Unién Temporat.

El nivel de endeudamiento méaximo para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa mediante la siguiente
formula:

TECNOLOGIAS CONVERGENTES Fecha:{ddimmiaaaa)
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Z M * Participacion Porcentual, | <0.70
Activo Total

i f

Donde i indica al Integrante del Participante.

> CAPITAL DE TRABAJO CT = Activo Corriente - Pasivo Corriente .
Se considerara HABIL el propenente que presente un CT mayor o igual al cinco por ciento (5%), del presupuesto oficial

e Modalidades Individuales

Con corte fiscal del afio 20186, el Participante Individual debe tener un capital de frabajo, calculado come el Active Corriente
menos ¢l Pasivo Corrignte, de mayor o igual al cinco por ciento (5%), del presupuesto oficial.

El capital de trabajo se expresa mediante la siguiente formula:

ActivoCorriente- Pasivo Corriente> 5% * Presupuest Oficial

» Modalidades Conjuntas

Con corte fiscal del afio 2018, el participante que se presente bajo la modalidad de Consorcio o Uniones Temporales, debe
tener en forma conjunta un capital de trabajo mayor o igual al cinco por ciento (5%), del presupuesto oficial. Calculado

como el Activo Corriente menos el Pasivo Corriente, ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los
integrantes del Consorcio o Union Temporal,

El capital de trabajo para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa mediante la siguiente formula;

" [(Activo Corriente, - Pasivo Corriente, )* Participacién Porcentual, | > 5%* Presupuesto Oficial -

Donde i indica al Integrante del Participante.
> PATRIMONIO LIQUIDO PL = Activo Total — Pasivo Total

Se considerara HABIL el proponente que presente un PL mayor o igual al diez por ciento (10%), del presupuesto oficial.

» Modalidades Individuales

Con corte fiscal dei afio 2016, el Participante Individual debe tener un patrimonio liquido, calculado como el Activo Total
menos el Pasivo Total, de mayor o igual al diez por ciento (10%), del presupuesto oficial.

El patrimonio liquido se expresa mediante la siguiente formula
ActivoTotal - Pasivo Total > 10% * Presupuesio Oficial
+  Modalidades Conjuntas

Con corte fiscal del afio 2016, el participants que se presente bajo la modalidad de Consorcio o Uniones Temporales, debe

%nol’» Qﬂ{ﬂﬂ @( Perold Mw\@,s
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tener en forma conjunta un patrimonio liquido mayor o igual al diez por ciento {10%), del presupuesto oficial. Calculado

como el Activo Total menos el Pasivo Total, ponderando por Ia participacion porcentual de cada uno de los integrantes del
Consorcio o Unioén Temporal.

El patrimonio liquido para los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa mediante |a siguiente formula;

> [(Activo Total, - Pasivo Total, }* Participacién Porcentual, | > 10%* Presupuesto Oficial

Donde i indica al integrante del Pariicipants.
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ANEXO 2

NO NO N0

R CHILE 'NO
LIANZA
PACIFICO PERU NO NO NO NO
MEXICO NO NO NO NO
CANADA NO NO NO NO
CHILE NC NO NO NO
COREA NO NO NO NO
COSTARICA NO NO NO NO
ESTADOS AELC NO NO NO NO
ESTADOS UNIDOS '
Bienes v servicios
$ 556.864.000 3l NO NO NO
Servicios de construccion
$16.389.628.000
MEXICO
Bienes y servicios
$397.535UD | 5| NO NO NO
Servicios de Construccién
$12.721.740 USD
EL
SALVADOR NO NO NO NO
GUATEMALA
para procesos
TRIANGULO | g g
NORTE  |457683000y | NO Sl NO
seade
funcionamiento
de la entidad.
HONDURAS NO NO ~ NO NO
UNION EUROPEA NO NO NO NO
COMUNIDAD ANDINA NO NO NO NC

Ldd Sarboud %3—'3
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ANEXO 3
CARTA DE PRESENTACION

Ciudad y Fecha:
Sefiores:

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Coordinacion de Procesos de Seleccién

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No. 26 - 33

Ciudad

Referencia; Invitacion Abierta N° _ de 2017

Objeto: El Contratista se obliga para con RTVC a entregar licencia del software analytics y social listening, con el fin de
suplir las necesidades de la entidad frente a la medicion del impacto ¥ la percepcion de la estrategia de social media,

EI suscrito identificado con la CC expedida en actuando como (persona natural;
Representanie Legal de la sociedad : representante del Consorcio o Unién
Temporal , infegrado  por ; 0 como apoderado de

segun poder debidamente conferido y que adjunto a Ja presente), de acuerdo con [o establecido
en las reglas de participacion del proceso de seleccion de la referencia,

Declaro bajo la gravedad de juramento gue se entiende prestadg cori fa firma de la presente carta que:

1. Esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete a los firmantes de esta carta.

2. Ninguna Entidad o persona distinta del firmante tienen interés comercial en esta propuesta ni en el contrato
probable que de ella se derive.

3. He leido cuidadosamente las reglas de participacion del proceso de seleccion, me he enterado suficientemente
de las condiciones exigidas y de las circunstancias en las cuales |a Entidad suscribiria €l contrato 'y, en términos
generales, de las circunstancias gue puedan afectar la ejecucion del contrato o los precios de la propuesta.

4. Con la presentacion de la propuesta declaro Que conozco y acepto todos los anexos y adendas de las reglas
de participacion, asi como todos sus comunicados aclaratives e interpretativos (si los hay), y por tanto, acepto
sus términos sin_reservas ni condicionamientos y me comprometo a cumplir con todos los compromisos y

exigencias contempladas alli y a diligenciar y/o presentar los anexos obligatorios que se describen en las reglas
de participacion.

5. Asimismo, declaramos bajo la gravedad del juramento que:

La sociedad, sus accionistas y administradores no se encuentran incursos en causal alguna de inhabilidad,
incompatibilidad o prohibicion de las sefialadas en la Constitucion y en las Leyes para contrater con el Estado, en
particular las inhabilidades previstas en la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios, la Ley 1150 de 2007 y

la Ley 1474 de 2011 y demés normas complementarias. (Se recuerda al proponente que si esté incurso en alguna

causal de inhabilidad o incompatibilidad, no puede participar en el proceso de_seleccion y debe absienerse de
formular prepuesta). :

¥ Ala fecha de presentacion de la oferta no nos hallamos en el boletin de responsables fiscales de competencia
de las Contralorias, de acuerdo con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000,

No hemos sido sancionados mediante acto administrativo ejecutoriado por ninguna entidad oficial dentro de los

ultimos dos (2} afios anteriores a la fecha de entrega de las ofertas.

TECNOLOGIAS CONVERGENTES Fecha:(ddimmiassa)
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NOTA: Si el proponente ha sido objeto durante dicho periodo de sanciones contractuales (multas, clausula penal yfo

incumplimiento) por parte de cualquier entidad estatal, en lugar de hacer este juramento debe indicar las sanciones y la
entidad que las impuso,

6. Nos comprometemos a ejecutar el objeto del contrato en el plazo establecido en las reglas de participacidn contado
a partir de la fecha de iniciacién, con posterioridad al perfeccionamiento del contrato, la aprobacion de su garantia
y/o demas requisitos de orden coniractual exigidos para el inicio de su ejecucion.

7. Lavigencia de nuestra oferta es por un término de noventa (90) dias a partir de su fecha de presentacion.

8. Nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de garantia y protocolizacién establecidas en las reglas de
participacion.

9. Sise nos adjudica el presente proceso de seleccion, nos comprometemos a suscribir el confrato, a constituir su
garantia y asi mismo a pagar los impuestos a que haya lugar dentro de los términos sefialados para ello.

10. Nos comprometemos a cumplir con las especificaciones y caracteristicas presentadas en el Anexo No. 2
denominadc “Especificaciones téchicas.”

11. El original de la propuesta consta de folios, debidamente numerados.

12. Declaro que la informacion aportada con la propuesta es veraz y da cuenta del cumplimiento de los requisitos
exigidos en las reglas de participacion.

13. Autorizo a la Entidad para verificar toda la informacion aportada con la Propuesta, incluidos cada uno de los
documentos y soportes presentados para acreditar el cumplimiento de los requisitos habilitantes y ponderables,

Asimismo, me comprometo a entregar la informacién de teléfonos, correos electrénicos o cualquier ofra que se
solicite a fines de corroborar la informacion de quienes firman.

14. Que acepto que RTVC me notifique a través de medios electronicos. Lo anterior conforme a lo establecido en el
articulo 56 de 1a Ley 1437 de 2011.

15. Con la presentacién de la propuesta declaro que conozco y acepto todos los anexos y adendas del Pliego de
condiciones, asi como todos sus comunicados aclarativos e interpretativos, si los hay, y per tanto, acepto sus
terminos sin reservas ni condicionamientos y me comprometo a cumplir con todos los compromisos y exigencias
contempladas alli y a diligenciar los anexos obligatorios que se establecen a continuacion:

- ANEXO 1 Carta de presentacion
- ANEXO 2 Especificaciones técnicas minimas

- ANEXOQ 3 Cata de aceptacion especificaciones técnicas minimas
- ANEXO 4 Oferta econdmica

- ANEXO 5 Apoyo a la industria nacional

- ANEXO 6 Certificacion de cumplimiento de aportes parafiscales y seguridad social
- ANEXQ 7 Compromiso de transparencia

- ANEXO 8 Factores técnicos ponderables

- ANEXO 2 Conformacién de Uniones y Temporales

- ANEXO 10 Conformacién de Consorcios

- ANEXO 11 Experiencia Minima del Proponente

- ANEXO 12 Matriz del Riesgo

16. Me comprometo a retirar de RTVC las copias de la oferta de servicios presentada, en el plazo
de un (1) mes contado a partir de la fecha del Acto Administrativo de Adjudicacion o
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Declaratoria de Desierto 6 Revocatoria de la presente seleccion. Una vez vencido éste término,

autorizo a que las mismas ingresen al sistema de reciclaje de la Entidad.

Atentamente,

REPRESENTANTE LEGAL:

CEDULA DE CIUDADANIA O DE EXTRANJERIA:
RAZON SOCIAL:

NIT:
DIRECCGION:
TELEFONO:
FAX:
CORREQ ELECTRONICO:

Firma y nombre (representante legal de la sociedad, representante del consorcio o unién temporal o apoderado seg(n el

caso)
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ANEXO 4 ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITEM DESCRIPCION

1 La activacion de las licencias solicitadas debe realizarse en un plazo no mayor a
un (1) mes, contado a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucion.

2 El termino de uso de las licencias es por doce (12) meses a partir de la activacion
Se debera ofrecer garantia de calidad y correcto funcionamiento del software

3 soficitado contra defectos de funcionamiento {en operacion normal del producto}
por un periodo minimo de Doce (12) meses contados a partir del recibido a
satisfaccién de las licencias.
El proveedor debe suministrar la tltima versién del software que se encuentre

4 liberada en el mercado, al momento de ia entrega e incluir capacitacion, manuales
¥y guias, asi como las licencias de uso

El proponente expedira las licencias en las cantidades minimas solicitadas y con la descripcién que se relaciona a
continuacion de acuerdo al item que se pretende ofertar:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Licencia de Software de Analifica para redes sociales 1
2 Licencia de Software de Social Listening 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS - LICENCIA DE SOFTWARE DE ANALITICA PARA REDES SOCIALES

ITEM

DESCRIPCION

Métricas minimas que se requieren: Aplica para las cuentas de RTVC, la
competencia directa e indirecta y la categoria

Métricas de Facebook | Métricas de Twitter Métricas de Instagram

* Seguidores
» Nuevos Seguidores
* Emociones (Me

+ Followers
+ Nuevos followers
* NOmero de Tweets

» Seguidores
* Nuevos sequidores
+ Namero de publicaciones

encanta, me divierte, Me ! » Retweets + Me gusta
asombra, Me enfristece, | » Likes * Comentarios
1 Me enoja, efc.) * Namero de * Nlmero de publicaciones
+ Comentarios publicaciones * Publicacicnes destacadas
* Me gusta * Publicaciones * Horas y dias de mayor
» Compartidos destacadas trafico
* Nimero de *Horas y dias de
publicacicnes mayor trafico
» Publicaciones
destacadas
* Horas y dias de mayor
trafico
Contenidos:
® Contenidos de mayor desempefio
2 » Caracteristicas geograficas, de las personas que interacttian con el contenido
destacado
» Determinar las horas y los dias que reciben mayor interaccion los contenidos
Informacion en detalle
3

# Conocer las métricas relacionadas con cada publicacion
» |dentificar el nivel de interaccion sobre las publicaciones
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Visibilidad
o |dentificar la tasa de participacion de las actividades {Likes, comentarios,
compariidos, emociones, mencicnes) dentro del periodo de eleccion

4  Descubrir las publicaciones que obtuvieron un mayor engagement e identificar
cuando ocurrieron.
« Identificar los momentos de mayor interaccién con el piblico y los contenidos
(ue promueven una mayor interaccién.
Consumidor

5 » Informacién geografica de las personas que interactian con las cuentas de

redes sociales.

‘ Impacto de la camparfia

6 ® Medir el impacto de la campafia de medios sociales, ya sea organica o
patrocinada. Debe permitir calcular el retorno de la inversién social.
Acceso minimo

7 - | « Acceso minimo a 60 redes sociales
« Categorias ilimitadas
* Dala historica ilimitada
Informacion en tiempo real
Informacién a la mano cuando se requiera. Desarrollo de dashboards que

8 permitan obtener una vision general del rendimiento de todas las propiedades de
medios sociales que se monitorean, incluso las de la competencia directa e
indirecta y la categoria.
La herramienta a nivel cuantitativo debe permitir
® Monitorear y comparar diversas cuentas de redes sociales al mismo tiempo
® La herramienta debe permitir hacer backups de los histéricos de tal manera
que puedan ser consultados cuando sea necesario.
® Los analisis cuantitativos deben incluir el cruce y analisis de las métricas
medidas, de acuerdo con su comportamiento corriente, et Gltimo mes y el dltimo

9 afio. Es importante comparar periodos de fiempo, para hacer anlisis
estacionales, de tendencia.
* Los informes deben ser usados en diferentes y multiples formatos, tipos de
graficos, deben ser exportables a las extensiones correspondientes a las
principales hojas de calculo (Graficos y datos).
 Es importante que los reportes se puedan personalizar y generar de la manera
que sean de facil interpretacion, accionables y accesibles para cada uno de los
usuarios.

ESPECIFICACIONES TECNICAS - LICENCIA DE SOFTWARE DE SOCIAL LISTENING

ITEM

DESCRIPCION

Métricas minimas que se requieren:

Aplica para ias cuentas de RTVC, la competencia directa e indirecta yla
categoria i
Métricas de Facebook, Twitter, Instagram, Blogs, Internet, noticieros, efc.
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+ Cantidad de menciones totales
* Cantidad de menciones por sentimiento (Positivo, negativo, neutro)
* Usuarios influyentes comentando de forma positiva, negativa, neutra
Supervision: Inspecciona automaticamente redes. sociales ¥ medios online.
9 Monitorear los principales sitios de contenido generado por los usuarios y
ediciones digitales de los principales medios de comunicacion tradicionales.
Informacién personalizada y estructurada de acuerdo a las necesidades de
cada area misional:
Personalizacion de informes y analisis estructurales de acuerdo a las necesidades
de cada cliente para capturar y presentar informacion relevante
Detencion semantica automatizada de opiniones positivas, negativas y
4 neutras: Identificar como la gente se expresa sobre la indusfria o sector
especifico del cliente. Explorar los sentimientos asociados con la opinion de cada
usuario.
Lainformacién cuantitativa y cualitativa sobre los textos completos escritos
5 por cada persona:
Capturar el texto completo de cada comentario hecho por un usuario
6 La evolucién de las tendencias y temas emergentes positivos y negativos:
Identificar en qué fecha se hizo un comentario o una publicacion
Analisis de la vision general de la informacién a la opinion especifica del
7 usuario; Filtrar |a informacién por marca, producto, sentimiento, comentario yel
tipo de fuente, asi como exportar la informacion en varios formatos (RSS, graficos,
tablas, efc.).
8 Acceso minimo: Capacidad minima mensual de captura de comentarios:
100.000
Informacién en tiempo real: Informacion a la mano cuando se requiera.
9 Desarrollo de dashboards que permitan obtener una vision general del
rendimiento de todas las propiedades de medios sociales que se monitorean,
incluso las de la competencia directa e indirecta y la categoria.
Analisis:
La herramienta a nivel cualitativo debe permitir
» Menciones: Categorizarlas seglin sentimiento. Identificar los usuarios mas
10 influyentes que han hablado méas del tema.
® Recolectar, clasificar y analizar todo lo que se comenta sobre ia marca o un
tema en Redes Sociales
* Desarrollo de nubes de palabras
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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA: LICENCIA DE SOFTWARE DE ANALITICA PARA REDES SOCIALES &
LICENCIA DE SOFTWARE DE SOCIAL LISTENING

ITEM DESCRIPCION
Requerimiento técnico

Se requiere la entrega de una solucion informatica que durante la vigencia del
contrato brinde el licenciamiento ilimitado por usuario con las caracteristicas
tecnicas y funcionales descritas en este documento en la modalidad de
1 software as a service (Saa$).

En el tiempo de vigencia del contrato se debera con licencias habilitadas yel
contratista deberd realizar parametrizacion y personalizacion de la
herramienta y prestar el soporte técnico y el mantenimiento.

Garantizar disponibilidad de soluciones en un minimo de 99,9% mensual.
Usabilidad

Respuesta a usuario: Toda accién u operacién que se genere por parte de
los usuarios, debe generar una respuesta que le oriente.

Buscador o filtro: Especificidad que le permita al usuario buscar una solucion
rapida eficiente.

Affordance: Los objetos graficos y de navegacion deben ser coherentes con
su funcionalidad, por ejemplos los botones deben parecer botones y servir
para este propdsito.

2 Ambiente grafico: La herramienta debe proporcionar un ambiente grafico
partiendo desde el mapa de procesos yio mapa estratégico

Facil manejo: Debe contar con una interfaz amigable e intuitiva.
Interoperabilidad de ventanas: La operacion de las ventanas debe tener una
secuencia logica con respecto a las funcionalidades.

Ambiente Web: El sistema debe ser totalmente web. Compatible con Internet
Explorer, Mozilla Firefox y Google Chrome,

Dashboards: Desarrollo de dashboards personatizados

Soporte: Soporte personalizado y en espafiol

Alertas: Cuando se reguieran.

Incorporacién: Se requiere que la solucién integre todos los medios de
RTVC, Sistema de Medios Pablicos en las diferentes plataformas donde se
tenga presencia, generando los Dashboards de lectura gue permitan observar
3 los diferentes KPIS (key Performance Indicator) de cada producto, para ios
diferentes roles que se definan. Estos Dashboards deben poderse ver desde

cualquier tipo de plataforma con los estandares de seguridad necesarios para
cada usuario.

Seguridad

Perfiles de usuarios: Ef sistema debe permitir parametrizar perfiles o grupos
de usuarios.

Administrador: Debe tener acceso total a la informacién y la herramienta,
permitiendo modificar la parametrizacién, ingreso y desactivacion de usuarios,
carga y descarga de informacion.

Consulta: Debe permitir consultar la informacién, formatos o documentos sin
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modificarla o eliminarla.

Acceso a la plataforma: Cada usuaric debe autenticarse con un nombre de
usuario y contrasefia (nica.

Integracién

Integracién con correo electronico: El contratista debe asegurar la
integracion con la plataforma de correo electrénico existente permitiendo
5 enviar correos electronicos para los sistemas de alertas, nofificaciones o
informacién generados por el sistema. (La entidad cuenta con plataforma de
correo electronico basada en Google Apps.)

Exportacién de datos: El sistema debe tener la capacidad de bajar archivos
planos, excel, csv, pdf, efc.

Requerimientos de soporte:

Acceso: Se requiere que el acceso a los Dashboards sea 7 x 24 x 365.
Soporte: Soporte técnico remoto via email

6 Actualizaciones del producto: El contratista debera informar a RTVC sobre
las nuevas actualizaciones del producto de software para coordinar su
instalacion. Durante la vigencia del contrato, la entidad tendra el derecho de
adquirir versiones actualizadas del producto y el proveedor debe realizar el
acompariamiento o instalacion de las mismas sin gue lo anterior represente
un costo adicional para la entidad.

'ffd‘qﬂt%m \;\uso\cl Smdoud &3
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ANEXO No. 5 4
CARTA DE ACEPTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Bogota D.C,

Sefiores

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Carrera 45 No. 26 - 33

Ciudad.

El suscrito de conformidad con lo requerido en el documento de la Invitacion
Abierta No. (indicar nmero del proceso) cuyo objeto es “Radio Tefevision Nacional de Colombia -RTVC-, requiere
contratar fa entrega de licencia del software analytics y social listening, con el fin de suplir las necesidades de la entidad
frente a la medicion del impacto y la percepcion de la estrategia de social media.”, por medio de la presente manifiesto
que conozco, acepto y me obligo para con RTVC con el cumplimiento de todos y cada uno de los items relacionados y

contenidos en el ANEXQ - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

De ustedes atentamente,

Firma del Representante Legal o apoderado
CC.

Nombre del Proponente:

Nit:

okl Nl Sordon) @;,3
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ANEXO 6 OFERTA ECONOMICA
Ciudad y Fecha:
Sefiores:
Radio Television Nacional de Colombia - RTVC
Oficina Asesara Juridica

Coordinacién de Procesos de Seleccion
Carrera 45 No. 26 - 33

Asunto. Oferta econémica dentro del proceso de Invitacion Abierta No

El suscrito

, obrando en nombre y representacion de la compariia
, ¥ de conformidad con lo establecido en las regias de participacion del proceso del

asunto y su anexo REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS, adelantado por Radio Televisién Colombiana RTVC,

presento mi oferta econdmica por valor total de $ en ias siguientes condiciones:

VALOR TECHO

REQUERIMIENTO (Estudio del sector)

OFERTA

SOCIAL MEDIA ANALYTICS (acuerdo con requerimientos

técnicos) $82.865.760

SOCIAL MEDIA LISTENING (acuerdo con requerimientos
[técnicos)

$89.786.400

[TOTAL PRESUPUESTO $172.652.180

Atentamente,

Firma
Nombre:
Cargo:
Empresa:

NOTA N°1: Sefior proponente al diligenciar este formato por favor verifique cuidadosamente su modelo de negocio,
recuerde que, si su oferta presenta un precio muy inferior, podria considerarse que el mismo es artificialmente bajo, porla

que en ese caso sera requerido por RTVC para que justifique el valor final ofertado.

NOTA N°2: De conformidad con e! estudic de mercado, los precios ofertados no podran superar el VALOR TECHO

ESTABLECIDO EN EL ESTUDIO DEL SECTOR de cada item, so pena de rechazo de la propuesta.

NOTA N°3: Cuando de conformidad con la informacion a su alcance [a Enfidad estime que el valor de una oferta resulta
artificialmente bajo, requerira al oferente para que explique las razones para que sustenten de manera motivada el valor
por €| ofertado. Analizadas las explicaciones, el comité asesor evaluador recomendara el rechazo o la continuidad de la

oferta explicando sus razones.

grdffﬁﬁ"n @7 Wedd Seadoved @*’S
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ANEXO N° 7

APCYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Obijeto: EI Contratista se obliga para con RTVC a entregar licencia del software analytics y social listening, con el fin de
suplir las necesidades de la entidad frente a la medicion del impacto y la percepcion de la estrategia de social media.

El suscrito identificado con la CC —_ expedida en actuando
como representante legal de la sociedad ; representante det Consorcio
0 Unién Temporal , integrado por ; 0 como apoderado de

_ seglin poder debidamente conferido y que adjunto a la presente), de acuerdo con lo
establecido en las reglas de participacion del proceso de seleccion de la referencia, por medio de la presente
ofrezco el servicio de la siguiente manera:

Margue con una “X” ef tipo de servicio que ofrece para el cumplimiento del objeto del presente prbceso de
seleccion Abreviada:

Proponente que preste el servicio con personal
100% nacional o que acredite trato nacional (
Acuerdo comercial, Reciprocidad o trato con la
Comunidad Andina)

Proponente extranjero que presente personal
nacional en el servicio

Proponente que preste su servicio con personal
100% extranjera

NOTA 1: Si este formato no se diligencia o se diligencia marcando més de una posibilidad, el Oferente obtendra
cero (0) puntos en este factor.

NOTA 2: Considerando que el porcentaje asignado por la acreditacion de los bienes ¥ servicios tiene el
caracter de comparacion de propuestas, el o los respectivo (s) formulario (s) del pliego de condiciones
ANEXO APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL necesario para la acreditacion de la oferta realizada por este

componente, se presentara (n) de manera simultanea con la propuesta, so pena de no ser tenido en cuenta
para el otorgamiento de puntaje.

Si el oferente no cumple con fo aqui solicitado sea asignaran cero (0) puntos, sin que esto sera causal de
inhabilidad para participar en el proceso.
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Nota 3. Corresponde al proponente indicar el o los Convenios o Tratados Intemacionales celebrados con
Colombia en materia de adquisicién de bienes ylo servicios, a los cuales esta cobijado de acuerdo a la
presente contratacion, si considera que debe darsele aplicacién.

] NO Cual

Nota 4. Corresponde al proponente la carga de la prueba de la reciprocidad anexando la certificacién
expedida por Ministerio de Relaciones Exteriores. '

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE.

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre:

CC No.

DATOS DEL PROPONENTE

Nombre Nit;

Direccion

I‘TTC)L%I'% W ‘S&,{@\é Sbm&svv;\ &—"S
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ANEXO 8

CERTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES

Y SEGURIDAD SOCIAL

Ciudad y Fecha:

Sefiores:

Radio Television Nacional de Colombia — RTVC
Coordinacién de Procesos de Seleccion

Oficina Asesora Juridica

Carrera 45 No. 26 - 33

Ciudad

Referencia: Proceso de Invitacion Abierta N° __ de 2017

Objeto: E| Contratista se obliga para con RTVC a entregar licencia del software analytics y social listening, con el fin de
suplir las necesidades de la entidad frente a la medicion del impacto y la percepcion de la estrategia de social media.

Yo, ; identificado con ta cédula de ciudadania No.

, expedida en

, actuando en calidad de {representante legal o revisor fiscal) de

, manifiesto que:

En los términos del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la entidad que represento ha efectuado durante los ultimos seis (6)
meses oportunamente los apories a su cargo, y a la fecha se encuentra al dia en sus obligaciones parafiscales y de

seguridad social.

Cordialmente,
Nombre y Firma Nombre y Firma
Representante Legal Revisor Fiscal
Proponente TP

Nota. En caso que este anexo sea suscrito por el Revisor fiscal, se debera acompafiar los siguientes documentos del
profesional: Copia de la cédula de ciudadania, Copia de la tarjeta profesional y certificado de vigencia y antecedentes

disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores, con fecha no mayor a noventa

ala fecha de cierre del presente proceso de contratacion.

Gl Wodd Sl @,5

(90} dias calendario, anteriores
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El suscrito . , identificado con cédula de ciudadania No.

expedida en » (Nombre completo e identificacion det representante legal de
la sociedad Proponente), con domicilio en . quien, en condicion de , {cargo de quien suscribe),
obra en nombre y representacion legal de (Razon Social completa del Proponente), en adelante

EL PROPONENTE, manifiesta irevocablemente |a voluntad de 1a Empresa, sus accionistas y administradores de asumir

imestrictamente los compromisos derivados del COMPROMISO DE TRANSPARENCIA que se consigna a continuacion,
con fundamento en las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que RTVC solicitd la presentacién de propuestas dentro del proceso de Invitacion Abierta N° __de 2017;

SEGUNDO: Que EL PROPONENTE tiene interés en apoyar la accion del Estado colombiano y de RTVC para fortalecer
la transparencia en el curso de los procesos de contratacion y laresponsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que como quiera que EL PROPONENTE presenta propuesta a RTVC dentro del proceso de Invitacion Abierta
nimero __de 2017, declara que la Empresa, sus accionistas y administradores estan dispuestos a suministrar la

informacion que resulte necesaria para promover o garantizar la transparencia de la actuacion contractual, de manera que
asumen [os siguientes compromisos;

COMPROMISOS ASUMIDOS.

v" No ofrecer ni dar sobormos ni ofra forma de halago a funcionario pblico, en parficular, cualquiera que tenga

relacion con la propuesta, con el proceso de contratacion, o con la gjecucion del contrato que pueda celebrarse
comg resultado de |a misma.,
No permitir que alguien, sea empleado de la compaiiia, agente comisionista independiente, asesor o consultor,
lo haga en nombre de la Empresa, sus accionistas y administradores.
v" Denunciar o informar a la administracion de RTVC cualquier solicitud de funcionarios de la Entidad a cambio de
favorecer su propuesta o perjudicar a terceros.
¥ Impartir instrucciones precisas a los empleados, agentes, asesores u ofros representantes del PROPONENTE,
con la exigencia de cumplir las leyes de la RepUblica de Colombia, espectalmente, aguellas que rigen la
*actuacion contractual, sobre los siguientes aspectos:
No ofrecer o pagar sobomos o cualquier halago a funcionarios de RTVC o a cualquier otro servidor publico o
privado que pueda influir en la contratacion, sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su
influencia sobre funcionarios pablicos, puedan intervenir dentro del proceso de Invitacion Abierta N° ___ de
2017,
v No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de RTVC durante |a celebracion, ejecucién ni liquidacion del
confrato que se suscriba.
v Denunciar o informar cualquier solicitud que reciba de funcionarios de RTVC o de terceros, a cambio de
favorecimientos de su oferta o de perjudicar a terceros.
¥ Asumir las consecuencias previstas en el ordenamiento superior por el incumplimiento de los compromisos
anticorrupcién,
v" Reportar cualquier caso de corrupeion en las Entidades del Estado, de que tenga conocimiento a:

Procuraduria General de la Nacion
Carrera 5 No. 15 - 60, Bogota, D.C.
Teléfonos: 018000-910-315 - Linea reducida: 142 y PBX: (571) 587-8750
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Correo electronico: quejas@procuraduria.gov.co
Pagina WEB: http://www.procuraduria.gov.co

Fiscalia General de la Nacién
Nivel Central: Diagonal 22B No. 52-01 (Ciudad Salitre), Bogota, D.C.
Teléfonos: (571) 570-20-00 y (571) 414-90-00

Linea Gratuita Quejas y Reclamos Contra Servidores: 018000-91-22-80 6 (571) 570-20-72
Linea gratuita Denuncias Penales 018000-91-61-11
(571) 414-91-37

Pagina WEB: http:/fwww.fiscalia.gov.co

Contraloria General de la Republica

Carrera 9 No 12C -10

Recibo de correspondencia: Carrera 8 No 15-46

PBX: (57} 1 - 647 7000 - Linea de atencion al usuario: 01 8000 910060 - Bogota, Colombia.

Para constancia de lo anterior y como manifestacion de haber aceptado los compromisos precedentes, suscribo este
Compromiso de Transparencia en la ciudad de Bogota los (_) dias del mes de de dos mil diecisiete (2017).

Atentamente,

FIRMA

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Nombre:
CC No.

DATOS DEL PROPONENTE

Nombre [ Nit:
Direccion

Ciudad. | Teléfono | Fax
E- mail;

fd Ul ) Sadend £




TECNOLOGIAS CONVERGENTES

COORDINACION TI

©)

RTVCSS

FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS

Fecha:(ddimm/aaaa)

05/01/2017

ANEXO 10

FACTORES TECNICOS PONDERABLES

LICENCIA

REQUERIMIENTO
TECNICO ADICIONAL
OFERTADO

MARQUE CON UNA (X)

SOCIAL LISTENING

Capacidad minima mensual
de captura de comentarios —
125.000

ANALYTICS

Acceso minimo a perfiles
de redes sociales - 75

SOCIAL LISTENING
& ANALYTICS

Quien ofrezca el uso de las
licencias por dos (2) meses
mas al uso minimo exigido,

Nota 1: Si el proponente no realizara oferta sobre al

espacio en blanco. '

guno de los servicios establecidos en el anexo debera dejar el

Nota 2: Si el proponente marca con “X” mas de una opcion de cada factor, se le asignara puntaje de cero (0) puntos de

este factor.

Nota 3: E proponente para hacerse acreedor del puntaje de cada factor, debera firmar y diligenciar el presente anexo. Los
servicios aqui ofertados una vez sea adjudicado el contrato deberan ser aprobados por el supervisor del contrato.

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE.

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DATOS DEL PROPONENTE
Nombre: Nombre Nit:
CC No. Direccion

Edlpd  Yodd Semdowd @:S




TECNOLOGIAS CONVERGENTES Fecha:(ddimmiaaza)

COORDINAGION TI
. 05/01/2017
SlstemadeeciosFdicos FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS
_ANEXONo. 11
CONFORMACION DE UNIONES TEMPORALES
En la ciudad de a los dias del mes de del afio
, entre quienes suscriben este documento, de una parte , sociedad
- de responsabilidad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de sociedad y en su defecto indicar si se trata de persona
natural) legalmente constituida y con domicilio principal en la ciudad de , representada legalmente por
mayor de edad, domiciliado en , identificado con cédula de cludadania
ndmero . expedida en en su condicion de

y representante legal de la misma, por una parte, y por la otra
, sociedad de responsabilidad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de
sociedad y en su defecto indicar si se trata de persona natural), legaimente constituida y con domicilio principal en

, Tepresentada legaimente por ., mayor de edad,
domiciliado en identificado con ta cédula de ciudadania niimero , expedida
en , quien obra en su calidad de gerente y representante legal de la misma. Han decidido
conformar una Unién Temporal, la cual se denominara ¥ se regir por las siguientes clausulas:

Primera. - Objeto y Alcance: El objeto de fa Union Temporal consiste en la presentacion conjunta a la entidad, de una
propuesta para la adjudicacion, celebracién y ejecucion del contrato (transcribir el objeto del proceso de seleccion), producto
de la Invitacion Abierta N® de . La Unién Temporal se compromete en caso de adjudicacion, a la realizacion
a cabalidad de los trabajos objeto del contrato dentro de las normas exigidas por la entidad y en general al cumplimiento de
las obligaciones que se deriven de su ejecucién. Las partes se encargaran de elaborar la propuesta técnica y economica,
suministraran el mutuo apoyo técnico, logistico y administrativo que se requiera para dicha presentacian.

{Se debera consignar el niimero y fecha de acta de Junta de Socios 0 Asamblea de Accionistas, de las personas juridicas
integrantes, en la que conste la facultad expresa de conformar Uniones Temporales y la cuantia méaxima en que a través

de esas formas de asociacion pueden contratar, la cual en todo caso debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del
valor del confrato.)

Segunda. - Nombre y Domicilio: La Unién Temporal se denominara . ¥ su
domicilio serd la ciudad de , con direccién en , oficina, , fax
, teléfono

Tercera. ~ Condiciones y extension de la participacion de acuerdo con la ley: La participacion de cada una de las partes
que conforman e cien por ciento (100%), de la Unién Temporal no podra ser modificada sin el consentimiento previo de la
enlidad, y sera distribuida de la siguiente forma: '

Integrantes % , Labor a desarrollar en la propuesta

Cuarta. - Obligaciones y sanciones: Los miembros de la Union Temporal responderan solidariamente en cada uno de los
compromisos que esta celebre con la entidad. Las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la
propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucion de cada uno de los miembros de la
union temporal, (numeral 2, del articulo 7° de la ley 80 de 1993).

Quinta. - Duracion: La duracion de la Unién Temporal en caso de salir favorecida con la adjudicacion sera el tiempo
comprendido entre la fecha de presentacion de la propuesta y un (1) aiio mas contado desde la finalizacion del término de
ejecucion del objeto contractual. En todo caso la Unién Temporal durara todo el término necesario para atender las garantias
prestadas.

Sexta. — Cesion: No se podra ceder en todo o en parte la participacion de alguno de los integrantes de la Union Temporal,
entre ellos. Cuando se trate de cesién a un tercero se requerira aprobacion escrita previa de la entidad contratante.
Séptima. - Representante legal de la unién temporal: La Union Temporal designa como representante legal de ésta, al
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sefior(a) domiciliado en , identificada(o) con
la cédula de ciudadania nimero de - . el cual estd facultado para contratar,
compremeter, negociar, y representar a la union temporal, igualmente se nombra como suplente del representante legal al
sefior(a) » domiciliado en , con cédula de
ciudadania nimero de

Octava. Clausulas opcionales: El documento podra contener las clausulas opcionales que los asociados consideren
pertinentes, siempre y cuando no contravengan lo dispuesto en la ley 80/93.

Para constancia y aprobacién, el presente documento se firma en laciudad de alos
dias del mes de de » POr guienes intervinieron.

Nombre Nombre

cC cc

Representante legal Representante legal
NIT: NIT:

Direccion: Direccion;

Teléfono: Teléfono:

Acepto Aceplo

Nombre Nombre

CcC CcC

Representante legal Representante legal
NIT. NIT:

Direccion: Direccion;

Teléfono: Teléfono;

bbbl W) St (DS
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ANEXO No. 12

DOCUMENTO DE CONFORMACION DE CONSORCIOS

Entre los suscritos a saber; , mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificado con cédula de ciudadania N° , expedida en , uien obra en nombre
y representacion legal de (escribir el nombre completo incluyendo el tipo de sociedad y en su defecto indicar que se trata
de una persona natural.), legalmente constituida, con domicilio principal en , con NIT
N°® , ¥ debidamente facultado por la junta de socios, vy

mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado con cédula de ciudadania
N° , expedida en Quien obra en nombre y representacion legal
de (escribir el nombre completo incluyendo el tipo de sociedad y en su defecto indicar que se trata de una persona natural ),
legalmente constituida, con domicilio principal en , con NIT N° , debidamente
facultado por los estatutos sociales, , manifestamos que mediante el presente

documento hemos acordado integrar un Consorcio cuya integracian, conformacion y reglamentacién se regira por las
siguientes clausulas:

Primera. — Objeto: El objeto del presente documento es la integracion de un Consorcio entre
y , con el propésitc de complementar las

capacidades técnicas, operativas, administrativas y financieras de las partes que constituyen el presente Consorcio, para la

presentacion de la propuesta, adjudicacion, celebracion y ejecucion del contrato, dentro de Invitacion Abierta N°

de , ¥ cuyo objeto es: (transcribir el objeto del proceso de seleccion). Nuestra responsabilidad sera solidaria,

mancomunada e ilimitada en todas y cada una de las obligaciones derivadas de la propuesta y el contrato. En consecuencia,

las actuaciones hechos y omisiones que se presenten en desarrollo de la propuesta y del confrato, afectaran a todos los

mismbros que lo conforman.

(Se debera consignar el numero y fecha de acta de Junta de Socios 0 Asamblea de Accionistas, de las personas juridicas

integrantes, en la que conste la facultad expresa de conformar Consorcios y la cuantia méaxima en que a través de esas

formas de asociacion pueden contratar, la cual en todo caso debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del valor
detf conirato.) :

Segunda. - Denominacion: El presente consorcio se denominara

Tercera.  — Domicilio: El domicilio del consorcio sera la (direccion, teléfono ylo fax) de la ciudad de

Cuarta. — Representante del consorcio: Se designa como representante del presente Consorcio al{a) sefior(a)
idenfificadc con  cédula de ciudadania @ N°
, expedida en , targo este que se entiende aceptado con la firma del presente
documento y quien esta autorizado para contratar, comprometer, negaciar y representar al consorcio. Igualmente se nombra
como suplente del representante del consorcio al sefior . Identificado con
cédula de ciudadania N°

Quinta. — Duracién: La duracién del presente Consorcio, en caso de salir favorecido con la adjudicacion, ser4 el tiempo
comprendido entre la fecha de presentacién de la propuesta y un {1) afio mas contado desde la finalizacion del tmino de

ejecucion del objeto contractual. En todo caso el consorcio durara todo el término necesario para atender las garantias
prestadas.
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Sexta. — Clausulas opcionales: El documento podra contener las demas clausulas opcionales: que los asociados consideren
pertinentes, siempre y cuando no contravengan lo dispuesto en la ley 80/93 o incluyan limitaciones o exclusiones de los

consorciados frente a la entidad. (Aspectos financieros, Arbitramento, Reglas basicas que regulan la relaciones entre los
integrantes del consorcio, entre otras).

En constancia de lo anterior, se firma por quienes intervinieron en el presente documento a los dias del mes de
del afio .

Acepto:

C.C

Representante Legal de:

O persona natural del consorcio:
NIT:

Direccion:

Tel: yio fax;

Acepto:

C.C.

Representante Legal de:

O persona natural del consorcio:
NIT:

Direccion:

Tel: y/o fax:

Gl B Wl &M&,Wn@_S
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ANEXO 13
EXPERIENCIA MINIMA DEL PROPONENTE

Ciudad y Fecha:

Sefiores

Radio Television Nacional de Colombia - RTVC

Oficina asesora juridica-Coordinacion de procesos de seleccion
Camrera 45 No. 26 - 33

Ciudad.

Asunto. Invitacion Abierta No. __ de 2017

Objeto: El Contratista se obliga para con RTVC a entregar licencia del software analytics y social listening, con el fin de
suplir |as necesidades de la entidad frente a la medicion del impacto y la percepcion de la estrategia de social media,

Yo , en calidad de representante legal de ‘ , felaciono la
experiencia minima del proponente, para participar en el presente proceso de seleccion:

NOMBRE DEL | FORMA DE .
No | CONTRATANT | EJECUCION OBJETODEL | VALORDEL | FECHA DE FECHA DE Capacidad

E ¢, UT (1) CONTRATO CONTRATO INICIO TERMINACION Instalada

NOTAS:
o Indicar unicamente si fue ejecutado en forma Individual (i), en Consorcio (€) o Unién Temporal (UT);
en estos dos Ultimos casos, indicar el porcentaje de participacion del proponente,
oLainformacién incluida en el presente formulario es de responsabilidad del proponente.

o Si el proponente presenta mas de cuatro (4) certificaciones, RTVC solo tendra en cuenta las cuatro
(4) primeras relacionadas en su propuesta

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO:
c.C.

NOMBRE DEL PROPONENTE:

NIT:

DIRECCION:

CIUDAD;

No. TELEFONO FIJO:

No. TELEFONO CELULAR:

FAX:

CORREO ELECTRONICO:

b dd Sk D
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ANEXO No. 14
MATRIZ DEL RIESGO

ANEXO 2 - MATRIZ DE RIESGOS
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