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Referencia: Invitacién Abierta N*° 09 de 2017

= Entregar la licencia del software Analytics
uplir las necesidades de la entidad frente a
Ia percepcién de Ia estrategia de social media_
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El suscritc LUIS CARLOS CHAQUEA BLANCO identificado con la C.C.
17.333_33_4 expedida en Villavicencio {(Meta) actuando como Representante Legal

CERTIFICACION
UNIVERSIDAD PONTIFICA BOLIVARILANA

1. El la Certificacion expedida por la Pontificia Universidad Bolivariana, se
establecen con exactitud las fechas de inicic y terminacidn de los contratos.
sSuscritos con esta Institucidn Educativa.

2. En cuanto a la observacidon presentada en la evaluacion técnica:

“No se tiene en cuenta la certificacién, dado que el requerimiento
menciona que la certificaciéon debe estar relacionada con el

objeto del presente proceso, mas no con el alcance™

E| alcance del Proceso hace parte integral del objeto del contrato.
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“Entregar Ia licencia del software Analytics y Social Listening,
con el fin de suplir las necesidades de ia entidad frente a Ia
‘medicién deol impacto y 1a percepcion de la estrategia de social
media.™
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= Aplicaciones para concursos.
Herramientas para landing pages.
Heframientas de e-mail marketing.
Listado de plugins y widgets indispensables.
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habilitado en la verificacién de requisitos. i

RESPUESTA RTVC

RTVC le informa que no se acepta su observacion respecto a la certificacion de UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA, teniendo en cuenta que durante el periodo de evaluacion se hizo la solicitud de aclaracion
de esta certificacion, toda vez que en la misma no se encontré relacion con el objeto del presente proceso,
téngase en cuenta que en el numeral 3.1.1.3.1 de las reglas de participacion en donde se establecié que
la experiencia minima requerida se debia acreditar con “(...) certificaciones y/o actas de liquidacion de
contratos finalizados y ejecutados al 100 %, dentro de los dltimos cuatro (4) afios, contados hasta la fecha
de apertura del presente proceso y cuyos objetos estén relacionados con el objeto del presente proceso
y cuyo valor en sumatoria sea como minimo el 100% del valor del presupuesto oficial del presente
proceso(...), en ningun aparte de las reglas se sefiala la posibilidad de presentar certificaciones relacionadas
con el alcance o las obligaciones. De acuerdo con lo anterior dicho documento no puede ser tenido en cuenta
como requisito habilitante para el proceso de invitacion abierta nimero 1A09 DE 2017.

OBSERVACION 2

CERTIFICACION
BANCO FALABRELLA

Efectivamente en la cerfificacion enfregada por el BANCO FALABELLA no se
eslableca con exactitud kas fechas de inicie y terminacion, para lo cual solictames
8 la entidad |a respactiva aclaracién, pefo esla no alcanzo a ser entregada en los
termincs previsios por ustedes. Sin embargo, en la pagina 40 capitulo 3.1.1.3.2
nata 1 numeral 11 se dispone para estos casos lo sigulente;

Par mnguente ka fecr;hafm inicio del contrato se tomaria ol 31 de enero de 2016
hasta el (1 de Agosto de 2017

Teniendo en cuenta |a anterior agumentacion, consideramos que ka certificacisn
expadida por la BANCO FALABELLA cumple come parmetro habiltads &n ks
varificacion de requisites,
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RESPUESTA RTVC

RTVC le informa que su observacion se acepta parciaimente, en cuanto al plazo certificado se tendran en cuenta las
fechas de inicio y terminacién bajo la forma sefialada en las reglas de participacion, sin embargo, en el documento no
se evidencia la participacion de INTERLAT en el contrato certificado y celebrado por Banco Fallabella y Hootsuite. Ahora
bien, verificada la informacion presentada por el oferente donde sefiala que es partner de Hootsuite solo se tendra en
cuenta la experiencia acreditada bajo esta sociedad con fecha posterior a la constitucion de la misma. Respecto a su
solicitud de ser habilitado dentro del proceso no se acepta, teniendo en cuenta que la sumatoria de los valores de las
certificaciones aportadas para el presente proceso no alcanzan el valor exigido en las reglas de participacion.

OBSERVACION 3

CERTIFICACION
LA FALABELLA DE COLOMEBIA S.A.

Efectivaments en |a cetificacion entregada per LA FALABELLA DE COLOMBIA
S.A. o se establece con exactiud l3s fechas de Inicio y terminacién, para lo cual
solicitamos 2 la entidad |a respectiva aclaracion, pero esta no alcarzo a ser
entregada en los términos previstos por ustedes. Sin embargo, en |3 pagina 40
capitulo 3.1.1.3.2 nota 1 numersl 11 se dispone para estos casos lo siguierte:

“En caso de que en |as certificaciones no se acredite &l dia cierto de la infecitn
del confrate, RTVC tomara el alimo dia del mes de inicio del contratn ¥ & primer
dia del mes en que trminc”

Par consiguients, ka focha de inicio del contrata se tomarfa ef 31 de ener de 2016
hasta &l 01 de Agosta de 2017

Teniendo en cuenta la anterior argumentaciin, consideramos que |a certificacidn
expedida por LA FALABELLA DE COLOMBIA S.A ciamipla como pardmetro
habilitado en |a verficacicn da requisitos.

RESPUESTA RTVC

RTVC le informa que su observacion se acepta parcialmente, en cuanto al plazo certificado se tendran en cuenta las
fechas de inicio y terminacion bajo la forma sefalada en las reglas de participacion, sin embargo, en el documento no
se evidencia la participacion de INTERLAT en el contrato certificado y celebrado por La Fallabella y Hootsuite. Ahora
bien, verificada la informacion presentada por el oferente donde sefiala que es partner de Hootsuite solo se tendra en
cuenta la experiencia acreditada bajo esta sociedad con fecha posterior a la constitucion de la misma. Respecto a su
solicitud de ser habilitado dentro del proceso no se acepta, teniendo en cuenta que la sumatoria de los valores de las
certificaciones aportadas para el presente proceso no alcanzan el valor exigido en las reglas de participacion.

OBSERVACION 4

CERTIFICACION
CENTURY MEDIA S A.S.

Teniendo en cuenta e |nforme consolidado de verificacion de resy uisitos
habitanes y evaluacion del proceso de Invitacion Abierta No. 09 de 2017,
presentado por ka Doctora Mury del Pilar Vers Vargas, Coordinadora de Gestisn de
Procesos de Scleccion (RTVC), en al tltimao parrafo manifiesta:

"Por lo anterior la documentacién referida podra ser aportada
hasta antes de la adjudicacion.™
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Lo cusl es concordante con e Paragrafo 1, del Articulo 5 de la Ley 1150 del 16 de
Julio de 2007, en al cual se establece o siguikemnte;

“La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes = la futura
contratacidn o al proponenmte. no necesarios para la comparacidn de Eas
propussias no senviran de tiulo suficients para el rechazs de los offecimientos
hechos. En corsecusncia, todos aguellos requisitos de kA propuesta que o
afecten ka asignacion de puntaje, podran ser sclicitados por l2s entidades =n
cualquier momento, hasta la adjudicacidn. No cbatante o anterior, en aguelos
Procesos de seleccion en los gue se ulilice el mecanismo de sulixasta, deberdn ser
sclicitados hasia el mormento previo a su realizacidn.™

Tenendo en cuenta o anerior solicito que sea tanida an cuenta ta certificacion de
experiencla presenada con la empresa CENTURY, coma parammetre habilitaso en
la werficacion de requisitos.

RESPUESTA RTVC

No se acepta la observacion toda vez que de acuerdo, a lo establecido en la circular externa namero 13 del 13 de
junio de 2014, expedida por Colombia Compra Eficiente y en concordancia con la sentencia CE SlII E 29855 DE 2014,
la cual expone “Lo anterior supone que lo subsanable es aquello que, a pesar de que se tiene, no aparece claramente
acreditado en el proceso de seleccion; pero, no se puede subsanar aquello de lo cual se carece o que no existe al
momento de proponer, porque entonces se estaria hablando de la complementacion, adicion o mejora de la propuesta,
lo cual esta prohibido por el numeral 8 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993.”

Asi mismo el manual de contratacion de RTVC establece que “(...) los proponentes podran subsanar todos los
requisitos habilitantes que no sean necesarios para la comparacion de ofertas, cuando ello no implique
mejoramiento, adicién o modificacion de la oferta, hasta la adjudicacion, sin perjuicio de lo que se establezca en cuanto
a plazos para dicha subsanacion en las reglas de participacion.” )

Por lo anteriormente descrito y teniendo en cuenta que la certificacion CENTURY MEDIA SAS. se aportd con
posterioridad a la fecha de cierre del proceso y la misma no se relaciond en su oferta inicial, es procedente especificar
que de ninguna manera se le puede permitir al oferente aportar o incluir un nuevo documento que mejore la oferta
inicialmente presentada, ya que para el caso en concreto pese a ser la experiencia un requisito habilitante , resulta
relevante para la comparacion y escogencia del oferente adjudicatario, teniendo en cuenta que el mismo es el tnico

requisito técnico que habilitara a los oferentes dentro del proceso, Yy €n consecuencia no sera tenida en cuenta como
requisito habilitante dentro del presente proceso.

Aprobo: “Ofr Mercedes Duque Bravo/Jefe Oficina Asesora Juridica

Reviso: ‘Nury del Pilar Vera Vargas / Coordinadora de Gestion — Procesos de Seleccio
rlando Bernal Diaz / Director Tecnologias Convergentes%?

Proyecto: ick Ivan Reyes / Comité Juridico

arold Eduardo Sandoval / Comité Técnico
Consolido:  Jana Katherine Vega Garzon / Abogada Procesos de Seleccic')rtbdy%( ;
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