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1 INTRODUCCION

El presente documento técnico tiene como propésito establecer los lineamientos y criterios para la
implementacion y transicion del Programa de Transparencia y Etica Publica en RTVC

- Sistema de Medios Publicos, en el marco del fortalecimiento de la gestion institucional y el
cumplimiento de los principios de la administracion publica. Este programa se configura como una
herramienta estratégica orientada a fomentar la integridad, prevenir actos de corrupcidn y promover
una cultura organizacional basada en la transparencia, la ética y el servicio publico.

El ambito de aplicacion de este documento comprende todas las areas misionales, administrativas y
de apoyo de RTVC, incluyendo a los servidores publicos y contratistas que intervienen en la operacion
y produccion de contenidos, la gestion de recursos y la atencion a la ciudadania.

Asimismo, este programa se articula de forma integral con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), contribuyendo al fortalecimiento de las dimensiones de Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados, Evaluacién de
Resultados, Informacion y Comunicacion, Gestion del Conocimiento y la Innovacion, y Control
Interno. En RTVC, esta articulacion cobra especial importancia dado su papel como medio publico
nacional, que no solo tiene una funcion administrativa, sino también una responsabilidad
comunicativa y educativa frente a la ciudadania. Por lo tanto, la ética publica se traduce en
lineamientos tanto de gestion interna como de produccién de contenidos con enfoque ciudadano,
pluralista y transparente.

Por otra parte, en cumplimiento del Decreto 612 de 2018, el PTEP se incorpora dentro de la
planeacion institucional como un componente transversal del Plan de Accion Institucional (PAl),
integrandose con los demas planes estratégicos y operativos. Este procedimiento inicia con el
diagndstico del entorno, la identificacién de riesgos y el analisis de capacidades institucionales;
continiia con la formulacion y alineaciéon de objetivos, la definicion de metas, responsables y
recursos, y se proyecta hacia la ejecucion, seguimiento, evaluacién y mejora continua de los
procesos.

La implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica se alinea directamente con la
misionalidad de RTVC, que tiene como propodsito garantizar el acceso de todos los colombianos a
contenidos educativos, culturales, informativos y de entretenimiento con enfoque publico. En este
contexto, la transparencia y la ética no solo deben ser practicas administrativas, sino también
principios orientadores de la labor comunicacional. Al incorporar estos valores en su modelo de
gestién, RTVC fortalece su compromiso con la pluralidad, la inclusion, la rendicién de cuentas y la
construccion de ciudadania desde los medios publicos.

Adicionalmente, el PTEP fortalece el cumplimiento de los objetivos institucionales de RTVC, al
generar condiciones para una gestion publica mas eficaz, confiable y orientada a resultados. Al
promover practicas de integridad, responsabilidad y acceso a la informacién, se consolidan entornos
de trabajo éticos que contribuyen directamente al logro de metas estratégicas como: mejorar la

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”



DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION Codigo: ¥-5-001

( ]
RT VC ’ PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS Version: 1

Sistema de Medios Piblicos .
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA Ee,cha'(,’s/,“.’/ 2026
agina: Pagina 5 de 34

calidad del servicio y la gestion publica, pertinencia de la oferta de contenidos, garantizar la
cobertura y accesibilidad en todo el territorio nacional, optimizar el uso de los recursos publicos, y
posicionar a RTVC como un referente de medios publicos transparentes, participativos e
innovadores.

Esta transicion representa un paso firme hacia una administracion mas transparente, participativa y

confiable, en coherencia con el compromiso de RTVC con el desarrollo democratico, la inclusién
social y la consolidacidn de una cultura institucional integra al servicio del pais.

2 MARCO NORMATIVO

La transicion del Programa de Etica y Transparencia Publica (PTEP) en RTVC debe estar soportada
en un marco juridico y normativo que oriente su integracion progresiva en los procesos
institucionales, garantizando su continuidad, efectividad y sostenibilidad. Como medio publico, RTVC
tiene la responsabilidad de actuar con estandares de integridad, legalidad y compromiso social, en
consonancia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y las
politicas nacionales de lucha contra la corrupcién y promocién de la transparencia.

Este apartado presenta el conjunto de normas, politicas y directrices que fundamentan la transicion
del PTEP, permitiendo su alineacion con los principios constitucionales, los marcos legales vigentes
y las buenas practicas de la administracion publica. El propdsito es asegurar que el programa no sea
una accién aislada, sino un componente estructural del sistema de integridad institucional de RTVC,
transversal a su cultura organizacional, procesos estratégicos y relacionamiento con la ciudadania.

T Noma | Descripcion

Constitucion Politica Art. 209: La funcién administrativa esta al servicio de los intereses

de Colombia generales y se desarrolla con base en los principios de moralidad,
eficacia y transparencia.

Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes

institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado.”

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015

Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,

modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica.”
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~ Noma | Descripgien

Decreto 1600 de 2024 “Por el cual se modifica el Capitulo 1y 3 del Titulo 4 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto niimero 1081 de 2015, Decreto Reglamentario Unico
del Sector Presidencia de la Republica, en lo relacionado con las
Subcomisiones Técnicas de la Comision Nacional de Moralizacion y la
Estrategia Nacional de Lucha Contra la Corrupcién”

Ley 87 de 1993 - Establece la estructura del control interno en entidades publicas, y la
Sistema de Control responsabilidad de promover una cultura organizacional ética

Interno y eficiente.

Ley 489 de 1998 - “por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
Organizacion del las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios
Estado y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los

numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan
otras disposiciones”
Ley 1474 de 2011 - ‘por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
Estatuto Anticorrupcion mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”
Ley 1712 de 2014 - Ley de “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Transparencia y Accesoa Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan ofras

la disposiciones”

Informacion Publica

Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica”

Ley 2013 de 2019 ‘obliga a todos los altos funcionarios del Estado a publicar su
declaracién de bienes y rentas, asi como registrar sus conflictos de
intereses”

Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones”

Ley 2195 de 2022, “Por medio del cual se adoptan medidas en materia de transparencia,

Articulo 31 prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

Ley 2294 de 2023 “Por el cual se expide El Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026

“Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

Circula25-000026 “Transicién Decreto 1122 de Secretaria de Transparencia”
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3 ANALISIS DE CONTEXTO

Este informe constituye un insumo clave para el fortalecimiento de la cultura de integridad en RTVC,
permitiendo ajustes y mejoras en las estrategias institucionales que garanticen coherencia entre los
principios declarados y la accion cotidiana.

Introduccion: La presente consulta tuvo como objetivo conocer la percepcion y el nivel de
apropiacion del Acuerdo de Integridad por parte de los colaboradores de RTVC. Este acuerdo
representa un compromiso institucional con los valores éticos y principios que orientan el actuar de
todos los miembros de la organizacién. La consulta se dirigié a funcionarios y contratistas, y sus
resultados permitiran fortalecer las estrategias de integridad institucional.

Metodologia: La recoleccion de informacion se realizé mediante una encuesta en linea, abierta a
todos los colaboradores de RTVC. La consulta incluyd preguntas de seleccion multiple y escala de
valoracion. La participacion fue voluntaria y andnima, con el objetivo de obtener respuestas sinceras
y representativas.

Ficha técnica

Periodo de aplicacion Del 17 al 28 de marzo de 2025

Metodologia Formulario Digital (Google forms)

Enlace https://forms.gle/nj6siGYq7gfSeLm2A

Nivel de participacion Consulta Interna

Fase del ciclo de la | Diagndstico

gestion
Grupo Objetivo Funcionarios de planta y colaboradores de RTVC
Participantes 27 respuestas

Preguntas realizadas

Se realizaron 4 preguntas las cuales se relacionan a continuacion:

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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1. ¢Conoce usted el Acuerdo por la Integridad de RTVC? Responda si 0 no.:
2. ;Sabe usted cual es el objetivo de firmar el Acuerdo de Integridad para el ingreso como
colaborador a RTVC Sistema de Medios Publicos?
a) Asegurar que los prestadores de servicios de RTVC cumplan con todas las
normativas legales.
b) Declarar, conocer y compartir los Principios Institucionales y Valores del Servicio Publico,
comprometiéndose a demostrarlos en la gestion diaria.
c) Garantizar que los empleados de RTVC se adhieran a un codigo de vestimenta y
conducta.
d) Establecer sanciones para quienes incumplan las normas de integridad dentro de la
entidad.
3. ¢;Cudles de los siguientes son tres Principios Institucionales mencionados en el
acuerdo?
a) Actuar con responsabilidad en lo publico. Salvaguarda y puesta a disposicion de la
memoria audiovisual y sonora. Fomento de la creatividad e innovacion.
b) Eficiencia en el uso de recursos. Cumplimiento estricto de horarios.
Confidencialidad en la informacién.
c) Innovacion  en tecnologia. Trabajo en equipo. Reduccion de costos
administrativos.
d) Respeto por la diversidad. Cumplimiento de metas, Excelencia en el servicio al cliente.
4. Por qué es importante conocer y compartir los Valores del Servicio Publico segun el
acuerdo?
a) Porque permiten la asignacion de incentivos y reconocimientos a los empleados
destacados.
b) Porque facilitan la administracién de los recursos humanos dentro de RTVC.
c) Porque sientan las bases éticas y de conducta que guian las acciones diarias de
quienes trabajan para RTVC.
d) Porque ayudan a diferenciar RTVC de otras entidades del sector publico.

Resultados de la consulta sobre el Acuerdo de Integridad RTVC Resultados
Cuantitativos

Pregunta 1 - Conocimiento del Acuerdo de Integridad: Mediante la pregunta ;Conoce usted el
Acuerdo por la Integridad de RTVC? Responda si 0 no; la mayoria de los encuestados indicd
conocer el Acuerdo de Integridad, lo cual refleja una buena difusion interna del documento. Esto es
un indicativo positivo del esfuerzo institucional por posicionar los principios de integridad.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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Grdfica 1Conocimiento del Acuerdo de Integridad

Pregunta 2 - Percepcion sobre la finalidad del acuerdo en la entidad: A través de la pregunta
¢,Sabe usted cual es el objetivo de firmar el Acuerdo de Integridad para el ingreso como colaborador
a RTVC Sistema de Medios Publicos?, las repuestas reflejaron una coherencia sobre el
reconocimiento del Acuerdo de Integridad, como documento, con su finalidad la cual es b) Declarar,
conocer y compartir los Principios Institucionales y Valores del Servicio Publico,
comprometiéndose a demostrarlos en la gestion diaria.

Percepcioén sobre la finalidad del acuerdo en la entidad
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Grafica 2Percepcion sobre la finalidad del acuerdo en la entidad
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Pregunta 3 — Nivel de compromiso con los principios del acuerdo: Mediante la pregunta
¢Cuales de los siguientes son tres Principios Institucionales mencionados en el acuerdo? Un
porcentaje significativo de participantes se identifica completamente con los principios contenidos en
el acuerdo los cuales son a) Actuar con responsabilidad en lo publico. Salvaguarda y puesta a
disposicion de la memoria audiovisual y sonora. Fomento de la creatividad e innovacion. Este
resultado refleja un alto nivel de apropiacién individual, lo cual es clave para su aplicacion efectiva.

Nivel de compromiso con los principios del acuerdo

25
20
15

10

Gréfica 3Nivel de compromiso con los Principios del Acuerdo de Integridad

Pregunta 4 - Nivel de apropiacion con los valores del acuerdo: Mediante la pregunta ; Por qué

es importante conocer y compartir los Valores del Servicio Publico segun el acuerdo? El resultado
mostré que un porcentaje significativo de participantes identifica la importancia de los valores
contenidos en el acuerdo al responder ¢) Porque sientan las bases éticas y de conducta que
guian las acciones diarias de quienes trabajan para RTVC. Este resultado refleja un alto nivel de
apropiacion individual, lo cual es clave para su aplicacion efectiva.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la version vigente consulte el Sistema Integrado de Gestién.”
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Gréfica 4Nivel de apropiacion con los valores del Acuerdo de Integridad

Resultados Cualitativos

Los resultados aportaron informacion valiosa sobre la percepcion del acuerdo. Algunas tendencias clave

son:

Reconocimiento del Acuerdo como una herramienta valiosa para promover el
comportamiento ético.

Sugerencias sobre la necesidad de que el liderazgo institucional refleje los principios del
acuerdo con mayor claridad y constancia.

Llamados a reforzar los canales de comunicacion y formacion sobre integridad.
Comentarios que expresan escepticismo sobre la aplicacion equitativa del acuerdo en todos
los niveles jerarquicos.

Conclusiones

Existe un alto grado de conocimiento y compromiso personal con el Acuerdo de Integridad
entre los colaboradores de RTVC.

Se perciben brechas entre los principios del acuerdo y su implementacion practica en
algunos contextos laborales.

El liderazgo institucional juega un papel fundamental en consolidar la cultura de integridad.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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Recomendaciones

e Reforzar las estrategias de apropiacion mediante campafias internas y formacion continua.

e Promover el ejemplo por parte de los lideres y directivos, como referentes de los valores
institucionales.

e Implementar mecanismos para hacer seguimiento a la aplicacion del Acuerdo y para recibir
retroalimentacion constante.

e Fortalecer los canales de comunicacidn y denuncia, asegurando su confidencialidad y
efectividad.

4 CONTEXTO ORGANIZACIONAL

RTVC - Sistema de Medios Publicos es una entidad descentralizada indirecta, con el caracter de
sociedad entre entidades publicas del orden nacional, adscrita al Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC). Fue creada mediante el Decreto 3912 de 2004 con el
propdsito de administrar y operar los medios publicos del pais, y su principal funcién es la
programacion, produccion y operacion de la red de radio y televisién publica en Colombia.

Asi mismo, RTVC cumple un rol estratégico en la consolidacion de la democracia y la construccién
de ciudadania, a través de la gestion de medios como Sefial Colombia, Canal Institucional,
Radidnica, Radio Nacional de Colombia, Sefial Memoria y RTVCPlay, entre ofras iniciativas de
innovacion y cobertura digital.

Mision

Gestionar el Sistema Nacional de Medios Publicos que incluye la radio, la television y las nuevas
plataformas de comunicacién, a través de la generacion y transmision de contenidos que permitan
informar, formar y entretener a toda la poblacién colombiana, desde la promocién de una cultura de
paz y respeto por los derechos humanos, la diversidad étnica y cultural, la promocién del desarrollo
sostenible, que satisfaga las necesidades de los ciudadanos, las audiencias y grupos de valor, asi
como apoyar el disefio e implementacion de estrategias de divulgacidn y comunicacion de la oferta
publica de servicios del Estado colombiano en sus diferentes niveles y salvaguardar el patrimonio
audiovisual del pais.

Vision

Para el afio 2030, RTVC sera el referente global en la gestién del Sistema de Medios Publicos,
reconocido por la creacion y transmision de contenidos de alto valor cultural, educativo, informativo y
de entretenimiento para la ciudadania y que promocione el desarrollo sostenible, la consolidacién de
la paz total y el respeto de la dignidad humana, especialmente, de la diversidad étnica, cultural y
social, mediante el uso de tecnologias de la informacién, un talento humano altamente calificado y la
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implementacion de estrategias de innovacion, que incluye la prestacion del servicio de asistencia
técnica en materia de comunicacion a grupos de valor que le permitan su crecimiento y
sostenibilidad.

Valores Corporativos

RTVC orienta su gestion institucional y su relacién con la ciudadania y los grupos de interés a partir
de los valores institucionales. Ademas de los valores del servicio publico propuestos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), RTVC ha adoptado los siguientes
valores (6):

Declaracion

Actuar con claridad, apertura y responsabilidad en todas las
Transparencia | actuaciones institucionales.

Promover comportamientos integros, honestos y coherentes con el
interés publico.

Cumplir con responsabilidad las funciones institucionales en beneficio de la
Compromiso ciudadania

Etica

_ Representar la diversidad cultural, regional y social del pais en sus
Pluralidad contenidos y decisiones

B Fomentar el desarrollo de nuevas formas de produccion y acceso a los
Innovacion contenidos publicos.

Brindar productos y servicios que respondan a los mas altos estandares técnicos
Calidad y de pertinencia social.

Tabla 1 Nivel de apropiacion con los valores del Acuerdo de Integridad

El PTEP contribuye directamente al cumplimiento de la mision institucional al consolidar una cultura
de integridad que permea tanto la produccion de contenidos como la gestion administrativa.

La Planeacion Estratégica de RTVC, responde a los lineamientos externos del Plan Nacional de
Desarrollo, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, el Plan Estratégico Sectorial del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Asi mismo se articula de manera interna con
los indicadores de las lineas estratégicas, los proyectos mediante los cuales cumple con su
misionalidad, el Plan Anual de Adquisiciones y el mapa de procesos.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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ALINEACION ESTRATEGICA

Transformacion PEI 2023-2026

PND

Convergencia Regional

Indicadores correspondientes a
la actualizacion de lineas
estratégicas institucionales

Catalizador

sl PROYECTOS
Fortalecimiento institucional como

motor de cambio para recuperar la Articulacio | +
confianza de la ciudadania y para el iculacion con los proyectos
fortalecimiento del vinculo Estado Externa Interna de inversion de la vigencia 2025

Ciudadania

Articulacién con la programacion
presupuestal a través de los
objetivos estratégicos

fssicn .

Linea estratégica de Ecosistemas de Articulacion con el mapa de
Innovacién procesos de RTVC

Plan Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gesticn
- DAFP

Gréfica 5 Alineacion Estratégica del Plan de Accion 2025

Igualmente, el PTEP se alinea con el Plan Estratégico de RTVC con sus Objetivos estratégicos,
mediante la perspectiva institucional “Potenciar la gestion organizacional y empresarial de la RTVC a
través de la eficiencia de los procesos, la innovacion, buenas practicas y el desarrollo de las
capacidades del talento humano.”

Perspectiva misional

- Generar contenidos relevantes,\ F . Gargntizar la operacion eﬁciente. de la red\
convergentes, incluyentes, diversos y de publgcg para asegurar la pr.e.sfaclqn fje los
calidad que respondan a las expectativas y servicios de la radio y television publica en
necesidades de los grupos de valor de todo el territorio colombiano.

RTVC.

A y .

@ m N 4 o
Fortalecer la Gestion del Conocimiento y Implementar procesos organizacionales

3 Cultura de la innovacion para posicionar 4 innovadores y de alto impacto en el marco
las marcas del Sistema de Medios de los principios y enfoques de la
Publicos. transformacion digital.
\ y € J
=
' Potenciar la gestion organizacional y empresarial de la RTVC a través de la eficiencia de los procesos, la
innovacion, buenas practicas y el desarrollo de las capacidades del talento humano.

Gréfica 6 Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico de RTVC 2023-2026

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la version vigente consulte el Sistema Integrado de Gestién.”
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5 DECLARACION

En Radio Television de Colombia RTVC SAS, estamos firmemente comprometidos con la
promocion de la legalidad, el cumplimiento de todas las normativas aplicables y la lucha contra la
corrupcion.

Contamos con un Cadigo de Integridad, que nos dicta principios y valores fundamentales que
incluyen la transparencia, la integridad y la responsabilidad en todas nuestras operaciones y con el
que adoptamos mecanismos de debida diligencia, monitoreo y mejora continua para detectar malas
practicas y acciones contrarias a nuestro Cédigo de Integridad de RTVC.

El equipo directivo de RTVC, Sistema de Medios Publicos, se compromete mediante esta
declaracion, a implementar y adoptar el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) para
promover los valores institucionales, estrategias e iniciativas que eviten la corrupcidn en todas sus
manifestaciones dentro de la entidad.

Asi mismo, se compromete a promover, generar y participar en espacios de capacitacion y
sensibilizacion para todos los colaboradores sobre mejores practicas, normas vigentes, cultura de la
legalidad, transparencia e integridad, generar canales de denuncia confiables que garanticen la
confidencialidad y generar y participar en espacios de didlogo donde se rinda cuentas sobre la
gestion de la entidad.

Por su parte, los empleados, contratistas y colaboradores en general de RTVC se comprometen a:

e Apropiar y cumplir con el Codigo de Integridad.
e Denunciar las acciones que sean contrarias a los valores de RTVC.
e Participar y promover los espacios de dialogo.

Todos reafirmamos nuestro compromiso de conocer e implementar el Programa de Transparencia y

Etica Publica, asi como la legalidad y el cumplimiento de todas las normativas, trabajando juntos
para construir un entorno libre de corrupcion.

6 OBJETIVOS

6.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la cultura organizacional basada en la ética publica, la integridad y la transparencia,
mediante la articulacion de principios, estrategias y acciones transversales a todos los procesos
institucionales, promoviendo una gestion publica proba, eficiente y orientada al servicio ciudadano.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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e Incorporar principios éticos y de integridad en la planeacion, ejecucion y evaluacion de
los procesos institucionales, mediante lineamientos y acciones que garanticen la
transversalizacion del enfoque del PTEP en todas las areas de gestion.

e Fortalecer la cultura institucional mediante la sensibilizacion y capacitacion del talento
humano en ética publica, integridad y prevencion de la corrupciéon, promoviendo
comportamientos ejemplares que reflejen el compromiso con el interés general y consoliden una
gestion transparente y responsable.

e Fomentar la participacion ciudadana y el control social en la gestion institucional, a través
de mecanismos transparentes, accesibles y efectivos que fortalezcan la rendicion de cuentas y la
confianza de la ciudadania en la entidad.

ALCANCE

~

Este documento técnico establece la orientacion institucional para la implementacion y
fortalecimiento del Programa de Transparencia y Etica Pblica (PTEP) en RTVC - Sistema de Medios
Publicos, en coherencia con lo establecido en el Decreto 612 de 2018, el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestiéon (MIPG) y los lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP). En este marco, el presente numeral define el alcance operativo, funcional y
estratégico del programa, especificando los grupos de interés involucrados y los roles que les
corresponden en su formulacion, adopcion, ejecucion, evaluacion y mejora continua.

El PTEP tiene una aplicacion de caracter transversal e institucional, abarcando a todas las
dependencias, procesos Yy niveles jerarquicos de RTVC, y comprometiendo a servidores publicos,
contratistas, grupos internos y externos, bajo una vision integral de ética, integridad y servicio al
ciudadano. Su ejecucion no solo responde a obligaciones normativas, sino que también refuerza el
compromiso de RTVC con su misidn publica, su cultura organizacional y sus objetivos estratégicos
institucionales.

El alcance del PTEP esta estructurado conforme al Esquema de Lineas de Defensa establecido en la
Politica Institucional de Gestion y Desempefio de Control Interno de RTVC, ellas son las siguientes:

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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{ Linea Estratégica de Defensa }

Conformada por la Alta Direccion y el Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
Esta linea lidera la implementacion estratégica del PTEP y asegura su alineacion
con los principios y valores institucionales.

Primera Linea de Defensa }

e Integrada por los servidores publicos y empleados en sus diferentes niveles,
encargados de aplicar las medidas de control interno en las operaciones diarias
de la Entidad. Esta linea es responsable de ejecutar las acciones del PTEP,
garantizando el autocontrol en los procesos.

transversales y
rinden cuentas a la Alta Direccion. Incluye a los lideres de procesos, quienes
realizan el seguimiento y la autoevaluacién permanente del programa. Esta linea
genera alertas y orienta a la primera linea de defensa para garantizar el
cumplimiento de los objetivos del PTEP.

Tercera Linea de Defensa

a independiente y
ntados en las lineas
anterlores Ademas asegura que los controles no cubiertos o deficientemente
gestionados por las otras lineas sean debidamente evaluados y mejorados.

Tabla 2 Lineas de Defensa de RTVC

7.1 Roles de las partes interesadas
Sujetos obligados

RTVC, como entidad publica, del orden nacional, adscrita al Ministerio TIC, es sujeto obligado para
la implementacion del PTEP, en cumplimiento de la normativa vigente en materia de lucha contra la
corrupcion, integridad publica y fortalecimiento institucional.

Formuladores

La Coordinacién de Planeacion, lidera la formulacién técnica del programa con el apoyo de la Alta
Direcciéon de RTVC. Esta responsabilidad se ejerce con los equipos de trabajo respecto a la
implementacion de la politica de integridad, el sistema de control interno, la gestion del talento
humano, el relacionamiento con el ciudadano, las tecnologias de la informacién, lo juridico y
contractual, y demas que se requieran, quienes intervienen en el disefio del programa, las

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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orientaciones de la Secretaria de Transparencia y las condiciones particulares del contexto
organizacional de la entidad.

Responsables de la adopcion

La adopcion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en RTVC — Sistema de Medios
Publicos se enmarca en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que orienta la gestion
institucional hacia la integridad, la eficiencia administrativa y la generacion de valor publico.

Se adopta y se integra de manera transversal en los procesos de estratégico, misionales, apoyo y
evaluacién. En este contexto, el proceso de adopcion se formaliza mediante el Comité Institucional
de Coordinacion de Gestion y Desempefio, instancia responsable de asesorar a la alta direccién en
la toma de decisiones estratégicas y en la articulacion de las politicas de gestion institucional.

Responsables de la implementacion

La implementacién del programa recae en todas las areas y lideres de proceso de RTVC, quienes
deben asumir el cumplimiento de las acciones establecidas en el plan operativo del PTEP,
denominado Estrategia Institucional de Lucha contra la Corrupcién, asegurando su integracién con
los demas planes, programas y politicas institucionales.

Responsables del seguimiento y evaluacion
La Coordinacion de Control Interno ejerce el rol de evaluacion independiente del programa.
Grupos de interés externos

El PTEP también reconoce el papel fundamental de los grupos de interés externos, como la
ciudadania, los entes de control, aliados institucionales y proveedores. La ciudadania, en particular,
participa como agente de control social, beneficiario directo de los principios de transparencia y
calidad institucional. Por su parte, los entes de control vigilan el cumplimiento normativo y
promueven buenas practicas, mientras que los proveedores deben acogerse a los principios éticos
establecidos en los procesos contractuales de RTVC.

Estos grupos de interés se pueden identificar en la Caracterizacion de Grupos de Valor, el cual se
actualiza periddicamente.

En conclusion, este programa trasciende su dimension normativa para consolidarse como una
politica institucional de cultura ética, participacion ciudadana y confianza publica, en estrecha
relacion con los componentes misionales, estratégicos y operativos de RTVC. El enfoque de este
alcance fortalece la capacidad institucional para prevenir riesgos, gestionar con integridad y asegurar
resultados que impacten positivamente a los ciudadanos y al pais.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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8 PLANEACION

El PTEP se articula con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, mediante la Dimension de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion, lo cual garantiza la incorporacion a la planeacion
institucional y el sistema integrado de gestion.

En este sentido, en el marco del Sistema Integrado de Gestion, el componente transversal del PTEP
hara parte de la piramide documental, dentro del proceso estratégico denominado Direccionamiento
Estratégico y Planeacion.

Asi mismo, el PTEP debe tenerse en cuenta para la articulacion con el Plan de Accion Institucional,
ya que este es el instrumento de programacion anual de las metas de la entidad.

En el proceso de formulacién y/o reformulacién se garantizard que cada una de las areas
identifiquen el presupuesto o recursos para la ejecucién de las actividades del componente
programatico.

8.1 Procedimiento del Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Ptblica (PTEP)

El ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en RTVC esta disefiado para ser un
procedimiento continuo y dinamico, que abarca desde la planificacién inicial hasta la evaluacién y
mejora continua. Este ciclo se ajusta a los principios del MIPG, asegurando que cada fase esté
integrada de manera efectiva a los mecanismos de gestion institucional, garantizando su alineacion
con los objetivos estratégicos, la mision institucional y la normatividad vigente.

A continuacion, se describe el ciclo del PTEP, el cual consta de las siguientes etapas:
Diagnéstico y Planeacion Inicial

En esta etapa se realiza un andlisis exhaustivo de la situacion institucional en términos de
transparencia, ética y riesgos de corrupcion. Para ello, se evaluan los siguientes aspectos:

e |dentificacion de riesgos de corrupcion: Se lleva a cabo un diagnostico basado en el analisis
de los procesos, actividades y practicas de RTVC que podrian ser susceptibles de generar
riesgos éticos o de corrupcion.

e Fortalezas y debilidades: Se identifican las areas de oportunidad para fortalecer la cultura
ética y de integridad dentro de la entidad.

e Disefio de estrategias: Se definen las lineas de accién para mitigar los riesgos de
corrupcion, mejorar la atencion al ciudadano y promover la participacion.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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llustracioén 1Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica

8.1.1 Formulacion y Disefio del Programa

La Coordinacién de Planeacién en su rol de formuladores realizara mediante mesas de trabajo con
las areas que intervengan en la Estrategia institucional para la Lucha Contra la Corrupcion
(componente programatico) del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) asi:

{ Metas claras J

Se estableceran objetivos e indicadores medibles, alcanzables y con plazos definidos (SMART),
alineados con la mision institucional.

{ Acciones concretas J

Se definirén las actividades que deben llevarse a cabo para promover la transparencia, la ética
en la gestion publica, y la rendicion de cuentas, con productos que evidencien la ejecuacion
y cumplimiento.

Planificacion operativa J

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la version vigente consulte el Sistema Integrado de Gestién.”
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EI PTEP se incorporara dentro de los instrumentos de planeacién institucional (Plan Estratégico,
Plan de Acci6n) asegurando su transversalidad.
( )
Responsabilidades
. J
Se asignaran las responsabilidades en cada una de las etapas del ciclo del PTEP de los
responsables, contando con el respaldo del Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
( N\
Vigencia
|\ J
La formulacion del PTEP, se realizara en marco del Plan Estratégico cuatrienalmente. En este
sentido el primer Programa de Transparencia y Etica Publica de RTVC cubrira el periodo de
1 de septiembre de 2025 al 31 de diciembre de 2026.

Tabla 3Criterios para la Formulacion del PTEP
Validacion

El Programa (componente transversal y programatico) se pondra a disposicion a los grupos de valor
internos y externos de RTVC, para recibir comentarios y sugerencias que puedan ser integrados a la
version final del documento. Para tal fin se publicara en la pagina web de RTVC en el menu
PARTICIPA, seccién Planeacion Participativa, asi como en los diferentes canales de comunicacion,
promoviendo la participacion ciudadana en el ejercicio.

Consolidacion

Una vez recopiladas las observaciones y recomendaciones de los grupos de interés, contratistas y
jefes de las distintas areas, se integraran en la version definitiva del documento. Este documento
final sera sometido a la aprobacidn del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

Aprobacion

La version final del PTEP para la vigencia respectiva se presentara al Comité Institucional de Gestion
y Desempefio, en su funcidn de linea estratégica, para su revision y aprobacion. Posteriormente, se
incorporara al Plan de Accion.

Publicacion

La version aprobada del PTEP, se enviara al Equipo Digital para la publicacion en la pagina web de
la entidad, especificamente en el menu destacado TRANSPARENCIA, en la seccién Planeacion,
Presupuesto e Informes, de acuerdo con los lineamientos de la Resolucion 1519 de 2020, en su anexo
de Estandares de publicacién y divulgacion de informacién. Asi mismo, en caso de ser modificado o
reformulado, la nueva versién se publicara en la pagina web garantizando el adecuado tratamiento
archivistico y estara debidamente alineado con la gestion documental electronica y de archivo digital.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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Ejecucion

La etapa de implementacion del PTEP se llevara a cabo a través de la ejecucion de las acciones y
actividades definidas en la fase de planeacion, de la siguiente forma:

Monitoreo de avances

Se establece un sistema de seguimiento para verificar que las actividades se estén
ejecutando segun lo planeado, con la colaboraciéon del Comité Institucional y las

dependencias responsables.

Rendicion de cuentas y transparencia activa

Se ponen en marcha herramientas para el acceso a la informacion publica y la
promocion de la participacién ciudadana.

llustracion 2Etapa de Ejecucion e implementacion
Seguimiento y Evaluacion

El seguimiento y la evaluacion son fundamentales para asegurar que el PTEP esté siendo
implementado de manera efectiva y para identificar oportunidades de mejora, de la siguiente forma:

Con base en los resultados del seguimiento y evaluacion, se adoptan medidas correctivas y de
mejora. Esta fase esta orientada a:

*[ Monitoreo continuo J

Se lleva a cabo un seguimiento periédico de las acciones y metas
establecidas, utilizando los sistemas de informacion de RTVC, los
informes de gestion y las auditorias internas.

*{ Evaluacion de resultados }

La Coordinacion de Control Interno y la Coordinacién de Planeacién, en
colaboracién con el Comité Institucional, realizan evaluaciones
periddicas para medir los resultados y el impacto del programa.

“Las copias impresas de este documento se consideran no controladas. Para verificar la versidn vigente consulte el Sistema Integrado de Gestion.”
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[ Retroalimentacion J

Se recopilan los resultados de la evaluaciéon y se socializan con todos los
actores internos y externos, en busca de transparencia y rendicion de
cuentas.

llustracion 3Etapa de Sequimiento y Evaluacion
Modificacion o Reformulacion

La ultima etapa del ciclo implica la revision periodica del PTEP, tanto del componente transversal
como el programatico, con la participacion de los grupos de interés internos y externos, asi como con
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Este proceso permite evaluar la efectividad del
programa Yy ajustar las estrategias de acuerdo con las nuevas necesidades, desafios y contextos
normativos.

Este ciclo de planeacion, implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua permite que el
PTEP se mantenga alineado con las prioridades institucionales y con las exigencias de la
normatividad publica en Colombia, asegurando que RTVC continie siendo un referente de
transparencia, ética y confianza publica.

9 ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

La Estrategia Institucional Para la Lucha Contra la Corrupcion de RTVC esta alineada con el
componente programatico de los Programas de Transparencia y Etica Publica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de
2022. Esta estrategia se estructurara y ejecutara a través de diez (10) acciones estratégicas,
agrupadas en cuatro grandes temas que abarcan tanto la prevencion como la deteccidn, sancion y
promocion de la ética publica dentro de la entidad.

Las acciones estaran dirigidas a la construccion de un ambiente institucional en el cual se logre una
cultura de transparencia, integridad y rendicién de cuentas, fortaleciendo los mecanismos de
prevencion de riesgos y garantizando una gestion publica eficaz y confiable.

9.1 Gestion de Riesgos

La gestion de riesgos en RTVC se orienta a identificar y mitigar los posibles escenarios que podrian
facilitar la corrupcion o afectar la transparencia en la gestion institucional. Las acciones dentro de
este grupo son:
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e |dentificacion, Valoracion, Evaluacion y mitigacion de riesgos: RTVC llevara a cabo analisis
continuos de riesgos: corrupcién, gestion, fraude, fiscales, soborno y seguridad de la
informacidn) asociados a los procesos administrativos y operativos. Esto incluye la
identificacion de areas vulnerables, como contratacion publica, gestién de recursos y
produccion de contenidos. Asi mismo, se realizard el monitoreo de dichas acciones
mediante un instrumento que consolide tanto los riesgos identificados, asi como sus
controles, teniendo como referencia la Guia para la Administracién de Riesgos del DAFP
vigente.

e Sensibilizacién y apropiacién sobre integridad y conflicto de intereses: RTVC tendra en
cuenta dentro de sus acciones la implementacion de la politica de integridad del MIPG, la
generacion de estrategias de transferencia de conocimiento sobre conflicto de intereses,
conductas que pueden llevar a faltas disciplinarias, conocimiento, apropiacién de los valores
institucionales, codigo de integridad.

e Canales de denuncia: Se formularan actividades que garanticen la creacion de vias seguras
y confiables para que la ciudadania y los diferentes grupos de valor puedan realizar las
posibles denuncias asociadas a corrupcion, conflicto de intereses, preservando su
confiabilidad.

e Auditoria y control interno continuo: Se desarrollara mediante las auditorias periodicas que
permita evaluar la efectividad de los controles existentes, con el objetivo de detectar
posibles irregularidades. Este proceso también incluira auditorias externas y revisiones
de la gestion publica por parte de los entes de control.

Riesgo LA/FT/FPDM/:

Con el fin de gestionar la posibilidad de afectaciéon econdmica o reputacional para la entidad por ser
utilizada, en forma directa o indirecta, como instrumento para lavado de activos (LA), financiacién del
terrorismo (FT) y la proliferacion de armas de destruccién masiva (FPDM) RTVC aplicara la
metodologia que establezca para tal fin la Secretaria de Transparencia para las entidades publicas.

9.2 Redes y Articulacion

Este componente busca establecer alianzas estratégicas y promover la cooperacién
interinstitucional, tanto con entidades del sector publico como con organizaciones de la sociedad
civil, en el marco de la lucha contra la corrupcién.

De igual manera, generar acciones que permitan identificar espacios internos donde se garantice el
diélogo, la trasferencia de conocimiento, la comunicacién entre areas.

9.3 Cultura de la Legalidad y Estado Abierto

El desarrollo de una cultura de legalidad y el impulso al concepto de Estado Abierto en RTVC son
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esenciales para la construccion de una entidad ética y transparente. Las acciones en este eje se
centran en la formacion de una conciencia institucional colectiva en torno a los valores de
transparencia, integridad y legalidad.

e Sensibilizacién y capacitacion de la importancia de los espacios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas publica, transparencia.

e Generar Instrumentos para el seguimiento y ejecucién de acciones de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas.

e Generar acciones que permitan la actualizacion y correcta gestion de los instrumentos de
gestién de informacién de RTVC.

e RTVC fomentara el acceso libre a la informacién publica, promoviendo la rendicion de
cuentas y la transparencia en todos sus procesos. Ademas, se consolidaran mecanismos de
participacion ciudadana, como consultas publicas y encuestas de satisfaccion, que permitan
a los ciudadanos monitorear la gestion publica de la entidad.

e RTVC implementara soluciones que faciliten la transparencia en sus procesos
administrativos, financieros y misionales. Esto incluira el seguimiento de contratos y
recursos, y el acceso publico a la informacion relevante.

9.4 Iniciativas Adicionales

Las iniciativas adicionales son acciones que complementan las estrategias anteriores, con el objetivo
de ampliar el alcance de la lucha contra la corrupcion y garantizar la implementacion eficaz de los
principios de transparencia, tales como La Racionalizacion y Simplificacién de Tramites.

Asi mismo desde la Politica de Servicio al Ciudadano, aportando a este componente se tendran
iniciativas con enfoque diferencial, en particular desde las perspectivas de género, diversidad étnica y
territorial.

Acciones Estratégicas en RTVC

Las acciones estratégicas descritas se llevaran a cabo dentro de un plan de trabajo que se
desarrollara dentro del periodo estipulado, gestionadas mediante el instrumento denominado
Estrategia Institucional de Lucha contra la Corrupcion de RTVC. Este instrumento hace parte integral
de este documento.

10 ADMINISTRACION, SUPERVISION Y MONITOREOQ

La Administracion del Programa de Transparencia y Etica Publica se ejercera por la
Coordinacion de Planeacion, como se relaciona a continuacion:
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Rol Administracion

Responsabilidad Coordinacién de Planeacion

Linea de Defensa Segunda Linea

Responsabilidades
) Apoyar a las areas para la formulacion de acciones en cada una de las acciones
estratégicas.

) Garantizar que el PTEP esté integrado en la Planeacion Institucional.

° Gestionar y monitorear la Estrategia Institucional de Lucha contra la Corrupcién.

) Informar y generar las alarmas al Comité Institucional de Gestion y Desempefio-

CIGD de los avances del PTEP.

° Promover la rendicion de cuentas sobre el desarrollo del PTEP.

) Realizar las actualizaciones a las que haya lugar del PTEP (Componente

Transversal) y presentarlas al Comité Institucional de Gestion y Desempefio para su aprobacion

) Realizar las actualizaciones a las que haya lugar de la Estrategia Institucional de Lucha
contra la Corrupcién (Componente Programatico) y socializarlas al Comité

Institucional de Gestion y Desempefio.

) Garantizar la publicacion del PTEP en la pagina web de la entidad.

° Sugerir a las areas y/o al CIGD de acciones que puedan ser desarrolladas en el

PTEP, si hay lugar a ello.

Por su parte para la Supervision se ejercera por la Alta Direccion y el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio, como se relaciona a continuacion:

Rol Supervision
Responsabilidad \ Comité Institucional de Gestion y Desempefio
Linea de Defensa | Linea Estratégica
Responsabilidades
e Aprobar el PTEP (componente transversal y programatico) al inicio de cada periodo
gobierno.
e Procurar el fortalecimiento de los esfuerzos institucionales, para asegurar la
implementacion, sostenibilidad y mejora del PTEP.
e Tomar decisiones a partir de los reportes del Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio y las recomendaciones de la Oficina de Control Interno.

Rol | Supervision
Responsabilidad | Alta Gerencia
Linea de Defensa | Linea Estratégica
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Responsabilidades

» Garantizar que las areas cuenten con los recursos humanos, financieros y tecnoldgicos para el
cumplimiento de las acciones del PTEP

Finalmente, para el Monitoreo se ejercera por parte de los lideres de los procesos y sus equipos de
trabajo como se relaciona a continuacion:

Rol ‘ Monitoreo

Responsabilidad Lideres de los procesos y sus equipos de trabajo

Linea de Defensa ‘ Primera Linea de Defensa

Responsabilidades

e Promover el conocimiento del PTEP a sus equipos de trabajo.

e Formular, ejecutar las acciones de la Estrategia Institucional de Lucha contra la
Corrupcion de acuerdo a su alcance.

e Reportar oportunamente los avances de las acciones a su cargo haciendo uso de los
instrumentos disefiados para tal fin.

e Generar las necesidades de los recursos humanos, econdmicos y tecnoldgicos frente
a las instancias correspondientes para el cumplimiento de las acciones de la Estrategia
Institucional de Lucha contra la Corrupcién.

e Informar a la Coordinacion de Planeacion los cambios a los que haya lugar de las
acciones a su cargo.

11 REPORTES

Los reportes de la ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
se realizaran por parte de los lideres de proceso dependencias:

Herramienta para la ejecucion y seguimiento: Mediante la matriz disefiada para registrar la
formulacion, ejecucion y el seguimiento periédico.

Reporte de la Primera linea de defensa: Los responsables de las acciones realizaran el reporte
periddico en la matriz disefiada para tal fin, registrando:

e Porcentaje avance: Reporte cuantitativo del avance para el periodo monitoreado.
e Descripcion avance: Reporte cualitativo que de forma clara describa el avance para el
periodo monitoreado que tenga una coherencia con el avance cuantitativo.

Reporte de la Segunda Linea de defensa: La Coordinacién de Planeacién, publicard un
cronograma de monitoreos de la vigencia mediante pieza grafica y difundido por los canales de
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comunicacién internos que se definan. EI monitoreo se realizara en la Estrategia Institucional de
Lucha contra la Corrupcion, asi:

e Resultado del monitoreo: Andlisis del resultado del monitoreo donde se indicara si hay
coherencia en los reportes correspondientes.

Reporte de la Tercera linea de defensa: La Oficina Asesora de Control Interno realizara conforme a
lo establecido en el Programa Anual de Auditorias Basado en Riesgos aprobado.

Reporte al Comité Institucional de Gestion y Desempeiio: La Coordinacion de Planeacion,
realizara un reporte del avance a partir del resultado de monitoreo periddico, para socializar a esta
instancia de los avances, aciertos, deficiencias o rezagos que se hayan identificado.

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: La Coordinacion de Planeacion en su rol de
Administrador del PTEP, garantizara que se encuentre publicados el Programa de Transparencia y
Ftica Publica, asi como la Estrategia Institucional de Lucha Contra la Corrupcion (matriz de Excel) en
cada una de sus versiones, en el menU destacado Transparencia como se de conformidad con el
Esquema de Publicacion de la informacién.

12 FORMACION

La formacion es esencial en el PTEP de RTVC, ya que fortalece la integridad, legalidad,
transparencia y lucha contra la corrupcion. Mediante capacitacion continua, se desarrollan
competencias éticas en todos los niveles, promoviendo valores institucionales, conocimiento
normativo y la aplicacién de principios de buen gobierno.

A través del Plan Institucional de Capacitacion-PIC de RTVC que garantiza el aprendizaje continuo y
el desarrollo de habilidades de los colaboradores mediante diferentes actividades de formacién y que
busca aumentar la productividad, apoyar la transformacién del Talento Humano, y mejorar la
adaptacion y el desempefio en sus funciones. se incluird en el PIC temas relacionados con:

« Transparencia y ética publica.

o Gestion del riesgo.

« Mecanismos de control social, participacién ciudadana y rendicion de cuentas.

 Principios y valores institucionales.

e Cultura de legalidad y Estado abierto.

o Derechos humanos y servicio al ciudadano.

o Integracion del PTEP con el MIPG y demés instrumentos de planeacion
institucional.

De igual forma, para fortalecer la apropiacién de manera general para la entidad, se establecera la
siguiente Metodologia para Jornadas de Induccidn y Reinduccién:
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Metodologia para Jornadas de Induccion y Reinduccién
i. Objetivos

e Induccion: Introducir a los nuevos servidores publicos en los principios y practicas del
PTEP.

« Reinduccion (cada dos afios): Refrescar y actualizar el conocimiento de los servidores
publicos actuales sobre el PTEP.

ii. Contenido

 Introduccién al PTEP: Definicion, fundamentos o componentes e importancia de la
transparencia y ética publica.

« Normativas y Politicas: Legislacion y politicas internas relacionadas con la ética y
transparencia.

«  Principios Eticos: Valores y principios que guian el comportamiento ético en la organizacion.

o Practicas Transparentes: Estrategias para asegurar la transparencia en las operaciones
y decisiones.

iii. Metodologia

« Presentaciones Interactivas: Uso de diapositivas y videos explicativos.
« Evaluaciones: Pruebas y cuestionarios para evaluar el conocimiento adquirido.
o Incluir en las diapositivas que se enviaran a los servidores para temas de induccion.

iv. Recursos

» Materiales Didacticos: Guias, articulos, en el boletin e intranet sobre ética y transparencia.
o Medios virtuales, como aulas virtuales que ofrece tanto Propulsor, Compensar, Escuela
Superior de Administracion Publica, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

V. Seguimiento y Evaluacion

o Evaluaciéon Continua: Monitoreo del cumplimiento de las politicas de PTEP.
o Actualizacién de Contenidos: Revision periédica de los materiales y métodos utilizados.

vi. Implementacion

« Planificacion: Definir fechas, horarios y recursos necesarios.

o Comunicacién: Informar a los empleados sobre las jornadas y su importancia.

o Ejecucion: Realizar las actividades segun el plan establecido.

e Revision: Evaluar los resultados y realizar ajustes necesarios.

 Indicadores: La efectividad de la estrategia formativa sera monitoreada mediante indicadores
tales como numero de funcionarios capacitados por tema, evaluaciones de satisfaccion,
aprendizaje y aplicacion, entre otros.
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vii. Poblacion objetivo
La estrategia formativa contempla los siguientes publicos de acuerdo con la estructura de RTVC:

« Servidores publicos
o Trabajadores Oficiales

13 COMUNICACION

Una vez aprobado el Programa de Transparencia y Etica Piblica-PTEP de RTVC, se pondra en
marcha una estrategia de comunicacion institucional centrada en la transparencia, la participacion
ciudadana y la ética publica.

i.  Objetivos de la Comunicacion Institucional en RTVC:
La estrategia tendra como propdsito asegurar que la informacion relevante sobre el PTEP se
difunda de manera efectiva, tanto interna como externamente, teniendo en cuenta los siguientes
lineamientos:

o Fomentar la transparencia: Informar a la ciudadania y a los grupos de interés sobre las
acciones que promueve RTVC en el marco del Programa de Transparencia.

e Promover la ética publica: Transmitir el compromiso institucional con los valores de
integridad, transparencia y ética, reforzando la imagen de RTVC como una entidad publica
confiable y responsable.

¢ Rendicion de cuentas: Difundir de manera clara, oportuna y accesible los resultados
obtenidos por la entidad, incluyendo los avances en los objetivos institucionales y las
medidas adoptadas para gestionar los riesgos identificados. Este ejercicio no solo permite
evaluar el desempefio institucional, sino que también promueve la transparencia de la
informacion.

o Favorecer la participacion ciudadana: Facilitar canales abiertos de comunicacion para que
los ciudadanos puedan expresar sus inquietudes, sugerencias y opiniones respecto a la
gestién de la entidad.

o Accesibilidad: Garantizar que los criterios de accesibilidad sean contemplados, de manera
que todos los grupos de valor puedan acceder a la informacién publicada a través de los
diversos canales de comunicacion de RTVC.

ii. ~ Acciones de Comunicacion Interna y Externa:

La Coordinacion de Comunicaciones y el Equipo Digital, generaran una estrategia de comunicacién
que entre sus actividades garantizara:
e Divulgacion interna y externa de la version preliminar del PTEP, con el fin de conocer
comentarios y/o sugerencias por parte de los grupos de interés para la posterior publicacién
de la version final del documento en mencién.
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e Publicacion de la version final del Componente Transversal del PTEP y de la Estrategia
Institucional de Lucha contra la Corrupcion de RTVC, en el menlU destacado de
Transparencia en el portal web institucional.

¢ Difusion de la version final del PTEP a través de la pagina web, canales internos de RTVC
y sus redes sociales, para asegurar que la informacién llegue de manera efectiva a todos
los grupos de interés.

jii. Canales de Comunicacion

RTVC pone a disposicion de sus grupos de interés diversos canales de comunicacion, los cuales
deben garantizar la accesibilidad y efectividad en la difusion de la informacion. Entre ellos se
encuentran:

e Portal Web Institucional: A través de este canal se publica periédicamente informacion
sobre la gestion de la entidad, incluyendo planes, politicas, indicadores, informes de gestion,
rendicion de cuentas, informacion financiera, proyectos en curso y demas documentos
relevantes. Esta informacidén se encuentra en el menu destacado TRANSPARENCIA, en
cumplimiento de la Ley 1712 de 2012 y conforme a los lineamientos de la Resolucion 1519
de 2020.

e Redes Sociales: RTVC utiliza sus plataformas en redes sociales para interactuar de manera
directa con los ciudadanos. Estas plataformas se usan para informar sobre los proyectos
institucionales, compartir noticias y garantizar que la ciudadania pueda acceder a la informacién de
manera rapida y eficiente. Logros, resultados

e Boletines Internos: Se elaboran y difunden boletines periddicos a través de los canales
internos de comunicacion, con el fin de resumir los avances del PTEP, asi como los
esfuerzos de RTVC en la lucha contra la corrupcidn, la promocion de la transparencia y la
implementacion de acciones para mejorar la gestidon publica.

e Mailing masivo y Monitores: Canales internos de comunicacion directa con los
colaboradores de la entidad con el fin de dar a conocer los avances del PTEP, asi como los
esfuerzos de RTVC en la lucha contra la corrupcion, la promocién de la transparencia y la
implementacion de acciones para mejorar la gestion publica.

iv.  Evaluacion y Seguimiento
La Coordinacién de Comunicaciones y el Equipo Digital elaboraran un informe sobre la ejecucién

de la estrategia de comunicacion, que incluira el desarrollo de las acciones previstas para la difusion
interna y externa del Componente Transversal del PTEP.

14 AUDITORIA Y MEJORA
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La mejora continua, implementada mediante este apartado de Auditoria y Mejora es una herramienta
dentro del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), que permitira a RTVC garantizar la
eficacia de las acciones de transparencia, ética publica y lucha contra la corrupcion, mediante la
evaluacién constante, el fortalecimiento de los controles institucionales y la retroalimentacion del
proceso de mejora continua.

Este componente se articula con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, con el Modelo
Estandar de Control Interno — MECI, y sigue el enfoque del DAFP de las Tres Lineas de Defensa para
el control organizacional.

RTVC y sus Tres Lineas de Defensa

La estructura de control y evaluacion del PTEP en RTVC se soporta en el modelo de tres lineas de
defensa, el cual asegura una gestion integral del riesgo, el cumplimiento normativo y la mejora del
desempefio institucional:

1. Linea Estratégica de Defensa: Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.
2. Primeralinea de defensa: Lideres de procesos y sus equipos operativos.

3. Segunda linea de defensa: Coordinacion de planeacion.

4. Tercera linea de defensa: Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno es el area encargada de desarrollar las funciones y roles de control
interno en RTVC Sistema de Medios Publicos. De conformidad con el articulo 9° de la Ley 87 de
1993, “la Oficina de Control Interno es la dependencia encargada de medir y evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la Alta Direccion en la continuidad del
proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos institucionales.

Esta oficina cumple una funcidén independiente y objetiva al evaluar, verificar y emitir
recomendaciones sobre la eficacia del control interno, la gestion de riesgos y la ejecucion de las
acciones del PTEP. Ejerce su rol conforme a la normatividad vigente, garantizando imparcialidad y
transparencia en sus informes, alineada con los estandares del DAFP y bajo los principios de
legalidad, independencia y enfoque preventivo.

Auditoria, Evaluacién y Mejora Continua

La Oficina de Control Interno (como tercera linea de defensa), en la propuesta del Plan Anual de
Auditoria que presenta al Comité Institucional de Control Interno (como linea estratégica de defensa,
incluira al PTEP como una unidad auditable. Dado que la normatividad vigente no indica la
periodicidad con que se deben desarrollar las auditorias, al menos incluira un informe de
seguimiento o verificacion y por lo menos una auditoria durante la vigencia del Plan Nacional de
Desarrollo o del periodo del gobierno nacional. Los criterios para utilizar para determinar el grado de
cumplimiento serén los que se contemplen la normatividad externa vigente para el PTEP e
internamente los documentos vigentes en el sistema de gestién de RTVC. Como metodologia para el
desarrollo de las auditorias o los informes de seguimiento o verificacion, se utilizaran los documentos
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vigentes para el proceso de Evaluacion de la entidad y que apliquen para el ejercicio auditor. A partir
de estas evaluaciones se identificara la modificacion o reformulacion de la Estrategia Institucional de
Lucha contra la Corrupcion.

15 PLANEACION PARTICIPATIVA

La Coordinacion de Planeacion, en su rol de Administrador, una vez realice la consolidacion y revision
de los comentarios, sugerencias o solicitudes de los diferentes grupos de valor internos y externos,
validara la pertinencia de su implementacion o inclusion en el componente correspondiente y
publicara en el menu destacado de PARTICIPA, la retroalimentacion correspondiente.

Si resultado de los ejercicios de participacion ciudadana, rendicion de cuentas, se requiere la
modificacion del componente transversal, este serd presentado al Comité Institucional de Gestion y
Desempefio para su revision y aprobacion. En caso de que se requiera modificacion del componente
programatico, se socializaran los cambios a los que haya lugar.

Publicacion Preliminar

El 4 de julio de 2025, se publico en la pagina web de RTVC el documento preliminar con el fin de invitar a los
diferentes grupos de valor y ciudadanos en general, conocer y dar a conocer sus cometarios 0 sugerencias
que fortalecieran el PTEP y la Estrategia Institucional de Lucha contra la corrupcion, sin embargo, a pesar de
su divulgacion no se recibieron observaciones.

Se genera una segunda version a partir de los comentarios y aportes remitidos por la Oficina de Control
Interno, los cuales fueron incluidos en los dos componentes del PTEP.
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16 ANEXOS

e Estrategia Institucional de Lucha contra la Corrupcion (Matriz de Excel)

17 CONTROL DE CAMBIOS

Fecha de Fecha de

Version Descripcion del cambio > Y
aprobacion  Publicacion

Version preliminar N/A 26/06/2025

Aprobada por Comité Institucional de Gestion y 27/08/2025 27/08/2025

Desempefio del 27/08/2025
Se realiza nuevamente el cargue del documento en el

1 cual se incluye el logo de RTVC, se ajusta el cédigo de
acuerdo con la parametrizacién de SUITE VISION, se |Coordinacién
incluye control de cambios, asi mismo dando de 05/10/2026
cumplimiento a los lineamientos del manual de Planeacién

marca.V2 y a la Guia de Administracion de
Informacién Documentada SIG.

18 TABLA DE RENTENCION DOCUMENTAL

Codigo Serie | Cédigo Subserie Nombre Subserie

130.36 130.36.01 Planes Programa de Transparencia y FEtica
Publica
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