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OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: la Formulacion, planificacion y ejecucion de proyectos técnicos para la red de television y radio de rtvc
ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO: Inicia desde el Plan de fortalecimiento tecnolégico para la red de radio y television hasta Implementacion del proyecto
ESTRATEGIA A LA QUE APORTA EL , N - . C e . .
PROCEDIMIENTO 4.1 Estrategia de migracion tecnologica, 4.2 Estrategias de diversificacion de productos y servicios de la entidad
OBJETIVO DE CALIDAD AL QUE APORTA 1. Gestionar con estandares de eficiencia y de calidad los procesos de produccion, emision y transmision de contenidos para medios como television, radio y otros.
EL PROCEDIMIENTO 4, Alinear a los funcionarios con la estrategia de RTVC.
Salidas
PH 0 . Resultados o CLIENTES /
Proveedor Entradas VA N Actividades Responsable productos de la USUARIOS
actividad

Plan de fortalecimiento
tecnoldgico para la red
de radio y television, el
estado de PH 1
obsolescencia de la red
actual, y la expansion

Elaborar ficha técnica y remitir a la gerencia para su aprobacion . .
y 9 P P Ficha técnica aprobada

Gerencia de RTVC

de la red Gerencia de
: . Remitir la ficha técnica a la entidad correspondiente para la adjudicacion Area técnica : Rgsolypmn RTVC
Ficha técnica aprobada | A 2 d Adjudicacion de los
€ recursos
recursos
Resolucion . o . iy
Adjudicacion de los 3 Elgporar el estudio dg conveniencia y anexos tecmcog remitir documentos a la Contrato
HA Oficina Asesora Juridica para el proceso de contratacion
recursos
Contrato VA | 4 | Supervisar de la ejecucion técnica del proyecto. Implementacion del
proyecto
CONDICIONES GENERALES

» Laimplementacion del proyecto esta sujeta a la aprobacion de recursos

» Renmitir la ficha técnica a la entidad correspondiente para la adjudicacion de recursos

 Para la elaboracion de la ficha se requiere que se realicen las siguientes actividades: Estudios de cobertura
» Estudios de interferencias

NTCGP 1000 5
BUREAU VERITAS
Certification

1s05001 @ “Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es Copia No Controlada. La version vigente reposara en la oficina de planeacion”




Senal

Colombia

Sistema de Medios Pablicos

RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - RTVC

Cadigo:
UM-EM-RTV-PT-03

Version: V.2

EMISION Y TRASMISION DE RADIO Y TELEVISION

GESTION DE PROYECTOS TECNICOS

Fecha: 06/09/2013

Estudios de mercado

»  Definicién de coberturas y areas de servicio.

FORMATOS REGISTROS DEFINICIONES INFORMACION REQUERIDA PARA SU EJECUCION
 Documento estudio técnico | » Ficha técnica: Documento con el cual se presenta la descripcion, caracteristicas
* Documento  estudio de | técnicasy presupuestales del proyecto al ente que dara los recursos, para la solicitud
mercado de recursos. o o
N/A « Ficha técnica *  Plan de fortalecimiento tecnologico

» Estudio de conveniencia
» Informe final de ejecucion
del proyecto

REQUISITOS
MECI:2005
DE LEY, INSTITUCIONALES NTCGP 1000:2009 / SO 9000-2008 LEYSTQS;E'; ;998
subsistema componente
1 Control 1? ;)geomonamento Estratégico
Agi . ministracion
4.1 | Requisitos Generales Estrategico del riesgo Gestion de calidad
2 Cglntrol de 2.2 Informacion
gestion
42 Gestién Documenta' 21 ACtiVidadeS de Control
control
4.2.1 | Generalidades
* Plan nacional de frecuencias ANTV . 2. Control de . .
422 M | de la calidad ., Gestion de calidad
+ Ley General de Archivos 594 de 2000 anua’ de fa cada gestion estion de callca
4.2.3 | Control de documentos 2.2 Informacién
4.2.4 | Control de los registros
7. Realizacion Del Producto O Prestacion Del Servicio
71 Planlflcgc_lon De La Realizacion Del Producto O Prestacion | 1. Coqtrql 1.2 Direccionamiento Estratégico Redlsgﬁog
Del Servicio Estratégico Organizacionales
7.2 | Procesos Relacionados Con El Cliente gégt?onr:rd de 2.2 Informacién
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791 Determinacion de los requisitos relacionados con el producto | 2. Control de 2.1 Actividades de

ylo servicio gestion control
799 Revision de los requisitos relacionados con el producto y/o 2. Control de 2.1 Actividades de
7 | servicio gestion control

. Democratizacion de la
2.2 Informacién

C . 2. Control de Administracién Publica
7.2.3 | Comunicacion con el cliente . —
gestion 2.3 Comunicacion
publica
4 Con}trql 1.2 Direccionamiento Estratégico
Estratégico

2.3 Comunicacion

74 | Adquisicién De Bienes Y Servicios 2 Control de piblica

gestion 2.1 Actividades de
control

7.4.1 | Proceso de adquisicidn de bienes y servicios

7.4.2 | Informacion para la adquisicién de bienes y servicios

7.4.3 | Verificacion de los productos y/o servicios adquiridos

2. Control de 2.1 Actividades de

7.5 | Produccion Y Prestacion Del Servicio gestion control
3. Control de .
. 3.1 Autoevaluacién
evaluacion

7.5.1 | Control de la produccion y de la prestacion del servicio

Validacién de los procesos de la produccién y de la prestacion

752 e
del servicio
, ., . 2. Control de o
8.2.1 | Satisfaccion del cliente gestion 2.2 Informacion
8.2.4 | Seguimiento y medicion del producto y/o servicio 3. Contr.ql de 3.1 Autoevaluacién
evaluacion
8.3 | Control Del Producto Y/O Servicio No Conforme 2 Cg,ntrol de 2.1 Actividades de
gestion control
. . 3. Control de 3.3 Planes de
8.5.1 | Mejora continua - . .
evaluacion mejoramiento
8.5.2 | Accion correctiva 3. Control de 3.3 Planes de
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evaluacion mejoramiento
2. Control de 2.1 Actividades de
gestion control
3. Contro! de 3.3 Planes de Morallzacmn.y
evaluacion mejoramiento Transparencia en la
8.5.3 | Accion preventiva Administracién Publica
2. Control de 2.1 Actividades de
gestion control
CONTROL DE CAMBIOS
No DEL FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO RESPONSABLE
CAMBIO
1 22108/2012 Se adiciona la informacién del alcance, los objetivos de calidad, las estrategias y los requisitos de MECI Y SISTEDA, se adiciona pie | Oficina de Planeacion
de pagina y se retira la informacién del formato parametros de control y recursos especiales
9 06/09/2013 Se ajusto el encabezado y el formato de elaboracion, revisién y aprobacién de formato de documentos, segun la guia de control de Oficina de Planeacion
documentos.
Elaboro: Revis6: Aprobo:

Nombre: Natalia Alvarez Diaz
Cargo: Profesional SIG
Fecha: 03/09/2013

Nombre: Maria Angélica Escarraga
Cargo: Jefe Oficina de Planeacion
Fecha: 05/09/2013

Nombre: Maria Angélica Escarraga
Cargo: Jefe Oficina de Planeacion
Fecha: 06/09/2013
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