
POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD 

Mejoramiento de los procesos 
de manera continua nos permite 

generar el incremento de la 
productividad, eficacia, 

eficiencia, efectividad, y la 
satisfacción de nuestra 

audiencia, de los fines del 
Estado y de nuestros servidores 

públicos, de acuerdo con la 
normatividad legal vigente. 

Gestionar con estándares de eficiencia y 
de calidad los procesos de producción, 

emisión y transmisión de contenidos 
para medios como televisión, radio y 

otros. 

Definir contenidos sonoros y 
audiovisuales que equilibren el 

entretenimiento con los objetivos 
misionales de la entidad. 

Gestionar con máxima eficiencia 
y eficacia el proceso de 

contratación de la entidad. 

Alinear a los funcionarios con la 
estrategia de RTVC. 


