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	MEJORAMIENTO CONTINUO
	Código:  DE-MC-FT-15

	
	ACTAS DE REUNIÓN
	MEJORAMIENTO CONTINUO
	Versión: Vo

	
	
	
	Fecha de emisión: 23/02/2012



	COMITÉ O GRUPO: Comunicaciones
	ACTA No.  2

	NOMBRE DE LA REUNION: Grupo de comunicaciones

	COORDINADOR/MODERADOR: Melissa López Nieto

	FECHA: 1 de marzo de 2012 (fecha inicial, 29 de febrero se aplazó por motivo de remodelación)
	LUGAR: Of. Divulgación y Prensa

	HORA DE INICIO: 3:00 pm
	HORA DE TERMINACIÓN: 4:30 pm
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	PARTICIPANTES / INVITADOS

	Nombres completos
	Entidad/Dependencia

	Ligia González
	Señalcolombia

	Juanita Arango
	Radio Nacional – Radiónica

	Ángela Téllez
	Fonoteca (se disculpó por motivo de nueva imagen de Fonoteca)

	Juan Eduerdo Rodriguez
	Canal Institucional

	Eder Nicolas Araujo
	Divulgación y prensa –rtvc-

	Pilar Gómez
	Webmaster – divulgación y prensa –rtvc- (se disculpó por motivos médicos)

	Melissa López Nieto
	Divulgación y prensa –rtvc-



	AGENDA / OBJETIVOS

	Generar un espacio de encuentro en el que los integrantes del grupo de comunicaciones darán a conocer y socializarán las distintas actividades y servicios que se generan al interior de sus áreas.  Esto con el fin de generar una comunicación fluida y horizontal al interior de rtvc, y en el despliegue de información interno y a medios de comunicación.



	DESARROLLO DE LA REUNIÓN

	· Seguimiento a tareas y compromisos de la reunión del 15 de febrero
· Socialización de brief de comunicaciones
· Intervención de integrantes



	OBSERVACIONES

	Seguimiento a compromisos reunión 15 de febrero:

1. Solicitar espacio con el Gerente para exposición y lineamientos de la imagen y lenguaje a utilizar (Divulgación y Prensa).
2. Actualización Base de Datos (Todos).
3. Solicitar información y gestionar capacitación sobre manejo de Mail Chimp (Ángela Téllez).

Reunión 1 de marzo:

4. El grupo aprobó el Brief (adjunto archivo) de comunicaciones para enviar información, esto con el fin de que haya uniformidad.
5.  Los integrantes del grupo enviaran información semanal, con base en el Brief, al área de Divulgación y Prensa.
6.  La oficina de Divulgación y Prensa hará un envío semanal de información a medios.
7.  El envío de la información se hará según perfil de periodistas y medios de comunicación.




	TAREAS Y COMPROMISOS
	RESPONSABLES
	FECHA (día/mes)

	4
	Todos
	Permanente

	5
	Integrantes del grupo de comunicaciones exceptuando a Eder Nicolás Araujo, Pilar Gómez, Melissa López
	Semanalmente

	6
	Integrantes Of. Divulgación y Prensa
	Semanalmente

	7
	Integrantes Of. Divulgación y Prensa
	





_____________________________________		   _____________________________________  
                            MELISSA LÓPEZ NIETO                                                                          EDER NICOLÁS ARAUJO
                      Prof. De Divulgación y Prensa 					      Prof. De Comunicaciones
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