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Solicitar informacién
Skl Servicio Nacional de Geologia y Mineria
(SERNAGEOMIN)

Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN)
Fono: 56 2 24825500 Anexo 3025

Av. Santa Maria 0104

Sitio web: http://www.sernageomin.cl

Reclamar

Hacer seguimiento a solicitudes

Gobierno de Chile

©@ Asesoria

¢Necesita ayuda para conocer sobre el
funcionamiento de este portal?

call
. : : . ) . o 800361 012
Vea la informacién publicada en internet por Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN) center

Informacién publicada por el Organismo (Transparencia Activa):

Solicitudes de informacién al Organismo (Transparencia Pasiva) Preguntas Frecuentes

Via electrénica:  Formulario on line . )
¢De qué formas se puede pedir
informacion?

Via material: Formulario descargable ¢Qué hago si no responden a mi solicitud?

. e
Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN) ¢Como saber el estado de mi solicitud?

¢Cémo hacer un reclamo?

Canales de atencién
Los canales de recepcion de solicitudes de informacion del Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN)
son:

¢Quieres conocer mas sobre
transparencia?

a) Electrénicamente a través del Portal de Transparencia.
b) Presencialmente o por carta postal en Av. Santa Maria 0104
Procedimiento de contingencia

En caso de que el sistema no se encuentre operativo, deje de estar disponible para el publico, el nivel de acceso
disminuya, sea intermitente o se vea comprometido por ataques externos haga clic aqui para realizar una solicitud
de informacion.

Oficinas y lugares de atencion

Oficina Direccion Fono Horario de atencion al publico Descripcion
Av. It
- 5 V- SaNta | oo ) 2482 Lunes a viernes desde las 9:00 hasta las 14:00 | Oficina de
Oficina de atencién Maria "
5546 horas. atencion
0104
Servicio Nacional de Av. Santa | 56 2 Lunes a jueves de 09:00 a 14:00 Hrs y de 15:00 a Sede
Geologia y Mineria Maria 24825500 17:00. Viernes de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a rincial
(SERNAGEOMIN) 0104 Anexo 3025 | 16:00. princp

¢Tiene dificultades técnicas para realizar su solicitud?
En caso de encontrar dificultades técnicas para realizar su solicitud envie un correo a

http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-d..WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95

Puedes acceder a cursos y capsulas
educativas en nuestro portal
EducaTransparencia

Ir a Educa - Transparencia

¢Estas interesado en las
decisiones del Consejo?

Puedes encontrar Util informacion si estas
interesado en profundizar acerca de las
decisiones del Consejo para la Transparencia
accede a nuestro sitio de jurisprudencia

Ir a Jurisprudencia del Consejo

Page 1 of 2


http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/c/portal/login
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/registro-de-usuario
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/
http://www.sernageomin.cl/gobiernotransparente/index.html
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-de-organismos-regulados?p_p_id=pdtorganismos_WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95#
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/descargar-formulario-de-solicitud-de-informacion
http://www.cplt.cl/transparencia_activa/paginacontingenciaportal/portalconti.html
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/preguntas-frecuentes#0
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/preguntas-frecuentes#1
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/preguntas-frecuentes#2
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/preguntas-frecuentes#3
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/home
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/que-es-transparencia
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-de-organismos-regulados
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/opendata-y-analisis
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/acerca
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-de-organismos-regulados?p_p_id=pdtorganismos_WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95#
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-de-organismos-regulados?p_p_id=pdtorganismos_WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95#
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-de-organismos-regulados?p_p_id=pdtorganismos_WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95#
http://www.educatransparencia.cl/
http://productos3.legalpublishing.cl/CPLT/modulos/pages/busqueda.asp

Ficha de organismo - Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN) 5/10/16, 11:53

jorge.medel@sernageomin.cl

Volver

: . 9 Morandé 360 piso 7, Santiago
. Portal TransparenCIa Chile Politicas de privacidad | Visualizadores & plug-ins | Mapa de sitio
& 800361012 Preguntas Frecuentes

L soporte[at]portaltransparencia.cl

http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/web/guest/directorio-d..WAR_pdtorganismosportlet&orgcode=2c228020324c4fe7415ff24e1c85bc95 Page 2 of 2


http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/
http://goo.gl/maps/79EfH
mailto:soporte@portaltransparencia.cl
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/mapa-de-sitio
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/visualizadores
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/politicas-de-privacidad
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/preguntas-frecuentes
mailto:jorge.medel@sernageomin.cl

