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Iniciar sesión Nuevo usuario

Servicio Nacional de Geología y Minería (SERNAGEOMIN) 
Fono: 56 2 24825500 Anexo 3025 
Av. Santa María 0104 
Sitio web: http://www.sernageomin.cl

Servicio Nacional de Geología y MineríaServicio Nacional de Geología y Minería
(SERNAGEOMIN)(SERNAGEOMIN)

Información publicada por el Organismo (Transparencia Activa):Información publicada por el Organismo (Transparencia Activa):

Vea la información publicada en internet por Servicio Nacional de Geología y Minería (SERNAGEOMIN)

Solicitudes de información al Organismo (Transparencia Pasiva)Solicitudes de información al Organismo (Transparencia Pasiva)

Vía electrónica:Vía electrónica: Formulario on line

Vía material:Vía material: Formulario descargable

Servicio Nacional de Geología y Minería (SERNAGEOMIN)

Canales de atenciónCanales de atención
Los canales de recepción de solicitudes de información del Servicio Nacional de Geología y Minería (SERNAGEOMIN)
son:

a) Electrónicamente a través del Portal de Transparencia.
b) Presencialmente o por carta postal en Av. Santa María 0104

Procedimiento de contingenciaProcedimiento de contingencia

En caso de que el sistema no se encuentre operativo, deje de estar disponible para el público, el nivel de acceso
disminuya, sea intermitente o se vea comprometido por ataques externos haga clic aquí para realizar una solicitud
de información.

Oficinas y lugares de atenciónOficinas y lugares de atención

Oficina Dirección Fono Horario de atención al público Descripción

Oficina de atención
Av. Santa
María
0104

56 2 2482
5546

Lunes a viernes desde las 9:00 hasta las 14:00
horas.

Oficina de
atención

Servicio Nacional de
Geología y Minería
(SERNAGEOMIN)

Av. Santa
María
0104

56 2
24825500
Anexo 3025

Lunes a jueves de 09:00 a 14:00 Hrs y de 15:00 a
17:00. Viernes de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a
16:00.

Sede
principal

¿Tiene dificultades técnicas para realizar su solicitud?¿Tiene dificultades técnicas para realizar su solicitud?
En caso de encontrar dificultades técnicas para realizar su solicitud envíe un correo a

Asesoría
¿Necesita ayuda para conocer sobre el
funcionamiento de este portal?

 
call
center

¿De qué formas se puede pedir
información?

¿Qué hago si no responden a mi solicitud?

¿Cómo saber el estado de mi solicitud?

¿Cómo hacer un reclamo?

Buscar..

Portada ¿Qué es transparencia? Directorio de Organismos Datos y analítico Acerca de

Solicitar información

Reclamar

Hacer seguimiento a solicitudes

800 361 012

Preguntas Frecuentes

¿Quieres conocer más sobre
transparencia?
Puedes acceder a cursos y cápsulas
educativas en nuestro portal
EducaTransparencia

Ir a Educa - Transparencia

¿Estas interesado en las
decisiones del Consejo?
Puedes encontrar útil información si estás
interesado en profundizar acerca de las
decisiones del Consejo para la Transparencia
accede a nuestro sitio de jurisprudencia

Ir a Jurisprudencia del Consejo
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 Morandé 360 piso 7, Santiago

800 361 012

 soporte[at]portaltransparencia.cl

Mapa de sitioVisualizadores & plug-ins |Politicas de privacidad |
Preguntas Frecuentes

jorge.medel@sernageomin.cl
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