
شكراً لكم.. تم تسجیل التقریر السنوي الخاص بالإفصاحات البیئة والمجتمعیة والحوكمة المتعلقة
بالاستدامة  ESG  بنجاح و رقم الكود التسجیلي الخاص بكم 42047 ویرجي من سیادتكم طباعة التقریر

وإرفاقھ ضمن تقریر مجلس الإدارة السنوي والمرفق بالقوائم المالیة السنویة عن عام 2024 .

 

نموذج التقریر السنوي للإفصاح عن الممارسات البیئیة والمجتمعیة والحوكمة المتعلقة
بالاستدامة ESG تنفیذًا لقرارات الھیئة رقمي (107) و (108) لسنة 2021

ESG التقریر السنوي عن عام 2024 حول الافصاحات البیئیة والمجتمعیة والحوكمة المتعلقة بالاستدامة

 وذلك للشركات التي ینتھي عامھا المالي فى نھایة دیسمیر وینایر ومارس

أولاً:- مقدمة عامة حول التقریر السنوي

 یعكس تقریر الإفصاح عن الممارسات البیئیة والمجتمعیة والحوكمة ذات صلة بالاستدامة– معاییر
Environmental Social and Governance (ESG)، قوة إدارة الشركة على تطبیق مبادئ

التنمیة المستدامة، ودمج ممارسات الاستدامة في أنشطة وعملیات الشركة، وھو ما یولد ثقة لدى المستثمرین
تمكنھم من اتخاذ قرارات استثماریة مدروسة من خلال تحدید المخاطر والفرص التي قد لا ترصدھا التقاریر

المالیة التقلیدیة، خاصة في ظل الطلب المتزاید من قبل المستثمرین على آلیات وتطبیقات دمج ممارسات
الاستدامة في أعمال الشركات، بما یحقق للشركة القدرة على مواجھة المخاطر المرتبطة بأبعاد الاستدامة

المختلفة، ومن ثم یعزز من موقفھا المالي.

وانطلاقا من مسئولیة الھیئة تجاه الشركات العاملة بالقطاع المالي غیر المصرفي والشركات المقید لھا أوراق
مالیة بالبورصة المصریة، وفي إطار مساعدة تلك الشركات على تقدیم التقاریر السنویة للإفصاح عن معاییر
الاستدامة ESG وفقا لقراري الھیئة رقمي 107 و108 لعام 2021، وتیسیراً علیھم قامت الھیئة بإعداد ھذا
النموذج الإلكتروني الموحد لتقوم الشركات باستیفاء مؤشرات الأداء الخاصة بالإفصاح عن معاییر الاستدامة

ESG.

لذا یرجى التكرم بالحرص والتحلي بالدقة والشفافیة عند ملء ھذا النموذج، كما یرجي إرفاق نموذج التقریر
ضمن التقریر السنوي المُعد من  قبل مجلس الإدارة والمرفق بالقوائم المالیة السنویة عن عام 2024 وفي
حال وجود أیة استفسارات تتعلق بھذا الشأن، یمكن التواصل من خلال البرید الالكتروني
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ثانیاً:- البیانات الأساسیة لحالة الشركات وطبیعة نشاطھا 

برجاء تحدید كلا من الاتي من البیانات الأساسیة

القطاع التابع لھ الشركة: سوق مال

اختر اسم شركة : القلعة للاستثمارات المالیة

حالة الشركة : مقیدة

یرجي تحدید القطاع التابع لھ الشركة بالبورصة المصریة: 

قطاع خدمات مالیة غیر مصرفیة

ثالثاً:- البیانات الأساسیة للمسؤول عن استكمال التقریر

إرشادات عامة : یرجي كتابة كافة البیانات التالیة باللغة العربیة مع التأكد من صحة سلامتھا.

اسم المسؤول: احمد سالمان
الوظیفة: اخصائي الاستدامة

asalman@qalaaholdings.com :البرید الالكتروني الخاص بھ

Environmental KPIs رابعاً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات البیئیة

1.      مؤشر الأداء الخاص بالعملیات والرقابة البیئیة (ب 1)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل وضعت الشركة أي سیاسة بیئیة و/أو اجتماعیة أو سیاسة استدامة رسمیة؟ نعم

تبنتّ شركة القلعة استراتیجیة استثماریة متعددة الأبعاد، مسترشدةً بإطار متوازن یشمل العوامل الاقتصادیة
والبیئیة والمجتمعیة والحوكمة (EESG)، والذي یعدّ محورًا أساسیاً في نھجنا الاستثماري المتكامل. منذ
نشأتنا ونحن نولي اھتمام كبیر لممارسات الاستثمار المسؤول، مع الأخذ في الاعتبار العوامل الاقتصادیة

والبیئیة والمجتمعیة. وقد مكّننا ھذا النھج الشامل من بناء محفظة استثماریة متنوعة تضم شركات مؤثرة
تعمل في قطاعات مختلفة، مما یسھم في تعزیز النمو الاقتصادي المستدام وخلق فرص العمل في مصر

وأفریقیا.
وانطلاقاً من التزامنا بمبدأ "القیادة بالمثل"، نواصل تبني ممارسات وسیاسات مستدامة وفعالة وشاملة عبر
جمیع عملیاتنا. كما نركز أیضًا على وضع الأھداف والمعاییر التي تدمج الاستدامة والمسؤولیة ضمن أنشطة

واستراتیجیة الأعمال على مستوى القلعة وشركاتھا التابعة وأصحاب الجھات المعنیة.
تلعب الحوكمة دورًا حاسمًا في ضمان المساءلة. ولتحقیق ذلك، وضعت شركة القلعة استراتیجیة شاملة

للاستدامة وإطارًا للسیاسات یوجھ جمیع الممارسات ذات الصلة عبر عملیاتھا، مما یجعل الاستدامة أولویة
مشتركة. وفي إطار استراتیجیتھا لحوكمة الشركات، تبنت الشركة نھجًا لدمج الاستدامة في نموذج أعمالھا،
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مما یضمن خلق قیمة طویلة الأجل لجمیع أصحاب المصلحة. تمثل استراتیجیة الاستدامة خارطة طریق لتحقیق
الأھداف الاقتصادیة والبیئیة والاجتماعیة والحوكمة (EESG)، بینما تحدد السیاسات المصاحبة -بما في ذلك

سیاسات البیئة والمناخ والمیاه والتنوع والشمولیة- مبادئ والتزامات واضحة لدفع التأثیر المستدام. تسعى
شركة القلعة إلى تعمیم ھذه الاستراتیجیة والأطر السیاسیة عبر جمیع شركاتھا التابعة، لترسیخ ممارسات

الاستدامة في جمیع مستویات عملیاتھا. وتؤكد ھذه السیاسات التزام الشركة بالتمیز التشغیلي والمرونة
والقیادة الأخلاقیة وتنمیة المجتمع والمھارات البشریة من خلال التدریب والتطویر المھني نحو مستقبل أكثر

استدامة وشمولاً.
نحن لا نقتصر على العمل الداخلي فحسب، بل نسعى أیضًا إلى إحداث تقدم على مستوى الصناعة بأسرھا،
بدءًا من الدعوة لإلغاء دعم الطاقة وتحدید الأسعار العادلة للموارد والطاقة بشكل خاص، وصولاً إلى تقدیم

حلول وخدمات أكثر استدامة إلى السوق من خلال جھودنا في بناء شراكات والتعاون مع شركائنا في القطاع
الخاص والحكومة والمنظمات التنمویة الدولیة.

یتم تنفیذ ھذا النھج من خلال شركاتنا التابعة وعملیاتنا وسیاساتنا وحلولنا، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر – توفر الشركة حلول لكفاءة استھلاك الطاقة

• أصدرت الشركة سیاستھا التشغیلیة للصحة والسلامة، وتنمیة المجتمع، والبیئة، والجودة، والتي تتضمن
معاییر الاستدامة والحوكمة وفقاً لمواصفات ISO 9001, 14001, 45001 ومعاییر الاستدامة الخاصة بـ

.GRI
• تقدم الشركة نموذجًا رائدًا في قطاع الطاقة، حیث انھا تعد أول شركة في قطاع النفط والغاز تصدر تقریرًا

حول الاستدامة والحوكمة یشمل معاییر المساواة بین الجنسین وتمكین المرأة، ومفاھیم المسؤولیة المجتمعیة
والاستدامة البیئیة. كما قامت الشركة بإعداد تقریر جرد غازات الاحتباس الحراري وخارطة طریق لخفض

الانبعاثات.
لسیاسة الصحة والسلامة والبیئة الخاصة بالمصریة للتكریر، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-)
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedERCERCOccupationalHealthSafetySocialEnvir
onmentalQualityPolicypdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomD

.(ocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidiariesRecievedERC&ga=1
الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة – توفر الشركة حلول خضراء للنقل

• تقوم الشركة بإجراء دراسات تقییم الأثر البیئي (EIA) لجمیع المواقع والمشاریع الجدیدة لضمان الامتثال
لجمیع المتطلبات البیئیة المنصوص علیھا في القانون المصري.

لشھادة الأیزو 14001 الخاصة بالشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-)

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedNRPMCNRPMCISO14001pdf&parent=personala
salmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidia

(riesRecievedNRPMC&ga=1
  توازن (انتاج وإیكارو) – تتبنى الشركة نموذج اعمال الاقتصاد الدائري

• الشركة المصریة لتدویر المخلفات البلدیة الصلبة " ایكارو":
قامت الشركة بتطویر وتنفیذ سیاسات الاستدامة البیئیة والمجتمعیة (E&S)، والتي توجھ عملیاتھا في إدارة

المخلفات ومعالجتھا وإعادة تدویرھا، مع ضمان الاستدامة البیئیة والمساھمة في تحقیق أھداف الاستدامة
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المجتمعیة.
• مجموعة الأنشطة الھندسیة "انتاج"

تتخصص الشركة في تصمیم وبناء وتركیب أنظمة إدارة المخلفات، بما في ذلك المدافن الصحیة. وقد وضعت
إنتاج سیاساتھا البیئیة الخاصة ضمن عملیات إدارة المشاریع، بما یضمن الامتثال للمعاییر البیئیة الدولیة

وتحقیق الاستدامة.
  أرسكو

.ISO 26000 تمتلك الشركة سیاسة المسؤولیة المجتمعیة وفقاً لمعیار •
لسیاسیة المسؤولیة المجتمعیة الخاصة بشركة أرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOSocialResponsibilityPol
icypdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA

20252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1
لسیاسیة الجودة والصحة والسلامة المھنیة الخاصة بشركة أرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOQualityHSEPolicypdf&p
arent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024

reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل) - توفر الشركة

حلول البنیة التحتیة الخضراء، وحلول كفاءة الطاقة
• تمتلك الشركة سیاسة بیئیة بالإضافة إلى دلیل نظام الإدارة المتكامل (IMS)، والذي یشمل الجودة، البیئة،

الاستدامة، والصحة والسلامة
لسیاسیة الجودة والصحة والسلامة المھنیة الخاصة بشركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات، یرجى

https://citadelcapitaleg- :الاطلاع على ھذا الرابط
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedACCMACCMQualityHSEPolicypdf&parent=pers
onalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedACCM&ga=1

لدلیل نظام الإدارة المتكامل الخاص بشركة جلاسروك للعزل، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockIMSManualpdf&parent=p
ersonalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reports

SubsidiariesRecievedGlassRock&ga=1
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ھل ھذه السیاسة نابعة من داخل الشركة أم مستمدة من سیاسات وطنیة أو عالمیة؟
نعم

تلتزم القلعة بمبدأ القیادة بالمثل مع مواءمة عملیاتھا طوعیاً مع أفضل الممارسات الدولیة، تماشیا مع أھداف
الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة (SDGs) ورؤیة مصر 2030. وتركز جھودنا في مجال الاستدامة على

مجالات رئیسیة، بما في ذلك التعلیم، وحقوق الإنسان، والعمل، والمساواة بین الجنسین، والحوكمة،
والاستدامة البیئیة.

تم تطویر ھذه السیاسات داخلیاً، مستندةً إلى الخبرات الداخلیة والأطر الخارجیة، بما یشمل السیاسات الوطنیة
وأفضل الممارسات العالمیة والمعاییر الدولیة. وتعكس ھذه السیاسات التزام القلعة وشركاتھا التابعة بالمبادئ

التالیة لضمان التوافق مع الأولویات المحلیة والعالمیة:
• الالتزام بمبدأ "العائد الثلاثي" واستراتیجیة "القیادة بالمثل":

o بصفتھا مستثمرًا مسؤولاً، تدمج القلعة الأبعاد الاقتصادیة والبیئیة والاجتماعیة في جوھر أعمالھا، بما
یضمن تحقیق تأثیر مستدام عبر عملیاتھا.

• التوافق مع الأطر العالمیة والوطنیة:
o تعتمد القلعة أفضل الممارسات المعترف بھا عالمیاً ومحلیاً من خلال مواءمة جمیع عملیاتھا مع أھداف

الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة (SDGs) ورؤیة مصر 2030.
:(UNGC) العضویة في المیثاق العالمي للأمم المتحدة •

o منذ أن أصبحت عضوًا مؤسسًا في المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) عام 2014، تواصل القلعة
التمسك بمبادئھ العشرة والمساھمة في العمل الجماعي العالمي.

o تلتزم الشركة بتطبیق میثاق السلوك المھني ولوائح وإجراءات قویة لضمان الامتثال لھذه المبادئ على
جمیع المستویات.

o في نفس العام، أصدرت القلعة أول تقریر استدامة لھا وفقاً لمعاییر GRI، وحصلت على تصنیف "A" عبر
إفریقیا.

o كما انضمت بفخر إلى مبادرة "Business Ambition for 1.5°C"، لتصبح أول شركة مصریة
وإحدى أوائل 177 شركة عالمیة توقع تعھدات المناخیة.

o ومؤخرًا، انضمت القلعة إلى لجنة الطاقة في Chapter Zero Egypt، مما یعزز مسؤولیتھا
المؤسسیة وریادتھا في تقلیل الانبعاثات الكربونیة لتحقیق مستقبل مستدام.

:(IFC) لمؤسسة التمویل الدولیة (KPIs) الامتثال لمؤشرات الأداء الرئیسیة •
o تتماشى القلعة مع المؤشرات الرئیسیة لمؤسسة التمویل الدولیة (IFC) لإدارة المخاطر البیئیة

.(ESG) والاجتماعیة والحوكمة
• الالتزام بالحوكمة والمسؤولیة المؤسسیة:

o تحافظ القلعة على أعلى معاییر الشفافیة والنزاھة في آلیات الإبلاغ الخاصة بھا، وتلتزم بالكامل بمتطلبات
الھیئة العامة للرقابة المالیة.

o كما تؤكد الشركة التزامھا الراسخ بالاستدامة البیئیة والاجتماعیة ومبادئ الحوكمة، مما یعزز مكانتھا
كمؤسسة رائدة في الإدارة المستدامة والمسؤولة.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• تلتزم الشركة المصریة للتكریر (ERC) التزامًا راسخًا بسیاساتھا الخاصة بالاستدامة، والتي تستند إلى
التزامھا الذاتي بالمعاییر البیئیة المحلیة، بما في ذلك قانون البیئة المصري، وقانون تنظیم إدارة المخلفات،

والتشریعات ذات الصلة والتوجیھات الوزاریة. علاوة على ذلك، تحرص ERC على مواءمة ممارساتھا مع
المعاییر الدولیة، بما یشمل معاییر مؤسسة التمویل الدولیة (IFC)، وأھداف الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة

(SDGs)، ورؤیة مصر 2030.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تلتزم الشركة باتباع السیاسة الوطنیة (القانون رقم 964 لسنة 2015)
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  توازن (انتاج وإیكارو)
• تستند سیاسات ECARU البیئیة والمجتمعیة (E&S) إلى المعاییر الوطنیة والعالمیة، وتتماشى معھا،
وتعمل وفق الاستراتیجیة الوطنیة لإدارة المخلفات الصلبة في مصر مع التركیز بشكل خاص على الكیانات

التالیة:
• تساھم الشركة بشكل فعال في تحقیق أھداف الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة (SDGs)، مع تركیز خاص

على الأھداف التالیة:
o الھدف 5: المساواة بین الجنسین

o الھدف 7: طاقة نظیفة وبأسعار معقولة
o الھدف 11: مدن ومجتمعات مستدامة

o الھدف 12: الاستھلاك والإنتاج المسؤولان
o الھدف 13: العمل المناخي

o الھدف 17: عقد الشراكات لتحقیق الأھداف
• من خلال عملیاتھا في إدارة المخلفات وإعادة التدویر، تضمن ECARU الامتثال للوائح البیئیة الوطنیة

والمساھمة في المبادرات العالمیة للاستدامة.
  أرسكو

• تلتزم ARESCO بالمعاییر المحلیة والدولیة المتطورة، بما في ذلك اللوائح المتعلقة بتغیر المناخ
والاستدامة.

• تلتزم ARESCO باللوائح الوطنیة والإرشادات الدولیة لضمان ممارسات قانونیة ومسؤولة اجتماعیاً.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• تم وضع ھذه السیاسة داخلیاً بما یتماشى مع أھداف وتوجھات شركة القلعة القابضة.
• جلاسروك للعزل:

،ISO 9001:2015، ISO 14001:2015 مع معاییر (IMS) یتوافق نظام الإدارة المتكامل o
وOHSAS 18001:2007، إضافةً إلى أفضل ممارسات التصنیع الحالیة والمعاییر الأخرى الخاصة

بالمنتجات، كما أنھ متوافق مع التشریعات واللوائح المحلیة.
• أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات:

o تتماشى سیاسة الشركة مع أھداف شركة القلعة

ھل تقوم الشركة بتحدید وتقییم المخاطر البیئیة والاجتماعیة الناشئة عن نشاطھا
الاقتصادي؟ نعم

في شركة القلعة والشركات التابعة لھا، تقوم لجنة الاستثمار ومسؤول إدارة المخاطر المختص بتطویر منھج
إدارة المخاطر لیتضمن المخاطر البیئیة والمجتمعیة والحوكمة، بالإضافة إلى المخاطر المالیة والتشغیلیة

المتعلقة بالمناخ. كما یتم إجراء تقییمات دوریة شاملة للمخاطر البیئیة والمجتمعیة المرتبطة بأنشطتنا
الاقتصادیة مع دمج في اختبارات الضغط، وإدارة المحافظ، وتحلیل السیناریوھات. وتشمل ھذه التقییمات

محفظتنا المتنوعة من الشركات والاستثمارات عبر مختلف القطاعات.
على مستوى القلعة، یجري مسؤول إدارة المخاطر مراجعات دوریة متكاملة لتحدید وتقییم المخاطر البیئیة

والاجتماعیة الناجمة عن عملیاتنا. وتلتزم الشركة باللوائح البیئیة ومتطلبات الحوكمة، مما یضمن تقییم
المخاطر المحتملة المتعلقة بمعاییر العمل، وممارسات التوظیف، والصحة والسلامة المھنیة. ویساھم ھذا
النھج في تبني أعلى المعاییر لكل صناعة، مما یقلل من المخاطر المحتملة عبر مختلف قطاعات أعمالنا.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

تم عمل دراسة شاملة من خبراء لتقییم المخاطر البیئیة والمجتمعیة للمشروع وكانت أساس برامج التنمیة
المجتمعیة والبیئیة للمشروع، بالإضافة إلى تنفیذ مجموعة من أدوات إعداد التقاریر المتقدمة لتقییم

المشروعات والتي شملت على سبیل المثال ولیس الحصر:
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• تلتزم الشركة بالإدارة القویة للحد من مخاطر غازات الاحتباس الحراري ودراسة وتحدید سبل الحد منھا عن
طریق حساب غازات الاحتباس الحراري لسنة الأساس ومن ثم اعداد تقاریر دوریة لجرد انبعاثات غازات
الاحتباس الحراري وذلك لوضع خطة ادارة غازات الاحتباس الحراري. وانطلاقا من إدراكھا التام لأھمیة

التحرك المبكر التطوعي فیما یخص شؤون البیئة، تحرص الشركة على إصدار التقاریر ذات الصلة،
والمشاركة التطوعیة ً عن في مبادرات الحد من انبعاث غازات الاحتباس الحراري وترشید استھلاك الطاقة

والوقود، فضلاً عن اعدادھا لتقاریر دوریة خاصة بالتأثیرات البیئیة للمشروع على كل من نوعیة الھواء، بیئة
العمل، مستویات الضوضاء وجودة نوعیة المیاه الجوفیة انضمامھا إلى برامج الإبلاغ الإلزامي، والمشاركة

في أسواق الكربون.
• وتعتبر الشركة المصریة للتكریر أول شركة في قطاع النفط والبترول والغاز تنشر تقریر عن غازات

الاحتباس الحراري في ھذا القطاع، إلى جانب إصدار أول تقریر استدامة لھا في عام 2021.
• كما بدأت الشركة في إصدار تقریر سنوي لرصد حجم الانبعاثات الغازیة (GHG) واستھلاك الكھرباء.

وتجدر الإشارة إلى أن منظومة إعداد ھذا التقریر؛ تتفق بشكل صارم مع معاییر وإرشادات بروتوكول غازات
الاحتباس الحراري (GHG)، ومعاییر المحاسبة وإعداد التقاریر الخاص بالشركات، ومؤسسة التمویل

الدولیة، ومعاییر الھیئة الحكومیة الدولیة المعنیة بتغیر المناخ (IPCC)، ومذكرة معھد البترول الأمریكي
(API). كما یمتثل التقریر لشھادة المطابقة الفنیة لمعیار الایزو ISO.16064. وتم بالفعل إعداد تقاریر جرد

غازات الاحتباس الحراري للأعوام 2021 و2022.
• بدأت الشركة عملیة التحقق من تقاریر جرد انبعاثات الغازات الدفیئة الخاصة بھا من قبل طرف ثالث معتمد،
حیث تم بالفعل التحقق من تقریري عامي 2021 و2022. وفي إطار حرصھا على إصدار ھذا التقریر بأعلى
مستویات النزاھة والشفافیة، یقوم أحد أكبر مكاتب الاستشارات بإجراء مراجعة شاملة لجمیع البیانات الواردة

في التقریر قبل نشره، لضمان دقة وجودة البیانات وسلامة الإجراءات المتبعة لضمان ومراقبة الجودة.
• قامت الشركة بتنفیذ مجموعة شاملة من الإجراءات ونظام إدارة بیئي یھدف إلى تحدید ومراقبة الجوانب

البیئیة ومكونات عملیات المشاریع بشكل منتظم. ویشمل ذلك تقییم التأثیرات البیئیة أثناء العملیات التشغیلیة
العادیة وأنشطة الصیانة المخططة، سواء كانت رئیسیة أو ثانویة. ومن خلال ھذه التدابیر، تقوم الشركة

بإجراء مراجعة دقیقة لجمیع البیانات المدرجة في تقاریرھا البیئیة قبل إصدارھا، لضمان دقة البیانات
وجودتھا وسلامة الإجراءات المتبعة لضمان ومراقبة الجودة.

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• تقوم الشركة بإعداد سجل بیئي بشكل دوري لمراقبة الوضع الحالي، وذلك لضمان أن المخاطر والتلوث

الناتجین عن أنشطتنا الاقتصادیة تبقى ضمن الحدود المسموح بھا وفقاً للقانون.
  توازن (انتاج وإیكارو)

تقوم الشركة المصریة لتدویر المخلفات البلدیة الصلبة "إیكارو"، بتحدید وتقییم المخاطر البیئیة والاجتماعیة
المرتبطة بأنشطتھا الاقتصادیة من خلال تنفیذ ما یلي:

• إجراء دراسات تقییم الأثر البیئي (EIA) لتقییم المخاطر البیئیة والاجتماعیة المحتملة. وتساعد ھذه
التقییمات الشركة على تنفیذ استراتیجیات التخفیف للحد من التأثیرات السلبیة على البیئة والمجتمع.

• الالتزام بالمعاییر الوطنیة والدولیة في إدارة المخلفات وإعادة التدویر والحفاظ على الموارد، مما یضمن
تقلیل المخاطر وتعزیز الممارسات المستدامة.

• ومن خلال المراقبة المستمرة والتعامل مع التأثیرات البیئیة والمجتمعیة، تضمن "إیكارو" عملیات تشغیلیة
مسؤولة تتماشى مع أھداف الاستدامة والامتثال للمتطلبات التنظیمیة.

  أرسكو
• أصدرت الشركة تقریرًا لمراقبة الأداء البیئي بالتعاون مع استشاري خارجي، وذلك لضمان الامتثال لمتطلبات

جھاز شؤون البیئة المصري (EEAA) ولتقییم جودة الھواء في البیئة المحیطة.
لتقریر مراقبة الأداء البیئي الخاص بشركة أرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
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  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• تمتلك الشركة سجلاً للمخاطر والفرص یشمل المخاطر البیئیة والاجتماعیة ومخاطر الأعمال عبر جمیع
أنشطتھا.

ھل تتبني الشركة سیاسات محددة معنیة بتدویر المخلفات/استھلاك المیاه/الطاقة؟ نعم

تتبني القلعة ومعظم شركاتھا التابعة سیاسات محددة معنیة بتدویر المخلفات وترشید استھلاك الموارد خاصة
بالمیاه والطاقة وتندرج ھذه السیاسات ضمن مبادرات مستمرة تھدف إلى وضع نھج موحد لیتم اعتماده

وتطبیقھ في كافة الشركات واعداد تقاریر في صورة موحده وتعمیمھا على باقي شركات المجموعة، وتعمل
القلعة حالیاً على تبني استراتیجیة موحدة عبر شركاتھا التابعة لضمان الإدارة المسؤولة للمخلفات والاستخدام

الفعال للموارد، مع تطبیق إجراءات إفصاح موحدة على مستوى القلعة وشركاتھا التابعة.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تلتزم الشركة المصریة للتكریر (ERC) بخطة إدارة المخلفات، وذلك استنادًا إلى قانون البیئة المصري،
ولوائح إدارة المخلفات، ومعاییر البنك الدولي، حیث أجرت دراسة لتقییم الأثر البیئي والاجتماعي الخاصة

بالشركة. وفي ھذا السیاق، تم جمع وإعادة توجیھ نحو 365.7 طناً من المخلفات الصلبة البلدیة وأكثر من
3801.421 طناً من المخلفات الخطرة الناتجة عن عملیات ERC إلى منشآت مرخصة لإدارة المخلفات.

• وفي إطار سیاستھا التي تھدف الى الاستھلاك والإنتاج المسؤول، تقوم الشركة بتشغیل منظومة التبرید من
خلال دورة میاه مغلقة صدیقة للبیئة، وإعادة استخدام المیاه مرة أخرى بمساعدة أبراج التبرید، مما یعزز
كفاءة استخدام المیاه. أیضا تقوم بالشركة بتجمیع الغازات الناتجة عن عملیات التكریر ومعالجتھا وبالتالي

إعادة استخدامھا كوقود للحد من استخدام الغاز الطبیعي، وعلاوة على ذلك، تجري الشركة المصریة للتكریر
تحدیثات منتظمة لأنظمتھا، بما في ذلك تركیب أنظمة القیاس البیئي بشركة القاھرة لتكریر البترول طبقا لبنود

العقد المبرم بینھما.
• أصدرت الشركة المصریة للتكریر (ERC) دراسة تقییم كفاءة استخدام المیاه، وذلك في إطار التزامھا

بأھداف التنمیة المستدامة وكفاءة استخدام الموارد.
  مزارع دینا

• تلتزم الشركة بالسیاسات المتعلقة بإعادة تدویر المخلفات واستھلاك المیاه والطاقة وفقاً لما یلي:
o سیاسات استھلاك المیاه:

� تستخدم مزارع دینا أنظمة ري متطورة وعالیة الكفاءة للحد من استھلاك المیاه.
o سیاسات استھلاك الطاقة:

� تشجع الشركة على ترشید استھلاك الطاقة من خلال إنشاء محطة طاقة شمسیة بقدرة 6 میجاوات، تم
تنفیذھا بواسطة طاقة عربیة وبتمویل من البنك الأوروبي لإعادة الإعمار والتنمیة، وتغطي ھذه المحطة حوالي

20% من إجمالي استھلاك الطاقة في مزارع دینا.
o سیاسات إعادة تدویر المخلفات:

� یتم استخدام مخلفات وروث الحیوانات كسماد عضوي لتخصیب الأراضي الزراعیة والتسمید الزراعي.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تقوم الشركة بإعداد سجل بیئي بشكل دوري لمراقبة الوضع الحالي، وذلك لضمان أن المخاطر والتلوث
الناتجین عن أنشطتنا الاقتصادیة تبقى ضمن الحدود المسموح بھا وفقاً للقانون.

  توازن (انتاج وإیكارو)
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• تتبنى شركة إیكارو سیاسات محددة تركز على إعادة تدویر المخلفات، وترشید استھلاك المیاه، وكفاءة
استخدام الطاقة، بما یضمن الإدارة المستدامة للموارد. وتشمل ھذه السیاسات ما یلي:

o سیاسات إعادة تدویر المخلفات:
� تطبق إیكارو استراتیجیات متقدمة لإعادة تدویر المخلفات الصلبة بھدف زیادة معدلات إعادة التدویر وتقلیل

الاعتماد على المدافن الصحیة.
� وفي محافظة الدقھلیة، حققت الشركة معدل دفن صحي منخفض بلغ 29% فقط، حیث وصلت بعض

المنشآت إلى %22.
� كما تتخصص الشركة في انتاج:

• وقود بدیل من المخلفات (الوقود المستمد من النفایات RDF، والكتلة الحیویة).
• السماد العضوي للاستخدام الزراعي.

.MDF مواد معاد تدویرھا لتطبیقات صناعیة مثل الورق وال •
� تتبنى شركة إیكارُو سیاسة مماثلة، تعتمد من خلالھا على أحدث التقنیات العالمیة في إدارة المخلفات

لتعزیز كفاءة إعادة التدویر وتقلیل الاعتماد على المدافن.
o سیاسات استھلاك المیاه:

� تقوم الشركة بمتابعة وقیاس استھلاك المیاه السنوي في جمیع مواقع التشغیل.
� تتعاقد مع شركات الصرف الصحي لضمان التخلص المسؤول من میاه الصرف.

� یتم دمج مبادرات الحفاظ على المیاه في العملیات التشغیلیة للحد من الاستھلاك الزائد.
o سیاسات استھلاك الطاقة:

� تركز شركة توازن على تقدیم حلول طاقة مستدامة مشتقة من المخلفات، كبدیل للفحم والغاز الطبیعي.
� تسعى إیكارو إلى تقلیل الاعتماد على الوقود الأحفوري بنسبة 40% بحلول عام 2025، مما یساھم في

خفض 20,000 طن متري من انبعاثات ثاني أكسید الكربون سنویاً.
� تتبع إنتـاج أیضًا استراتیجیة لخفض استھلاك الطاقة، مستھدفة تقلیل استخدام الوقود الأحفوري بنسبة

30% بحلول 2025، مما سیخفض 5,000 طن متري من انبعاثات ثاني أكسید الكربون سنویاً.
� ساھمت الأبحاث ودراسات تحسین استھلاك الطاقة في تقلیل استھلاك الكھرباء عبر العملیات التشغیلیة.
o تعكس ھذه السیاسات التزام إیكارو وإنتاج بالاستدامة البیئیة، كما تتماشى مع الأھداف العالمیة لمكافحة

التغیر المناخي.
  أرسكو

• توجد وحدة لمعالجة میاه الصرف الصحي، حیث یتم معالجتھا وإعادة استخدامھا في الأغراض الزراعیة.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• لدى الشركة سیاسة خاصة بكفاءة استخدام الموارد، حیث یتم تنفیذ مشاریع فریدة لتوفیر الطاقة واستخدام
مصادر الطاقة المتجددة، مثل مشاریع الألواح الشمسیة، ویتم تتبع تقدمھا من خلال مؤشرات الأداء الرئیسیة.
• تتبع الشركة سیاسة لإعادة تدویر میاه الصرف الصناعي، حیث تحقق إعادة تدویر بنسبة 100% دون أي

تصریف إلى شبكة الصرف البلدیة.
• یتم إعادة تدویر ما یصل إلى 60% من المخلفات الصلبة الناتجة عن خطوط الإنتاج، بما في ذلك الزجاج

المكسر وبقایا الحواف.
• مشاریع توفیر الطاقة والغاز الطبیعي مستمرة، ویتم تتبعھا من خلال مؤشرات الأداء الرئیسیة.

ھل تحدد الشركة أي أھداف تتعلق بخفض انبعاثات الغازات الدفیئة/غازات الاحتباس
الحراري؟ نعم

تعمل شركة القلعة على تسریع التحول نحو اقتصاد منخفض الكربون، من خلال اتخاذ إجراءات ملموسة
لتحقیق الحیاد الكربوني والوصول إلى صافي صفر انبعاثات، إلى جانب التنفیذ الصارم لخطط الحد من انبعاثات
الكربون، وفي إطار ھذه الاستراتیجیة، تلتزم الشركة بتنفیذ برنامج رصد بیئي لتقییم جودة الھواء في المناطق

المحیطة، بھدف الحفاظ على نقاء الھواء في المجتمعات المجاورة.
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كما تعمل الشركة على تعزیز كفاءة استخدام الموارد والطاقة، وإجراء دراسات مقارنة معیاریة
(Benchmarking) لوضع أھداف تخفیض الانبعاثات الكربونیة وصولاً إلى صافي صفر انبعاثات بحلول

عام 2050. ولتحقیق ھذا الھدف، قامت القلعة وشركاتھا التابعة بتطویر البنیة التحتیة اللازمة لقیاس وإدارة
التقدم المحرز، وذلك من خلال سیاسات المناخ والمیاه والنفایات التي تلعب دورًا أساسیاً في تنظیم كیفیة

استخدام الشركة لمواردھا.
Business" وجدیر بالذكر أن القلعة كانت من أوائل الشركات المصریة التي تعھدت وانضمت إلى مبادرة
Ambition for 1.5°C"، ولجنة الطاقة بمبادرة Chapter Zero، بالإضافة إلى تحالف قادة الأعمال

الأفارقة (ABLC)، وذلك لمواجھة تحدیات التغیر المناخي. ومن خلال ھذه المبادرات، تؤكد الشركة
مسؤولیتھا الریادیة في الحد من بصمتھا الكربونیة، ودعم جھود إزالة الكربون، والمساھمة في بناء مستقبل

أكثر استدامة.
على مستوى الشركات التابعة، تقوم معظم الشركات بقیاس ومراقبة الانبعاثات، مع السعي إلى خفضھا

وضمان الاستھلاك الرشید للموارد، وتعزیز الاستخدام الأمثل لمصادر الطاقة، مع التوجھ التدریجي نحو الطاقة
النظیفة والمتجددة.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• نفذت الفرق البیئیة التابعة للشركة المصریة للتكریر برنامج "تقاریر الاستدامة ونظام محاسبة غازات
الدفیئة" في إطار الھدف رقم 13 من اھداف التنمیة المستدامة الصادر عن الأمم المتحدة. تضمنت مرحلة

التنفیذ الإجراءات التالیة:
o تعیین أشخاص رئیسیین من كل إدارة لیكونوا مراكز التنسیق للإفصاح عن الغازات الدفیئة والاستدامة

وتسجیل البیانات.
o إعداد جمیع الإجراءات الإداریة ذات الصلة التي تضع إطارا لقیاس ورصد انبعاثات الغازات الدفیئة
والافصاح عن ممارسات الاستدامة للتأكد من تواصلھا بشكل جید والالتزام بھا من قبل الإدارة العلیا.

o وأخیرا، الانتھاء من عملیة جمع البیانات والافصاح النھائي عن نتائج المشروع التي شملت:
� إصدار تقاریر رسمیة لجرد غازات الاحتباس الحراري للأعوام 2020/2021، 2022 و2023 من خلال

طرف ثالث معتمد.
� استكمال النسخة النھائیة من تقریر الاستدامة للفترة 2022-2020.

� التحقق من تقاریر الجرد لعامي 2021 و2022 من خلال استشاري معتمد.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تلتزم الشركة بالقانون المصري فیما یتعلق بتنظیم تخزین وتجارة الفحم، مما یساھم في تجنب تلوث المیاه
الجوفیة والسیطرة على انتشار الغبار.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• وضعت شركتا إیكارو وإنتاج أھدافاً واضحة لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري كجزء من التزامھما

بالاستدامة البیئیة والتحول إلى استخدام الطاقة النظیفة.
• تشمل أھداف إیكارو لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:

o في إطار عملھا مع محافظة الدقھلیة، تقدم إیكارو خدمات معالجة وإعادة تدویر النفایات الصلبة بمعدل
3,500 طن یومیاً.

o تستھدف الشركة خفض 200,000 طن متري من مكافئ ثاني أكسید الكربون سنویاً.
o حددت إیكارو ھدفاً استراتیجیاً لتقلیل الاعتماد على الوقود الأحفوري بنسبة 40% بحلول عام 2025، مما

سیساھم في خفض إضافي قدره 20,000 طن متري من مكافئ ثاني أكسید الكربون سنویاً.
• تشمل أھداف إنتاج لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:

o تتجھ إنتاج نحو استخدام الطاقة النظیفة في عملیاتھا من خلال تقلیل الاعتماد على الوقود الأحفوري بنسبة
30% بحلول عام 2025.

o من المتوقع أن یساھم ھذا التحول في خفض 5,000 طن متري من مكافئ ثاني أكسید الكربون سنویاً.
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• إجراءات إضافیة لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري تشمل:
o إنتاج الوقود البدیل (RDF، الكتلة الحیویة) لاستبدال الوقود الأحفوري التقلیدي في أفران الأسمنت.

o تحسین ممارسات إعادة تدویر النفایات للحد من انبعاثات المیثان الناتجة عن التخلص في المكبات.
o تطبیق حلول طاقة مستدامة لتحسین استھلاك الكھرباء والوقود.

• تتوافق ھذه الجھود مع الأھداف العالمیة للمناخ وتدعم استراتیجیة مصر الوطنیة لخفض الانبعاثات
الكربونیة.

لتقریر انبعاثات الغازات الدفیئة الخاص بشركة إنتاج، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedTawazonENTAGGHGmeasuringpdf&parent=per
sonalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedTawazon&ga=1
  أرسكو

• تجري الشركة قیاسات بیئیة سنویة بھدف تقلیل الانبعاثات وضمان الامتثال للمعاییر البیئیة.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• تقوم الشركة بتحدیث البصمة الكربونیة وإعلانات المنتج البیئیة (EPDs) بانتظام، بالإضافة إلى تحدید
مؤشرات الأداء الرئیسیة (KPIs) لخفض انبعاثات الغازات الدفیئة.

لإعلان المنتج البیئي الخاص بشركة جلاسروك، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockEPDpdf&parent=personal
asalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidi

ariesRecievedGlassRock&ga=1

لوثیقة لالتزام البیئي الخاصة بشركة جلاسروك، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockGreenCompliancepdf&pa
rent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024r

eportsSubsidiariesRecievedGlassRock&ga=1

ISO ھل لدى الإدارة أي نظام/شھادة فیما یتعلق بالممارسات البیئیة (شھادة
14001)؟ نعم

حصلت معظم شركات القلعة في مختلف قطاعاتھا على شھادات تتعلق بممارساتھا البیئیة مع تطبیق نظام
الجودة وفقا لمتطلبات المواصفات الدولیة.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر
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.ISO 45001و ISO 14001و ISO 9001 تعمل الشركة حالیاً على الحصول على شھادات الجودة •
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تطبقّ شركتا إیكارو وإنتاج أنظمة إدارة بیئیة معترف بھا دولیاً، وتحملان شھادة ISO 14001، مما
یعكس التزامھما بالاستدامة البیئیة والامتثال للمعاییر الدولیة.

• أنظمة الإدارة البیئیة المعتمدة:
o تعتمد إیكارو نظامًا شاملاً للجودة والإدارة البیئیة، مع شھادات:

ISO 9001 � – نظام إدارة الجودة
ISO 14001 � – نظام الإدارة البیئیة

ISO 45001 � – نظام إدارة الصحة والسلامة المھنیة
o تتبع إنتاج معاییر مماثلة، مما یضمن المسؤولیة البیئیة في تصمیم المشاریع وإنشائھا وتشغیلھا، مع

حصولھا على الشھادات التالیة:
ISO 9001 � – نظام إدارة الجودة

ISO 14001 � – نظام الإدارة البیئیة
ISO 18001 � (تم استبدالھ بـ ISO 45001 للصحة والسلامة المھنیة)

:ISO 14001 الفوائد الرئیسیة لشھادة o
� تضمن إجراء تقییمات منھجیة لتأثیرات البیئة.

� تدعم الامتثال التنظیمي للمعاییر البیئیة الوطنیة والدولیة.
� تعزز كفاءة استخدام الموارد وتقلیل المخلفات.

� تعزز جھود الاستدامة المؤسسیة وأھداف العمل المناخي.
• تعكس ھذه الشھادات التزام إیكارو وإنتاج بتطبیق ممارسات بیئیة مستدامة، وتقلیل بصمتھما الكربونیة،

وتحسین كفاءة إعادة تدویر النفایات.
https://citadelcapitaleg- :لشھادات شركة إیكارو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedTawazon22A155322C078922O0949Rev0ECARU
pdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA202

52024reportsSubsidiariesRecievedTawazon&ga=1
  أرسكو

،ISO 14001:2015 حصلت الشركة على شھادة •
https://citadelcapitaleg- :لشھادة الأیزو 14001 الخاصة بأرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOISO140012015Certificat
epdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20

252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1

https://citadelcapitaleg- :لشھادة الأیزو 45001 الخاصة بأرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOISO450012018Certificat
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epdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20
252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• الشركة مسجلة وحاصلة على شھادة ISO 9001:2015، كما أن سجلات الصحة والسلامة والبیئة

(HSE) متاحة.
• شركة (أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

o الشركتان مسجلتان وحاصلتان على شھادتي ISO 14001:2015 و ISO 45001:2018، مما یعكس
التزامھما بالمعاییر البیئیة والصحیة والسلامة المھنیة.

لشھادة الأیزو 9001 الخاصة بجلاسروك للعزل، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockISO9001pdf&parent=pers
onalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedGlassRock&ga=1

لشھادة الأیزو 14001 الخاصة بجلاسروك للعزل، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockISO14001pdf&parent=per
sonalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedGlassRock&ga=1

لشھادة الأیزو 45001 الخاصة بجلاسروك للعزل، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedGlassRockGlassRockISO45001pdf&parent=per
sonalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedGlassRock&ga=1

2.      مؤشر الأداء الخاص بانبعاثات الكربون (ب 2)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

 

ھل تقوم الشركة بحساب إجمالي نسبة انبعاثات الكربون سنویا؟ نعم

تھدف سیاسة المناخ الخاصة بشركة القلعة إلى تقلیل البصمة الكربونیة لأعمالھا إلى الحد الأدنى بھدف
الوصول للحیاد الكربوني، فقد تبنت القلعة استراتیجیة استثماریة متعددة المحاور حیث تضع الاستدامة البیئیة
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والابتكار وخلق القیمة المشتركة في جوھر عملیاتھا التشغیلیة. وتقوم استراتیجیة المناخ التي تتبناھا الشركة
على ضمان التزام جمیع أعمالھا وأعمال شركاتھا التابعة بكافة قوانین ولوائح المناخ الواردة في مختلف

البلدان التي تعمل بھا وإعطاء الأولویة للاستثمار في المشروعات الخضراء التي تحقق امن الطاقة. وفي ھذا
الإطار تحسب العدید من كبریات شركات القلعة إجمالي انبعاثات الكربون سنویاً وجارى دراسة التعمیم على

بقیة شركات القلعة.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• أصدرت ERC أول تقریر سنوي لجرد غازات الاحتباس الحراري، حیث بلغت الانبعاثات 1.3، 1.577،

و1.38 ملیون طن من مكافئ ثاني أكسید الكربون للأعوام 2021، 2022، و2023 على التوالي. وشملت
نتائج المشروع ما یلي:

o خفض إجمالي انبعاثات ثاني أكسید الكبریت بنسبة 29% من خلال إنتاج سولار متوافق مع المواصفات
الأوروبیة.

o منع انبعاث 186 ألف طن من ثاني أكسید الكبریت و93,000 طن من انبعاثات الكبریت في أجواء القاھرة
سنویاً.

،(NOx) مزودة بأفران منخفضة الانبعاثات من أكاسید النیتروجین ERC جمیع وحدات التكریر التابعة لـ o
مما یحافظ على تركیزاتھا عند مستویات منخفضة، بالإضافة إلى استخدام الغاز الطبیعي كوقود نظیف.

وطورت الشركة برنامجًا لمراقبة البیئة على مدار الساعة لمتابعة جودة الھواء في المناطق المتأثرة بانبعاثات
التكریر والمداخن، للحفاظ على نقاء الھواء في المجتمعات المحیطة.

o قامت ERC مؤخرًا بإنشاء محطة طاقة شمسیة بقدرة 34 كیلوواط لتوفیر الكھرباء اللازمة للمكاتب
الإداریة، مما ساھم في تقلیل انبعاثات غازات الاحتباس الحراري.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• بدأت إیكارو في حساب انبعاثاتھا الكربونیة (البصمة الكربونیة) سنویاً منذ عام 2008. وھي الشركة
المصریة الوحیدة المسجلة ضمن آلیة التنمیة النظیفة (CDM) منذ عام 2011 لمشروع إعادة تدویر

النفایات الصلبة البلدیة في جنوب القاھرة. وكجزء من مبادراتھا في الاستدامة، تقوم إیكارو بتتبع والإبلاغ عن
انبعاثاتھا الكربونیة لقیاس الأثر البیئي لعملیات إعادة التدویر ومعالجة النفایات.

• بدأت إنتــاج في حساب بصمتھا الكربونیة في عام 2023، وذلك ضمن استراتیجیتھا لتقلیل الاعتماد على
الوقود الأحفوري والانتقال نحو بدائل الطاقة النظیفة.

• تعمل الشركتان بنشاط على مراقبة وإدارة وخفض انبعاثاتھما الكربونیة، دعماً لاستراتیجیة مصر للعمل
المناخي وتحقیق الأھداف العالمیة لإزالة الكربون.

لقیاسات غازات الاحتباس الحراري الخاصة بشركة إنتاج، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedTawazonENTAGGHGmeasuringpdf&parent=per
sonalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedTawazon&ga=1
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• تقوم جلاسروك للعزل بمراقبة وحساب إجمالي انبعاثات الكربون، ففي عام 2024، بلغ إجمالي الانبعاثات
الكربونیة 8,168 طناً من ثاني أكسید الكربون.

3.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام مصادر الطاقة وتنوعھا (ب 3)

 فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟
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ھل تقوم الشركة بحساب إجمالي حجم الطاقة المستھلكة بشكل مباشر سنویا؟ً نعم

تقوم معظم شركات القلعة بحساب إجمالي حجم الطاقة المستھلكة بشكل مباشر سنویا.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تقوم شركة ERC بحساب إجمالي كمیة الطاقة المستھلكة بشكل دوري من خلال إدارة تكنولوجیا العملیات

وفقاً لما یلي:
o النطاق الأول: الانبعاثات المباشرة.

� الغازات الدفیئة.
� حرق الوقود – المركبات المملوكة.

� حرق الوقود – الدیزل.
� حرق الوقود – الغاز الطبیعي.

� تسرب المبردات.
o النطاق الثاني: الانبعاثات غیر المباشرة من الطاقة المشتراة.

� الكھرباء المشتراة والمولدة.
o النطاق الثالث: الانبعاثات غیر المباشرة الأخرى.

� حرق الوقود – المركبات المملوكة.
� حرق الوقود – الدیزل.

� حرق الوقود – الغاز الطبیعي.
� استھلاك المیاه ومعالجة میاه الصرف الصحي.

� التخلص من النفایات الصلبة.
� البضائع المشتراة.

� النقل اللاحق للإنتاج.
� حرق الوقود – رحلات العمل.

� السفر.
� الصادرات.

� استھلاك الورق.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تحرص الشركة على إجراء القیاسات البیئیة بشكل منتظم من خلال أحد المعامل المعتمدة من جھاز شؤون
.(EEAA) البیئة

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تحرص شركتا إیكارو وتوازن على مراقبة وحساب إجمالي استھلاك الطاقة بھدف تعزیز كفاءة الطاقة،

ودعم التحول الاستراتیجي نحو مصادر الطاقة النظیفة، وتقلیل الاعتماد على الوقود الأحفوري—مما یساھم
في خفض البصمة الكربونیة.

o تحسب إیكارو إجمالي كمیة الطاقة المستھلكة سنویاً، والتي تشمل:
� استھلاك الكھرباء في جمیع المنشآت والمواقع التشغیلیة.

� استخدام الوقود بمختلف أنواعھ (مثل الدیزل، والكتلة الحیویة، والوقود البدیل).
o تقوم إنتـاج أیضًا بمتابعة وقیاس استھلاك الطاقة السنوي من خلال:

� استھلاك الكھرباء المباشر في مصانع معالجة وإعادة تدویر المخلفات.
� استھلاك الوقود في المعدات والآلیات.

• تلتزم الشركتان بالإدارة المستدامة للطاقة، وتحسین أنماط الاستھلاك، واعتماد حلول الطاقة المتجددة حیثما
أمكن.

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• تتم متابعة استھلاك الغاز الطبیعي والطاقة الكھربائیة یومیاً عبر العدادات، مع وجود معامل القدرة، بالإضافة
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إلى مشاریع مستمرة تھدف إلى تحسین الكفاءة.
  أرسكو

• تقوم أرسكو بمراقبة استھلاك الطاقة والإنتاج بشكل منتظم، مع وجود سجلات موثقة

ھل تقوم الشركة بحساب نسبة استھلاك الطاقة حسب نوع مصدر التولید سنویا؟ً نعم

نعم تقوم معظم شركات القلعة بحساب نسبة استھلاك الطاقة حسب نوع مصدر التولید سنویاً
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تقوم ERC بحساب استھلاك الطاقة حسب مصدر التولید على اساس سنوي من خلال إدارة تكنولوجیا

العملیات
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تحرص الشركة على إجراء القیاسات البیئیة بشكل منتظم من خلال أحد المعامل المعتمدة من جھاز شؤون
البیئة.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• یعُد حساب استھلاك الطاقة بناءً على نوع مصدر التولید أمرًا ضروریاً لمراقبة كفاءة الطاقة وجھود

الاستدامة. ومن خلال تتبع أنماط الاستھلاك، تسعى شركتا إیكارو وإنتاج إلى تقلیل اعتمادھما على الوقود
الأحفوري، مع استھداف تخفیض بنسبة 40% لإیكارو و30% لإنتاج بحلول عام 2025. یدعم ھذا النھج
أیضًا تبني الوقود البدیل، مما یساھم في خفض انبعاثات الكربون ویعزز التزام الشركتین بمستقبل طاقة أكثر

استدامة.
• تقوم إیكارو بحساب نسبة إجمالي استھلاك الطاقة بناءً على نوع مصدر الطاقة، بما في ذلك:

o استھلاك الكھرباء من الشبكة الوطنیة.
o استھلاك الوقود الأحفوري (الدیزل، بدائل الفحم، وغیرھا).

o استخدام الوقود البدیل (الوقود المشتق من النفایات RDF، الكتلة الحیویة، الوقود القائم على المخلفات
الزراعیة).

• تلتزم كلتا الشركتین بتنویع مصادر الطاقة وتحسین مزیجھا بما یتماشى مع معاییر الاستدامة العالمیة.
- اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• نعم، یتم تتبع استھلاك الطاقة، سواء الكھرباء أو الغاز الطبیعي أو الدیزل.
• جلاسروك: تقوم الشركة برصد استھلاك الطاقة وفقاً لمصدر التولید، بما في ذلك الكھرباء والغاز الطبیعي

والدیزل. یساھم ھذا الرصد في تقییم كفاءة الطاقة ودعم مبادرات الاستدامة.
• شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات: یتم تتبع استھلاك الطاقة، سواء الكھرباء أو الغاز الطبیعي أو

الدیزل.

ھل تقوم الشركة بحساب نسبة الطاقة التي تم توفیرھا سنویاً إن وجدت؟ نعم

تقوم معظم شركات القلعة بحساب نسبة الطاقة التي تم توفیرھا سنویاً بھدف التقییم الدوري لضمان التحسین
المستمر ومن المخطط التعمیم على كل الشركات التابعة

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• تقوم ERC بحساب وفورات الطاقة على أساس سنوي من خلال إدارة الطاقة الخاصة بھا.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تحرص الشركة على إجراء القیاسات البیئیة بشكل منتظم من خلال أحد المعامل المعتمدة من جھاز شؤون
البیئة.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تظل ECARU وENTAG ملتزمتین بإدارة الطاقة المستدامة، مما یضمن المراقبة المستمرة، وإعداد
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التقاریر، وتحسین كفاءة استھلاك الطاقة.
• تقوم ECARU وENTAG بحساب نسبة الطاقة المُوفَّرة سنویاً من خلال:

o إجراء الأبحاث والدراسات حول كفاءة الطاقة، مما یؤدي إلى تحسین استھلاكھا.
o الاعتماد على مصادر وقود بدیلة لتقلیل الاعتماد على الوقود الأحفوري.

o تحسین كفاءة العملیات في منشآت إعادة التدویر ومعالجة النفایات.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• یتم تتبع مؤشرات الأداء الرئیسیة (KPI) لكل طن منصھر ولكل طن من المنتج النھائي

4.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام المیاه (ب 4)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تقوم الشركة بحساب إجمالي كمیة المیاه المستھلكة سنویا؟ً نعم

نعم تقوم كبري شركات القلعة بحساب استخدام المیاه ورصد فواتیر المیاه المستھلكة بھدف التقییم الدوري
للأداء

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• تقوم الشركة المصریة للتكریر بحساب إجمالي استھلاك المیاه لجمیع الأنشطة على أساس سنوي، وبلغ
استھلاك الشركة 6,419,468.79 متر مكعب من المیاه.

  مزارع دینا
• تقوم مزارع دینا بحساب إجمالي كمیة المیاه المستھلكة من خلال استخدام أنظمة ري عالیة الكفاءة وتطبیق

ممارسات زراعیة مستدامة عالمیاً للحفاظ على الموارد المائیة.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تحسب الشركة إجمالي استھلاك المیاه السنوي من خلال الفواتیر.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تقوم كل من ECARU وENTAG بتتبع إجمالي استھلاك المیاه السنوي، وذلك باستخدام أنظمة مراقبة
المیاه لتعزیز الكفاءة وتقلیل الھدر.

• یتم مراقبة استھلاك المیاه من خلال فواتیر الاستھلاك الواردة من مقدمي الخدمات في مختلف المحافظات،
كما یوفر مورّدو میاه الشرب في مواقع التشغیل المتعددة بیانات مفصلة حول الاستھلاك

  أرسكو
• تقوم أرسكو بمراقبة معدل استھلاك المیاه على أساس شھري وسنوي.

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• یتم تتبع استھلاك المیاه لكل خط إنتاج على أساس یومي.

ھل تقوم الشركة بحساب إجمالي كمیة المیاه المعاد تدویرھا والمعالجة سنویاً. (إن
وجد)؟ نعم

تقوم معظم الشركات التابعة لشركة القلعة بحساب إجمالي كمیة المیاه المعاد تدویرھا ومعالجتھا سنویاً
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تقوم الشركة المصریة للتكریر بحساب كمیات المیاه المعاد تدویرھا سنویا، كما طورت الشركة المصریة
للتكریر نظام إدارة میاه الصرف الصناعي حیث یتم جمع میاه الصرف الصناعي من خلال مجاري تصریف

منفصلة، وتوجیھھا إلى محطة معالجة میاه الصرف الصناعي بالشركة المصریة للتكریر، حیث تخضع
لمعالجة ثلاثیة ویتم التأكد من مطابقتھا للمعاییر الوطنیة للصرف ومن ثم تصریفھا في نھایة المطاف في نظام

الصرف الوطني. یتم تنفیذ ھذه الإجراءات للمساھمة في تحقیق الھدف 12 من أھداف التنمیة المستدامة،
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والذي یؤكد على الاستھلاك والإنتاج المسؤولین.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تقوم الشركة بتتبع إجمالي استھلاكھا السنوي للمیاه من خلال بیانات مقدمي الخدمات. كما یتم إدارة إعادة
تدویر المیاه ومعالجتھا عبر عقود الصرف الصحي، مما یدعم جھود الحفاظ على الموارد، والامتثال لمعاییر
الحوكمة البیئیة والاجتماعیة، وتعزیز كفاءة العملیات. وتظل الشركة ملتزمة بتحسین استخدام المیاه وتقلیل

الفاقد.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• یتم إعادة تدویر 100% من میاه الصرف الصناعي، بینما یتم تصریف میاه الصرف الصحي فقط في شبكة
الصرف.

o جلاسروك للعزل
� یتم إعادة تدویر 100% من میاه الصرف الصناعي، بینما یتم تصریف میاه الصرف الصحي فقط في شبكة

الصرف.
o أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات

� لا یتم إعادة التدویر، حیث یقتصر استھلاك المیاه على الحد الأدنى، ویتم تصریف میاه الصرف الصحي فقط
في شبكة الصرف.

5.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام المیاه (ب 5)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تقوم الشركة بحساب إجمالي حجم المخلفات المنتجة أو المعاد تدویرھا أو التي تم
معالجتھا حسب النوع والوزن سنویا؟ً نعم

تحسب معظم الشركات التابعة لشركة القلعة إجمالي كمیة النفایات المتولدة أو المعاد تدویرھا
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• یتم حساب كمیات المخلفات الناتجة والمعاد تدویرھا شھریا

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تعالج الشركة المصریة لتدویر المخلفات الصلبة "إیكارو" سنویاً ما یقارب من ملیون طن سنویا من

المخلفات البلدیة الصلبة لإنتاج السماد العضوي وبدائل الطاقة من الوقود المستخدم بدیلاً للفحم كمصدر للطاقة
لقطاع إنتاج الأسمنت، بالإضافة إلى معالجة وإعادة تدویر ما یقارب من 500 ألف طن سنویاً من المخلفات

الزراعیة لإنتاج الأسمدة العضویة وبدائل الطاقة وتورید المخلفات لصناعات إنتاج الورق والأخشاب
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تتعاقد الشركة مع مقاولین مسؤولین عن التخلص من النفایات من مواقعنا، مما یمكن الشركة من حساب
إجمالي كمیة النفایات من خلال فواتیرھم.

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• یتم الاحتفاظ بسجل لجرد النفایات، حیث یتم تحدید النفایات الصلبة والسائلة، كما یتم توقیع العقود القانونیة

مع الشركات المعتمدة للتخلص الآمن من النفایات الخطرة.

 

 Social KPIs خامساً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات المجتمعیة

1.      مؤشر الأداء الخاص بالتنوع بین الجنسین ونسبة الأجور (ج 1)

 فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟
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ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن عدد الموظفین والموظفات بحسب نوع التوظیف
(عمالة مؤقتة أو دائمة)؟ نعم

تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح عن عدد الموظفین الذكور والإناث وفقاً لنوع التوظیف (دائم،
مؤقت) في مختلف التقاریر الإلزامیة والتطوعیة. وتشمل ھذه التقاریر تقریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة

والاستدامة (ESG) التابع للھیئة العامة للرقابة المالیة (FRA)، بالإضافة إلى تقریر البلاغ عن التقدم
المحرز التابع لمبادرة المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) المنشور على موقع الأمم المتحدة، ومنصة

.(WEPs) مبادئ تمكین المرأة
في إطار التزامھا بالشفافیة والمساءلة في تقییم الأداء وتعزیز منھجیة اتخاذ القرار المستند إلى البیانات، تقوم
القلعة بجمع البیانات المصنفة حسب الجنس وتحلیلھا لتطویر سیاسات وأھداف تعزیز المساواة بین الجنسین.

أما فیما یخص عدد الموظفین الذكور والإناث حسب نوع التوظیف (دائم أو مؤقت) لشركة القلعة وشركاتھا
التابعة لعام 2024، فھو كالتالي:
  الموظفون الدائمون: 13,201

  الموظفون المؤقتون: 229
  الموظفون المُستعان بھم من الخارج: 4,147

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تلتزم إیكارو وانتاج بالشفافیة وتكافؤ الفرص، حیث تمتلكان سیاسات تعزز التنوع بین الجنسین، كما تقوم
الشركة بالإفصاح عن عدد الموظفین من الذكور والإناث وفقاً لنوع التوظیف (دائم أو مؤقت).

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• جمیع موظفي الشركة، سواء كانوا رجالاً أو نساءً، ھم موظفون دائمون، ویتم الإعلان عن أعدادھم ونوع

توظیفھم داخلیاً وخارجیاً.
  أرسكو

• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة لإجمالي عدد الموظفین من الذكور
والإناث؟ نعم

تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح عن النسبة المئویة لإجمالي عدد الموظفین من الذكور والإناث
في مختلف التقاریر الإلزامیة والتطوعیة. وتشمل ھذه التقاریر تقریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة

(ESG) التابع للھیئة العامة للرقابة المالیة (FRA)، بالإضافة إلى تقریر البلاغ عن التقدم المحرز التابع
لمبادرة المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) المنشور على موقع الأمم المتحدة، ومنصة مبادئ تمكین
المرأة (WEPs). وتم تقریر نسبة الموظفین من الذكور والإناث عبر القلعة وشركاتھا التابعة لعام 2024

وھي كما یلي:
• ذكور: %95.6

• إناث: %4.4
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  أرسكو
• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة للمناصب التي یشغلھا الذكور والإناث
(الخاصة بوظائف المبتدئین -المستوى المتوسط)؟ نعم

تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح علناً عن توزیع النوع الاجتماعي عبر المناصب الإداریة
المتوسطة والمبتدئة على مستوى القلعة والشركات التابعة، مع تقییم الأداء بانتظام لتعزیز التحسین المستمر.
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وتفصح الشركة عن ھذه البیانات سنویاً في تقاریرھا الإلزامیة والتطوعیة المختلفة، والتي تشمل تقریر
الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة (ESG) التابع للھیئة العامة للرقابة المالیة (FRA)، بالإضافة إلى
تقریر البلاغ عن التقدم المحرز التابع لمبادرة المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) المنشور على موقع
الأمم المتحدة، ومنصة مبادئ تمكین المرأة (WEPs). ویأتي ذلك تماشیاً مع سیاسة الشركة، حیث التزمت
،(WEPs) التي حددتھا منظمة العمل الدولیة ومبادئ تمكین المرأة (SDGs) بأھداف التنمیة المستدامة

والتي وقعّت علیھا القلعة في عام 2022، لتعزیز المساواة ومنع التمییز.
• ذكور: %96

• إناث: %4
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تتبنى كل من إیكارو وإنتاج سیاسات لتعزیز التنوع بین الجنسین، لكنھا لا تفصح بشكل محدد عن نسبة
الوظائف المبتدئة والمتوسطة التي یشغلھا الذكور والإناث. ومع ذلك، تظل الشركتان ملتزمتین بالشفافیة

وتكافؤ الفرص.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تقوم الشركة بالإفصاح عن ھذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافیة في المعلومات.
  أرسكو

• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة للمناصب التي یشغلھا الذكور والإناث
(الخاصة بالوظائف العلیا والتنفیذیة)؟ نعم

تقوم شركھ القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح عن النسبة المئویة للمناصب التي یشغلھا الذكور والإناث
الخاصة بالوظائف العلیا والتنفیذیة في العدید من التقاریر والإفصاحات على رأسھا التقریر السنوي الخاص

بالشركة والذي یتم نشره على الموقع الخاص بالشركة، والإفصاح السنوي عن الممارسات البیئیة والمجتمعیة
Environmental Social and Governance (ESG) والحوكمة ذات صلة بالاستدامة– معاییر
المقدم الى ھیئة الرقابة المالیة، بالإضافة الى التقریر السنوي الذي یقدم للبورصة المصریة وتقریر الاستدامة

السنوي الذي یقدم الى المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) ویتم نشره على موقع الشركة وموقع
المیثاق العالمي للأمم المتحدة وذلك نابع من سیاسة وتوجھ الشركة نحو أھداف التنمیةٍ المستدامة ووفقا

لمنظمة العمل الدولیة ومبادئ تمكین المرأة (WEPs) التي انضمت لھا الشركة في 2022 لتحقیق المساواة
وعدم التمییز.

وتحظى شركة القلعة وشركاتھا التابعة بعدد كبیر من النساء ممن یشغلن المناصب القیادیة، حیث تمثل
السیدات 18.2٪ من مجلس إدارة الشركة، كما یشغل أكثر من 39.1 % من السیدات المناصب الإداریة كما
یوجد 100% تمثیل للمرأة في فریق إدارة الشئون القانونیة الدولیة والاستدامة والتواصل. اما على مستوى

الشركات التابعة، تشغلن السیدات مناصب قیادة مؤثرة حیث یوجد سیدتان یشغلن منصب المدیر التنفیذي
وسیدتان یشغلن منصب المدیر المالي وسیدتان رؤساء قسم، الى جانب تكریم 6 سیدات ضمن أكثر 50 سیدة

Women's تأثیرا في الاقتصاد المصري. عاما بان القلعة انضمت الى مبادئ الأمم المتحدة لتمكین المرأة
Empowerment Principles (WEPs) و تسعى بجدیة لزیادة نسبة تمثیل المرأة على أساس تكافؤ
الفرص والمساواة وخلق بیئة داعمة لتحقیق المرأة طموحاتھا خلال دورة الحیاة الكاملة للمرأة العاملة بدأیھ

من التأكد من وظائفھا .تقدمین لفرص العمل المختلفة، وتعیین الكفاءات النسائیة المصریة في مختلف
المجالات، مع خلق بیئة عمل داعمة لتمكین المرأة ومساعدتھا على الإبداع، مع تمثیلھا في المناصب القیادیة

والإداریة والتركیز على النتائج والقیمة المضافة في جمیع وظائفھا.
• ذكور: %92.4

• إناث: %7.6
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
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  توازن (انتاج وإیكارو)
• تتبنى كل من إیكارو وإنتاج سیاسات لتعزیز التنوع بین الجنسین، لكنھا لا تفصح بشكل محدد عن النسبة

المئویة للمناصب التي یشغلھا الذكور والإناث (الخاصة بالوظائف العلیا والتنفیذیة). ومع ذلك، تظل الشركتان
ملتزمتین بالشفافیة وتكافؤ الفرص.

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• تقوم الشركة بالإفصاح عن ھذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافیة في المعلومات.

  أرسكو
• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن نسبة متوسط الأجور للذكور مقارنة بنسبة متوسط
الأجور للإناث؟ نعم

لا یوجد فرق في مستوى الأجور بین جمیع العاملین بالمجموعة، حیث بلغ متوسط أجور ذكور 29,563 جم
وبینما متوسط أجور أناث: 35,323 جم.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تتبنى كل من إیكارو وإنتاج سیاسات لتعزیز التنوع بین الجنسین، لكنھا لا تفصح بشكل محدد عن نسبة
متوسط الأجور للذكور مقارنة بنسبة متوسط الأجور للإناث. ومع ذلك، تظل الشركتان ملتزمتین بالشفافیة

وتكافؤ الفرص.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تتعامل الشركة مع نسبة الأجور لجمیع الموظفین بمساواة وحیادیة بین الرجال والنساء، ولكن لا یتم
الإفصاح عن نسبة الأجور أو الرواتب نظرًا لكونھا مسألة خاصة وسریة لا یمكن الإفصاح عنھا علناً.

  أرسكو
• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

2.      مؤشر الأداء الخاص بمعدل دوران العاملین (ج2)

 فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة لمعدل دوران العاملین الدائمین على
أساس سنوي؟ نعم

تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح عن نسبة معدل دوران العمال الدائمین في عدة تقاریر
وإفصاحات، وعلى رأسھا تقریر الإفصاح السنوي عن الممارسات البیئیة والمجتمعیة والحوكمة ذات الصلة

بالاستدامة المقدم إلى ھیئة الرقابة المالیة. وفي 2024، بلغت نسبة معدل دوران العاملین الدائمین %8.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  توازن (انتاج وإیكارو)
• لا تفصح انتاج وإیكارو عن معدل الدوران السنوي للموظفین بدوام كامل، لكنھا تركز على استقرار القوى

العاملة والاحتفاظ بھا.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تقوم الشركة بالإفصاح عن ھذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافیة في المعلومات.
  أرسكو

• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة لمعدل دوران العاملین المؤقتین على
أساس سنوي؟ نعم
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تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بالإفصاح عن نسبة معدل دوران العمال الدائمین في عدة تقاریر
وإفصاحات، وعلى رأسھا تقریر الإفصاح السنوي عن الممارسات البیئیة والاجتماعیة والحوكمة ذات الصلة

بالاستدامة المقدم إلى ھیئة الرقابة المالیة. وفي 2024، بلغت نسبة معدل دوران العاملین المؤقتین نحو
.%12

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  توازن (انتاج وإیكارو)

• لا تفصح انتاج وإیكارو عن معدل الدوران السنوي للموظفین بدوام جزئي، لكنھا تركز على استقرار القوى
العاملة والاحتفاظ بھا.

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• لا یوجد حالیاً أي موظفین بدوام جزئي في الشركة، حیث أن جمیع الموظفین یعملون بدوام كامل، وبالتالي لا

یوجد معدل دوران للموظفین بدوام جزئي.
  أرسكو

• یتم مشاركة البیانات مع شركة القلعة على أساس شھري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

ھل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئویة لمعدل دوران العاملین بعقود و/أو
المستشارین على أساس سنوي؟ نعم

تقوم شركة القلعة بالإفصاح عن معدل دوران الموظفین الدائمین الحاصلین على عقود عبر تقاریرھا المختلفة،
لا سیما في الإفصاح السنوي عن البیئة والمجتمع والحوكمة (ESG) المُقدَّم إلى الھیئة العامة للرقابة المالیة.

ویبلغ معدل دوران العاملین بعقود استشاریة أو مؤقتة سنویاً نحو %7.

3.      مؤشر الأداء الخاص بعدم التمییز (ج3)

 فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تتبني الشركة سیاسة تجریم التحرش الجنسي و/أو سیاسة عدم التمییز على أي
أساس عرقي أو دیني أو على أساس الجنس؟ نعم

سیاسة شركة القلعة تدین بشكل واضح وشدید جمیع أشكال التحرش الجنسي وفقاً لقانون العمل المصري
سواء على مستوى شركة القلعة او شركاتھا التابعة وذلك منصوص علیھ في اللوائح الداخلیة للشركة في

مذكرة میثاق السلوك المھني.
یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تلتزم الشركة المصریة للتكریر بتطبیق سیاسات معلنة ضد التحرش والتمییز بكافة أشكالھ ویتم توقیع

عقوبات صارمة تلزم المخالفین
لمیثاق السلوك المھني الخاص بالمصریة للتكریر، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedERCERCCodeofConductpdf&parent=personala
salmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidia

riesRecievedERC&ga=1
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تخضع الشركة لقانون العمل المصري رقم 12 لسنة 2003 للقطاع الخاص، وتطبق جمیع القواعد
والقوانین الواردة فیھ بشأن التحرش الجنسي وعدم التمییز.
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  توازن (انتاج وإیكارو)
• لدى انتاج وإیكارو سیاسات تدین التحرش الجنسي وتضمن عدم التمییز على أساس العرق أو الدین أو

الجنس، مما یعزز بیئة عمل عادلة وشاملة.
https://citadelcapitaleg- :لسیاسات شركة إنتاج المجتمعیة، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedTawazonSocialPolicies&ga=1

  أرسكو
• تتبع الشركة قانون العمل المصري وسیاسة الشركة.

لسیاسیة المسؤولیة المجتمعیة الخاصة بشركة أرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOSocialResponsibilityPol
icypdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA

20252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• تتبع جلاسروك للعزل سیاسة تدین التحرش الجنسي وسیاسة عدم التمییز، وھي مدرجة ضمن تقییم
المخاطر وسیاسات الصحة والسلامة المھنیة.

4.      مؤشر الأداء الخاص بالمعاییر العالمیة للصحة والسلامة (ج4)

 فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تتبع الشركة سیاسة للصحة المھنیة و/أو سیاسة خاصة بالمعاییر العالمیة للصحة
والسلامة (مثل معاییر العمل الدولیة بشأن السلامة والصحة المھنیة الخاصة بمنظمة

العمل الدولي)؟ نعم

إذا كانت الإجابة بنعم / لا یرجي التكرم بالتوضیح والتعلیق
تلتزم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بوضع السلامة المھنیة ورخاء الموظفین في مقدمة أولویاتھا بالإضافة

إلى الامتثال لقانون العمل المصري، مع الحرص على تطبیق أعلى معاییر السلامة المھنیة ورفاھیة الموظفین
عبر جمیع عملیاتھا.

یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• تتبع شركة ERC المعاییر الدولیة للسلامة الخاصة بـ IOSH و NEBOSH و HABC، بالإضافة إلى
معاییر منظمة العمل الدولیة، مع مراعاة المواصفات المستخدمة في صناعة التكریر وفقاً لمعاییر المعھد

الأمریكي للبترول، وكذلك مصنعي ومشغلي صناعة الغاز.
لسیاسة الجودة والصحة والسلامة المھنیة الخاصة بالمصریة للتكریر، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o

nedrive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedERCERCOccupationalHealthSafetySocialEnvir
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onmentalQualityPolicypdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomD
ocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidiariesRecievedERC&ga=1

• الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• تمتلك الشركة شھادتي الأیزو 45001/2018 و 9001/2015.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تتبع شركتا انتاج وإیكارو سیاسة للصحة والسلامة المھنیة (OHS) تتماشى مع المعاییر العالمیة للصحة

والسلامة، بما في ذلك ISO 45001 ومعاییر العمل الدولیة لمنظمة العمل الدولیة (ILO) بشأن السلامة
والصحة المھنیة، مما یضمن بیئة عمل آمنة.

لسیاسة الصحة والسلامة المھنیة الخاصة بشركة توازن، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedTawazonTAWAZONHSEPlanpdf&parent=person
alasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsi

diariesRecievedTawazon&ga=1
  أرسكو

ISO ومعاییر الصحة والسلامة الدولیة (OHS) تتبع الشركة سیاسة الصحة والسلامة المھنیة •
.45001:2018

لسیاسة الصحة والسلامة المھنیة الخاصة بشركة أرسكو، یرجى الاطلاع على ھذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOQualityHSEPolicypdf&p
arent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024

reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1
اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• توجد سیاسة للصحة والسلامة والبیئة (HSE) تتماشى مع قوانین العمل الدولیة وكذلك قانون العمل
الوطني رقم 12 لسنة 2003.

لسیاسة الجودة والصحة والسلامة المھنیة الخاصة بشركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات ، یرجى
https://citadelcapitaleg- :الاطلاع على ھذا الرابط

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedACCMACCMQualityHSEPolicypdf&parent=pers
onalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSu

bsidiariesRecievedACCM&ga=1

ما ھو عدد ضحایا الحوادث (إن وجد)؟ لا

في القلعة، تأتي الصحة والسلامة ورفاھیة موظفینا في المقدمة. نحن نفتخر بالحفاظ على سجل مشرف بدون
حوادث وفاة مھنیة على مستوى الشركة، وھو دلیل على التزامنا الثابت بتدابیر الصحة والسلامة والبیئة

(HSE) القویة عبر منظمتنا وشركاتنا التابعة.
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في القلعة وشركاتنا التابعة، نلتزم بتنفیذ أعلى معاییر السلامة الأساسیة للحد من المخاطر المحتملة، وتشمل
ھذه التدابیر على سبیل المثال لا الحصر:

1. إجراء تقییمات وإجراءات شاملة لتحدید المخاطر.
2. تقدیم برامج تدریب وتوعیة دوریة عن الصحة والسلامة لجمیع الموظفین.
3. تطبیق بروتوكولات وإجراءات سلامة صارمة في جمیع الأنشطة التشغیلیة.

4. مراقبة وتدقیق أداء السلامة بشكل مستمر لتحدید المجالات التي یمكن تحسینھا.

حافظت الشركات التابعة للقلعة من الشركة المصریة للتكریر، وتوازن وأرسكو والشركة الوطنیة لإدارة
الموانئ النھریة على معاییر مثالیة مما أدى الى عدم وقوع حوادث وفاة، ویبرھن على فعالیة تدابیر السلامة

والبروتوكولات الصارمة لدینا في تعزیز بیئة عمل آمنة. ومع ذلك، نستمر في مراقبة التطورات الأخیرة
HSE والممارسات الحدیثة، وتحسین بروتوكولنا أیضًا. وفي المستقبل، یظل التزامنا بتعزیز وإثراء تدابیر
لدینا في المقدمة. من خلال التقییم والتكیف والابتكار المستمر، نھدف إلى خلق بیئة من التحسین المستمر،

مما یعزز بیئة عمل أكثر أماناً لموظفینا الأعزاء.
ویبقى التفاني الثابت لدینا في التفوق في الصحة والسلامة ركیزة لأخلاقیات شركتنا. مع العزم الجماعي

والجھود المتحدة، نثق في قدرتنا على الحفاظ على أعلى معاییر السلامة المھنیة عبر شركتنا.
https://citadelcapitaleg- :وفیما یلي رابط لتقریر السلامة المھنیة الخاص بشركة أرسكو

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOHSERecordsOverallStat

isticspdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaF
RA20252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1

ما ھو عدد ساعات التدریب المتعلقة بالقضایا البیئیة والاجتماعیة وقضایا الصحة
والسلامة المھنیة للموظفین؟ نعم

  الشركة المصریة للتكریر
• عدد ساعات التدریب في الشركة المصریة للتكریر (ERC) یبلغ حوالي 56,714 ساعة.

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• قامت الشركة بتنفیذ برامج تدریبیة داخلیة وتدریبات على المراجعة والتدقیق.

  توازن (انتاج وإیكارو)
(OHS) تقدم شركتا انتاج وایكارو تدریبات حول القضایا البیئیة والمجتمعیة والصحة والسلامة المھنیة •

للموظفین، ولكن لا یتم الإفصاح عن عدد ساعات التدریب.
  أرسكو

• بلغ عدد ساعات التدریب = 320 ساعة، وفیما یلي رابط لتقریر السلامة المھنیة الخاص بشركة أرسكو:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/o
nedrive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024rep
ortsSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOHSERecordsOverallStat

isticspdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaF
RA20252024reportsSubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1، والذي یتضمن

عدد ساعات التدریب.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

3/26/25, 12:54 PM ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز

file:///C:/Users/youssof.raslan/Downloads/ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز.html 25/37



• یتم تقدیم التدریبات الحكومیة بالإضافة إلى التدریبات الخارجیة الخاصة في مكتب السلامة والصحة المھنیة
(HSE)، وجھاز شؤون البیئة (EEAA)، وغیرھا.

5.      مؤشر الأداء الخاص بالأطفال والعمالة الجبریة (ج5)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تتبع الشركة سیاسة تحریم عمالة الأطفال و/ أو العمالة الجبریة؟ نعم

طبقاً لسیاسة شركة القلعة وشركاتھا التابعة یحظر ویجرم تشغیل الأطفال والتشغیل القسري وتلتزم الشركة
بتعزیز المعاییر الدولیة الخاصة بالعمالة ومكافحة عمالة الأطفال، وفقاً لمعاییر مؤسسة التمویل الدولیة

ومنظمة العمل الدولیة وذلك بشكل مباشر أو غیر مباشر من خلال المقاولین والمقاولین من الباطن. نضمن
الامتثال الكامل لقانون العمل المصري، مما یعزز التزامنا بممارسات العمل الأخلاقیة عبر جمیع عملیاتنا.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• طبقا لسیاسات الشركة المصریة للتكریر المعلنة یحظر تشغیل العمالة دون 18 عام وكذا یحظر التشغیل
القسري للعمالة.

  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة
• تخضع الشركة لقانون العمل المصري رقم 12 لسنة 2003 للقطاع الخاص، وتطبق جمیع القواعد

والقوانین الواردة فیھ بشأن تشغیل الأطفال والمرأة.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تلتزم شركتا انتاج وإیكارو بسیاسة صارمة تحظر عمالة الأطفال والعمل القسري، مع ضمان الامتثال
للمعاییر العمالیة الوطنیة والدولیة.

  أرسكو
• تحظر الشركة عمالة الأطفال والعمل القسري، وفقاً لقانون العمل المصري وسیاسة الشركة

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• لا تسمح الشركة بدخول أي شخص یقل عمره عن 18 عامًا إلى المنشأة.

ھل تنطبق تلك السیاسة على الموردین والبائعین المتعاملین مع الشركة؟ نعم

تلزم الشركة الموردین والبائعین المتعاملین معھا بموجب العقود بعدم تشغیل الأطفال أو العمالة الجبریة. كل
تعاملات شركة القلعة تكون مع جھات او شركات تتبع قانون العمل المصري او تتماشى مع المعاییر الدولیة

المتعلقة بحقوق العمال
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تتضمن كافة عقود الموردین المتعاملین مع الشركة المصریة للتكریر البنود الخاصة بالالتزام الكامل ببنود

قانون العمل المصري وسیاسات الشركة فیما یخص عدم التمییز، حظر تشغیل العمالة دون ال 18 عام، تجریم
التحرش، حظر التشغیل القسري للعمال.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• جمیع الموردین والبائعین التابعین للشركة یخضعون أیضًا لقانون العمل المصري للقطاع الخاص، كما أنھم
تحت إشراف الجھات الحكومیة المسؤولة عن تنفیذ ھذا القانون.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تمتد سیاسة منع عمالة الأطفال والعمل القسري لدى انتاج وإیكارو لتشمل جمیع الموردین والبائعین، مما

یضمن الامتثال عبر سلسلة التورید بأكملھا.
  أرسكو

• تتوافق سیاسة الشركة المتعلقة بمنع عمالة الأطفال والعمل القسري وفقاً لقانون العمل المصري والسیاسة
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العامة للشركة.
  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)

• یتم تقدیم سیاسة الصحة والسلامة المھنیة (HSE) وخطط التوعیة لجمیع العمال، بما في ذلك المتعاقدین
من الباطن، والموردین، والزوار، وغیرھم.

6.      مؤشر الأداء الخاص بحقوق العمال (ج6)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

بالإضافة إلى متطلبات قانون العمل المصري، ھل تتبع الشركة قوانین ومعاییر منظمة
العمل الدولیة أو أي أطر عمل أو معاییر أو قوانین دولیة أخرى متعلقة بحقوق العمال؟

نعم

تتبع شركة القلعة قانون العمل المصري بشكل كامل دون أي استثناءات وھو قانون مستوحى من معاییر
منظمة العمل الدولیة. تعمل شركة القلعة على مواكبة التطورات فیما یخص قوانین ومعاییر العمل الدولیة

وحقوق الانسان بما لا یتنافى مع قانون العمل المصري. وذلك في إطار دعم القلعة للمبادئ التوجیھیة للأمم
المتحدة بشأن احترام حقوق العمل والانسان ومعاییر منظمة العمل الدولیة ILO وتلتزم بمجموعة من قیم

ومبادئ النزاھة والمسئولیة والشفافیة على مستوى الشركة وشركاتھا التابعة والتي تتضمن:
1. التنوع والشمول

2. اشراك أصحاب المصلحة والمجتمع
3. احترام حقوق الانسان

4. توفیر بیئة عمل صحیة
كما تحرص شركة القلعة على مواكبة التطورات المتعلقة بالقوانین والمعاییر الدولیة للعمل، بما لا یتعارض مع

قانون العمل المصري.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تطبق الشركة المصریة للتكریر معاییر منظمة العمل الدولیة في ذات الخصوص فیما یتعلق بتشغیل الأطفال

والتشغیل القسري
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تلتزم شركتا إیكارو وإنتاج، بالإضافة إلى الامتثال لقانون العمل المصري، بمعاییر منظمة العمل الدولیة
(ILO) وغیرھا من الأطر العالمیة لضمان حقوق العمال وتعزیز ممارسات العمل العادلة.

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• تتبع الشركة لوائح السلامة والصحة المھنیة (OSHA)، ومعاییر NEBOSH وغیرھا.

ھل تشمل تلك السیاسة الموردین والبائعین المتعاملین مع الشركة؟ نعم

تلزم الشركة الموردین المتعاملین والبائعین المتعاملین معھا بمعاییر قانون العمل المصري.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تقوم شركتا إیكارو وإنتاج بتمدید سیاسة حقوق العمال الخاصة بھما لتشمل الموردین والمتعاقدین، مما

یضمن الامتثال للمعاییر الدولیة للعمل عبر سلسلة التورید الخاصة بھما.
  أرسكو

• تتماشى تلك السیاسة مع قانون العمل المصري وسیاسة الشركة.

 

3/26/25, 12:54 PM ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز

file:///C:/Users/youssof.raslan/Downloads/ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز.html 27/37



 

Governance KPIs سادساً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات الحوكمة المتعلقة بالاستدامة

1. مؤشر الأداء الخاص بتنوع مجلس الإدارة (ح 1)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تفصح الشركة عن العدد والنسبة المئویة لإجمالي مقاعد مجلس الإدارة التي
یشغلھا الذكور والإناث؟ نعم

تقوم الشركة بالإفصاح بشكل منتظم عن مؤشر التنوع داخل إدارتھا وعن عدد مقاعد مجلس الإدارة التي
یشغلھا الرجال والنساء. توفر شركة القلعة معلومات حول عدد ونسبة مقاعد مجلس الإدارة التي یشغلھا

الرجال والنساء من خلال عدة قنوات، بما في ذلك التقریر السنوي للشركة، وتقریر الاستدامة، وتقریر
(الإبلاغ عن التقدم المحرز) الذي یقدم إلى المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC)، والذي یتم نشره على

موقعي القلعة والمیثاق العالمي للأمم المتحدة.
بالإضافة إلى ذلك، یتم الإفصاح عن نسبة تمثیل المرأة في مجلس الإدارة في تقاریر الداء البیئي والمجتمعي

.(FRA) والذي یتم تقدیمھ سنویاً إلى الھیئة العامة للرقابة المالیة (ESG) والحوكمة
یعكس ھذا التزام الشركة بمبدأ "القیادة بالمثل"، وتحقیق المساواة والتنوع، ومنع التمییز في تمثیل المرأة
داخل مجالس الإدارة. تمثل النساء حالیاً 18.2% من إجمالي أعضاء مجلس الإدارة، وذلك قبل إصدار أو

تفعیل أي قواعد أو لوائح تتعلق بالحد الأدنى لتمثیل المرأة في المجلس.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  توازن (انتاج وإیكارو)
• لا تقوم إیكارو وإنتج بالإفصاح عن عدد أو نسبة مقاعد مجلس الإدارة التي یشغلھا الرجال والنساء، لكنھا

تظل ملتزمة بالتنوع والشمول.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تقوم الشركة بالإفصاح عن ھذه النسب بناءً على مبدأ المساواة.

ھل تفصح الشركة عن العدد والنسبة المئویة لرؤساء اللجان التي یشغلھا الذكور
والإناث؟ نعم

یتم الإفصاح عن ھذه المعلومات بشكل دوري لأصحاب المصلحة المعنیین والشركاء.
بالإضافة إلى ذلك، تقوم الشركة بالإفصاح عن أسماء رؤساء اللجان في كل لجنة ضمن تقریرھا السنوي،

والذي یتم نشره على موقع الشركة الإلكتروني.

2. مؤشر الأداء الخاص بالرشوة / مكافحة الفساد (ح 2)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تصدر الشركة أي قرارات متعلقة بمكافحة الرشوة/الفساد وتتبعھا؟ نعم

تلتزم الشركة بأعلى معاییر النزاھة والشفافیة والإطارات الخاصة بمكافحة الفساد، وتمتلك نظامًا للإبلاغ عن
الفساد وتتصدى الشركة بحزم لأي سلوك غیر أخلاقي، وتتبع إجراءات واضحة وصحیحة تتماشى مع القوانین

والتشریعات المحلیة والدولیة في ھذا الصدد.
والجدیر بالذكر ان شركة القلعة انضمت في یونیو 2017 إلى مبادرة النزاھة (INI)، والتي تھدف إلى تشجیع

جمیع أطراف مجتمع الأعمال المصري على تعظیم العمل الجماعي وتضافر الجھود من أجل مكافحة الفساد
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وتھیئة المناخ الملائم لممارسة الأعمال في مصر.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  توازن (انتاج وإیكارو)
• وضعت انتاج وایكارو سیاسات لمكافحة الرشوة والفساد، وتلتزمان بالمعاییر الأخلاقیة لضمان الامتثال

للوائح الوطنیة والدولیة.
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• یتم التحقیق في أي ممارسات تتعلق بالرشوة أو الفساد مباشرةً من خلال الشؤون القانونیة للشركة، حیث
یتم تطبیق القواعد واللوائح الداخلیة لمنع ھذه الأمور. كما یتم تطبیق قائمة العقوبات المنصوص علیھا في

قانون العمل المصري في مثل ھذه الحالات، ویتم معاقبة المتورطین، مما قد یؤدي في بعض الأحیان إلى
الفصل من العمل أو الإحالة إلى الجھات الأمنیة.

3. مؤشر الأداء الخاص بالسلوك الأخلاقي ومیثاق الشرف (ح 3)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

Code ofھل تصدر الشركة قواعد السلوك الأخلاقي ومیثاق الشرف وتتبعھا
ethics / Conduct؟ نعم

4. مؤشر الأداء الخاص بخصوصیة البیانات (ح 4)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

بالإضافة إلى متطلبات قانون حمایة البیانات الشخصیة وقانون حمایة المستھلك
المصري، ھل تتبع الشركة أي أطر عمل أو قواعد أو توصیات دولیة أخري بشأن

خصوصیة البیانات؟ نعم

تلتزم الشركة بمیثاق للسریة وعدم الافصاح عن المعلومات ویقوم كافة الموظفین والمقاولین بالتوقیع على
ھذا المیثاق

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة

• تلتزم الشركة بقانون قانون حمایة البیانات المصري.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تلتزم انتاج وإیكارو بقانون حمایة البیانات المصري، ولكن لا یوجد إفصاح عن الامتثال لأطر أو لوائح دولیة
إضافیة لحمایة البیانات.

  أرسكو
• یتم تحدیث برامج الحمایة بشكل دوري.

5.      مؤشر الأداء الخاص بالإبلاغ عن ممارسات الاستدامة والإفصاح عنھا (ح 5)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل تصدر الشركة تقاریر GRI-CDP-SASB-IIRC-UNGC أو أي تقاریر
أخري من تقاریر الاستدامة؟ نعم

تمتلك القلعة سجلاً حافلاً في الاستثمار المسؤول، وترسّخ التزامھا بالشفافیة من خلال تبني نھج الإفصاح
المستند إلى البیانات، مما یسرّع وتیرة التقدم ویعزز الثقة والمساءلة. وفي عام 2014، انضمت القلعة إلى

المیثاق العالمي للأمم المتحدة (UNGC) وأصدرت أول تقریر استدامة طوعي لھا وفقاً لمعاییر المبادرة
العالمیة للتقاریر (GRI)، محققة تصنیف A عبر إفریقیا في عام 2015. ومنذ ذلك الحین، تواصل الشركة
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تقدیم تقریرھا السنوي حول البیئة والمجتمع والحوكمة (ESG) ضمن إطار المیثاق العالمي للأمم المتحدة،
وھي حالیاً بصدد إعداد تقریر استدامة متكامل یعكس تطور معاییرھا ونھجھا في الاستدامة.

انطلاقاً من إیمانھا بأن القرارات المستندة إلى البیانات تعزز الأداء والاستدامة، تتبنى القلعة القابضة نھجًا أكثر
تكاملاً في إدارة بیانات الاستدامة، مما یمكنھا من تتبع الأداء وتحسین التحلیل الإحصائي بشكل أكثر دقة. ومع
كون المؤسسات المالیة التنمویة (DFIs) شركاء تمویلیین رئیسیین في استثماراتھا الكبرى، أصبحت تقاریر

ESG عنصرًا أساسیاً، یعزز ثقافة الحوكمة الرشیدة والشفافیة.
تلتزم القلعة بمبادئ المیثاق العالمي للأمم المتحدة، مؤكدة التزامھا الراسخ بدعم حقوق الإنسان، ومعاییر

العمل، والاستدامة البیئیة، ومكافحة الفساد. كما تعتمد القلعة وشركاتھا التابعة إطارًا متكاملاً من السیاسات
واللوائح والإجراءات التي تتماشى مع معاییر المیثاق العالمي للأمم المتحدة وأھداف التنمیة المستدامة
(SDGs)، مما یعزز دورھا في تطبیق معاییر الاستدامة البیئیة والاجتماعیة والحوكمة ضمن نموذج

أعمالھا.
وفي إطار تعزیز الشفافیة وترسیخ الحوكمة المستدامة، تبنت القلعة القابضة في عام 2015 أھداف التنمیة

المستدامة الـ17 للأمم المتحدة، مركزة على 12 ھدفاً رئیسیاً لتحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، وحمایة
.(EESG) .الموارد الطبیعیة، في إطار نھج مستدام یعزز النمو المسؤول ویدعم الأجیال القادمة

  الشركة المصریة للتكریر
• أصدرت الشركة تقریر الاستدامة للفترة من 2020 إلى 2022.

  توازن (انتاج وإیكارو)
GRI، CDP، SASB، تقوم انتاج وایكارو بإصدار تقاریر الاستدامة متوافقة مع الأطر الدولیة مثل •
IIRC، وUNGC، مما یضمن الشفافیة والمساءلة في ممارسات الحوكمة البیئیة والاجتماعیة وحوكمة

الشركات
  أرسكو

• تقوم الشركة برفع تقریر إلى شركة القلعة.

ھل تسعى الشركة إلى تحقیق أھداف محددة من أھداف التنمیة المستدامة للأمم
المتحدة (SDGs)؟ نعم

تلتزم شركة القلعة بدعم وتحقیق جمیع أھداف التنمیة المستدامة السبعة عشر (SDGs) التي حددتھا الأمم
المتحدة، مع تركیز استراتیجي على 12 ھدفاً رئیسیاً تتماشى بشكل وثیق مع أنشطتھا الأساسیة وأھدافھا في
مجال الاستدامة. وبینما تحرص على المساھمة في جمیع الأھداف، فإن أولویاتھا تشمل: القضاء على الفقر
(الھدف 1)، التعلیم الجید (الھدف 4)، المساواة بین الجنسین (الھدف 5)، الطاقة النظیفة وبأسعار معقولة

(الھدف 7)، العمل اللائق ونمو الاقتصاد (الھدف 8)، الصناعة والابتكار والھیاكل الأساسیة (الھدف 9)، الحد
من أوجھ عدم المساواة (الھدف 10)، مدن ومجتمعات محلیة مستدامة (الھدف 11)، الاستھلاك والإنتاج
المسؤولان (الھدف 12)، العمل المناخي (الھدف 13)، السلام والعدل والمؤسسات القویة (الھدف 16)،

وعقد الشراكات لتحقیق الأھداف (الھدف 17).
من خلال تركیز جھودھا على ھذه المجالات، تسعى شركة القلعة إلى توظیف مواردھا ونفوذھا بشكل فعاّل

لتحقیق تأثیر ملموس، وتعزیز التقدم نحو مجتمع أكثر استدامة وإنصافاً.
الإنسان – النمو الشامل وتنمیة رأس المال البشري

في شركة القلعة، نؤمن بأن رأس المال البشري ھو المحرك الأساسي للتقدم الاقتصادي والاجتماعي. وقد
رسخنا مفھوم تنمیة رأس المال البشري في صمیم أعمالنا، مما یشكل الأساس لمبادرتنا في الاستدامة

البشریة.
الھدف 1: القضاء على الفقر

تتماشى مشاریع التنمیة المجتمعیة لشركة القلعة مع الھدف الأول من أھداف التنمیة المستدامة: القضاء على
الفقر، حیث تركز على تلبیة الاحتیاجات الفوریة وتعزیز القدرة الاقتصادیة طویلة الأجل في المجتمعات الأقل
حظًا. ومن خلال تحسین الوصول إلى المیاه النظیفة والرعایة الصحیة وحلول الطاقة المستدامة، تسھم ھذه

3/26/25, 12:54 PM ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز

file:///C:/Users/youssof.raslan/Downloads/ESG ( 31-12-2024 ) ar – نبنى الجسور لا الحواجز.html 30/37



المبادرات في تخفیف الأعباء المالیة وتعزیز فرص تولید الدخل والاستقرار الاقتصادي والتنمیة المستدامة
للمجتمعات.

أحرزت القلعة وشركاتھا التابعة تقدمًا ملحوظًا في مكافحة الفقر، حیث استفاد أكثر من 1,297,149 فردًا
بشكل مباشر وغیر مباشر من مبادرات تنمیة رأس المال البشري التي أطلقتھا الشركة المصریة للتكریر
(ERC). ومن بین ھذه المبادرات، یأتي برنامج "مشروعي"، الذي یھدف إلى تمكین الشباب في منطقة

مسترد من خلال تقدیم الدعم المالي وغیر المالي للمشروعات الصغیرة الناشئة والقائمة، بالإضافة إلى توفیر
دورات تدریبیة لتعزیز المھارات الشخصیة للمنضمین حدیثاً إلى سوق العمل. وحتى عام 2024، استفاد من

البرنامج 95,680 مستفیدًا بشكل مباشر وغیر مباشر.
علاوة على ذلك، یركز برنامج "تمكین" التابع لـ ERC على تمكین المرأة وتعزیز مصادر الدخل، حیث یوفر

الدعم المالي وغیر المالي لسیدات الأعمال. وحتى الآن، ساعد البرنامج 1,604 امرأة على دخول سوق
العمل، كما موّل 259 مشروعًا صغیرًا، ما ساھم في توسیع الفرص الاقتصادیة للنساء. وبحلول عام 2024،

بلغ إجمالي عدد المستفیدین المباشرین وغیر المباشرین من البرنامج 9,740 مستفیدًا.
المساھمة في قطاع الصحة

  في القطاع الصحي، قدمت الشركة المصریة للتكریر (ERC) مساھمات كبیرة لتحسین الخدمات الصحیة لما
یقرب من 203,000 مستفید مباشر وغیر مباشر في مسترد والمناطق المحیطة بھا. وتشمل ھذه الجھود:

  توفیر معدات طبیة متطورة لمعھد أمراض الكلى في المطریة.
ة العملیات، وأجھزة   تقدیم دعم عیني لمستشفى الخُصوص المركزي، یشمل أجھزة قیاس ضغط الدم، وأسِرَّ

تخطیط القلب (ECG)، وأجھزة الموجات فوق الصوتیة، ومعدات التعقیم، والأثاث الطبي.
  تقدیم دعم مالي لمستشفى الناس للأطفال في القلیوبیة، بھدف تعزیز أقسام الطوارئ والعملیات، مما أسھم في

تحسین الخدمات الصحیة للأطفال المصابین بأمراض القلب في جمیع أنحاء مصر.
تعكس ھذه الجھود التزام شركة القلعة المستمر بتحسین جودة الحیاة وتعزیز التنمیة المستدامة في المجتمعات

التي تعمل بھا.
الھدف 4: تحسین جودة التعلیم

تتبنى شركة القلعة نھجًا شاملاً في تعزیز التعلیم في مصر، حیث تدعم جمیع المراحل التعلیمیة وتستفید من
مبادرات تطویر رأس المال البشري عبر شركة القلعة وشركاتھا التابعة، مع استفادة أكثر من 54,000

مستفید حتى الیوم. تشمل ھذه المبادرات برامج الطفولة المبكرة مثل برنامج "مستقبلي للمعلمین" من الجامعة
الأمریكیة في القاھرة وبرنامج "نظرتي"، بالإضافة إلى مبادرات التعلیم العالي مثل "مستقبلي للطلاب" ومركز

الخدمات المالیة لشركة القلعة، وكذلك الدراسات العلیا التي تدعمھا مؤسسة القلعة للمنح الدراسیة
(QHSF)، والتدریب المھني المقدم في معھد دون بوسكو وأكادیمیة أسیك. توفر ھذه المبادرات مجموعة

متنوعة من المنح الدراسیة والدورات التدریبیة المھنیة في عدد من الجامعات والمعاھد المرموقة في الساحة
الوطنیة والدولیة، بالإضافة إلى التركیز على تحسین بنیة النظام التعلیمي وتطویر قدرات المعلمین وكفاءاتھم.

الھدف 5: المساواة بین الجنسین
تقوم شركة القلعة وشركاتھا التابعة بتنفیذ سیاسات مكان العمل التي تھدف إلى خلق بیئة داعمة للنساء.

تشمل ھذه السیاسات ساعات العمل المرنة للموظفات خلال وبعد إجازة الأمومة، وتسھیل العودة إلى العمل،
بالإضافة إلى فرص لتطویر المھارات. تدور استراتیجیة شركة القلعة حول دعم وتمكین المرأة في مكان

العمل، مع الالتزام بمبدأ "القیادة بالمثل". تعتمد ھذه الاستراتیجیة على خمسة أعمدة أساسیة:
- ادماج العنصر الذكوري في دفع استراتیجیة وأجندة المساواة بین الجنسین: من خلال دعم وتمكین المرأة،

یقوم القادة الذكور أیضًا بدعم المبادرات التي تعزز وضع المرأة وتعزز فرصھا المتساویة مع الرجال.
- تطبیق مبدأ تكافؤ الفرص والمساواة بین الجنسین: یشكل ضمان التنوع في مجموعة المتقدمین وتعیین
النساء المصریات المؤھلات عبر مختلف المجالات جزءًا أساسیاً من استراتیجیة المساواة بین الجنسین.

وضمن التزامنا بالشفافیة، ننشر تقاریر طوعیة لتتبع التقدم، خاصة في مجال المساواة بین الجنسین، لضمان
بیئة عمل شاملة وممكنة تتماشى مع أھدافنا في الاستدامة والحوكمة. اعتبارًا من عام 2024، تمثل النساء

18% من مجلس إدارة شركة القلعة ، و26% من القیادة العلیا، و31% في الإدارة الوسطى، بالإضافة إلى
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تمثیل نسائي 100% عبر فرق الشؤون القانونیة الدولیة والإدارة.
- إطلاق برامج ومبادرات التنمیة الاجتماعیة لتدریب وإعداد وتمكین النساء: تجدر الإشارة إلى أن مؤسسة

القلعة للمنح الدراسیة تركز على تحقیق المساواة بین الجنسین، حیث تشكل النساء 46% من إجمالي
المستفیدین عبر 15 محافظة مصریة. بالإضافة إلى ذلك، استفادت أكثر من 9,740 امرأة من برنامج

"تمكین" في مسطرد، مما یعزز التزامنا بالمساواة بین الجنسین والتمكین الاقتصادي.
- تقدیم الجوائز وتكریم المواھب النسائیة في المجال العام: یتم تسلیط الضوء على دور المرأة الحیوي عبر
مختلف القطاعات والمساھمة في تغییر المعتقدات النمطیة حول دور المرأة المصریة في المجتمعین المحلي

والدولي في مجال الأعمال. قامت القلعة بتكریم ست نساء ضمن قائمة أكثر 50 امرأة تأثیرًا في الاقتصاد
المصري وثلاثة قادة نساء ضمن الشركة تم إدراجھن في فوربس لدورھن المؤثر في منطقة الشرق الأوسط.

- المشاركة النشطة في المبادرات الوطنیة والدولیة: تدعم القلعة الجھود الحكومیة وأعمال الأمم المتحدة
لتعزیز وضع المرأة وتحقیق المساواة وتوفیر الفرص المتساویة بین الجنسین. كجزء من جھودھا المستمرة

لتعزیز المساواة بین الجنسین في مكان العمل وتمكین النساء اقتصادیاً، وقعت القلعة على بیان التزام المساواة
بین الجنسین التابع لـ ABLC، وانضمت إلى مبادئ تمكین المرأة التابعة للأمم المتحدة (WEPs). كما

طورت الشركة خطة عمل مع مؤشرات الأداء الرئیسیة (KPIs) التي یتم تنفیذھا ومراقبتھا حالیاً. من خلال
الانضمام إلى مبادرة WEPs وتطبیق مبادئھا السبعة، تؤكد القلعة التزامھا بـ"القیادة بالمثل"، مما یعزز دور

المرأة ویتیح لھا إمكانیات جدیدة مع الاعتراف بھا كشریك رئیسي في القوى العاملة، والتقدم المجتمعي،
والنمو الاقتصادي في مصر. بالإضافة إلى ذلك، یبرز انخراط القلعة في مبادرة "محفز سد الفجوة بین

الجنسین" التي أطلقتھا وزارة التعاون الدولي والمجلس القومي للمرأة بالشراكة مع المنتدى الاقتصادي
العالمي، مما یعكس التزامھا بسد الفجوة الاقتصادیة بین الجنسین.

الھدف 10: الحد من عدم المساواة
الھدف الرئیسي لجمیع مبادرات الشركة ھو الحد من الفوارق الاقتصادیة والاجتماعیة من خلال تعزیز بناء

القدرات عبر توفیر الفرص التعلیمیة وتنمیة الموارد البشریة. على سبیل المثال، تسھم مشاریع التنمیة
المجتمعیة للشركة، بما في ذلك "تمكین"، "مشروعي"، "ریادة"، و"تكافل"، في تمكین النساء والشباب

والأفراد ذوي الإعاقة. وقد وصل عدد المستفیدین المباشرین وغیر المباشرین من ھذه البرامج إلى 9,740
و95,680 و16,859 و17,830 على التوالي.

الكوكب – الحفاظ على البیئة
الھدف 7: الطاقة النظیفة بأسعار معقولة

من خلال استثماراتھا في قطاع الطاقة، بما في ذلك الشركة المصریة للتكریر (ERC)، طاقة عربیة، وتوازن،
تسعى القلعة إلى أن تكون رائدة في توفیر حلول الطاقة النظیفة بأسعار معقولة وبدائل محلیة للواردات. تعمل

غالبیة شركات القلعة على استخدام وتعزیز الطاقة النظیفة بأسعار معقولة، مع تركیز قوي على المشاریع
المتجددة. على سبیل المثال، نجحت طاقة عربیة في تدشین عدة محطات للطاقة الشمسیة، بما في ذلك محطة
طاقة شمسیة بقدرة 6 میغاواط في مزارع دینا، بتمویل من البنك الأوروبي لإعادة الإعمار والتنمیة، ومحطة

طاقة شمسیة بقدرة 7 میغاواط في أسكوم. تعكس ھذه المبادرات التزام الشركة بتوسیع مصادر الطاقة البدیلة
مثل الطاقة الشمسیة، وطاقة الریاح، والغاز الطبیعي الصدیق للبیئة، جمیعھا متاحة محلیاً.

الھدف 11: المدن والمجتمعات المستدامة
تلتزم القلعة بالمساھمة في تطویر المدن والمجتمعات المستدامة في المناطق التي تعمل فیھا شركاتھا التابعة.
من خلال شركتھا التابعة، شركة جلاس روك للعزل، تلعب القلعة دورًا رئیسیاً في تعزیز الاستدامة الحضریة
من خلال تقدیم حلول العزل الحراري التي تقلل بشكل كبیر من تكالیف تركیب أنظمة التبرید والتدفئة بنسبة

30-40%. وھذا بدوره یؤدي إلى تقلیص تكالیف التشغیل بنسبة 25-30%، مما یساھم في تحسین كفاءة
الطاقة في المباني وتقلیل التأثیر البیئي. تتماشى ھذه الجھود مع الھدف الحادي عشر الذي یركز على إنشاء

مدن ومجتمعات مستدامة، وتعزیز البنیة التحتیة الكفء في استخدام الموارد، وتحسین جودة الحیاة الحضریة.
الھدف الثاني عشر للتنمیة المستدامة: الاستھلاك والإنتاج المسؤول

تلتزم شركات القلعة بسیاسات صارمة لإدارة النفایات، حیث تستفید العدید من الشركات من النفایات لإنتاج
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مواد مستدامة. تضمن الشركة إعادة تدویر النفایات الصلبة بشكل صحیح، وتعزیز الممارسات التي تحافظ
على الموارد الطبیعیة وتضیف قیمة إلیھا. من خلال شركات مثل توازن، تقوم القلعة بإعادة تدویر النفایات إلى

بدائل صدیقة للبیئة للفحم والغاز الطبیعي، مثل الوقود المشتق من الكتلة الحیویة (BDF)، والوقود الصلب
المسترجع (SRF)، والوقود المشتق من النفایات (RDF)، والتي یتم توفیرھا للمستھلكین الثقیلین كطاقة

حراریة.
تتبع القلعة وشركاتھا التابعة نموذج الاقتصاد الدائري، مع التركیز على تحسین استخدام الموارد وإنتاج
المنتجات الصدیقة للبیئة. على سبیل المثال، تستخدم الشركة المصریة للتكریر دوائر مائیة مغلقة لتقلیل
استھلاك المیاه ومنع إطلاق النفایات الخطرة، مع إعطاء الأولویة للسلامة البیئیة والمھنیة وفقاً لأعلى

المعاییر.
في مزارع دینا، تقوم توازن/إیكارو بإنتاج السماد العضوي بنسبة 100% من الروث (بمعدل 100 ألف طن

سنویاً)، مما یدعم الزراعة العضویة، ویقلل من الاعتماد على الأسمدة الكیمیائیة، ویقلل استھلاك المیاه بمقدار
ثلاثة أضعاف مقارنة بالأسمدة الأخرى.

الھدف 13: العمل المناخي
تدمج القلعة معاییر وممارسات الاستدامة البیئیة في جمیع عملیاتھا الأساسیة من خلال اعتماد استراتیجیة

تركز على تعزیز الربحیة مع المساھمة في الحفاظ على البیئة ورفع مستوى المجتمعات المحیطة. یشمل ذلك
الشركات العاملة في قطاعات الطاقة والبنیة التحتیة واللوجستیات والكھرباء، بما في ذلك الشركة المصریة

للتكریر، والشركة الوطنیة لإدارة الموانئ النھریة. تبذل القلعة جھودًا كبیرة لتقلیل بصمتھا الكربونیة من خلال
الاستثمار في حلول الطاقة المتجددة ودمجھا في نموذج أعمالھا من خلال مشاریع الطاقة النظیفة والخضراء،

مما یساھم في الانتقال نحو الاقتصاد الأخضر. في دیسمبر 2019، أعلنت الشركة عن توقیعھا على إعلان
"طموح الأعمال C°1.5"، الذي یھدف إلى تقلیل انبعاثات غازات الدفیئة بالسرعة والنطاق اللازمین للحد من

ظاھرة الاحتباس الحراري. على سبیل المثال، أعدت الشركة المصریة للتكریر تقریرًا عن انبعاثات غازات
الدفیئة ووضعت خطة لإدارة وتقلیل ھذه الانبعاثات بدءًا من عام 2020 وعلى فترات دوریة لاحقة، بما

یتماشى مع الھدف الثالث عشر للتنمیة المستدامة المتعلق بتغیر المناخ.
الازدھار المشترك

الھدف 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي
في الوقت الحالي، یعمل لدى القلعة وشركاتھا التابعة أكثر من 17,500 موظف، حیث تقدم لھم مزایا شاملة
مثل التأمین الصحي، والبدلات، والمزایا الأخرى لضمان مستوى معیشة جید. تسعى الشركة بنشاط إلى إیجاد

فرص استثماریة جدیدة لخلق وظائف جدیدة والمساھمة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة المرجوة.
الھدف 9: الصناعة والابتكار والبنیة التحتیة

تھدف القلعة إلى تطویر حلول الطاقة والبنیة التحتیة التي تسھم في الحفاظ على البیئة من خلال الاستثمار في
مشاریع مبتكرة تتمیز باستخدام تقنیات البناء المتقدمة والخبرة الواسعة في البنیة التحتیة، إلى جانب أحدث

التقدمات التكنولوجیة في التصنیع.
الھدف 17: الشراكات من أجل الأھداف

تحافظ القلعة على موقع ریادي في الأسواق التي تعمل بھا، مما یكسبھا ثقة المجتمع الاستثماري والمؤسسات
المالیة الدولیة وصنادیق السیادة. یعكس ذلك دور الشركة الاستراتیجي في دفع النمو الاقتصادي مع تعزیز

التزامھا برؤیة مصر 2030 للتنمیة المستدامة من خلال التوطین الصناعي وكفاءة الموارد.
تماشیاً مع الھدف السابع عشر للتنمیة المستدامة (SDG 17)، تتعاون القلعة وشركاتھا التابعة مع مجموعة

واسعة من المنظمات المحلیة والدولیة ذات الرؤیة المشتركة التي تسعى لتحقیق نفس الأھداف في تقدم
التنمیة الاقتصادیة المستدامة. من خلال تعزیز الشراكات بین القطاعین العام والخاص مع الحكومات

والمنظمات الدولیة والشركات، تقوم الشركة بتعبئة الموارد والخبرات لتوسیع المشاریع المؤثرة التي تساھم
في تعزیز المرونة الاقتصادیة طویلة الأجل والازدھار المشترك.

تمثل الشراكات الاستراتیجیة ركیزة أساسیة في نھج القلعة الاقتصادي المدفوع بالاستدامة، مما یسھل التعاون
مع مؤسسات القطاع التجاري، ووكالات الائتمان التصدیري، والمؤسسات المالیة الدولیة للتنمیة لتسریع
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الاستثمارات المستدامة، وتطویر البنیة التحتیة، والابتكار الصناعي في جمیع أنحاء المنطقة.
الحوكمة المستدامة

تمتلك القلعة لجنة استدامة على مستوى مجلس الإدارة تشرف على ھیكل الحوكمة، مدعومةً من فرق
مخصصة وشراكات وتقاریر شفافة. ومن الجدیر بالذكر أن شركة القلعة عینت مسؤول استدامة (رئیس قطاع

الاستدامة) للمجموعة منذ عام 2015.
الھدف 16: السلام والعدالة والمؤسسات القویة

في إطار التزامھا بتعزیز الحوكمة الجیدة وفقاً لأفضل الممارسات الدولیة، أنشأت القلعة ھیكل حوكمة قوي
یركز على المساءلة والشفافیة والممارسات التجاریة الأخلاقیة لضمان الحوكمة السلیمة عبر محفظتھا

الاستثماریة.
تماشیاً مع التزامھا بتأسیس عملیات الحوكمة المؤسسیة عبر جمیع شركاتھا، تعمل القلعة بجد لتعزیز التنوع
والثقة والعدالة والانفتاح والشفافیة كركائز أساسیة في ثقافتھا المؤسسیة. القلعة ھي جزء حالیاً من مبادرة

النزاھة (INI)، والتي تربط بین الشركات الرائدة في مصر وأبرز الشركات الصغیرة والمتوسطة في البلاد في
جھد جماعي لمكافحة الفساد وخلق ثقافة المساءلة والشفافیة.

الھدف 17: الشراكات من أجل الأھداف
تمثل الشراكات الاستراتیجیة ركیزة أساسیة في خطة القلعة التي تھدف إلى تعظیم التأثیر الإیجابي على

الاقتصادات والمجتمعات المحیطة بھا، ولتحقیق الاستفادة لأكبر عدد من الأفراد من ھذه المجتمعات. تعد
الشراكة بین القطاعین العام والخاص (PPP) حجر الزاویة في العدید من استثماراتنا، حیث تساھم في بناء
شراكات مربحة للطرفین مثل مشروع شركة ERC، الذي تبلغ قیمتھ 4.3 ملیار دولار أمریكي ویھدف إلى

استبدال الواردات وتحقیق كفاءة الطاقة.
تتعاون القلعة وشركاتھا التابعة في شراكات مثمرة مع مؤسسات القطاع التجاري، ووكالات الائتمان

التصدیري، والمؤسسات المالیة الدولیة للتنمیة، والمؤسسات التعلیمیة، والھیئات الحكومیة مثل وزارات
التعلیم، والتعلیم العالي، والتضامن الاجتماعي، والتخطیط والإصلاح الإداري، والشباب والریاضة، والتعاون

الدولي. بالإضافة إلى ذلك، تتعاون مع المنظمات الدولیة المعنیة بالاستدامة ووكالات التصنیف مثل ھیئة الأمم
المتحدة للمرأة، والمبادرة العالمیة للتقاریر (GRI)، والشبكة العالمیة للاستثمار المؤثر (GIIN)، ومجموعة

واسعة من منظمات المجتمع المدني لتحدید الأھداف والآلیات اللازمة لتحقیقھا وتقییمھا بشكل أمثل لتعظیم
تأثیرھا الاقتصادي والبیئي والاجتماعي الإیجابي على الاقتصاد المصري.

من خلال الالتزام بإطار الاستدامة المسؤول، تساھم القلعة في خلق القیمة لمساھمیھا والمساھمة في التنمیة
المستدامة للاقتصادات والمجتمعات التي تعمل فیھا.

ھل تحدد الشركة ھذه الأھداف وتقوم بالإبلاغ عن التقدم المحرز في إطار أھداف
التنمیة المستدامة للأمم المتحدة؟ نعم

تحدد الشركة عدد من الاھداف مثل تلك المتعلقة بالتغیرات المناخیة وتنمیة المجتمعات المحلیة والحد من الفقر
والمساوة بین الجنسین وجودة التعلیم وتقوم بالإبلاغ عن التقدم المحرز في تقاریرھا الدوریة للأمم المتحدة

والتقریر السنوي وغیره.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• الشركة بصدد إصدار تقریر الاستدامة الأول لھا وفقاً لمعاییر GRI وأھداف الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة

(SDGs)، ویغطي التقریر الفترة من 2020 إلى 2022 بالإضافة إلى تقریر انبعاثات الغازات الدفیئة
السنوي.

  توازن (انتاج وإیكارو)
• تعمل انتاج وإیكارو بنشاط نحو تحقیق أھداف محددة من أھداف الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة

(SDGs)، بما في ذلك الھدف 5 (المساواة بین الجنسین)، الھدف 7 (الطاقة النظیفة بأسعار معقولة)،
الھدف 11 (مدن ومجتمعات مستدامة)، الھدف 12 (الاستھلاك والإنتاج المسؤولین)، الھدف 13 (العمل
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المناخي)، والھدف 17 (الشراكات من أجل الأھداف).
  أرسكو

• تسعى الشركة لتحقیق أھداف الاستدامة الخاصة بھا في المستقبل القریب.

ھل أعلنت الشركة التزامھا بوضوح تجاه معاییر المسؤولیة الاجتماعیة للشركات؟ نعم

الشركة ملتزمة بتنفیذ خطة متكاملة معلنة للمسئولیة والتنمیة المجتمعیة عن طریق:
  تخصیص تمویل مستدام لمبادراتھا في ھذا الصدد، سواء من خلال مبادرات رائدة مثل برنامج المنح الدراسیة

بالتعاون مع الحكومة، أو مبادرة "حیاة كریمة".
  الالتزام بالنھوض بالمجتمعات المحیطة، والاستثمار في البنیة التحتیة، وتعزیز مستوى المعیشة، ودعم

الشباب والمجتمع المحلي.
  قیاس الأثر البیئي، وتجسید الأداء، والمشاركة المجتمعیة.

  توزیع دائرة الشراكات.
  نشر الوعي البیئي في المجتمعات المحیطة تركیزا على محاور التعلیم والتنمیة البشریة وخلق القیمة

المشتركة.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تقوم الشركة المصریة للتكریر بتنفیذ برنامج ضخم ومستدام فیما یتعلق بالمسئولیة المجتمعیة یتضمن
تحسین جودة التعلیم ودعم الأسر الأكثر فقرا وتنفیذ مشروعات مستدامة لأبناء المناطق المحیطة ودعم

الطلاب غیر القادرین وذوي الاحتیاجات الخاصة وتقدیم منح تعلیمیة متمیزة للطلاب المتفوقین. والجدیر بالذكر
الشركة قامت بأعداد دراسة تفصیلیة لتقییم الأثر المجتمعي والبیئي للمشروع على المجتمعات المحیطة، حیث

ركزت على أربع محاور رئیسیة ضمن برامجھا لتطویر المجتمعات المحیطة والتي شملت:
o برنامج مستقبلي لدعم التعلیم والمنح الدراسیة

o برنامج مشروعي وتمكین لزیادة الدخل وریادة الاعمال
o برنامج ریادة لبناء قدرات الشباب

o برنامج تكافل لدعم ذوي الاحتیاجات الخاصة
  توازن (انتاج وإیكارو)

• أعلنت انتاج وایكارو بوضوح التزامھما بمعاییر المسؤولیة الاجتماعیة للشركات (CSR)، من خلال دمج
الاستدامة، المسؤولیة البیئیة، والأثر المجتمعي في ممارسات أعمالھما.

ھل تتبني الشركة سیاسة/مبدأ صریح وواضح بشأن الاستثمار المجتمعي؟ نعم

تؤمن شركة القلعة بأھمیة تبني استثمارات مسئولة ومستدامة في إطار سعیھا المستمر للارتقاء بجودة حیاة
الموظفین ودعم المجتمعات المحیطة. وتؤمن القلعة بأھمیة العنصر البشري لكونھ الاستثمار الأكثر أھمیة
والسبیل لتحقیق أھداف الشركة المرجوة، ولذلك تضع القلعة في مقدمة أولویاتھا تلبیة مختلف احتیاجات

الكوادر البشریة والمجتمعات المحیطة. الطاقات البشریة. تلعب القلعة دورًا محوریاً في دفع التأثیر الاجتماعي
حیث تمثل المبادرات المجتمعیة التي تتبناھا الشركة عنصرًا ضروریاً في عملیة تعزیز التنمیة الكلیة لرأس

المالي البشري، سعیاً إلى بناء اقتصاد وطني أكثر تكاملا وشمولا. كما تساھم المبادرات والبرامج التي تطلقھا
الشركة في تحقیق أھداف التنمیة المستدامة المتعلقة بتنمیة الطاقات البشریة.

وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:
  الشركة المصریة للتكریر

• تنتھج الشركة المصریة للتكریر سیاسات واضحة بشأن الاستثمار المجتمعي ویتم تخصیص میزانیة ثابتة
سنویا بھذا الخصوص.
  توازن (انتاج وإیكارو)
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• تتبع شركتا إیكارو وإنتاج سیاسة واضحة وصریحة فیما یتعلق بالاستثمارات المجتمعیة، حیث تدعمان
مبادرات التنمیة المستدامة والمشروعات ذات الأثر المجتمعي.

ھل تشارك الشركة في مبادرات القطاعین العام والخاص المعنیة بتنمیة المجتمع؟ نعم

یوجد لدى الشركة خطة متكاملة لتنمیة المجتمع المحلي عن طریق فریق متخصص للمسئولیة المجتمعیة.
وتؤمن القلعة منذ نشأتھا 2004 بأھمیة تضافر الجھود وتساھم في مبادرات الدولة مثل حیاة كریمة وشبكات

الحمایة المجتمعیة وتوصیل الغاز والطاقة للقري النائیة، كما شاركت في العدید من مبادرات القطاع الخاص
والمجتمع المدني.

وتمثل الشراكات الاستراتیجیة إحدى العناصر الرئیسیة لخطة القلعة الھادفة إلى تعظیم الأثر الإیجابي على
الاقتصادیات والمجتمعات المحیطة بأعمالھا وإفادة أكبر عدد ممكن من أبناء ھذه المجتمعات. تدخل شركة

القلعة وشركاتھا التابعة في شراكات مثمرة مع مؤسسات قطاع الاعمال ووكالات ائتمان الصادرات ومؤسسات
التمویل التنمویة الدولیة والمؤسسات التعلیمیة والھیئات الحكومیة مثل وزارات التربیة والتعلیم، والتعلیم

العالي، والتضامن الاجتماعي، والتخطیط والمتابعة والإصلاح الإداري، والشباب والریاضة، والتعاون الدولي،
بالإضافة الى منظمات الاستدامة الدولیة ووكالات التصنیف مثل ھیئة الأمم المتحدة للمرأة، ومبادرة الاتفاق

،(GRI) مبادرة التقاریر العالمیة ،(GIIN) العالمي للأمم المتحدة، والشبكة العالمیة للاستثمار المؤثر
ومجموعة واسعة من منظمات المجتمع المدني من أجل تحدید الأھداف والآلیات اللازمة لتحقیقھا وتقییمھا

بالشكل الأمثل من أجل تعظیم أثرھا الإیجابي اقتصادیا وبیئیا ومجتمعیا على الاقتصاد المصري.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• تنتھج الشركة المصریة للتكریر سیاسات واضحة بشأن الاستثمار المجتمعي ویتم تخصیص میزانیة ثابتة

سنویا بھذا الخصوص.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• تشارك شركتا إیكارو وإنتاج بنشاط في المبادرات التي یطلقھا القطاعان العام والخاص والتي تركز على
تنمیة المجتمع، وذلك من خلال دعم مشروعات الاستدامة وإدارة المخلفات والمسؤولیة البیئیة.

  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• تم تنفیذ دراسات تقییم الأثر البیئي والاجتماعي (ESIA) وجلسات الاستماع العامة في جمیع بجمیع

المشروعات.

6. مؤشر الأداء الخاص بالضمانات الخارجیة (ح 6)

فیما یخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، ھل طبقت الشركة الإجراءات التالیة؟

ھل یتم مراجعة الإفصاحات البیئیة والاجتماعیة والحوكمة (ESG) الصادرة عن
الشركة من قبل طرف ثالث مستقل؟ نعم

تدرس القلعة التعاون مع إحدى شركات الاستشارات البیئیة ومقدمي خدمات تقاریر الاستدامة وطرف ثالث
للعمل على اعداد تقریر شامل للقلعة والشركات التابعة لھا ومراجعة وتدقیق البیانات والمعلومات المضمنة

بالتقریر بما یتماشى مع أھم الأطر العالمیة لإعداد التقاریر.
وفیما یتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبیل المثال لا الحصر:

  الشركة المصریة للتكریر
• قامت الشركة بالتحقق من تقریر جرد انبعاثات غازات الاحتباس الحرار (والذي یشكل جزءًا ھامًا من

إفصاحات الشركة البیئیة) لعامي 2021 و2022 من قبل طرف ثالث مستقل.
  توازن (انتاج وإیكارو)

• لا تفصح إیكارو وإنتاج عما إذا كانت إفصاحاتھما المتعلقة بالحوكمة البیئیة والاجتماعیة وحوكمة الشركات
(ESG) تم مراجعتھا من قبل طرف مستقل.
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  اسیك للتعدین "أسكوم" (شركة أسكوم لتصنیع الكربونات والكیماویات وجلاسروك للعزل)
• یتم المراقبة والتحقق داخلیاً، ویتم فحص شھادة إعلان المنتج البیئي (EPD) من قبل استشاري طرف

ثالث.
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