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Dicas para a leitura deste eBook

Ola! Este eBook é um PDF interativo. Isso quer dizer que aqui, além do
texto, vocé também vai encontrar links, botoes e um indice clicavel.

Os botdes no canto esquerdo superior de todas as paginas servem para compartilhar o
eBook em suas redes sociais favoritas. Se vocé gostar do conteudo, fique a vontade para
compartilhar o material com seus amigos. :)

Na parte inferior, temos um bot&o que leva vocé, automaticamente, de volta ao Indice. No
indice vocé pode clicar em cada capitulo e ir diretamente para a parte do livro que quer ler.
Caso seu leitor de PDFs tenha uma area de "Table of Contents”, 1a é mais um lugar por onde
vOCé pode navegar pelo conteddo desse livro.

Como Ultima dica, saiba que quando o texto estiver assim, quer dizer que ele € um
link para uma pagina externa que vai ajudar vocé a aprofundar o conteudo. Sinta-se a
vontade para clica-lo!

Esperamos que essas funcdes te ajudem na leitura do texto.

Boa leitural
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O que é um conteudo para geracao de
Leads e por que isso importa

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

Qual é o objetivo do seu negdcio com Marketing Digital? E provavel que vocé responda que é gerar demanda para seus produtos e servicos.
Em outras palavras, atrair oportunidades de negocio através dos seus canais online.

as talvez vocé ja tenha percebido que, para

iSSO, Nndo basta apenas ter um website.

Infelizmente, esse € um erro que muitas
empresas cometem: para trabalhar suas estratégias
digitais, utilizam apenas um formulario de contato em
uma das paginas do site.

Acontece que essa ndo é a Unica forma de converter
seu visitante em Lead e estrejtar o relacionamento com
ele. Uma otima oportunidade é vocé utilizar conteddos
para atrair e converter estes Leads.

Esses conteudos, que no Marketing Digital costuma-
mos chamar de materiais educativos, ofertas ou
conteudos ricos, sdo uma forma inteligente de gerar
Leads para o seu negdcio, pois tudo o que vocé preci-
sa fazer é cria-los e disponibiliza-los em troca de algu-
ma informagdo dos visitantes.
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Talvez vocé esteja se questionando: e que tipo de conte-

Udo devo utilizar para atrair e converter Leads para o
meu negocio?

A verdade é que esta pergunta tem muitas respostas e
a primeira coisa que passa pela cabeca de muita gente
€ que é necessario escrever um eBook.

Mas saiba que ha uma infinidade de materiais que vocé
pode criar para este fim. E, se vocé esta pensando que
nao tem tempo, orcamento ou equipe para fazer isso,
saiba que vocé pode comecar inclusive oferecendo
conteudo que vocé ja tem.

Além disso, ha também diversas ferramentas (algumas
até gratuitas) que ajudam vocé a criar muitos tipos de
material com pouco ou nenhum esfor¢o: sdo aplicati-
vos para desenvolver animac@es, podcasts, planilhas,

calculadoras, infograficos, webinars e outros formatos
que vao além do classico eBook.

Aqui, na Resultados Digitais, produzimos materiais ricos
semanalmente. Além de eBooks, também desenvolve-
mos outros formatos de contelido, que oferecemos em
nossa pagina de Materiais Educativos.

Por isso, resolvemos ajudar vocé a comecar - ou a
alavancar - a produc¢ao de conteddo na sua empresa:
selecionamos 28 ideias de formato de oferta para vocé
mesmo produzir seu conteddo rico.

De forma simplificada e sem a necessidade de grandes
investimentos, mostramos como vocé mesmo pode
criar diversas formas de materiais. Basta escolher qual é
o formato mais adequado para seu tipo de negocio.

Boa leitura e bons contelidos!
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Antes de comecar
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Antes de comecar a mostrar as ideias de ofertas, vamos dar um pouco de contexto e base
para vocé extrair o maior ROI (retorno sobre o investimento) possivel de seus materiais.

Ofertas Diretas e
Ofertas Indiretas

Existem basicamente dois tipos de oferta: as diretas
e as indiretas.

As ofertas indiretas sdo mais focadas nas primei-

ras etapas da jornada de compra e nao costumam
abordar diretamente a solu¢ao ou produto empresa.
Geralmente, sao materiais ricos que fazem parte da
jornada de compra de um Lead.

Exemplos de ofertas: eBooks, webinars, hangouts, kits,
templates, ferramentas, quizzes, pesquisas, estudos e
outros formatos de conteudos educativos.

Ja as ofertas diretas sdo mais focadas na compra.
Geralmente, sdo voltadas para Leads que ja conhecem
0 problema que enfrentam e entendem qual é a solu-
¢do para esse problema. Ou seja, que estao prontos

para conversar com um vendedor ou considerar a
compra de um produto.

Exemplos de ofertas: trial de produtos/servicos, venda
de produtos/servicos, promocdes, descontos, formula-
rio de contato, avalia¢des, diagnosticos etc.

Landing Pages
onde tudo comeca

As Landing Pages sdo paginas que tém o objetivo de
fazer com que o visitante realize uma conversao e se
torne um Lead. Mas por que utilizar Landing Pages? As
paginas do site ja nao fazem este trabalho?

Na verdade, a diferenca entre as Landing Pages e outras
paginas do seu site € que estas Ultimas visam a apre-

sentar um panorama geral do seu negocio. Geralmente,
possuem um menu superior com botdes que levam até
outras paginas, como contato, institucional, noticias etc.
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Ja as Landing Pages servem especificamente para
converter 0s visitantes. Por isso, sdo tao estratégicas
para um negocio que utilize os meios digitais para reali-
zar a¢cBes de marketing.

Mas, para que cumpra seu objetivo com eficiéncia,

uma Landing Page precisa seguir uma série de precei-
tos, como titulo e subtitulos atrativos, imagens relacio

Marca do
ofertante

Social Share
Imagem
da oferta

Descricao
da oferta

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

nadas a oferta, um formulario que peca dados estraté-
gicos etc. Vocé pode consultar estas boas praticas nos
eBooks Como criar Landing Pages que convertem e
Landing Pages na Pratica.

A seguir, abordaremos conteddos que podem ser
utilizados tanto para ofertas diretas quanto para
ofertas indiretas.

Titulo e
subtitulo

Header do
formulario

Formulario

Botao de
Call-to-Action
(CTA)
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Dical

Se estiver lendo esse eBook pelo seu
navegador clique nos links com o botao
direito e selecione a opcdo abrir em uma
nova aba, assim vocé pode continuar
aproveitando o conteddo do eBook em uma
aba e acessar o link em uma aba alternativa.
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Como ler este material

Para facilitar o entendimento dos contetdos, dividimos a apresentacao dos materiais da

seguinte maneira:
Titulo: indica o formato do contetido

Dificuldade (1 a 5): indica o grau de dificuldade no
desenvolvimento do material, 0 que inclui a complexi-
dade da producdo (qual trabalho tera que ser feito e
por quem) e também o tempo investido pela equipe
que trabalhara nele.

Potencial (1 a 5): sugere o potencial de geracdo de
Leads deste material, de acordo com a etapa do funil
em que esté inserido. E importante frisar que trata-
-se de uma estimativa. E possivel que, em negdcios e
mercados diferentes, um formato de oferta funcione
melhor que outro. O que trazemos aqui € baseado em
experiéncia propria e de alguns parceiros e clientes.

Funil (Topo, Meio e/ou Fundo): indica o estagio da
jornada de compra em que este material se encontra.
Em outras palavras, indica o grau de maturidade em
que estao a maioria dos Leads que consomem este
material. O funil é dividido em Topo de Funil (ToFu, que

contém materiais mais introdutorios sobre determinado
problema), Meio de Funil (MoFu, que traz conteddos

um pouco mais elaborados que mostram estudos de
caso e possiveis solu¢des para o problema) e Fundo de
Funil (BoFu, com materiais que tratam diretamente da
solucdo que sua empresa oferece ou de ofertas diretas
focadas na compra).

O que é: uma explicacdo rapida, de 1 ou 2 paragrafos,
sobre do que se trata este conteldo, para que tipo de
situacdo é mais indicado e como prepara-lo;

Exemplos: exemplos de boas praticas da Resultados
Digitais, de nossos clientes ou externos em rela¢ao ao
conteudo em questdo.

Ferramentas uteis: ferramentas que auxiliam na
producdo deste trabalho.

Links uteis: materiais complementares (quando
houver) sobre determinado conteldo.
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Leia também o post
Como fazer um eBook para gerar Leads.
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eBooks

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Os eBooks estdo entre as ofertas mais classicas para
geracao de Leads e sdo 0s materiais que mais utiliza-
mos aqui na Resultados Digitais. Eles permitem que
voceé trate de um tema de uma forma mais aprofundada
e que explore este assunto em um nivel que provavel-
mente nao faria em um post no blog, por exemplo.

Uma boa estratégia para produzi-lo - e que costu-
Mamos usar aqui na Resultados Digitais - é pensa-lo
como se fossem diversos posts, para depois reuni-los e
diagramar o eBook, tal como explicamos neste artigo.

Também é um bom formato para utilizar em um
Co-Marketing com outra empresa, pois a produc¢do
pode ser dividida, facilitando o trabalho. Falamos mais
sobre isso no eBook sobre Co-Marketing.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.
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Exemplos

* eBook O Guia Completo do SEO 2? edi¢do

* eBook 25 Otimiza¢8es Praticas em Facebook Ads
* eBook O Guia Definitivo do Inbound Marketing

Ferramentas uteis

Entre as ferramentas que podem ser utilizadas para
ajudar na produgdo de um eBook, estdo:

» Templates da Resultados Digitais;
e Canva;

* Microsoft PowerPoint;
* Google Suite.
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Leia também os posts Passo a passo para

criar webinars para diferentes objetivos do

seu negdcio e Transmissdo de webinar ao

vivo: Como aumentar os resultados.
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Webinars

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

O webinar também é um formato bastante utiliza-

do para producdo de conteddo e geracdo de Leads.
Possuem um togue mais pessoal, 0 que ajuda a aproxi-
mar o cliente da empresa.

Hoje em dia, com a popularizacdo de tecnologias de
webcams e microfones, o custo de producao de um webi-
nar é relativamente baixo. Mas ndo € por isso que se deve
deixar de investir na producdo, pois um webinar bem feito
tende a passar uma imagem melhor da empresa.

Webinars podem ser apresentados tanto ao vivo quanto
gravados. A vantagem de fazer webinars ao vivo é que,
além de poder interagir com quem esta assistindo, vocé
acaba criando o compromisso de produzir o conteddo
até o dia da sua transmissdo, o que evita a procrasti-
nagdo. Caso opte por gravar o webinar, ele continuara
gerando Leads ao longo do tempo.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W W W
W W W
Exemplos

* Webinar Gerei Leads, e agora?

* Webinar Como é feito um planejamento de
Marketing Digital

* Webinar Metodologia RD da Maquina de
Crescimento

Ferramentas uteis

Ferramentas para criar webinars (ao vivo e gravados):

* YouTube Live;
* Samba Videos.
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Leia também o post Como fazer um
infografico em 6 passos simples.
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Infograficos

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

E um contelido que mistura texto e imagem, o que

0 torna mais dinamico e gera bastante valor para a
audiéncia. E um formato especialmente utilizado para
a apresenta¢do de numeros, dados, pesquisas etc. Ha
muitas ferramentas gratuitas que ajudam na criacao de
um infografico, bastando ter as informacdes certas e
um pouco de conhecimento em design.

O infografico, muitas vezes, é oferecido em blogs sem
que haja necessidade de conversdo. Nesse caso, 0
objetivo, além de gerar trafego, é fazer link building, ou
seja, fazer com que outras pessoas compartilhem o
infografico em outros sites e blogs e referenciem o seu
site como fonte. Neste caso, para facilitar, informe o
codigo para que os visitantes o compartilhem e gerem
backlinks para seu site.

Porém, vocé pode oferecé-lo também como material
educativo e, desta forma, gerar Leads. De qualquer

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W
W W

forma, o infografico deve seguir a identidade da empre-
sa. A formalidade ou informalidade do layout vai depen-
der do seu mercado de atuacdo.

Exemplos

* Infografico Aprendizados do Vale do Silicio

 Infografico Transforme-se em uma Agéncia de
Resultados

 Infografico O potencial dos videos para o mercado

de Educacdo

Ferramentas uteis

Ferramentas gratuitas para o desenvolvimento de
infograficos:

e Piktochart
e Canva

e Easylly
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VOLTAR PARA O iNDICE

Kits

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Existem dois tipos de kit. O primeiro consiste em elencar
conteudos que ja existem e que ja foram lancados em
outras ocasides e reuni-los em um unico langamen-

to. Podem reunir materiais complementares sobre o
mesmo tema tanto para o publico geral quanto para um
segmento especifico.

Esse modelo possui um baixo custo de producdo, pois,
COMO 0Ss materiais ja estdo prontos, basta preparar

o lancamento (Landing Page, Thank You Page, emall,
imagens etc.).

J& o segundo tipo consiste em produzir dois ou mais
conteudos complementares sobre um tema, Como um
eBook e uma planilha, uma ferramenta e um eBook etc.

Por exemplo, no Kit do Teste A/B, nés produzimos um
eBook e uma ferramenta (calculadora de teste A/B) sobre
0 tema e os langamos juntos, como um Unico material.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

(De 1ab)
K¢
Exemplos

» Kit Marketing Digital para Iniciantes

» Kit Ferramentas e templates de Marketing Digital
gratuitos para utilizar no dia a dia

» Kit Como vender mais melhorando a relacdo entre
marketing e vendas
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Leia este post da Rock Content em nosso
blog sobre as razdes pelas quais fazer uma
pesquisa de Marketing.

VOLTAR PARA O iNDICE

Pesquisas e estudos

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Pesquisas e estudos também sdo formatos bastante
difundidos e comuns em determinados mercados.
Durante muito tempo, nos acostumamos a vé-los em
revistas e outros meios, mas sabemos que esse tipo
de publicacdo nem sempre é viavel e muitas vezes ndo
explora o potencial que tem.

No contexto do Marketing Digital tudo fica considera-
velmente mais facil, e qualquer empresa consegue fazer
uma pesquisa sobre determinado assunto e publica-la.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W W

Um exemplo de pesquisa que foi publicada recente-

mente é o Marketing Digital para empresas de tecno-
logia, feita em uma parceria com a Rock Content.

Exemplos

* Panorama das Agéncias Digitais 2017
e EduTrends: Panorama de Marketing no mercado

de Educacdo
* TechTrends: Benchmark de ferramentas para
empresas de Tecnologia
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W -
Dificuldade (tempo investido): W W

Potencial (geracdo de Leads):

V4
O quee Exemplos
Quiz é um formato que gera bastante engajamento com ¢ Quiz do SEO
Leads. E relativamente facil de fazer caso use a ferra- * Quiz do Marketing Digital
menta correta e, dependendo de como for formatado, * Quiz de Inbound Marketing para agéncias

pode entregar bastante valor ao final.

Vale mencionar que, quando instiga o usuario a
Veja também as duvidas mais comuns em | compartilhar o seu resultado, o quiz costuma ter alto
nosso Quiz do Marketing Digital. | potencial de viralidade.
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- Whitepaper

Dificuldade (tempo investido): W

Potencial (geracdo de Leads): YA A

’
O quee Exemplos
E um formato cuja extensao fica entre o post e 0 eBook.  * Whitepaper Os Melhores Sistemas de Abertura de
Embora ndo seja uma regra, muitas vezes sdo focados Embalagem, da Solu¢8es para Embalar
em um Unico topico, bastante centrados em dados e * Whitepaper Digitizing the Bank, da DocuSign

utilizam um tom mais formal. Para quem ainda ndo
esta habituado a produgdo de eBooks, comecar com Ferramentas l'lteis
um whitepaper pode ser uma boa opc¢do, sobretudo se
vOCé so possui ofertas de conversado direta.
Ferramentas que vocé pode utilizar na produ¢do de um
No comeco da estratégia de Marketing de Conteudo whitepaper:
da Resultados Digitais, criamos alguns whitepapers para
geracao de Leads. A estratégia funcionou muito bem, Templates da Resultados Digitais
porém, com o passar do tempo, vimos a necessidade
de aprimorar os conteudos. Assim, transformamos os
whitepapers em eBooks.
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- Checklist

Veja também nosso post A checklist diaria,

semanal e mensal para uma atuacao

consistente em Marketing Digital e nosso

eBook Checklist para Lancamento de

Materiais ricos: eBooks, webinars, guias etc.

VOLTAR PARA O iNDICE

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Sao listas que auxiliam as pessoas na realizacao de
alguma tarefa especifica. A ideia principal € que exis-
tem diversas dores de seu publico-alvo que podem
ser resolvidas simplesmente auxiliando esse publico a
organizar e planejar suas tarefas de forma visual.

Como checklists sao bastante abrangentes, vocé pode
utiliza-las em varias ocasides. Aproveite para auxiliar
seus Leads a fazerem algo que vocé sabe fazer bem e
que 0 ajudardo a passar pela sua jornada de compra.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W W
W

Exemplos

» Checklist para ter uma agéncia de sucesso em 2017
* eBook + Checklist: Como produzir eBooks e

Webinars

e Desafio UP: CF todo dia, da UP Concurseiros

Ferramentas uteis

Algumas ferramentas que ajudam a criar checklists:

Microsoft Excel;
Canva;

Google Sheets;
Microsoft PowerPoint;

Google Suite.
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- Newsletters/Novidades/Dicas rapidas

Saiba mais no eBook O Guia do Email

VOLTAR PARA O iNDICE

Marketing.

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Este tipo de conteddo consiste na oferta de emails.
Vocé pode criar uma Landing Page ou um formulario
de cadastro em alguma pagina do seu site para a inscri-
¢do. No caso das novidades e dicas rapidas, vocé pode
automatizar o trabalho para que os Leads convertidos
entrem num Fluxo de Automacdo de emails.

A partir dai, nutra os visitantes com o que ha de novo no
seu site (novos produtos, servicos etc.). Vocé também
pode enviar dicas rapidas, principalmente se vocé ofere-
ce um servico e ndao um produto. A ideia é usar o know-
-how que vocé ja tem.

Ja no caso da newsletter, a ideia é enviar periodicamente
(diariamente, quinzenalmente ou mensalmente) em um

WIWW W
W W

email com alguns materiais produzidos por vocé ou que
vOCé ache interessante para seu publico. Procure selecio-
nar materiais de diferentes estagios do funil para que sua
audiéncia se interesse por pelo menos um deles.

Exemplos

* Distrosnack, da 500 Startups
* Newsletter da Soap

Ferramentas uteis

Ferramentas que vocé pode utilizar para criar os emails,
newsletters e fluxos de nutricdo:

RD Station
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Sortelos e concursos

Dificuldade (tempo investido): W W
Potencial (geracdo de Leads): YA A

O que é Capte o no.me dos/participantes e suas informagées,
como email e a propria resposta, caso haja.

Sorteios e concursos culturais sao simples pois ndo Exporte a lista de contatos e af € s6 escolher ou sortear

necessitam de um esforco extra na produc¢do da ofer- o ganhador. E sempre legal lembrar que sorteios, dife-

ta. Vocé pode sortear um produto seu, algum servico rente de concursos culturais, possuem condi¢des espe-

relacionado ao seu produto e outras coisas que sejam cificas a serem cumpridas, conforme regras da Caixa

de interesse do seu publico. O interessante € estimular ~ Econdmica Federal.
0 engajamento do publico com seu produto ou servico.

Ferramentas uteis

A experiéncia positiva do ganhador também é uma
otima forma de divulgar sua empresa, afinal quem

ganha um prémio normalmente expde sua sorte nas Ferramentas que vocé pode utilizar para realizar o
redes sociais. sorteio:
Na Landing Page do sorteio ou concurso € importante * Microsoft Excel

descrever as condi¢cdes (data e numero de sorteados) e e Random.org
0 que vai ser sorteado para deixar a expectativa clara.
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- Artigos tecnicos ou leis comentadas

Dificuldade (tempo investido): W

Potencial (geracdo de Leads): W W
O que é Exemplo

F uma versdo comentada ou simplificada de algo muito  Legislacdo para habilitacdo de empresas no Programa
técnico para um publico leigo no assunto. O ideal é utili-  Goiania Digital, da Comtec
zar este tipo de conteddo para auxiliar uma outra area a

entender algo técnico ou estudar para algum concurso. Ferramentas ﬁteis

Uma ideia é oferecer, além do conteddo técnico ou

lei, anotac¢Bes sobre o conteuddo, intercalando-os * Microsoft Word
com a parte técnica. Mas deixe claro o que é texto * Microsoft PowerPoint
e 0 que é comentario. * Google Docs

* Canva

* Google Suite
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VOLTAR PARA O iNDICE

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Uma lista completa de termos especificos e interessan-
tes do seu segmento. Utilize-a quando a sua area tiver
uma linguagem propria, muitas expressdes e/ou termos
técnicos. Novas pessoas na area podem se perder e o
dicionario € um bom material para fazer esse auxilio.

Vocé pode criar uma lista de palavras em algum editor
de texto, organiza-la em ordem alfabética e criar links
dentro do arquivo. Para facilitar a navegacdo, transfor-
me 0 arquivo em PDF.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

- Dicionarios de termos da area/Glossario

W
W

Exemplos

» Glossario de Impostos para Postos de Gasolina
» Glossario do Marketing Digital

Ferramentas uteis

Microsoft Word

Google Docs
Canva

Microsoft Power Point
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VOLTAR PARA O iNDICE

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

E um contetido em texto e no formato de apresenta-
¢do. Diferencia-se de um eBook ou whitepaper, pois
ndo é tao aprofundado e ainda assim gera grande valor
para a audiéncia.

E uma leitura agradével que pode ser facilmente escane-
ada com os olhos. A diferenca esta na organizacdo das
informacdes e no uso das cores. E voltado para perso-
nas que possuem pouco tempo e disponibilidade. E um
formato muito Util para guias praticos e passo a passos.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

- Guia para leitura rapida

W W W
K¢
Exemplos

* [Guia visual] Marketing de conteudo: o0 passo a
passo para agéncias

* 101 Dicas Rapidas para um Marketing Digital de
resultados

* Passo a Passo Pintura em Tecido, da Condor

Ferramentas uteis

Templates da Resultados Digitais
* Canva
Microsoft PowerPoint

Google Suite
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VOLTAR PARA O iNDICE

Cursos por email

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Esse é outro formato muito rico de conteddo, tanto
para os Leads como para a propria empresa. Criar
cursos por email é uma tarefa relativamente simples. O
principal é criar todo o conteldo e planejar uma sequ-
éncia logica que faca sentido para a persona. Feito isso,
basta criar um Fluxo de Automacao de marketing para
que 0s Leads recebam os emails nessa ordem.

Para os Leads, cursos por email sdo muito uteis, pois
eles receberdo conteddos em uma ordem que facilita
0 aprendizado. Ja para a empresa, sdo interessantes
por permitirem analisar como esta o engajamento dos
Leads, quais estdo sendo nutridos e quais estdo desis-
tindo no meio do caminho.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W
W
Exemplos

e Trilha de Resultados: O seu caminho do sucesso no
Marketing Digital

e Mini Curso por Email: Marketing Digital para
Empreendedores

Ferramentas uteis

Para criar os emails e os Fluxos de Automacdo:

RD Station
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VOLTAR PARA O iNDICE

Seérie de videos

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

E verdade que compartilhar os videos diretamente nas
plataformas pode gerar um alcance muito maior do que
promoveé-los por meio de uma Landing Page. Contudo,
0 contrario pode gerar muito mais oportunidades de
negocio para sua empresa.

Lembre-se de que tudo depende do formato. Um
video curto provavelmente ndo € um material rico
o suficiente para vocé promové-lo por meio de uma
Landing Page e, nesse caso, € melhor subi-lo direta-
mente nas plataformas.

Ja uma videoaula densa, uma entrevista longa ou uma
série com varios videos sobre determinado assunto
podem ser reunidas em um material rico e utiliza-
das como iscas para geragdo de Leads. No caso da
série, 0 usuario se cadastra na Landing Page e recebe
com determinada periodicidade - semanal, quinzenal,

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

W
W W

mensal etc. - videos que geralmente estdo relacionados
a uma tematica Unica.

Exemplos

Papo de Vendedor: Série de videos sobre vendas,
apresentada pelo diretor de vendas da Resultados
Digitais, Thiago Gabri.

* Tendéncias de Videos Online 2017: depoimentos
de 20 especialistas com as expectativas para o
mercado de videos online este ano

» Palestras do RD Summit: Dicas praticas para

resultados em curto prazo

Ferramentas uteis

* YouTube Live
 Samba Videos
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28 tipos de oferta para geragao de Leads.

- Lista de ferramentas e sites uteis

Dificuldade (tempo investido): # ¥ ¥ I W7
Potencial (geracdo de Leads): YA A

O que é Exemplos

F uma coletanea de sites, aplicativos e/ou blogs que Volta ao mundo em 80 sites: planilha com tudo que
serdo interessantes para a sua persona. E um conteddo  precisa para a sua viagem, da Vir e Ir.
facil de montar e também estratégico, pois indica ao

usuario varios outros materiais que podem ajuda-lo. Ferramentas ﬁteis

Para criar a planilha, faca um compilado de sites, ferra-

mentas, blog, apps, eventos, festivais, personalidades da ¢ Microsoft Excel
area, grupos do Facebook. Depois, separe-0s em cate- * Google Sheets
gorias e prepare breve descri¢cdes e informacdes sobre

cada site ou ferramenta.
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28 tipos de oferta para geragao de Leads.

FAQ

Dificuldade (tempo investido): W W
Potencial (geracdo de Leads): W W

’ 4 °
Oquee Ferramentas uteis
Muitas empresas costumam ter uma sec¢ao de FAQ * Microsoft Word
(perguntas mais frequentes) para responder as prin- * Google Docs

Cipais duvidas do publico-alvo sobre os produtos e
servicos oferecidos. Nesta secdo, as pessoas podem se
informar sem necessariamente terem que recorrer a
um vendedor da empresa.

Mas, se vocé vai gerar esse conteldo, por que ndo o
oferecer em troca de um contato dos seus visitantes?
Vocé pode, por exemplo, criar um PDF ou webinar para
tirar as duvidas sobre os produtos ou servicos e colo-
ca-los em uma Landing Page. Ou, caso vocé tenha uma
pagina especifica de FAQ em seu site, vocé pode colocar
Calls-to-Action (CTAs ou chamadas para a a¢do) na pagina
com alguma oferta para que os visitantes convertam ali.
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VOLTAR PARA O iNDICE

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

Ferramentas e planilhas

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Ferramentas e planilhas sdo contelddos que ajudam
seu publico-alvo a resolver problemas especificos que
um material menos pratico, como um eBook ou um
webinar, nao poderia.

Geralmente, envolvem calculos e outros processos
mais complexos. A grande diferenca entre elas é que,
enquanto as planilhas podem ser feitas em programas
como Excel e Google Sheets sem maiores complica-
¢Oes, as ferramentas vado exigir um programador para
serem desenvolvidas.

Vocé pode oferecer tanto ferramentas e planilhas cria-
das para ajudar sua audiéncia quanto aquelas que sua
equipe utiliza internamente, mas que também podem ser
Uteis para seu publico. Além disso, elas podem ser parte
da solu¢do que seu produto ou servico oferece. Neste
caso, tém ainda um papel importante de avancar o Lead

77 (De 2 a 4)
(De 4 a5)

no processo de compra, pois ddo um “gostinho” de como
o trabalho seria melhor com a solu¢do completa.

Exemplos

* Ferramenta Benchmarking do Funil de Vendas

» Ferramenta Calculadora de Teste A/B

» Planilha de Gestdo de Conteudo

* Planilha Como montar um or¢camento de Marketing

Digital

Ferramentas uteis

* Microsoft Excel
* Google Sheets
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VOLTAR PARA O iNDICE

- Podcast

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Sao gravacdes em audio que abordam determinado
tema e que sao disponibilizadas para o publico-alvo.
Podem ser tanto uma discussao com varios participan-
tes como com apenas um integrante.

Muitas vezes, 0os podcasts sdo oferecidos em posts de
blog, mas vocé pode utiliza-los como a oferta de uma
Landing Page. Para torna-los mais atrativos, convide
autoridades da sua area e realize uma entrevista.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

K¢
W
Exemplos

* “Faltou combinar com os Russos”: Entendendo RTS

e replanejamento de projeto
e (Casts for Closers, da Meetime

Ferramentas uteis

Ferramentas para gravar e editar audio:

* SoundCloud
* PodOmatic
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VOLTAR PARA O iNDICE

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Templates e modelos sao conteddos prontos para
serem usados em qualquer contexto, como apresenta-
¢Oes, modelos de contrato, planilhas ou qualquer coisa
que facilite determinado trabalho. Funcionam muito
bem para gerar Leads de qualidade por conta do seu
apelo extremamente pratico.

Assim como as ferramentas e planilhas, a maioria das
empresas constroi uma série de templates e modelos
para seus proprios processos internos e pode oferecé-
-los como material também para seus clientes bastando
fazer poucas adapta¢8es, como adicionar um texto
autoexplicativo ou um conteudo instrucional.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

- Templates e modelos

77 (De 2 a 4)
ke

Exemplos

* Template de Relatério mensal de Marketing Digital
* Template Quadro de Planejamento de Marketing

Digital

Ferramentas uteis

* Microsoft Excel

* Google Sheets
* Microsoft Word

* Google Docs
* Microsoft PowerPoint

* Google Suite

28


http://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://goo.gl/zBrOMX
http://twitter.com/intent/tweet?text=Estou%20lendo%20o%20eBook%20%E2%80%9C28%20tipos%20de%20oferta%20para%20gera%C3%A7%C3%A3o%20de%20Leads%E2%80%9D%20das%20%40resdigitais%2C%20acesse!%20https%3A%2F%2Fgoo.gl%2FzBrOMX
http://resultadosdigitais.com.br/blog/por-que-trabalhar-com-templates-facilita-muito-o-trabalho-de-marketing/?utm_medium=referral&utm_campaign=ebook-28-tipos-de-oferta&utm_source=ebook-28-tipos-de-oferta
http://materiais.resultadosdigitais.com.br/template-de-relatorio-mensal-de-marketing-digital/?utm_medium=referral&utm_campaign=ebook-28-tipos-de-oferta&utm_source=ebook-28-tipos-de-oferta
http://materiais.resultadosdigitais.com.br/template-quadro-planejamento-marketing-digital/?utm_medium=referral&utm_campaign=ebook-28-tipos-de-oferta&utm_source=ebook-28-tipos-de-oferta
http://materiais.resultadosdigitais.com.br/template-quadro-planejamento-marketing-digital/?utm_medium=referral&utm_campaign=ebook-28-tipos-de-oferta&utm_source=ebook-28-tipos-de-oferta
https://www.google.com/sheets/about/
https://www.google.com/docs/about/
https://gsuite.google.com

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

Catalogo de produtos

Dificuldade (tempo investido): (De 1abh)
Potencial (geracdo de Leads): (De 1ab)
Funil: Fundo Exemplos

O que é

* Catalogo de produtos, de Plastireal
» Catalogo de componentes, de Duroline

Um catélogo de produtos nada mais € que um apanha-

do de produtos que a sua empresa oferece, listados - e, Y 1
na maioria das vezes, fotografados - com a descri¢cdo ou Ferramentas uteis
codigo de cada um.

* Canva
Se vOCé ja possui um catalogo de produtos ou de servi- * Microsoft PowerPoint
COS que a sua empresa oferece, disponibiliza-los em * Google Suite

uma Landing Page é questao de poucos minutos: basta
escolher o modelo da sua pagina e customiza-lo a sua
preferéncia. Vocé ainda aproveita e gera Leads bastante
quentes, ja na fase de decisao de compra.
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Diagnostico/Conversa com um
especialista/Avaliacao Gratuitas

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Oferecer Diagnosticos na sua Landing Page € uma boa
forma de mostrar que vocé é especialista no assunto.
Ao mesmo tempo, é uma oportunidade de fazer um
gancho e reforcar problemas atuais e oportunidades
de alavancagem que o Lead pode ter. Sao problemas
que o Lead possui e que vocé resolve, sendo interes-
sante para ambos.

Vocé tera uma oportunidade de mostrar seus conheci-
mentos e seu Lead podera aprender e vislumbrar cami-
nhos mais eficientes para o seu negocio.

E uma oferta simples, que requer apenas 30 minutos

ou 1 hora do seu tempo para cada Lead. E o mais inte-
ressante: ndo ¢é algo dificil de vocé fazer, ja que pode ser
um trabalho rotineiro da sua Equipe de Vendas.

(De 1 ab5)
(De 1 a5)

Sdo Leads extremamente qualificados que estdao em
um ponto muito mais proximo de compra - ou seja, é
uma otima oportunidade de manter uma aproximacao
maior com o seu Lead e de deixa-lo mais confortavel
sobre seus servicos e produtos.

Mas, atencao! Nao tente vender o seu produto
ainda. Seu grande objetivo aqui é ajudar o Lead.

Exemplo

Peca um diagndstico de Marketing Digital
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Pedido de demonstracao/Teste
gratuito/Amostra do produto

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Esse tipo de ag¢do - bem Fundo de Funil - serve para diver-
SOS segmentos, tanto de produtos quanto de servicos.

O teste gratis se estende, inclusive, a outros segmen-
tos, ndo necessariamente online. Se vocé atua no setor
imobiliario, por exemplo, pode ter uma Landing Page
para agendar visitas aos imoveis de interesse do poten-
cial cliente. Ja se possui uma linha de cosméticos, pode
agendar horarios para clientes serem atendidas e testa-
rem os produtos com a orientacdo de uma profissional.

(De 1 ab5)
(De 1 a5)

Muitas vezes a decisdo do consumidor depende de

ele conseguir enxergar se aquele produto satisfaz seu
gosto pessoal e como ele se adapta ao seu dia a dia.
Nessas horas, a experiéncia positiva € um forte incenti-
VO para a tomada de decisdo.

Exemplo

Faca um teste gratuito do RD Station
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Cupons de oferta/Promocoes/

Frete gratuito

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Cupons de oferta, promog¢des e frete gratuito sdo uma
Otima maneira de gerar Leads e vendas fazendo uma
oferta de tempo limitado, gerando o interesse imediato
do publico em consumir o produto ou o servico.

Essas ofertas fazem com que as pessoas de fato consu-
mam o produto, podendo decidir, por elas mesmas, se
voltariam a fazé-lo pelo preco integral no futuro. Se a
experiéncia for positiva, € bem possivel que uma nova
compra venha a acontecer.

(De 1 ab5)
(De 1 a5)

Muitas lojas virtuais oferecem um cupom ou codigo de
desconto para compras acima de determinado valor.

Para gerar Leads, ofereca o cupom ou codigo atras

de uma Landing Page ou envie-o por email para seus
Leads. Isso fara com que de fato preencham a Landing
Page, fornecendo seu endereco de email valido.

Para divulgar, coloque banners, chamadas ou CTAs nas
paginas do seu site.
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Cadastro offline

Dificuldade (tempo investido):
Potencial (geracdo de Leads):
O que é

Este é um tipo de oferta que vocé pode fazer quando
seus clientes ja estiverem em sua loja fisica. Neste caso,
vocé deve criar uma Landing Page especifica para ser
preenchida na loja.

Isso permite fazer acdes online ao cadastrar os clien-
tes, gerando gatilhos para acdes de Automacdo de
Marketing, por exemplo. Essa acdo é extremmamente Util
também para medir recompra, dar descontos exclusi-
VoS e estimular compras complementares quando ha
também uma loja virtual.

28 tipos de oferta para geragao de Leads.

(De 1 ab)
(De 1 ab)
Ferramentas uteis

Exemplo de ferramenta para a criacao de Landing Pages
e fluxos de automacdo de Email Marketing:

RD Station
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28 tipos de oferta para geragao de Leads.

Materiais para o segmento de educacao

Aula gratis de curso online

Se vocé possui cursos online, uma 6tima forma de
conseguir mais alunos é oferecer gratuitamente a
primeira aula através de uma Landing Page.

Com isso, além de identificar guem sdo as pessoas
interessadas no tema, vocé ainda pode criar um fluxo
de automacdo para fazer um follow-up sobre a aula e
oferecer o curso completo.

VOLTAR PARA O iNDICE

Exemplo

Certificacdo Inbound Marketing

Ferramenta util

Para criar a Landing Page e o fluxo de automacdo, vocé
pode utilizar o RD Station.
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Plano de estudo

Este conteldo tem como objetivo definir quais serdo Exemplo

as leituras de cada dia e, assim, incentivar o estudante

a finalizar uma meta. £ uma opcdo caso o seu negdcio Plano de estudos para o INSS, da Alfacon Concursos
esteja ligado a educagdo e/ou precise da entrega de Publicos.

conteudo em etapas planejadas e sequenciais.

Ferramenta util

Para monta-lo, separe os contelddos a serem estuda-
dos, estipule datas limite e pequenas vitorias, monte

0 cronograma, use o Excel ou Google Sheets para que * Microsoft Excel
a pessoa preencha as tarefas concluidas ou faga uma * Microsoft Word
imagem recortada em fragmentos, sendo que cada * Google Sheets
espaco representa um conteuddo a ser lido. O estudante ¢ Google Docs
vai colorindo a imagem a medida que |é os conteddos e Canva

correspondentes, até atingir a sua meta e ter um dese-
nho completo.
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Conteudo programatico de um curso

Este material pode ser feito para unir todas as infor-
macBes sobre um curso de graduacao, pés-graduacao,
extensdo etc. Pode ser um PDF com o intuito de ajudar
0s potenciais alunos a entenderem o programa.

Como é focado no segmento de educacao, é usado
para promover cursos de diferentes niveis, tanto online
quanto presenciais.

Para monta-lo, junte todas as informacdes sobre o
curso em um so6 arquivo: grade curricular, descricdo das

disciplinas, carga horaria, preco, depoimento de alunos,

empregabilidade apds o curso. Depois, transforme-o em
um unico PDF. Se possivel, coloque fotos e depoimentos
para captar mais a atencdo do interessado.

Ferramentas usadas:

* Microsoft Word
» Google docs
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A producao de conteudo
é apenas o inicio

Estes contetdos sao o ponto de partlda para gerar seus Leads, mas, para maximizar os

resultados, lembre-se de que, primeiro, é prec1so criar boas Landmg Pages para instigar os
visitantes e convencé-los de que sua oferta é ideal para eles.

produzir o conteudo e coloca-lo na Landing Definitivo da Geracdo de Leads e veja como utilizar os
Page. E necessério levar visitantes para sua pagi-  principais canais de aquisicdo pagos e organicos para
na e, para isso, uma boa distribuicdo é elemento chave gerar mais resultados para seu negocio.
na geracao de Leads.

O utro ponto importante € que ndo basta apenas Para saber mais, baixe gratuitamente o eBook Guia

Gostou do conteudo desse eBook?

Ndo deixe de compartilhar ele nas suas redes sociais favoritas!

COMPARTILHAR NO FACEBOOK TWEETAR SOBRE O EBOOK
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Materiais Relacionados

Se vocé gostou deste eBook, acreditamos que vocé também vai gostar desses:

PLANILHA EBOOK FERRAMENTA EBOOK
Gestdo de Conteudo Landing Pages na pratica Benchmarking do Funil 31 tipos de conteudo que vocé
de Vendas pode produzir para seu blog
ResultadosDigitais ResultadosDigitais ResultadosDigitais ResultadosDigitais
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A Resultados Digitais tem como objetivo ajudar empresas de todos os portes a entender
e aproveitar os beneficios do Marketing Digital, conseguindo assim resultados reais e
permanentes para 0s seus negocios.

Veja aqui alguns dos nossos cases e perceba na pratica como o Marketing pode ser
aplicado na realidade!

Resultados

Dig ita iS Conhec¢a mais materiais educativos

Links Uteis:

Blog da Resultados Digitais Site do RDStation Nosso Facebook
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