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INTRODUCTION

Une démarche collaborative pour propulser
Québec a la suite de la crise sanitaire

Par le projet Québec : Cap sur la croissance, Québec International a entrepris une vaste réflexion régionale auprés de la
communauté d 6 a f fde larégian, et ce, afin d 6 a ¢ ¢ @l refance Economique et la transformation des entreprises en we del 6  r e
post-COVID-19. Dans ce contexte, des rencontres d 6 ® ¢ h aontggté srganisées entre les partenaires économiques et les dirigeants
déent r egpdivers gesteurs d 6 a ¢ tclésvde la®égion. Ces consultations nous ont permis de prendre le pouls du terrain, mais
surtout d 6 o r i lesmattiens a mettre de | 6 a waundssurer la \italité économique et la prospérité de la région a court et moyen

terme.

Forte d 6 u é&enomie diversifiée, la région de Québec ne cesse de progresser, mais les perturbations causées par la pandémie ont
aussi eu un impact sur sa vigueur économique. A uj o u r ehdnisant sur la complémentarité, sur la concertation et surl 6 ef fi ci

Québec International, en collaboration avec des partenaires et des acteurs économiques, souhaite amener la région encore plus loin.

Québec : Cap sur la croissance est le fruit dd u mmebilisation d 6 a ¢ tde la mégion, et je tiens a remercier tout particulierement notre

principal collaborateur dans cette démarche; la Chambre de commerce etd 6 i n d desQuébeéc.e

Je tiens aussi aremercier| 6 e n s elemiod partenaires privés ainsi que le gouvernement du Canada, le gouvernement du Québec et
la Ville de Québec, qui nous ont témoigné de leur confiance, mais surtout de leur oreille attentive aux besoins des entreprises et des

organisations depuis mars 2020.

En terminant, je suis convaincu q u 6 @éneloppant ensemble une vision innovante, la région de Québec se donne les moyens de

propulser son économie a un niveau supérieur, pour le bénéfice de tous et chacun.

| Viel ;
Carl Vie C QUEBEC

Président-directeur général ? INTERNATIONAL
Québec International S I T migue
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INTRODUCTION

Rassembler pour créer une relance
économique intelligente

La Chambre de commerce et d 6 i n d desQuébeceest treés fiere de faire partie du projet Québec : Cap sur la croissance. Un

projet qui s 6 i mb directement dans la mission méme de la CCIQ, soit d 8 u lesifarces de la communauté d 6 a f fda Quétes

pour maintenir notre excellence.

La derniére année n 6 s été de tout repos pour notre milieu économique qui a pris plus d 6 wwaup. Nos secteurs néwalgiques
comme le tourisme, | 6 h 1 t e lalrestauratéon ont été complétement mis sur pause et devront jongler avec les hauts et les bas
d 6 unelance progressive. Nous pouvons cependant étre fiers de notre communauté d 6 a f fgai a faiegeuve de résilience plus
gue jamais auparavant. La collaboration des derniers mois a été remarquable et témoigne d 6 udésir commun de relancer

| 6 ®c o delarégmn rapidement et intelligemment.

C 0 edans cette optique que la Chambre de commerce etd 6 i n d desQuébéc @ emboité le pas dans ce projet qui deviendra le
phare d 6 u relance économique efficace, intelligente et durable. Grace a ces consultations, la majorité de nos secteurs
d 6 a c t powriortt ®é&er main-forte pour forger notre idéal de la reprise de notre économie. Notre travail des prochaines années

sera indéniablement un travail d'équipe.

J 6 eonfiance que la force de caractére qui forge notre milieu économique depuis plusieurs années primera sur cette période
difficile que nous venons de \ivre. Notre communauté brillera de nouveau par la méme fougue et la méme détermination qui ont

longtemps fait sa renommée. Ensemble, nous en sommes a rassembler pour créer nos plus beaux jours.

CHAMEBRE

DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE
DE QUEBEC

Steewe Lawie
Président et chef de la direction,
Chambre de commerce et doéindustrie de Qu®be
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Cap sur la croissance

Nos priorités Se mettre en action Résultats visés

Apprendre de la pandémie pour améliorer les conditions et les lieux de travail

1. Répondre aux besoins
des entreprises en
matiére de talents et de
compétences

2. Faire appel aux
technologies eta

| 6expertise
orer |0

am®l i

Séouvrir l a requalification et aux t
Am®l| i orer | a collaboration avec | es in
Simplifier |l es processus do6i mmi grati on

Attirerune main-d 6 T uvr e montr ®al ai se et
Oof frir des formati ons en | i en
Promouvoir |l denvi ronnement aut

travailleurs en usine et davantage de femmes
Promouvoir la formation spécialisée disponible pour les travailleurs en usine relative
aux systemes de fabrication numérisés et automatisés, et la bonifier si nécessaire

Bonifier les budgets du centre d 6 e x p emrindustsiaisation 4.0
Mutualiser les ressources et les équipements pour la préparation de repas préts a
manger avec les produits alimentaires locaux
Mettre en commun les données et développer une capacité d 6 a n ade gosnées

massives en collaboration avec

|l 6Uni Lavalsi t ®

canadi e

avec
omat i

| es
s ®

r

§

e

Mise en valeur de nos forces
actuelles

Optimisation du bassin de main-
déiTuvr e

Ajout au bassin actuel

technologl que

Augmentation des
investissements

Accroissement de la rentabilité
Diversification de la clientéle

Accroissement des ventes
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SYNTHESE

Sal sir

3. Diversifierles sources
de revenus

4. Adopterde nouvelles
pratiques plus modernes
et en phase avec les
préoccupations
environnementales

ot}

Fall

A .
ooccasl on pour se Hébdce
tendances de consommation et environnementales Cap sur la croissance
Résultats visés
lnciter les gouvernements ~ adopter decsl Conquétede nouvelles clienteles 3t
institutions et fidélisation a long terme
Explorer toutes |l es possibilit®s que pcl Augmentation desventes co
Créer une subvention spéciale ponctuelle pour inciter les restaurateurs a T Réduction des risques financiers
sbapprovisionnement aupr s dbéentrepri se viaune diversification des sources d 0
de Québec de revenus
Reprendre le concept du SIAL et organiser un événement de réseautage annuel
adapté a la réalité de Québec
Appuyer | es entreprises quant ~ |l eur nt 0 a
commerce électronique
Rassembler |l es entreprises pour | a mise ap
commune pour la livraison a domicile
Procéder a une cartographie des fournisseurs et des intrants fAcquisition doune
Créer un fonds de recherche etd 6 i nv e s t étune mateferme de création de fine des chaines de valeur et des
produits d 6 e mb avertsa g e interrelations
Réviser la reglementation relative al 6 e mb alimerdageesafin de favoriser| 6 € s S G rRaccourcissement des chaines de
des emballages verts valeur
Recevoir une subvention pour | 6 a décarhions électriques pour les livraisons . . N
Introduire des incitatifs afin de favoriser | 6 a g r iudainet ur e ! I,Q®d JE Ul O gie i iiareimp |
ecologique

Construire unsited 6 e nt r erpfriigéré g e

Réaffirmer | 6 i mp ode ta pratecwon des terres agricoles

Réduction des colts de livraison
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INTRODUCTION
S0organi se
économique

OBJECTIFS

Le présentdocument constitue le plan de
rel ance ®conomi qgue
plan est de structurer les priorités
€conomiques propres a son écosystemede
Québec enréponse a la conjoncture
particuliere de la crise sanitaire. Le plan
sbadresse tous | es
privés que publics, et comprend deux grands

d

r adevamt dedlaréldncee a u f‘)uébec
Cap sur la croissance
DEMARCHE ET COLLABORATEURS STRUCTURE DU DOCUMENT
L6®I aboration du pl an leplanlderelance®conbmigug prapsse dars d «
u Is@icmpaact ®oob¢o micq u ¢ d eunpramiertempsde positonnerleadcteus s u |
secteur et différentes activités de concertation dans | 6 ®conomie de Qu®h»b
avec des acteurs du milieu. Entreles1®*mars pose un diagnostic ci bl
et 29 avril, entretiens, ateliers de travail et crise sanitaire. Cboest

panel s ont per mis
asedternsur ses iaritésaénade lepropylsema ut an't

ddara °aemrmduiets

T ®If d ®&Ixa boonrsa tdi!

vers un développement supérieur. La

volets: démarche a ainsi vu 84 participants actifs aux Enjeux Opportunites
L _ _ groupes de discussionet 21 panélistes l T !
La priorisation des enjeux issus de la h 5
: =S s > _ chevronnés. Axes de
conjoncture particuliére créée par la crise )
sanitaire Ont aussi collaboré a la démarche les develoripement
. _ _ _ organismes suivants :
es orientations et actions retenues en o . -
) Corporation , . Actions
concertation. OQ CDEC @sparcs industriels
CHAMBRE DE COMMERCE DE QUEBEC
VIEUX 7 & TROISIEME QU RYIER QUARTIEER ——————
QuEBEc SAINT AVENUE N e SANT- R MAGUIRE
BAPTISTE RocH Quartier des arts de Québec

Plan de relance 6



La r®alisation de cette d®mar che i mportante pour | a relance de | 0®
a étérendue possible par le supportde nostrois précieux partenaires

=| -
P (-
« K

QUEBEC Québec & Canada
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PORTRAIT

Lédagroali mentaire et s fﬁ?@ift?epnses
économique a Québec

. , . . . . . 6 750
Québec mise sur un écosysteme bien Le sous-secteur des produits de boulangerie loi
structuré dans la secteur agroalimentaire. En réunit le tiers des emplois dans le domaine de SN
plus de compter sur | al wag@rsealciemamteanitmre pr i Qus
d 0 env e rgure ’ une grap p'l'_eLa trccimgro‘?mﬁtiBnrd@la@ién&e,%dfﬁmpte peude 1,3 G$
bioalimentaires et tr eijoers nig€dddrafidLeSploy@us Sorfe Avicd, | en chi ffre
chaires, groupes et instituts de recherche sont prend le second rang
organi s®s autour du crEBRcR btleshbitsdd Bnfisdrid, ore -
régional Aliments santé Chocolats Favoris et Nutriat, se situent en troisiéme Des entreprises phares
iLe cr®neau sodactive avec Iidlensteriqueplisieusstentrepeses do oéneae r t ® e S o Ao Coulormbe (o)
de développement de marché, des activités de Aliments santé, comme Soylutions et Cuisine FAVORIS Dipui 1905 4 ‘@‘
réseautage et une collaborations étroite. Malimousse, se retrouvent dans les « aliments m GRIZILY

divers », lequel est le quatriéme en importance en
termes doempl oi s.

AVICS®

Répartition des emplois dans le secteur agroalimentaire, selon le sous-secteur
Agglomération de Québec, 2020; en pourcentage du nombre total des emplois

Des organisations

34,7
2= 1 impliquées
10,9 10,6 10,6 p q
7,8
6,5
I . IRSTITUT SUR LA NUTRITION ET
2,1 2,0 1 5 LES ALIMENTS FORCTIONNELS
! 0,7 e Lo xS A
I N e .. 92 02
Boulangerie Viande Sucre et Aliments Boissons Produits Tabac Poissons Culture Consernes Elevage Aliments Mouture Fletk] UNIVERSITE I*I Agriculture et
confiseries divers laitiers et fruits  agricole et de bovins  pour de 3 | Agroalimentaire Canada
de mer et en spécialités et porcs animaux grains et
serre graines

Sources : Québec international, Analyse Aviseo Plan de relance 8



ET DEPUIS MARS 2020

LO®conomie de Qu®bec a ®t ®J§U1eb@cmer
la crise sanitaire et reprend son rythme inégalement Cap sur la croissance

La mise en pause volonbtaiba deel d®clodeomp leoia Q@ é®s eenstte |l Ouennes edrebd eR N

fait reculer | e PI B etde$gaiesmptdue la décen@a@i® e c . | |été & plasglurement touchée

de chutes historigues o
9 i Ce sont 35 000 emplois qui ont été perdus en une i Tout | Est canadien a mieu

| Le PIB réel a diminué de 6,5 % en 2020 par rapport seule année

| 6ann®e pr®c®dent e Toutefois, la reprise a Québec estamorcée

I Le nombre de chdbmeurs a doublé a 30 000

. . R _ al or s ue | 6empl oi noa
(La baisse pour loemploi a iWM@Sencore plus entreIesmoisqdefévrierde201get2020
accentuée a 7,6 %. )
Emploi total mensuel I ndi cateurs de | 6empl oi Variation de | 6empl oi en 2
RMR de Québec, 2010-2021; en milliers RMR de Québec, 2019 et 2020; en milliers RMR canadiennes, 2020 p/r a 2019; en %
480 A
Halifax
460 1 Il 2019 Québec
440 500 B 2020 Montréal
420 400 Ott.-Gatineau
400 A 300 Toronto
380 200 H Calgary
360 - 100 Edmonton
340 0 _ Vancouver
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Féw.- Emplois Populat|0n Population Nombre de A-6,0 % Moy. canadienne
21 inactive active chémeurs
La crise sanitaire et | a reprise qui sb6best amorc®e nodéont pas |

Sources : Statistique Canada [Tableau 14-10-0384-01], Institut de la statistique du Québec, Conference Board du Canada, Analyse Aviseo Conseil (2021) Plan de relance 9



ET DEPUIS MARS 2020
La pandémie a opéere des changements, positifs ou J‘)Cyébec
négatifs, danslessous-sect eur s de | 01 napbirSadsshicel

Gl obal ement, | e secteur de | a f abQuiredeatonserves,dedotdshamssas bnsété elragist®espanless e t
du tabac du Québec a vu ses ventes augmenter de 1 % entre février fabricants de produits laitiers (+21,5 %) et de produits divers (+8,1 %)
2020 et janvier 2021 par rapporta la méme période un an plus t6t i Les produits de boulangerie (-2,8 %) ont par ailleurs fait les frais du gain de
i Le premier confinement en mars 2020 a généré une forte hausse des ventes de popularité spectaculaire de la fabrication de pain maison (-7,8 %) pendant le

+17 % par rapport au méme mois en 2019, alors que les consommateurs confinement

convergeaient vers les épiceries en vue de faire des provisions i Les fabricants de produits de la viande ont également d( gérer des éclosions de

iDevant cette incertitude, | es conser ve sCO¥IR-19 eqddgsdermeturesyat subi @e orte goptipgiiondesveantes (9.4 Yo)a n t
pandémie, avec une croissance de +16,6 %.

Ventes de biens fabriqués par les entreprises de transformation alimentaire Variation des ventes de biens fabriqués par les entreprises de
Ensemble du Québec, 2019 a 2021, en millions de dollars (série désaisonnalisée) transformation alimentaire, selon le sous-secteur
Ensemble du Québec, Février 2020 a Janvier 2021 p/r a 2019-2020; en %
G .
2350 1 Produits laitiers 21,5
2300 DRI E1) Geri T Consenes et spécialités
2250 A Autres
2 200 Boissons et tabac
2 150 Total
Mouture de graines et grains
2100
Boulangerie
2 050 .
Pain
0= Produits de la viande
FMAMIJIIJASONDJFMAMIJASONDJF Nourriture pour animaux
> > —>

Sources: Statistiqgue Canada, Analyses Aviseo Conseil (2021). Plan de relance 10



ET DEPUIS MARS 2020

Une s®ri e dol mpacts sur | S
A . . un mangue pour certains produits
chaine de valeur agroalimentaire o "

p®nurie doéintran
pression & la hausse sur les prix des
intrants

Il lTustration de |l a cha"ne de valeur typique de | 6agroal i me Léaugmentation
entra’  ne | ugment a
certains produits

Fabricant
doi ntr ay

Détaillant Producteur Intermédiaire > Transformateur Consommateur Les défis de logistique (transport,
entreposage, manipulation et
mesures sanitaires) entrainent la

pénurie de certains produits

Pénurie de certains produits

Lemanque demain-d 6 T uvr e

les champs entraine la perte de
récoltes

Augmentation des prix de certains produits
Augmentation des prix des intrants

La perte de récoltes entraine la

" o : : o pénurie de certains produits
Défis de logistique : transport, entreposage, manipulation et mesures sanitaires

Manque de main- Diminution de la demande dans certains
doéiuvre au secteurs alimentaires

Pertes de récolte (6)

La diminution de la demande dans
certains secteurs alimentaires (dont
HRI) entraine des surplus de produits

Les surplus de produits entrainent la
vente a rabais ou le dumping

Adaptation difficile au commerce
en ligne

Légende : Surplus de

Déclencheur COVID-19 produits
Vente  rabais ou

dumping

O,

Léadaptation
Il igne entra’
aux aliments

Di fficul't
aux aliments




ET DEPUIS MARS 2020

Des lecons apprises

Les pand®mies doune aussi grande envergure (
phénomene rare. Historiguement, elles surviennenta des moments suffisammentespacésq u 6
ndest pas justifi® de se pr®munir dobéune strat "
certains exper paurragientaugenenter an tré@&adndeavec la mobilité accrue des s
personnes, et qubéau surplus, des ®v®nements

climatiques pourraient devenir la norme et avoir des conséquences similaires. Plusieurs legons wy, \
doivent ainsi °tre tir®es de | 6exp®rience, | ¢ ~

agroali mentaires de mieux faire face ~ | 6averg ~

Une réflexion importante a faire atratalac ha ne d o6 ap pr oblaicanbinasondese n t @ '

fermetures dobéentreprises, des fortes pglodanstes s
|l i eux de travail sbest traduite en rupture d
Loexacerbation de | @enjueu ed o rroavroeqtu® ed @ ama il ra

défis liés a la mobilité des travailleurs étrangers temporaires ont empiré la situation. Les entreprises g%
résilientes, organisées, automatisées, robotiséesont pu mieux naviguer dans cette crise. i

Dans un deuxi me temps, | a crise ayant profo
alimentaires, les entreprises ayant une diversification de leur clientéle et de leurs sources de
revenusont pu mi e uxferméwededrestaerants,desdndtels etdesécolesaeude
profondes r®percussions pour | es fabricants ¢
partie de |l eur chiffre doéaffaires aupr s de d@;
lancé leur commerceen ligne et qui avaient embrassé les nouvelles tendances comme les
services delivraisonde nourriturepréparée ou prét-a-cuisineradomicileont pu pr o
croi ssance fulgurante, m°me si doautres | 1igne

Sources : Analyse Aviseo Conseil



Uneindustrie agroalimentaire plus résiliente grace a des
clienteles diversifiées, et renforcee par un bassinde

main-d 6T uvre accru, des proc®d
modernes et des circuits plus courts.




