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Rapport d’activités 2020 :
QUEBEC INTERNATIONAL DEVOILE
DES RETOMBEES ECONOMIQUES RECORDS DE 736,7 M$

Québec, le 15 avril 2021 - Québec International (Ql) a publié aujourd’hui son rapport d’activités
qui témoigne des résultats exceptionnels des initiatives et des réalisations accomplies pour
’exercice financier 2020. Malgré les nombreux défis causés par la pandémie, la derniére année aura
été une période fort animée dans I'histoire de ’Agence, avec des retombées économiques records
de 736,7 M$.

MULTIPLIER CHAQUE DOLLAR INVESTI PAR 78

En 2020, Ql a été a pied d’ceuvre afin de mettre a contribution la grande expertise de son équipe
adaptée aux enjeux et aux particularités des secteurs d’activité de la région. Ainsi, chaque dollar
public investi a généré 78 $ de retombées économiques dans la région de Québec, soit :

324,2 M$ | Investissement direct étranger
172,3 M$ | Entrepreneuriat techno
135,4 M$ | Recrutement international
53 M$ | Exportation et commercialisation
47,9 M$ | Innovation et virage numérique
9 M$ | Développement des secteurs de force

Sous lI'impulsion d’efforts soutenus, ’Agence a permis de générer des investissements directs
étrangers de prés de 325 M$ pour la région de Québec, représentant une croissance de 21,2 % sur
3 ans, et favorisant la création ou le maintien de 713 emplois. En ce qui a trait a I'entrepreneuriat
technologique, 80 entreprises accompagnées par lincubateur-accélérateur LE CAMP ont
contribué a pulvériser les résultats, affichant des retombées de plus de 1770 M$, soit plus du double
qgu’en 2019. L’habilité de Ql en matiére de missions virtuelles, développée depuis 2013, a assuré la
continuité des initiatives en recrutement international et contrebalancé les limitations de la
pandémie. Ainsi, plus de 1774 travailleurs et étudiants internationaux ont été recrutés pour des
retombées 135 M$.

Quant au soutien a I'exportation et la commercialisation, les retombées en ventes réelles et
potentielles déclarées par les entreprises ont connu une hausse de 60 %, passant de 33,1 M$ en
2019 a 53 M$ en 2020. L’innovation a donc été au ccoeur de I'action pour assurer la croissance et la
compétitivité des entreprises. L’Espace régional d’accélération et de croissance (ERAC), Techno-
Tandem de la Capitale-Nationale et le Centre d’expertise industrielle (CEl) de Québec ont atteint
des résultats de l'ordre de 47,9 M$, auxquels s’ajoutent les 9 M$ obtenus par le soutien au
développement des secteurs de force.

LA PANDEMIE

La pandémie de la COVID-19 est venue bousculer les facons d’opérer de QI et a entrainé le
remaniement de certaines des priorités d’actions ainsi que la mise sur pied de programmes d’appui.
Cela a permis a I'organisation d’accompagner prés de 1 900 entreprises en 2020. La pandémie a
aussi été I'occasion pour QI de se réinventer en transformant la presque totalité des initiatives en
mode virtuel. A cet effet, prés de 19 500 personnes ont participé aux activités de formation, de
sensibilisation et de promotion.
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Québec International tient a remercier tous les membres du conseil d’administration ainsi que les
partenaires pour leur confiance et leur appui inconditionnel au cours de I'année 2020. L’Agence
exprime aussi sa reconnaissance aux membres du personnel, tous en télétravail depuis le 13 mars,
pour leur travail, leur capacité d’écoute, leur adaptabilité, et surtout leur résilience.

CITATIONS

« Cette solide performance, attribuable a la poursuite des efforts visant a appuyer le
développement économigque de la région de Québec et son rayonnement national et international,
est aussi le fruit de l'agilité et de la capacité de Ql a répondre aux besoins des entreprises et des
organisations affectées par la pandémie. Plus que jamais, les entrepreneurs sont un moteur
essentiel de la stratégie de développement, de l'innovation et de l'avenir de I'’économie
régionale. » M. Carl Viel, président-directeur général, Québec International

« L’année 2020, avec la pandémie actuelle, aura bouleversé I'écosystéme économique de la région
de Québec qui était sur une lancée. Heureusement, grace aux efforts qu’ont déployés les
gouvernements ainsi gu’aux initiatives qu’a pu développer Québec International, nos entreprises
ont pu étre adéquatement accompagnées pour les aider a traverser cette situation difficile. Les
retombées économiques présentées aujourd’hui témoignent de l'impact positif de Québec
International sur le territoire de notre capitale. »

L’honorable Jean-Yves Duclos, président du Conseil du Trésor du Canada et député de Québec

« Québec International contribue directement au rayonnement et a la vitalité économique de notre
Capitale-Nationale, mais également de toute notre nation. Malgré les répercussions de la pandémie
sur notre économie locale et sur le commerce international, 'organisme enregistre des résultats
trés encourageants. Cela démontre que notre région a réussi a préserver sa compétitivité et a
continué a attirer des investissements directs étrangers. C’est une condition essentielle a notre
relance économique et au dynamisme de notre société. »

Mme Geneviéve Guilbault, vice-premiére ministre du Québec, ministre de la Sécurité publique
et ministre responsable de la région de la Capitale-Nationale

« L’augmentation de l'attraction d’investissements étrangers est une de mes grandes priorités.
Grace a cette annonce, Investissement Québec International pourra compter sur I'étroite
collaboration de Montréal International et Québec International afin d’accélérer le développement
économique du Québec. La prospection d’investissements étrangers est un des éléments de la
solution pour assurer une relance rapide et durable de 'économie du Québec. »

M. Pierre Fitzgibbon, ministre de I'Economie et de I'lnnovation et ministre responsable de la
région de Lanaudiére

« Votre connaissance des environnements d’affaires local, national et international, ainsi que votre
sensibilité a la réalité et aux besoins de "'administration municipale font de vous un partenaire de
la Ville essentiel, et plus que jamais dans le contexte pandémique actuel. Je vous remercie de
mettre votre expertise au service des entreprises du territoire de 'agglomération de Québec. »
M. Régis Labeaume, maire de Québec

« Notre équipe d’Investissement Québec International est heureuse de s’inscrire quotidiennement
comme partenaire de ces agences de prospection exemplaires que sont Montréal International et
Québec International. Chacune d’entre elles se démarque lorsqu’il s’agit de faire le travail crucial
de mettre en lumiére les nombreux avantages de faire affaire au Québec. En travaillant ensemble,
nous faisons front commun pour atteindre les cibles ambitieuses du gouvernement du Québec en
matiére de prospection d’investissements et de talents étrangers et contribuer ainsi activement au
développement durable de notre économie. »

M. Hubert Bolduc, président d’Investissement Québec International

« Dans le contexte économique actuel, Québec International, en tant qu’acteur de développement
économique, peut étre fiere d’avoir joué un roéle majeur afin d’assurer la collaboration de tous les
acteurs du milieu des affaires et des différents paliers de gouvernement pour aider les entreprises
et les organisations a traverser la crise et leur permettre de rebondir a la relance de I’économie. »
M. Andy Sheldon, président du Conseil d’administration, Québec International



Liens utiles

Le rapport d’activités 2020 peut étre téléchargé dans sa version numérique sur le site Internet de
Québec International en cliquant ici.

Consultez également les faits saillants du rapport en version vidéo ici ou en version a télécharger

A propos de QI

Québec International contribue au développement économique de la région métropolitaine de
Québec et a son rayonnement international. A titre d’agence de développement économique
régionale, Québec International favorise la croissance des entreprises, soutient les secteurs de
force et attire dans la région talents et investissements. Pour en savoir plus, consultez le
www.quebecinternational.ca.
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