


Formation

INITIER VOTRE PLAN DE CONTINUITÉ DES ACTIVITÉS

Rester debout et 
assurer votre continuité! 



Déroulement de la formation
• Interactif et pratico pratique

• Cahier du participant



Normes et bonnes pratiques
• ISO 22301 – Management de la continuité des activités

• ISO 22361- Gestion de crise



Mise en situation

Votre organisation a été touchée 

par une cyberattaque via un 

fournisseur de logiciels. 



Impacts

• Blocage de vos systèmes
• Messagerie

• Téléphonie

• Outils collaboratifs

• Etc…

• Fuite de données



Votre sentiment…

Comment vous sentez-vous face à cette 

situation et comment réagissez-vous? 



Objectifs de la formation
• Mémoriser les notions clés de continuité d’activité

• Identifier les activités essentielles
• Comprendre les types d’indisponibilité
• Proposer des solutions adaptées aux risques



Pour vous…
C’est quoi la continuité d’activité ?





Un plan de continuité,
c’est des…



Informations documentées servant de guide à un organisme 

pour répondre à une perturbation et reprendre, rétablir 

et restaurer la livraison de produits et la fourniture 

de services  en cohérence avec 

ses objectifs de continuité d’activité.

Source Iso 22301



P L A N D E CO NTI NUI TÉ  D ES  A CT IV ITÉ S

PLAN DE REPRISE 
INFORMATIQUE (PRI)

PLAN DE CONTINUITÉ 
OPÉRATIONNEL (PCO)

PLAN DE GESTION DE CRISE (PGC) 

PLAN DE COMMUNICATION DE CRISE (PCOM)



Pour vous…
C’est quoi une activité essentielle?



Activités à laquelle l’urgence est donnée 

afin d’éviter des impacts inacceptables 

sur l’organisation durant une perturbation.

Source Iso 22301



• Identifier vos activités essentielles

• Quelles sont vos ressources essentielles pour les 
maintenir (Ressources humaines et matériels)

• Quel serait l’impact si elles s’arrêtaient 48h à 96h



Pour vous…
C’est quoi les types d’indisponibilité?



Bâtiment 

Informatique

Fournisseurs essentiels

Équipements essentiels

Ressources clés



Pour vous…
C’est quoi les solutions de 

contournement?



Le fameux « Plan B »  

rapide et pratique à mettre en œuvre 

Permet de fonctionner lorsqu'un processus ou une ressource essentielle est indisponible. 



• Identifier 2 solutions de contournements 

par indisponibilité

• Identifier 3 actions immédiates de solutions 

de contournement



Aujourd’hui, j’ai appris …

Quel est la  chose plus 
pertinente pour toi?

 Coup de cœur, déclic, idée, …



Mot de la fin


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23

