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Seguridad de la lavadora

Su seguridad y la seguridad de los demas es muy importante.

Hemos incluido muchos mensajes importantes de seguridad en este manual y en su electrodoméstico. Lea y obedezca siempre
todos los mensajes de seguridad.

Este es el simbolo de alerta de seguridad.

Este simbolo le llama la atencién sobre peligros potenciales que pueden ocasionar la muerte o una lesion a
usted y a los demas.

Todos los mensajes de seguridad iran a continuacion del simbolo de advertencia de seguridad y de la palabra
“PELIGRO” o “ADVERTENCIA”. Estas palabras significan:

A PELIGRO
A ADVERTENCIA

Todos los mensajes de seguridad le diran el peligro potencial, le diran como reducir las posibilidades de sufrir una lesion y lo que
puede suceder si no se siguen las instrucciones.

Si no sigue las instrucciones de inmediato, usted puede
morir o sufrir una lesion grave.

Si no sigue las instrucciones, usted puede morir o sufrir
una lesion grave.

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio, choque eléctrico o lesiones a personas al usar su lavadora, siga las
precauciones basicas, incluyendo las siguientes:

B | ea todas las instrucciones antes de usar la B No permita que los nifios jueguen encima o dentro de la

lavadora.

B No lave articulos que hayan sido previamente
limpiados, lavados, remojados o humedecidos con
gasolina, solventes para lavar en seco, u otras
sustancias inflamables o explosivas ya que éstas
emanan vapores que podrian encenderse o0 causar
una explosion.

B No agregue gasolina, solventes para lavar en seco,
u otras sustancias inflamables o explosivas al agua
de lavado. Estas sustancias emanan vapores que
podrian encenderse o causar una explosion.

B En ciertas condiciones, puede generarse gas
hidrégeno en un sistema de agua caliente que no se
haya usado por dos semanas o un periodo mayor.
EL GAS HIDROGENO ES EXPLOSIVO. Si no se ha
usado el agua caliente durante dicho periodo, antes
de usar la lavadora, abra todos los grifos de agua
caliente y deje que corra el agua por varios minutos.
Esto liberara todo el gas hidrégeno que se haya
acumulado. Debido a la inflamabilidad de dicho gas,
no fume ni use una llama abierta durante este lapso.

lavadora. Es necesario una supervision cuidadosa de los
ninos toda vez que se use la lavadora cerca de ellos.

Antes de poner la lavadora fuera de servicio o desecharla,
quitele la puerta o la tapa.

No introduzca las manos en la lavadora si el tambor, la
tina, o el agitador estan funcionando.

No instale ni almacene esta lavadora donde pudiese estar
sometida a la intemperie.

No trate de forzar los controles.

No repare ni cambie pieza alguna de la lavadora ni intente
realizar tarea alguna de servicio técnico, excepto cuando
asi se le indique especificamente en este manual o en
instrucciones de reparacion para el usuario publicadas,
que usted entienda y para cuya ejecucion cuente con la
habilidad necesaria.

Para obtener informacion respecto a las instrucciones de
conexion a tierra, consulte “Requisitos eléctricos” en las
instrucciones de instalacion.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

causantes de cancer.

Advertencias de la Proposicién 65 del estado de California:

ADVERTENCIA: Este producto contiene una o méas sustancias quimicas identificadas por el estado de California como

ADVERTENCIA: Este producto contiene una o més sustancias quimicas identificadas por el estado de California como
causantes de defectos congénitos o algun otro tipo de dafios en la funcion reproductora.




Lo que hay debajo de la tapa

Bloqueo de la tapa

Para obtener velocidades mas rapidas de exprimido, la tapa
se bloqueara y se encendera la luz de Lid Locked (tapa
bloqueada). Cuando esta luz esta encendida, la tapa esta
bloqueada y no se puede abrir sin hacer una pausa en el

ciclo. Cuando esta luz esta parpadeando, la lavadora esta en
pausa. Cuando esta luz esta apagada, la tapa puede abrirse.
Después de comenzar un ciclo, la lavadora se llenara hasta

el nivel apropiado de agua. En ciertos ciclos, la agitacion
ocurrira mientras la canasta se llena de agua. Esto es normal.
Cuando la lavadora se ha terminado de llenar, comenzara

la fase de lavado. Si necesita abrir la tapa para agregar una
prenda después de esto, la tapa de la lavadora permanecera
desbloqueada durante el periodo de agitacion todo de la fase
de lavado. El ciclo automaticamente hara una pausa cuando
se abre la tapa, y el ciclo se reanudara cuando la tapa esté
cerrada. La tapa se bloqueara antes de que comience la fase
de exprimido. Si necesita hacer una pausa o detener después
de esto, debe presionar el botén START/PAUSE/CANCEL
(inicio/pausa/anulacion) y esperar a que la tapa se desbloquee.
La tapa solo se desbloqueara una vez que se haya detenido

el movimiento de la lavadora. Segin en qué momento trate de
pausar el ciclo, es posible que transcurran de varios segundos
a varios minutos hasta que la tapa se desbloquee. Presione
START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacion) para reanudar
el ciclo.

Deteccion

Esta lavadora detecta automaticamente el tamafio de la

carga para la mayoria de los ciclos, y selecciona un nivel de
agua apropiado segun el tamafo de la carga detectado. Esta
lavadora también realizara una serie de giros para comprobar
el equilibrio de la carga. En ese momento, se escuchan una
serie de chasquidos y una sefial de zumbido que indican que
la tecnologia de deteccion esta determinando si hay una carga
desequilibrada.

Opciones de nivel de agua

Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la configuracion
Auto Sensing (deteccion automatica) y la lavadora regulara
automaticamente el nivel de agua segun el tamafo de la carga.
Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la configuracion
Deep Water Wash (lavado con agua profunda) y la lavadora
agregara automaticamente mas agua a cualquier ciclo en
cualquier momento durante el proceso de lavado.

IMPORTANTE:

Sonidos comunes que puede esperar

En diferentes etapas del ciclo de lavado, podra escuchar
sonidos y ruidos que son diferentes a los de su lavadora
anterior. Por ejemplo, podra escuchar un chasquido y un
zumbido al comienzo de la fase de exprimido, cuando el
bloqueo de la tapa realiza una autoverificacion. Se escucharan
distintos tipos de zumbidos mientras el agitador HE compruebe
el equilibrio de la carga o mueve la carga. Algunas veces no
escuchara nada, ya que la lavadora determina el nivel de

agua adecuado para su carga o deja la ropa en remojo por

un tiempo.

Enjuague por rociado

Algunos ciclos realizan un enjuague con rociado de manera
predeterminada. Durante estos ciclos, escuchara que el agua
entra en la lavadora a medida que la tina gira, lo que permite
que el agua del enjuague penetre las prendas. Consulte la
“Guia de ciclos” para obtener detalles.

Seleccidén del detergente adecuado

Use solamente detergentes de alto rendimiento. El paquete
tendra la indicaciéon “HE” o “High Efficiency” (alto rendimiento).
El uso de un detergente que no sea HE probablemente derive
en tiempos de ciclo mas prolongados y menor rendimiento

de enjuague. También puede ocasionar mal funcionamiento

en los componentes y, con el paso de tiempo, formacion

de moho. Los detergentes de alto rendimiento (HE) deben
producir poca espuma y dispersarse rapidamente para
producir la cantidad adecuada de espuma a fin de lograr un
rendimiento éptimo. Mantienen la suciedad en suspenso para
que no vuelva a depositarse sobre las prendas limpias. No
todos los detergentes etiquetados como de alto rendimiento
son idénticos en su formula y su capacidad de para reducir
espuma. Por ejemplo, detergentes de alto rendimiento
naturales, organicos o domésticos pueden generar un alto nivel
de espuma. Siga siempre las instrucciones del fabricante para
determinar la cantidad de detergente que debe utilizar.

Use solamente un detergente de alto rendimiento (HE).

B Latapa debe cerrarse antes de que la canasta se llene con agua y de que comience el ciclo de lavado. Si se abre la tapa,
el ciclo se detiene y todo el llenado/movimiento de agitacion se interrumpe. Cuando la tapa esta cerrada, el ciclo se reanuda
automaticamente. Sin embargo, si se presiona el botén Start/Pause/Cancel (inicio/pausa/anulacion) antes de abrir la tapa,
la tapa debe estar cerrada y el botén Start/Pause/Cancel (inicio/pausa/anulacion) presionado nuevamente para reanudar el ciclo.

B Rinse Option (opcion de enjuague) debe ajustarse en Auto with Extra Rinse (auto con enjuague adicional), Deep Water Rinse
(enjuague con agua profunda) o Deep Water with Extra Rinse (enjuague con agua profunda con enjuague adicional) cuando se
usa suavizante de telas en el depdsito de suavizante de telas. Esto asegura que el suavizante de telas se agregue en el momento
correcto durante la fase de enjuague y que se distribuya uniformemente.



Panel de control y caracteristicas
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No todas las caracteristicas y opciones estan disponibles
en todos los modelos. La apariencia puede variar.

o SOIL LEVEL (nivel de suciedad) (en algunos modelos)

Seleccione el ajuste mas adecuado para su carga. Para
telas resistentes con suciedad profunda, seleccione nivel de
suciedad Heavy (intenso) para un mayor tiempo de lavado.
Para telas delicadas y con suciedad ligera, seleccione

nivel de suciedad Light (ligero) o Extra Light (extra ligero)
para un menor tiempo de lavado. Un ajuste para un nivel

de suciedad mas ligero ayuda a reducir los enredos y la
formacién de arrugas.

WASH TEMP o WASH TEMPERATURE
(temperatura de lavado)

Este control detecta y mantiene temperaturas de agua
uniformes mediante la regulacion del agua fria y caliente
que entra.

Seleccione una temperatura de lavado segun el tipo de
tela que esté lavando y el nivel de suciedad. Para obtener
resultados 6ptimos, use el agua de lavado mas caliente
que las telas puedan resistir, segun las instrucciones

de las etiquetas de las prendas.

B En algunos modelos y ciclos, es posible que el agua tibia
y caliente sea mas fria que en su lavadora anterior.
Incluso en un lavado con agua fria o fresca, se puede
agregar un poco de agua tibia a la lavadora para
mantener una temperatura minima.

Todos los enjuagues son con agua fria.

PERILLA DE CICLOS DE LAVADO

Use la perilla de ciclos de lavado para seleccionar entre
los ciclos de su lavadora. Consulte “Guia de ciclos” para
ver descripciones detalladas de los ciclos.

é |

O RINSE OPTION (opcién de enjuague)

Seleccione la opcién méas adecuada para su carga.
Seleccione Auto with Extra Rinse (auto con enjuague
adicional), Deep Water Rinse (enjuague con agua profunda)
o Deep Water with Extra Rinse (enjuague con agua profunda
con enjuague adicional) cuando se usa suavizante de telas
durante un ciclo. La misma asegura que el suavizante de
telas sea agregado en el momento apropiado durante el
enjuague, para que se distribuya uniformemente.

WATER LEVEL (nivel de agua)

Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la
configuracion Auto Sensing (detecciéon automatica)

y la lavadora detectara automaticamente el nivel

de agua apropiado para el tamafio y el tipo de la carga.

Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la configuracion
Deep Water Wash (lavado con agua profunda) y la lavadora
agregara automaticamente mas agua a cualquier ciclo en
cualquier momento durante el proceso de lavado.

NOTA: Es probable que los tiempos de los ciclos sean mas
largos debido al mayor tiempo de llenado cuando se usa la
opcion Deep Water Wash (lavado con agua profunda).

BOTON START/PAUSE/CANCEL
(inicio/pausa/anulacion)

Presiénelo para iniciar el ciclo seleccionado. Presidnelo
nuevamente para hacer una pausa en el ciclo y desbloquear
la tapa. Cierre la tapa y presidnelo para reanudar el ciclo.
Presione y sostenga para cancelar un ciclo y para bombear
el agua de la lavadora.

NOTA: Si la lavadora esté exprimiendo, la tapa puede
demorar varios minutos para desbloquearse.



@ LUCES DE PROGRESO
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Las luces de progreso muestran el progreso de un ciclo.
Es posible que note sonidos o pausas en cada etapa del
proceso, los cuales son diferentes a los de las lavadoras
tradicionales.

SENSING/FILL (deteccién/llenado)

Cuando se presiona el botén Start/Pause/Cancel
(inicio/pausa/anulacion) y la perilla Water Level (nivel
de agua) se ha fijado en Auto Sensing (deteccion
automatica), la lavadora se llenara y comenzara a
detectar para determinar el tamano y el equilibrio

de la carga. Una pausa breve pero notable en

la accion del ciclo se produce durante la deteccion.
Esto es normal.

Una vez que finalice la deteccion, la lavadora se
llenara hasta el nivel apropiado para el tamafo de

la carga y, en ciertos ciclos, la agitacién ocurrira
mientras la canasta se llena de agua. Esto también es
normal. Cuando la lavadora haya terminado de llenar,
comenzara la fase de lavado del ciclo. Para asegurar
que se detecte el tamafo de carga mas preciso, evite
abrir la tapa durante la fase de deteccion.

NOTA: Se hara una pausa en las fases de deteccion
y lavado si se abre la tapa no bloqueada. Cierre la
tapa para reanudar el ciclo. Si se deja la tapa abierta
mas de 10 minutos, el ciclo se cancelara y la lavadora
bombeara para extraer el agua.

WASH (lavado)

La lavadora se llenara hasta el nivel de agua correcto
de acuerdo con el tamafo de la carga y la seleccion
de Water Level (nivel de agua). Es posible que ciertos
ciclos agiten durante el proceso de llenado para
reforzar el lavado. Cuando comience el ciclo de
lavado, escuchara que el agitador HE aumenta la
velocidad. Los sonidos del motor pueden cambiar
en las distintas etapas del ciclo de lavado mientras

la lavadora realiza las distintas acciones de lavado.

NOTA: La tapa se bloqueara automaticamente
después de que finalice la fase de lavado y antes
de que ocurra el exprimido inicial, y permanecera
bloqueada durante el resto del ciclo.

RINSE (enjuague)

Ciertos ciclos usan un enjuague con rociado, que
agrega agua a la tina mientras la canasta exprime.
Podra escuchar el motor encendiéndose brevemente
(zumbido corto) para mover la canasta mientras la
lavadora se llena. En algunos casos, es posible que
escuchara sonidos similares a los del ciclo de lavado
a medida que la lavadora llene, enjuaga y mueve

la carga.

FINAL SPIN (exprimido final)

La lavadora exprime la carga a velocidades cada vez
mayores para extraer correctamente el agua seguin
el ciclo y la velocidad de exprimido que se hayan
seleccionado.

CYCLE COMPLETE (ciclo finalizado)

Una vez que se haya terminado el ciclo, la tapa se
desbloqueara y se encendera esta luz. Para obtener
resultados éptimos, retire la ropa de inmediato.

LID LOCKED (tapa bloqueada)

La caracteristica de bloqueo permite C)
velocidades de exprimido mas altas.

Cuando la luz Lid Locked (tapa Lid
bloqueada) esta encendida, la tapa Locked

esta bloqueada y no se puede abrir

si no se hace una pausa en el ciclo.
Cuando la luz esta apagada, la tapa

puede abrirse. start/ Pause
Para abrir la tapa después de que e

se ha bloqueado, presione START/

PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/ —
anulacién). La tapa se desbloqueara La apariencia
una vez que se haya detenido el puede variar
movimiento de la lavadora. Esto

puede tomar varios minutos si la carga estaba
exprimiéndose a alta velocidad. Presione START/
PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacién) con

la tapa cerrada para reanudar el ciclo.



Guia de ciclos

Para lograr el mejor cuidado de las telas, elija el ciclo que sea el mas adecuado para la carga que va a lavar. Los ajustes
recomendados para el mejor rendimiento se encuentran resaltados en negrita. No todos los ciclos y opciones estan disponibles

en todos los modelos.

con remojo)

4 Articulos Ciclo: Temperatura Velocidad Detalles de los ciclos: )
a lavar: de lavado:* de exprimido:**
Telas resistentes, Heavy Hot (caliente) High Use este ciclo para prendas muy sucias o resistentes.
prendas que no (intenso) Warm (tibia) (alta) El proceso de deteccion del nivel de agua puede
destifien, toallas, Cool (fresca) tomar mas tiempo para algunos articulos que para
pantalones de Cold (fria) otros porque van a absorber mas agua que otros
mezclilla Tap Cold tipos de telas.
(fria del grifo) Bien Mejor
Limpieza
Suavidad
Eficiencia’ [
Telas blancas Whites Hot (caliente) High Este ciclo, cuando se utiliza con blanqueador con cloro,
con suciedad (ropa blanca) Warm (tibia) (alta) mejora el blanqueamiento de las telas blancas sucias.
profunda Cool (fresca)
Whites Cold (fria) $Para mejorar la limpieza, seleccione Whites
with Soakt Tap Cold with Soak (ropa blanca con remojo), que
(ropa blanca (fria del grifo) automaticamente agrega aproximadamente 10
con remojo) minutos de tiempo de remojo después de la fase de
llenado y, a continuacion, ejecuta automaticamente
el ciclo Whites (ropa blanca).
Bien Mejor
Limpieza
Suavidad
Eficiencia’ [NNEGE
Articulos grandes Bulky/Sheets Hot (caliente) Low Use este ciclo para lavar articulos grandes como
como sabanas, (articulos Warm (tibia) (baja) chaquetas y edredones pequefios. La lavadora se
bolsas de dormir, voluminosos/ Cool (fresca) llenaré con agua suficiente para humedecer la carga
edredones sabanas) Cold (fria) antes de la porcion de lavado del ciclo comienza y
pequenos, Tap Cold utiliza un nivel de agua mas alto que otros ciclos.
chaquetas y (fria del grifo) ,
alfombras pequefas Bien Mejor
lavables Limpieza
Suavidad
Eficiencia’ [NNEGN
Algodén, lino Normal Hot (caliente) High Use este ciclo para las prendas de algodén y cargas
y cargas mixtas Warm (tibia) (alta) mixtas con suciedad normal.
Cool (fresca) .
Cold (fria) - Bien Mejor
Tap Gold S
(iia del grifo) Eciencia I
Telas de algodon Colors Hot (caliente) High Use este ciclo para lavar las prendas de colores
de colores vivos y (colores) Warm (tibia) (alta) oscuros y vivos, incluyendo cargas mixtas y ropa
oscuros y cargas Cool (fresca) deportiva.
mixtas Colors Cold (fria)
with Soak$§ Tap Cold §Para mejorar la limpieza, seleccione Colors with Soak
(colores (fria del grifo) (colores con remojo), que automaticamente agrega

aproximadamente 10 minutos de tiempo de remojo
después de la fase de llenado y, a continuacion,
ejecuta automaticamente el ciclo Colors (colores).

Bien Mejor
Limpieza
Suavidad
Eficiencia’ INEEIEEGEGG—

NOTA: Si esta utilizando el suavizante de telas, asegurese de seleccionar uno de los ajustes siguientes de Rinse Option (opcién
de enjuague): Auto with Extra Rinse (auto con enjuague adicional), Deep Water Rinse (enjuague con agua profunda) o Deep Water
with Extra Rinse (enjuague con agua profunda con enjuague adicional).

*Todos los enjuagues son con agua fria.

**La velocidad de exprimido se integra en el ciclo y no se puede seleccionar ni modificar.
TUso eficiente de recursos, como el agua vy la energia.
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(limpiar la
lavadora con
affresh®)

4 Articulos Ciclo: Temperatura Velocidad Detalles de los ciclos: )
a lavar: de lavado:* de exprimido:**
Sedas lavado Delicates Hot (caliente) Low Use este ciclo para lavar prendas con poca suciedad
a maquina, telas (ropa delicada) Warm (tibia) (baja) que indican “Maquina lavable sedas” o ciclo “suave”
lavadas a mano Cool (fresca) en la etiqueta de cuidado. Coloque los articulos
Cold (fria) pequefios en bolsas de malla para prendas antes
Tap Cold del lavado. Este ciclo usa un nivel de agua mas alto
(fria del grifo) preestablecido.
Bien Mejor
Limpieza
Suavidad
Eficiencia’ NG
Cargas pequefias, Quick Wash Hot (caliente) High Use este ciclo para lavar cargas pequefias de dos
prendas de (lavado rapido) Warm (tibia) (alta) a tres articulos con suciedad ligera que necesite
algodon, poliéster Cool (fresca) de prisa.
y planchado Cold (fria) Bien Mei
permanente Tap Cold Limpieza elor
(fria del grifo) Suavidad
Eficiencia’ [ EEEE—
Trajes de bafo y Rinse & Cold rinse only High Combina un enjuague y exprimido para las cargas
articulos que deban Spin (enjuague (alta) que requieran un ciclo de enjuague adicional. Use
enjuagarse sin (enjuague y con agua fria este ciclo para terminar de lavar una carga después
detergente exprimido) solamente) de un corte de corriente. Uselo también para las
cargas que necesitan solamente enjuagarse.
Articulos lavables Drain & Spin N/A High Este ciclo usa un exprimido para acortar los tiempos
a mano o articulos (desagle y (alta) de secado de las telas pesadas o para los articulos
empapados exprimido) de cuidado especial que se laven a mano. Use este
ciclo para desaguar la lavadora después de anular
un ciclo o completar un ciclo después de un corte
de corriente.
Ninguna prenda Clean Washer Hot (caliente) Low Use este ciclo cada 30 lavados para mantener el
en la lavadora with affresh® (baja) interior de su lavadora fresco y limpio. Este ciclo

usa un nivel de agua mas alto. Uselo con affresh®
o blanqueador liquido con cloro, para limpiar a
fondo el interior de su lavadora. Este ciclo no debe
interrumpirse. Vea “Cuidado de la lavadora”

IMPORTANTE: No coloque prendas o otros articulos
en la lavadora durante el ciclo Clean Washer with
affresh® (limpiar la lavadora con affresh®). Use este
ciclo con una tina de lavado vacia.

NOTA: Si esta utilizando el suavizante de telas, asegurese de seleccionar uno de los ajustes siguientes de Rinse Option (opcion
de enjuague): Auto with Extra Rinse (auto con enjuague adicional), Deep Water Rinse (enjuague con agua profunda) o Deep Water
with Extra Rinse (enjuague con agua profunda con enjuague adicional).

*Todos los enjuagues son con agua fria.

**La velocidad de exprimido se integra en el ciclo y no se puede seleccionar ni modificar.
TUso eficiente de recursos, como el agua y la energia.

NOTA: Para los modelos con agitadores desmontables, se recomienda el ciclo normal para el lavado de prendas de algodén y
lino con suciedad normal. La certificacién de energia gubernamental para esta lavadora se basoé en el ciclo Normal (Normal) con
todas las selecciones de temperatura de lavado y los niveles de llenado de agua del ciclo. Se probé como una lavadora de ropa
con sistema de control de llenado de agua automatico (adaptativo). Las configuraciones de fabrica son ciclo Normal, lavado
Warm (Tibia) y nivel Auto Water (Agua automatica). Para los modelos con agitador desmontable, la prueba se efectud con el

agitador instalado.



Uso de su lavadora

A ADVERTENCIA A ADVERTENCIA

Peligro de Incendio

Nunca coloque en la lavadora articulos que estén
humedecidos con gasolina o cualquier otro
liquido inflamable.

Ninguna lavadora puede eliminar completamente
el aceite.

No seque ningun articulo que haya tenido alguna vez
cualquier tipo de aceite (incluyendo aceites de cocina).

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, explosién o incendio.

1. Separe y prepare su ropa

4 )

B Vacie los bolsillos. Las monedas, los botones o cualquier
objeto pequefio suelto puede pasar debajo del agitador
HE y atorarse, provocando sonidos no esperados.

B Separe los articulos segun el ciclo recomendado, la
temperatura del agua y la resistencia a perder el color.

B Separe los articulos con mucha suciedad de las que
tienen poca suciedad.

B Separe los articulos delicados de las telas resistentes.
B No seque los articulos si aun hay manchas después
del lavado ya que el calor puede hacer las manchas
permanentes.
B Trate las manchas inmediatamente.
B Cierre los zipers, abroche los ganchos, ate los cordones

y las fajas, y quite los adornos y ornamentos que no sean
lavables.

B Remiende lo que esté roto y desgarrado para evitar mas
dafos a las prendas durante el lavado.

Consejos utiles:

B Cuando lave articulos a prueba o resistentes al agua,
coléquelos de modo parejo.

B Use bolsas de malla para prendas, para ayudar a prevenir
los enredos cuando lave articulos delicados o pequefios.

B Vuelva al revés las prendas de tejido para evitar que se
formen motitas. Separe las prendas que sueltan pelusa
de las que la atraen. A las prendas de telas sintéticas,
los tejidos y la pana se les pegara la pelusa de las toallas,
los tapetes y la felpilla.

NOTA: Siempre lea y siga las instrucciones en las etiquetas

de cuidado de las telas para evitar dafios a sus articulos.
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Peligro de Choque Eléctrico

Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de
3 terminales.

No quite la terminal de conexidn a tierra.
No use un adaptador.
No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, incendio o choque eléctrico.

/
2. Agregue los productos
de lavanderia

Agregue una cantidad medida de
detergente HE o un paquete de
detergente de lavanderia de una
dosis Unica en la canasta.

Si va a usar productos para realzar

el lavado tales como Oxi, blanqueador no decolorante o
cristales de suavizante de telas, agréguelos al fondo de la
canasta de la lavadora antes de agregar las prendas.

IMPORTANTE: Use solamente detergentes de alto
rendimiento. El paquete tendra la marca “HE” o “High
Efficiency” (alto rendimiento). El uso de un detergente comun
probablemente derive en tiempos de ciclo mas prolongados
y menor rendimiento de enjuague. También puede ocasionar
fallas en los componentes y moho evidente. Los detergentes
de alto rendimiento HE estan hechos para producir la
cantidad adecuada de espuma para el mejor rendimiento.

NOTA: Siga las instrucciones del fabricante para determinar
la cantidad de los productos de lavanderia que debe usar.



-
3. Cargue las prendas en la lavadora

Cargue las prendas de modo uniforme
en montones flojos alrededor de la pared
de la canasta. Para obtener los mejores
resultados, no cargue la ropa de manera
apretada. No envuelva los articulos
grandes tales como sabanas alrededor
del agitador HE; carguelos en montones
flojos alrededor de la pared de la
canasta. Pruebe mezclar articulos

de distintos tamafos para que éstos

se enreden menos.

IMPORTANTE: No cargue la lavadora de manera apretada
ni coloque los articulos a la fuerza en la misma. Para obtener
una mejor limpieza y para reducir la formacién de arrugas

y enredos, los articulos deben moverse libremente.

/
4, Agregue blanqueador liquido
con cloro al depésito

_ Blanqueador
liquido con cloro
.

No sobrellene, diluya ni utilice mas de 1 taza (236 mL).
No utilice blanqueador no decolorante ni productos Oxi
en el mismo ciclo con blanqueador liquido con cloro.

/
5. Agregue suavizante de telas
al depésito

Suavizante
de telas

Vierta una cantidad medida de suavizante
de telas liquido en el depdsito. Siempre siga

las instrucciones del fabricante para usar Tionad

la cantidad correcta de suavizante de telas
segun el tamafio de la carga.

Diluya el suavizante liquido de telas llenando el deposito

con agua tibia hasta que el liquido llegue a la parte inferior
del borde. Vea las flechas de la linea maxima de llenado.

IMPORTANTE: La perilla Rinse Option (opcién de enjuague)
debe ser ajustado a Auto with Extra Rinse (auto con
enjuague adicional), Deep Water Rinse (enjuague con agua
profunda) o Deep Water with Extra Rinse (enjuague con
agua profunda con enjuague adicional) cuando se utiliza

el suavizante de telas en el depdsito de suavizante de telas.
Esto asegura que el suavizante de telas se agregue en el
momento correcto en la fase de enjuague y se distribuye

de manera uniforme.

Cémo agregar manualmente el suavizante
de telas liquido a la carga de lavado

Durante el ultimo enjuague, espere hasta que la lavadora
haya terminado de llenarse y presione el boton START/
PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacién) para hacer una
pausa en la lavadora. Levante la tapa y agregue la cantidad
medida recomendada de suavizante de telas liquido. No
utilice mas que la cantidad recomendada. Cierre la tapa 'y
presione el botén START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/
anulacién) nuevamente para poner en marcha la lavadora.

/
6. Seleccione un ciclo

Normal
o

Colors

o
\o Colors with
Soak

0 Delicates

Heav
yO

Whites o
Whites with o /
Soak

Bulky/Sheets ©

O Quick Wash

o o
Drain & Spin Rinse & Spin

o
Clean Washer

Paffresh)

La apariencia puede variar

Gire la perilla de los ciclos para elegir su ciclo de lavado.
Para obtener mas informacioén, vea “Guia de ciclos.”



7. Seleccione el nivel de suciedad
(en algunos modelos)

SOIL LEVEL
Heavy o

Med o

Light o

Ex Light o

Una vez que seleccione un ciclo, elija el nivel de suciedad
deseado, girando la perilla Soil Level (nivel de suciedad)
hacia el ajuste deseado.

/

8. Seleccione wash temp o wash
temperature (temperatura de lavado)

WASH TEMP

Hot o

Warm o

Cool 0

Cold o
Tap Cold ©

Tap Coldo

WASH TEMPERATURE

All Cold Rinses
Cool
)

Cold ° oWarm

O Hot

Una vez que haya seleccionado un ciclo, seleccione la
temperatura de lavado deseada girando la perilla de Wash
Temp o Wash Temperature (temperatura de lavado) hacia
el ajuste apropiado.

Siempre lea y siga las instrucciones en las etiquetas
de cuidado de las telas para evitar dafios a sus articulos.

Temperatura de lavado

Hot (caliente)

Se agrega un poco de agua fria
para ahorrar energia. Es posible
que el agua esté mas fria que la del
ajuste de su calentador de agua.

Warm (tibia)

Se agregara un poco de agua fria,
de modo que es posible que el
agua estara mas fria que el agua
provista por su lavadora anterior.

Cool (fresca)

Se agrega agua tibia para ayudar

a remover la suciedad y disolver

el detergente. El agua esta un poco
mas caliente que con Cold (fria).

Cold (fria)

Es posible que se agregue agua
tibia para ayudar a remover la
suciedad y disolver el detergente.
Tap Cold (fria del grifo)

Esta es la temperatura del agua
de su grifo.
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Telas sugeridas

Ropa blanca y de color
pastel

Articulos durables
Suciedad profunda

Colores vivos

Suciedad entre
moderada y ligera

Colores que destifien
0 se opacan

Suciedad ligera

Colores oscuros que
destifien o que se
opacan

Suciedad ligera

Colores oscuros que
destifien o que se
opacan

Suciedad ligera

9. Seleccione la opcion de enjuague
y nivel de agua

RINSE OPTION

o Auto Sensing WATER LEVEL

0 Auto Sensing

o, Auto with
Extra Rinse* 0 Deep
Water

Deep Wash

O Water
Rinse*

0 Deep Water

E/Nith Extra Rinse*
*Use with Fabric Softener
(o]

WATER LEVEL RINSE OPTION

Auto with Deep Water
Extra Rinse* Rinse*
—

o 0,
Deep Water
with Extra Rinse*

\— *Use with

Fabric Softener

Auto Deep Water
Sensi ngo Wash

Auto
Sensing
o

Seleccione el nimero de enjuagues girando la perilla
Rinse Option (opcién de enjuague) a la posicion deseada.

IMPORTANTE: La perilla Rinse Option (opcién de enjuague)
debe estar ajustado a Auto with Extra Rinse (auto con
enjuague adicional), Deep Water Rinse (enjuague con agua
profunda) o Deep Water with Extra Rinse (enjuague con
agua profunda con enjuague adicional) cuando se utiliza

el depésito de suavizante de telas. Esto asegura que el
suavizante de telas se afiade en el momento correcto

en el enjuague para la distribucion uniforme.

Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la
configuracion Auto Sensing (deteccion automatica) y la
lavadora detectara automaticamente el nivel de agua
apropiado para el tamafio de la carga y el tipo.

Ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la
configuraciéon Deep Water Wash (lavado con agua
profunda) y la lavadora agregara automaticamente mas
agua a cualquier ciclo en cualquier momento durante
el ciclo de lavado.

NOTA: El ciclo sera mas largo debido a los tiempos de

llenado mayor cuando se utiliza el ajuste Deep Water Wash
(lavado con agua profunda).



/
10. Presione START/PAUSE/CANCEL
(inicio/pausa/anulacion) para
iniciar el ciclo de lavado

La apariencia
Start / Pause puede variar

Hold 3 Seconds
to Cancel

Presione el boton START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/
anulacion) para iniciar el ciclo de lavado. Cuando haya
terminado el ciclo, se encenderd la luz de progreso

Cycle Complete (ciclo finalizado). Saque las prendas
inmediatamente después de que se haya terminado el ciclo
para evitar olores, reducir la formacioén de arrugas y evitar
que se herrumbren los ganchos de metal, los zipers y los
broches a presion.

Coémo desbloquear la tapa para agregar prendas

Si es necesario agregar uno o dos prendas que olvidé
después de iniciado el lavado, simplemente abra la tapa y
esto hara una pausa en el ciclo. Después de la adicién de las
prendas, simplemente cierre la tapa y el ciclo se reanudara.
La lavadora puede agregar un poco de agua adicional para
compensar las prendas agregadas.

En cambio, si presiona el botén Start/Pause/Cancel (inicio/
pausa/anulacion) para hacer una pausa en el ciclo y luego
abre la tapa para anadir prendas, debera presionar el boton
Start/Pause/Cancel (inicio/pausa/anulacion) tras cerrar la tapa
para que se reanude el ciclo.

NOTA: La lavadora no se llena con la tapa abierta.

IMPORTANTE: Si se deja la tapa abierta por mas
de 10 minutos, el agua sera drenada automaticamente.

Remojo manual

Si desea remojar manualmente las prendas en cualquier
momento durante la parte de lavado del ciclo, presione
START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacion) y deje la
tapa cerrada. Una vez transcurrido el tiempo de remojo
deseado, presione nuevamente START/PAUSE/CANCEL
(inicio/pausa/anulacion) para continuar el ciclo. Mientras la
tapa permanezca cerrada, el tiempo de remojo puede durar
mas de 10 minutos. Sin embargo, si la tapa se abre durante
el remojo y queda abierta mas de 10 minutos, el agua se
bombeara y se desaguara automaticamente.
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Mantenimiento de la lavadora

(" CUIDADO DE LA LAVADORA (cont.)

~

4 MANGUERAS DE ENTRADA DE AGUA

~

Reemplace las mangueras de entrada después de 5 afios
de uso para reducir el riesgo de que fallen. Inspeccione
periédicamente y cambie las mangueras si se hallan
protuberancias, torceduras, cortes, desgaste o fugas

de agua.

Cuando reemplace sus mangueras de entrada de agua,
anote la fecha de reemplazo en la etiqueta con un marcador
permanente.

NOTA: Esta lavadora no incluye mangueras de entrada. Para

obtener mas informacién, vea las Instrucciones de instalacién.

4 CUIDADO DE LA LAVADORA

~

Recomendaciones para ayudar a mantener la lavadora
limpia y funcionando con el 6ptimo rendimiento

1. Use siempre detergentes de alto rendimiento (HE) y siga
las instrucciones del fabricante del detergente acerca de
la cantidad de detergente que debe usar. Nunca use mas
que la cantidad recomendada, ya que puede acelerar
la acumulacion de residuos de detergente y suciedad
en la lavadora, lo que puede causar un olor no deseado.

2. A veces, use lavados con agua tibia y caliente (no
solamente lavados con agua fria), ya que pueden controlar
mejor el ritmo en el cual se acumulan la suciedad y el
detergente.

3. Deje siempre la tapa de la lavadora abierta entre un uso
y otro, para ayudar a que la lavadora se termine de secar
y evitar la acumulacion de residuos causantes de olores.

Limpieza de la lavadora de carga superior

Lea estas instrucciones por completo antes de comenzar
el proceso de limpieza de rutina que se recomienda a
continuacion. El procedimiento de mantenimiento de la
lavadora debera efectuarse como minimo una vez al mes

o cada 30 ciclos de lavado, lo primero que ocurra, para
controlar el ritmo de acumulacion de suciedad y detergente
en la lavadora.

Como limpiar el interior de la lavadora

Para mantener la lavadora libre de olores, siga las
instrucciones de uso detalladas arriba y utilice este
procedimiento mensual de limpieza que recomendamos
a continuacion:

Ciclo Clean Washer (limpiar la lavadora)
Esta lavadora tiene un ciclo especial que utiliza un mayor

o blanqueador liquido con cloro para limpiar el interior de
la lavadora.

Comience el procedimiento

1. Procedimiento del ciclo con limpiador para lavadora
affresh® (se recomienda para el mejor desempeio):

a. Abra la tapa de la lavadora y retire la ropa o los
articulos.

b. Coloque una pastilla del limpiador para lavadora
affresh® en el fondo de la canasta de la lavadora.

c. No agregue la pastilla del limpiador para lavadora
affresh® al depdsito del detergente.

d. No agregue detergente ni ninguin otro producto quimico
a la lavadora cuando siga este procedimiento.

e. Cierre la tapa de la lavadora.

volumen de agua junto con el limpiador para lavadora affresh®

f. Seleccione el ciclo recomendado para la limpieza
del interior de la lavadora.
g. Presione el botén START/PAUSE/CANCEL (inicio/
pausa/anulacion) para iniciar el ciclo.
NOTA: Para obtener resultados éptimos, no interrumpa
el ciclo. Si debe interrumpir el ciclo, presione una vez
START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacion). Después
de que el ciclo se detenga, ponga en marcha un ciclo
Rinse & Spin (enjuague y exprimido) para enjuagar el
limpiador de la lavadora.

2. Procedimiento con blanqueador con cloro (alternativa):
a. Abra la tapa de la lavadora y retire la ropa o los
articulos.
b. Agregue 1 taza (236 mL) de blanqueador liquido
con cloro al depésito del blanqueador.
NOTA: El uso de mas blanqueador liquido con cloro que
lo recomendado arriba puede causar dafios en la lavadora
con el paso del tiempo.

c. Cierre la tapa de la lavadora.
d. No agregue detergente ni ninglin otro producto quimico
a la lavadora cuando siga este procedimiento.
e. Seleccione el ciclo recomendado para la limpieza
del interior de la lavadora.
f. Presione el botén START/PAUSE/CANCEL (inicio/
pausa/anulacion) para iniciar el ciclo.
NOTA: Para obtener resultados éptimos, no interrumpa
el ciclo. Si debe interrumpir el ciclo, presione una vez
START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacién). Después
de que el ciclo se detenga, ponga en marcha un ciclo
Rinse & Spin (enjuague y exprimido) para enjuagar el
blanqueador de la lavadora.

Descripcion del funcionamiento del ciclo Clean Washer

(limpiar la lavadora):

1. Este ciclo llenara la lavadora de agua hasta un nivel
de agua méas alto que los ciclos normales de lavado
para enjuagar a un nivel por encima de la linea de agua
de un ciclo normal.

2. Durante este ciclo, habra algo de agitacion y exprimido
para eliminar mejor la suciedad.

Una vez que haya finalizado el ciclo, deje la tapa abierta

para que haya una mejor ventilacion y secado del interior

de la lavadora.

Limpieza de los depésitos

Después de usar la lavadora durante cierto tiempo, es
posible que encuentre acumulacién de residuos en los
depdsitos. Para quitar los residuos de los depésitos,
limpielos con una toallita para limpiar maquinas affresh®

0 con un pafo humedo y seque con una toalla antes o
después de poner en marcha el ciclo Clean Washer (limpiar
la lavadora). No intente sacar los depodsitos ni el borde para
la limpieza. Los depdsitos y el borde no se pueden sacar. Si
su modelo tiene un cajon de depdsito, sin embargo, saque el
cajon y limpielo antes o después de poner en marcha el ciclo
Clean Washer (limpiar la lavadora). Use un limpiador multiuso
para superficies, si es necesario.

Coémo limpiar el exterior de la lavadora

Use una toallita para limpiar maquinas affresh® un pafo
suave humedo o una esponja para retirar cualquier derrame.
Use una toallita para limpiar maquinas affresh® o solo
limpiadores o jabones suaves para limpiar las superficies
externas de la lavadora.

IMPORTANTE: Para evitar dafar el acabado de la lavadora,
no use productos abrasivos.

12



/

CUIDADO DURANTE LA FALTA DE USO )

Y LAS VACACIONES

Ponga a funcionar su lavadora Unicamente cuando esté
en casa. Si va a mudarse o no va a usar la lavadora durante
cierto tiempo, siga esos pasos:

1. Desenchufe o desconecte el suministro de energia
a la lavadora.

2. Cierre el suministro de agua a la lavadora para evitar
inundaciones debidas a aumentos en la presion del agua.

/

CUIDADO PARA EL ALMACENAMIENTO )

DURANTE EL INVIERNO

IMPORTANTE: Para evitar dafos, instale y guarde la
lavadora en un lugar donde no se congele. Debido a que
puede quedar un poco de agua en las mangueras, el
congelamiento puede dafar la lavadora. Si va a almacenar
o mover la lavadora durante una temporada de temperaturas
de congelamiento, acondiciénela para el invierno.

Para acondicionar la lavadora para el invierno:

1. Cierre ambos grifos de agua; desconecte y desagiie
las mangueras de entrada de agua.

2. Vierta un 1 cuarto (1 L) de anticongelante tipo R.V. en
la canasta y ponga a funcionar la lavadora en el ciclo
de Rinse & Spin (enjuague y exprimido) durante unos
30 segundos para mezclar el anticongelante con el
agua restante.

3. Desenchufe la lavadora o desconecte el suministro
de energia.

TRANSPORTE DE LA LAVADORA

1. Cierre ambos grifos de agua. Desconecte y elimine
el agua de las mangueras de entrada de agua.

2. Si se va a trasladar la lavadora durante una temporada
de frio riguroso, siga las instrucciones descritas en
“Cuidado para el almacenamiento durante el invierno”
antes de la mudanza.

3. Desconecte la manguera de desague del sistema de
desagle y vacie el agua restante en una olla o cubeta.
Desconecte la manguera de desagtie de la parte
posterior de la lavadora.

4. Desenchufe el cable eléctrico.

5. Coloque las mangueras de entrada y la manguera
de desagle en el interior de la canasta de la lavadora.

6. Pase el cable eléctrico sobre el borde y coléquelo
dentro de la canasta de la lavadora.

7. Coloque la bandeja de empaque de los materiales
de envio originales nuevamente en el interior de la
lavadora. Si no tiene la bandeja de empaque, coloque
frazadas o toallas pesadas en la abertura de la canasta.
Cierre la tapa y coloque cinta adhesiva sobre la tapa 'y
por el frente de la lavadora. Mantenga la tapa pegada
con cinta adhesiva hasta que se coloque la lavadora
en su nueva ubicacion. Transporte la lavadora en
posicion vertical.

K

Peligro de Choque Eléctrico

Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de
3 terminales.

No quite la terminal de conexidn a tierra.
No use un adaptador.
No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, incendio o choque eléctrico.

COMO REINSTALAR O USAR
LA LAVADORA NUEVAMENTE

Para reinstalar la lavadora después de la falta de uso,
vacaciones, almacenamiento durante el invierno o mudanza:

1. Consulte las Instrucciones de instalacion para ubicar,
nivelar y conectar la lavadora.

2. Antes de usar la lavadora nuevamente, péngala
a funcionar siguiendo el procedimiento recomendado
a continuacion:

Para volver a usar la lavadora:

1. Deje correr el agua por los tubos y las mangueras.
Vuelva a conectar las mangueras de entrada de agua.
Abra ambos grifos de agua.

2. Enchufe la lavadora o reconecte el suministro de energia.

3. Ponga a funcionar la lavadora en el ciclo de Bulky/Sheets
(articulos voluminosos/sabanas) para limpiarla y para quitar
el anticongelante, de haberlo usado. Use la mitad de la
cantidad recomendada por el fabricante para una carga
de tamafio mediano.
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Solucién de problemas

4 Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners

para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente |

Causas posibles

Solucién

Vibracion o desequilibrio

Verifique lo siguiente
para la instalacion
adecuada o vea la
secciéon “Uso de la
lavadora”

Es posible que las patas no estén
haciendo contacto con el piso.

Las patas frontales y posteriores deberan hacer contacto firme
con el piso y la lavadora debera estar nivelada para funcionar
adecuadamente.

Es posible que la lavadora
no esté nivelada.

Revise si el piso esté irregular o hundido. Si el piso no esta
parejo, el colocar una pieza de madera de 3/4" (19 mm) debajo
de la lavadora reducira el sonido.

Vea “Nivelacion de la lavadora” en las Instrucciones de instalacion.

La carga podria estar desequilibrada.

Cargue los articulos secos de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la pared de la canasta. El agregar articulos mojados
0 agregar mas agua a la canasta podria causar un desequilibrio
en la lavadora.

Lave cargas mas pequefias para reducir el desequilibrio.

No cargue de manera apretada. Evite lavar un solo articulo.

Use el ciclo de Bulky/Sheets (articulos voluminosos/sabanas)
para los articulos de tamafo grande no absorbentes, tales como
las chaquetas y los edredones pequefios. Vea “Guia de ciclos.”

Vea “Guia de ciclos” y “Uso de su lavadora” en este Manual
de uso y cuidado.

Ruidos

Chasquidos o ruidos
metalicos

Objetos atrapados en el sistema
de desagtie de la lavadora.

Vacie los bolsillos antes del lavado. Los articulos sueltos,
tales como monedas, podrian caer entre la canasta y la tina
o bloquear la bomba. Tal vez sea necesario solicitar servicio
técnico para quitar los articulos.

Es normal escuchar el ruido de los articulos de metal en las
prendas, tales como broches a presién, hebillas o zipers tocan
la canasta.

Gorgoteo o zumbido

La lavadora puede estar
desaguandose.

Es normal escuchar que la bomba haga un sonido continuo de
zumbido, con gorgoteos periddicos o repentinos, a medida que
salen los ultimos restos de agua durante los ciclos de Drain &
Spin (desague y exprimido).

bajando su velocidad.

Zumbido Puede estar detectando la carga. Puede que escuche el zumbido de los giros de deteccién después
de haber puesto en marcha la lavadora. Esto es normal.
Runruneo Es posible que la canasta esté Puede escuchar el runruneo de la canasta bajando su velocidad.

Esto es normal.

Fugas de agua

Verifique que lo
siguiente esté instalado
adecuadamente:

La lavadora no esta nivelada.

Es posible se salpique agua de la canasta si la lavadora no esta
nivelada. Verifique que la carga no esté desequilibrada ni se
haya cargado apretada.

Las mangueras de llenado no estan
bien sujetas.

Apriete la conexion de la manguera de llenado.

Arandelas de la manguera de llenado.

Cerciorese de que estén debidamente colocadas las cuatro
arandelas planas de las mangueras de llenado.

Conexioén de la manguera
de desaglie.

Jale la manguera de desagtie de la carcasa de la lavadora y
asegurela correctamente al tubo vertical o tina de lavadero.

No coloque cinta adhesiva sobre la abertura del desague.

Revise la plomeria de la casa para
ver si hay fugas o si el fregadero o
el desagle esta obstruido.

Es posible que el agua se salga de un lavadero o tubo vertical
bloqueado. Revise toda la plomeria de la casa y fijese si hay
fugas de agua (tinas de lavadero, tubo de desague, tubos

de aguay grifos).

La lavadora no se ha cargado
adecuadamente.

El cargar inadecuadamente puede hacer que la canasta quede
desalineada y que salpique agua fuera de la tina. Vea “Uso de
su lavadora” para las instrucciones de carga.
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Solucién de problemas

4 Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners
para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente | Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba

No hay suficiente agua
en la lavadora

La carga no esta completamente
cubierta en agua.

Este es el funcionamiento normal para una lavadora de alto
rendimiento. Si la perilla Water Level (nivel de agua) se ajuste en
la configuracion Auto Sensing (deteccion automatica), la carga
no estara sumergida por completo. La lavadora detecta los
tamanos de las cargas y agrega la cantidad correcta de agua
para la limpieza 6ptima. Utilice el ciclo Bulky/Sheets (articulos
voluminosos/sabanas) para llenar la canasta con mas agua, o
ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en la configuracion
Deep Water Wash (lavado con agua profunda). Consulte las
secciones “Lo que hay debajo de la tapa” y “Guia de ciclos”
para seleccionar el mejor ciclo para su carga.

IMPORTANTE: No agregue mas agua a la lavadora. Agregar
agua provoca una limpieza menos eficaz.

Use el ciclo Clean Washer (limpiar la lavadora) con affresh® para
optimizar el nivel de agua y el rendimiento de lavado a causa de
la acumulacion de suciedad en la canasta de la lavadora.

La lavadora no funciona
o no llena, la lavadora

se detiene o la luz del
lavado permanece
encendida (lo que indica
que la lavadora no pudo
llenarse apropiadamente)

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Deberan sujetarse ambas mangueras y tener flujo de agua
a la valvula de llenado.

Los grifos de agua fria y caliente deben estar abiertos.

Revise que los filtros de la valvula de entrada no se hayan obstruido.

Revise si hay torceduras en las mangueras de entrada,
las cuales pueden restringir el flujo de agua.

4

Peligro de Choque Eléctrico

Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de
3 terminales.

No quite la terminal de conexién a tierra.
No use un adaptador.
No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, incendio o choque eléctrico.

La lavadora no funciona
o no llena, la lavadora

se detiene o la luz del
lavado permanece
encendida (lo que indica
que la lavadora no pudo
llenarse apropiadamente)
(cont.)

Verifique que el suministro eléctrico
sea el adecuado.

Conecte el cable eléctrico a un contacto de pared de conexion
a tierra de 3 terminales.

No use un cable eléctrico de extension.

Cerciorese de que haya suministro eléctrico en el contacto.

Reposicione el cortacircuitos si se ha disparado. Reemplace los
fusibles que se hayan quemado.

NOTA: Si los problemas contintian, contacte a un electricista.
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Solucién de problemas

/

Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners

para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

La lavadora no funciona
o no llena, la lavadora
se detiene o la luz del
lavado permanece

Funcionamiento normal
de la lavadora.

La tapa debera estar cerrada para que funcione la lavadora.

La lavadora hara una pausa durante ciertas fases del ciclo.
No interrumpa el ciclo.

encendida (lo que indica

que la lavadora no pudo

llenarse apropiadamente)
(cont.)

Puede ser que la lavadora se haya
cargado de manera apretada.

Saque varios articulos, vuelva a arreglar la carga uniformemente
en la canasta y agregue detergente. Cierre la tapa y presione
START/PAUSE/CANCEL (inicio/pausa/anulacion).

No agregue mas de uno o dos articulos adicionales después
de que haya comenzado el ciclo, para evitar cargar la lavadora
de manera apretada o desequilibrada.

La lavadora no
desagua/exprime,
las cargas todavia
estan mojadas o la
luz de exprimido final

Es posible que los articulos
pequefios hayan quedado atrapados
en la bomba o entre la canasta y

la tina, lo que puede enlentecer

el desague.

Vacie los bolsillos y use bolsas para prendas para los articulos
pequefos.

permanece encendida
(lo que indica que la
lavadora no pudo drenar
el agua en menos de 10
minutos)

Uso de un ciclo con una velocidad
baja de exprimido.

Los ciclos con velocidades de exprimido mas bajas quitan
menos agua que los ciclos con velocidades de exprimido mas
altas. Use el ciclo/la velocidad de exprimido recomendado para
la prenda. Para remover el agua adicional de la carga, seleccione
Drain & Spin (desaglie & exprimido). Tal vez deba reacomodar

la carga para permitir una distribucién uniforme de la carga en

la canasta.

La lavadora puede estar cargada de
manera apretada o desequilibrada.

El cargar apretadamente o las cargas desequilibradas no
permitiran que la lavadora exprima correctamente, dejando la
carga mas mojada de lo normal. Acomode la carga mojada de
manera uniforme para que la carga esté equilibrada durante

el exprimido. Seleccione el ciclo de Drain & Spin (desagie

y exprimido) para sacar el agua en exceso. Vea “Uso de su
lavadora” para obtener recomendaciones sobre cémo cargar.

Revise la plomeria para ver si esta
instalada correctamente la manguera
de desagie. La manguera de
desagle se extiende dentro del tubo
vertical mas de 4,5" (114 mm).

Revise la manguera de desagiie para ver si esta instalada
correctamente. Use el molde de la manguera de desagle y
sujételo bien al tubo vertical o a la tina. No ponga cinta adhesiva
sobre la abertura del desagle. Baje la manguera de desague si
el extremo esta a mas de 96" (2,4 m) por encima del piso. Quite
lo que esté obstruyendo la manguera de desagtie.

Se ha agregado demasiado
detergente, ocasionando espuma
excesiva que enlentece o detiene
el desague y el exprimido.

Mida siempre el detergente y siga las instrucciones del mismo
para su carga. Para quitar el exceso de espuma, seleccione
Rinse & Spin (enjuague y exprimido). No agregue detergente.

Partes secas en la carga
después del ciclo

Los exprimidos a alta velocidad
quitan mayor humedad que las
lavadoras tradicionales de carga
superior.

Las altas velocidades de exprimido, combinadas con el flujo
de aire durante el exprimido final, pueden hacer que partes de
los articulos que estan cerca de la parte superior de la carga se
sequen durante el exprimido final. Esto es normal.

Puede ser que la lavadora se haya
cargado de manera apretada.

Utilice el ciclo Bulky/Sheets (articulos voluminosos/sabanas)
para llenar la canasta con mas agua, o ajuste la perilla Water
Level (nivel de agua) en la configuracién Deep Water Wash
(lavado con agua profunda). Consulte la seccion “Guia de ciclos”
para ver cual es el mejor ciclo para su carga.

Se agregaron mas prendas a
la carga después de la fase
de deteccion/llenado.

Agregue solamente una o dos prendas después de que la
lavadora haya comenzado a funcionar.
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Solucién de problemas

/

Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners )
para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

Temperaturas incorrectas
0 equivocadas de lavado
0 enjuague

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Asegurese de que las mangueras de entrada del agua caliente
y del agua fria no estén invertidas.

Ambas mangueras deberan sujetarse a la lavadora y al grifo,
y deberan tener flujo de agua caliente y fria a la valvula
de entrada.

Revise que los filtros de la valvula de entrada no estén obstruidos.

Enderece las torceduras que pueda haber en las mangueras.

Temperaturas de lavado con control
de ahorro de energia.

Esta lavadora usa temperaturas de agua de lavado y enjuague
mas frias que su lavadora anterior. Esto incluye lavados con agua
no tan tibia ni tan caliente.

La carga no esta
enjuagada

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Asegurese de que las mangueras de entrada del agua caliente
y del agua fria no estén invertidas.

Deberan sujetarse ambas mangueras y tener flujo de agua
a la valvula de llenado.

Deberan estar abiertos los grifos de agua fria y caliente.

Es posible que estén obstruidos los filtros de la valvula
de entrada en la lavadora.

Enderece las torceduras que pueda haber en la manguera
de entrada.

No se esta usando detergente
de alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

Es posible que la espuma ocasionada por el exceso de detergente
impida que la lavadora funcione correctamente. Mida siempre el
detergente y siga las instrucciones del mismo segun el tamafo
de la carga y el nivel de suciedad.

No se ha cargado la lavadora segun
lo recomendado.

La lavadora es menos eficaz en el enjuague cuando la carga
esta apretada.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la pared de la canasta. Cargue solamente con
articulos secos.

Use el ciclo disefiado para las telas que se van a lavar.

Agregue solamente uno o dos articulos adicionales después
de que la lavadora haya comenzado.

Utilice el ciclo Bulky/Sheets (articulos voluminosos/sébanas)
para llenar la canasta con mas agua, o ajuste la perilla Water
Level (nivel de agua) en la configuracién Deep Water Wash
(lavado con agua profunda). Consulte la seccion “Guia de ciclos”
para ver cual es el mejor ciclo para su carga.

Hay arena, pelo de
mascotas, pelusa, etc.
en la carga después del
lavado

La arena, pelo de mascotas,
pelusa o los restos de detergente
o blanqueador excesivos pueden
requerir enjuague adicional.

Agregue un segundo enjuague o un enjuague de agua profunda
al ciclo seleccionado y/o use el ciclo Heavy (intenso) o la opcion
Deep Water Wash (lavado con agua profunda).

La carga esta enredada

No se ha cargado la lavadora segun
lo recomendado

Vea la seccién “Uso de su lavadora.”

Seleccione un ciclo con una menor accion de lavado y velocidad
de exprimido. Los articulos estaran mas humedos que los que
usan un exprimido a mayor velocidad. Utilice el ciclo Bulky/
Sheets (articulos voluminosos/sabanas) para llenar la canasta
con mas agua, o ajuste la perilla Water Level (nivel de agua) en
la configuracion Deep Water Wash (lavado con agua profunda).
Consulte la seccioén “Guia de ciclos” para ver cudl es el mejor
ciclo para su carga.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la pared de la canasta.

Reduzca los enredos mezclando diferentes tipos de articulos en
la carga. Use el ciclo recomendado para el tipo de prendas que
se van a lavar.
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Solucién de problemas

4 Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners

para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

No limpia o no quita
las manchas

Se ha agregado mas agua
a la lavadora.

La lavadora detecta el tamafo de la carga y agrega la cantidad
correcta de agua. Esto es normal y es necesario para que

la ropa se mueva. Es normal que la carga de lavado no esté
completamente cubierta de agua. El agua que se agregue
ocasionaria una accion de limpieza menos eficaz.

No se ha cargado la lavadora segun
lo recomendado.

La lavadora es menos eficaz en el enjuague cuando la carga
esta apretada.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la pared de la canasta. Cargue solamente con
articulos secos.

Agregue solamente uno o dos articulos adicionales después
de que la lavadora haya comenzado.

Se agrega detergente sobre la carga.

Agregue el detergente, los productos Oxi y el blanqueador
no decolorante en el fondo de la canasta antes de poner
las prendas.

No se esta usando detergente
de alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

Es posible que la espuma ocasionada por un detergente comun
impida que la lavadora funcione correctamente.

Use solamente un detergente HE (alto rendimiento). Cerciérese
de medirlo correctamente.

Mida siempre el detergente y siga las instrucciones del
fabricante segun el tamafo de la carga y el nivel de suciedad.

No estéa usando el ciclo correcto
para el tipo de tela.

Use una opcion de ciclo con nivel de suciedad mas alto
(en algunos modelos) y temperatura de lavado mas caliente
para mejorar la limpieza.

Use el ciclo Heavy (intenso) para una limpieza intensa. Consulte
la “Guia de ciclos” para elegir el mejor ciclo para su carga.

No esta usando los depositos.

Use los depositos para evitar que el blanqueador con cloro
y el suavizante de telas manchen la ropa.

Cargue los depositos antes de comenzar un ciclo.

No agregue productos directamente a la carga.

No esta lavando los colores similares
juntos.

Lave los colores similares juntos y quite la carga inmediatamente
después de que se termine el ciclo, para evitar la transferencia
de tinte.

Funcionamiento
incorrecto del depdsito

El depdsito esta obstruido.

Cargue los depositos antes de comenzar un ciclo.

Use solamente blanqueador con cloro liquido en el depésito
para el blanqueador. Use solamente suavizante de telas en
el depdsito de suavizante de telas.

La perilla Rinse Option (opcién
de enjuague) no esta configurada

para la opcion de suavizante de telas.

Ajuste la perilla Rinse Option (opcion de enjuague) en Auto
with Extra Rinse (auto con enjuague adicional), Deep Water
Rinse (enjuague con agua profunda) o Deep Water with Extra
Rinse (enjuague con agua profunda con enjuague adicional)
cuando utilice el depésito de suavizante de telas.

Danos en las telas

Habia objetos filosos en los bolsillos
durante el ciclo de lavado.

Vacie los bolsillos, cierre los zipers, los broches de presién y los
corchetes antes del lavado para evitar enganches y rasgaduras.

Es posible que se hayan enredado
los cordones y las fajas.

Ate todos los cordones y las fajas antes de comenzar a lavar
la carga.

Los articulos pueden haberse
dahado antes del lavado.

Remiende lo que esté roto y descosido antes del lavado.
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Solucién de problemas

4 Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/owners

para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta lo siguiente |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

Danos en las telas
(cont.)

Si la carga esta apretada, las telas
pueden daharse.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la pared de la canasta. Cargue solamente con
articulos secos.

Use el ciclo disefiado para las telas que se van a lavar.

Utilice el ciclo Bulky/Sheets (articulos voluminosos/sabanas)
para llenar la canasta con mas agua, o ajuste la perilla Water
Level (nivel de agua) en la configuracion Deep Water Wash
(lavado con agua profunda). Consulte la seccion “Guia de ciclos”
para ver cual es el mejor ciclo para su carga.

Agregue solamente uno o dos articulos adicionales después
de que la lavadora haya comenzado.

El blanqueador liquido con
cloro puede haberse agregado
incorrectamente.

No vierta el blanqueador liquido con cloro directamente
en la carga. Limpie los derrames del blanqueador.

El blanqueador no diluido dafa los tejidos. No use mas
de lo recomendado por el fabricante.

No coloque los articulos sobre el depdsito del blanqueador
cuando ponga o quite la ropa de la lavadora.

Tal vez no se hayan seguido las
instrucciones de las etiquetas
de las prendas.

Lea y siga siempre las instrucciones de la etiqueta de cuidado
proporcionadas por el fabricante de la prenda. Consulte la “Guia
de ciclos” para ver cual es el mejor ciclo para su carga.

Olores

No se ha hecho el mantenimiento
mensual segun lo recomendado.

Vea “Cuidado de la lavadora” en “Mantenimiento de la lavadora.”

Descargue la lavadora en cuanto termine el ciclo.

Se esté usando demasiado
detergente.

Cerciorese de medirlo correctamente. Siga siempre las
indicaciones del fabricante.

Vea la seccién “Cuidado de la lavadora.”

La luz de Lid Locked
(tapa bloqueada) esta
destellando

La tapa no esta cerrada.

Cierre la tapa. La lavadora no se pondra en marcha
con la tapa abierta.

Un ciclo se ha detenido o puesto
en pausa con el boton Start/Pause/
Cancel (inicio/pausa/anulacion).

Puede ser que la lavadora aun esté exprimiendo. La tapa no se
desbloqueara hasta que la canasta haya dejado de girar. Esto
puede tomar varios minutos si se estan lavando cargas grandes
o telas pesadas.

No se disuelve el
paquete de detergente
de lavanderia de una
dosis Unica

Se esta agregando el paquete de
detergente de lavanderia de modo
incorrecto.

Cercidrese de que el paquete de detergente de lavanderia se
agregue a la canasta de la lavadora antes de agregar las prendas.
No agregue el paquete al depdsito. Siga las instrucciones del
fabricante para evitar que se dafen las prendas.

La lavadora drena el
agua antes de concluir
el ciclo

Se dejo abierta la tapa por mas
de 10 minutos.

Asegurese de cerrar la tapa antes de poner en marcha un ciclo
o durante el prelavado (remojo).
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ADJUNTE SU RECIBO AQUI. SE REQUIERE LA PRUEBA DE
COMPRA PARA OBTENER SERVICIO BAJO LA GARANTIA.

GARANTI’A LI M ITADA DE Tenga a mano la siguiente informacién cuando llame al Centro

para la eXperiencia del cliente:

LOS PRODUCTOS DE ® Nombre, direccién y nUmero de teléfono

® Numero de modelo y de serie

LAVAN D ER I’A WH I R LPOO L® ® Una descripcion clara y detallada del problema

®m Prueba de compra incluido el nombre y la direccion
del distribuidor o vendedor

SI NECESITA SERVICIO TECNICO:

1. Antes de contactarnos para obtener servicio, determine si el producto requiere reparacion. Algunas consultas pueden
atenderse sin servicio técnico. Tomese unos minutos para revisar la seccion de Solucién de problemas del Manual
de uso y cuidado o visite la seccion “HOW-TOS & FAQS” de https://www.whirlpool.com/owners.html.

2. Todos los servicios bajo la garantia los brindan exclusivamente Prestadores autorizados de servicio de Whirlpool.
Para EE.UU. y Canad3, dirija todas las solicitudes de servicio bajo la garantia a:

Centro para la eXperiencia del cliente de Whirlpool
En EE.UU.,, llame al 1-866-698-2538. En Canada, llame al 1-800-807-6777.

Si usted se encuentra fuera de los cincuenta Estados Unidos y Canadd, pdngase en contacto con su distribuidor autorizado
de Whirlpool para determinar si corresponde otra garantia.

GARANTIA LIMITADA DE UN ANO

LO QUE ESTA CUBIERTO LO QUE NO ESTA CUBIERTO

Durante un afio a partir de la fecha de compra, 1. Uso comercial, no residencial o familiar multiple o uso diferente del indicado
siempre y cuando este electrodoméstico en las instrucciones del usuario, del operador o de instalacién publicadas.
principal se instale y se le dé un uso y 2. Instruccién a domicilio sobre como usar el producto.
mantenimiento de conformidad con las 3. Servicio para corregir el mantenimiento o la instalacion incorrecta del producto,
instrucciones adjuntas o provistas con el la instalacion que no esté de acuerdo con los codigos eléctricos o de plomeria
producto, Whirlpool Corporation o Whirlpool o correccion de plomeria o instalacion eléctrica doméstica (p. ej., instalacion
Canada LP (en lo sucesivo denominado eléctrica, fusibles o mangueras de entrada de agua del hogar).

Whirlpool”), se hara cargo del costo de las . Piezas de consumo (p. €j., focos de luz, baterias, filtros de agua o de aire,
piezas esp_eplflcadas de fa!brlca y del trabajo soluciones de preservacion).
de reparacion para corregir defectos en los . Defectos o dafos causados por el uso de piezas o accesorios no legitimos
materiales o en la mano de obra, existentes de Whirlpool.

en el momento de la compra de este
electrodoméstico principal o reemplazara, a
su entera discrecion, el producto. En caso de

6. Conversion del producto de gas natural a gas propano o cambio del sentido
de apertura de las puertas del electrodoméstico.

reemplazo, el electrodoméstico estara bajo 7. Dano causgdo por accidente, uso indebido, abuso, incendio, in'undacién,
garantia por el tiempo restante del periodo actos foﬂwtos o) efl empleq de productos no aprobadgs por Whirlpool.
de garantia de la unidad original. 8. Reparaciones a piezas o sistemas para corregir el dafio o los defectos del

, , producto a causa de reparaciones por servicio no autorizado, alteraciones
SU UNICO Y EXCLUSIVO RECURSO SEGUN o modificaciones en el electrodoméstico.
LOS TERMINOS DE ESTA GARANTIA 9. Dafios estéticos, incluyendo rayaduras, abolladuras, desportilladuras u otro
LIMITADA SERA EL DE REPARAR EL dafio al acabado del electrodomeéstico a menos que el mismo sea debido
PRODUCTO SEGUN SE ESTIPULA EN a defectos en los materiales o la mano de obra y se le informe a Whirlpool
LA PRESENTE. El servicio debera ser en un lapso de 30 dias.
suministrado por una compaiiia de servicio 10. Decoloracién, herrumbre u oxidacién de las superficies producto de entornos

designada por Whirlpool. Esta garantia limitada corrosivos o causticos que incluyen, entre otras cosas, altas concentraciones
es valida solamente en Estados Unidos o

Canads i | f 4o el de sal, humedad elevada o exposicién a productos quimicos.
en Lanada y se aplica solamente cuando & 11. Recogida o entrega. Este producto esta destinado para ser reparado en
electrodoméstico principal se use en el pais en su hogar
2:&:?;;’13582%2%% Eg’tlz gf';:crﬁgt?ehlr:ltada 12. Gastos de viaje o de transporte para prestar servicio en lugares remotos en
compra del consumidor original. Se requiere los cuales no haya disponible un técnico de servicio autorizado por Whirlpool.

una prueba de la fecha de compra original 13. Remocioén o reinstalacion de electrodomésticos en lugares inaccesibles o
para obtener servicio bajo esta garantia dispositivos empotrados (p. €j., adornos, paneles decorativos, pisos, armarios,
limitada. islas, mostradores, paredes) que interfieran con el servicio, la remocién o

el reemplazo del producto.
14. Servicio técnico o piezas para electrodomésticos con nimeros de serie/modelo
originales removidos, alterados o no identificados con facilidad.

El costo de la reparacion o del reemplazo bajo estas circunstancias excluidas
correra por cuenta del cliente.
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EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS
LAS GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTI’A IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O GARANTIA IMPLICITA
DE CAPACIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, SERAN LIMITADAS A UN ANO O AL PERIODO MAS CORTO PERMITIDO POR
LEY. Algunos estados y provincias no permiten la limitacién de la duraciéon de garantias implicitas de comercializacion o aptitud, de
modo que la limitacion arriba indicada quizas no le corresponda. Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y es posible
que usted tenga también otros derechos que varian de un estado a otro o de una provincia a otra.

EXCLUSION DE DECLARACIONES FUERA DE LA GARANTIA
Whirlpool no hace declaraciones acerca de la calidad, durabilidad o necesidad de servicio técnico o reparacién de este
electrodomeéstico principal aparte de las declaraciones incluidas en esta Garantia. Si usted desea una garantia con una duracién
mas prolongada o mas completa que la garantia limitada que se incluye con este electrodoméstico principal, debera dirigirse a
Whirlpool o a su distribuidor acerca de la compra de una garantia extendida.

LIMITACION DE RECURSOS; EXCLUSION DE DANOS INCIDENTALES Y CONSECUENTES
SU UNICO Y EXCLUSIVO RECURSO SEGUN LOS TERMINOS DE ESTA GARANTIA LIMITADA SERA EL DE REPARAR EL
PRODUCTO SEGUN SE ESTIPULA EN LA PRESENTE. WHIRLPOOL NO SE RESPONSABILIZARA POR DANOS INCIDENTALES O
CONSECUENTES. Algunos estados y provincias no permiten la exclusion o limitacion de dafios incidentales o consecuentes, de
modo que estas limitaciones y exclusiones quizas no le correspondan. Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y es
posible que usted tenga también otros derechos que varian de un estado a otro o de una provincia a otra.
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Ayuda o Servicio Técnico

Antes de llamar para solicitar ayuda o servicio técnico, consulte “Solucién de problemas”
o visite www.whirlpool.com/owners. Esto le podria ahorrar el costo de una llamada de servicio técnico.
Si considera que aun necesita ayuda, siga las instrucciones que aparecen a continuacion.

Cuando llame, tenga a mano la fecha de compra y el numero completo del modelo y de la serie de su electrodoméstico.
Esta informacién nos ayudara a atender mejor a su pedido.

Si necesita piezas de repuesto o pedir accesorios

Recomendamos que use solamente piezas especificadas de fabrica FSP®
Estas piezas encajaran bien y funcionaran bien ya que estan fabricadas con la misma precisién empleada en la fabricacion
de cada electrodoméstico nuevo de marca WHIRLPOOL®

Para ubicar piezas de repuesto FSP® o para accesorios visite www.whirlpoolparts.com
¢ Tiene preguntas? Lldmenos al nimero gratuito 1-866-698-2538 o al 1-800-688-2002 en Canada

Nuestros consultores ofrecen ayuda para

En los EE. UU. En los EE. UU. y Canada

Caracteristicas y especificaciones de nuestra linea m Procedimientos de uso y mantenimiento.

completg d N electrodp meshces. m Venta de accesorios y partes para reparacion.

Informacion sobre la instalacion. . o

. . . . . m Recomendaciones con distribuidores locales,

Asistencia especializada para el cliente (habla hispana, distribuidores de partes para reparacién y compafiias que

problemas de audicion, vision limitada, etc.). otorgan servicio. Los técnicos de servicio designados por
Whirlpool estan capacitados para cumplir con la garantia
de producto y ofrecer servicio una vez que la garantia
termine, en cualquier lugar de los Estados Unidos y
Canada.

Usted puede escribir con cualquier pregunta o preocupacion a:

Whirlpool Brand Appliances Whirlpool Brand Appliances
Customer eXperience Center Customer eXperience Centre
553 Benson Road Unit 200-6750 Century Ave
Benton Harbor, Ml 49022-2692 Mississauga, Ontario L5N 0B7
1-866-698-2538 1-800-688-2002

Por favor incluya en su correspondencia un nimero de teléfono en el que se le pueda localizar durante el dia.
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