LI Northeast ADA Center

Datos clave sobre los animales
de servicio para trabajadores de
refugios en casos de desastre

Segun La Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por

sus siglas en inglés), una ley federal, los refugios para desastres no
pueden discriminar a las personas con discapacidades. Para atender
adecuadamente a las personas con discapacidades en situaciones
Los refugios para de emergencia, es posible que sea necesario modificar las politicas.
desastres deben permitir Los refugios deben permitir que una persona con discapacidad esté
acompafiada por su animal de servicio, incluso si el refugio tiene una
politica de “No se admiten mascotas”.
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Animales de servicio:

e Son perros (con la Unica posible excepcidn de un caballo de raza miniatura)

e Estan capacitados individualmente realizar una tarea especifica para una
persona con discapacidad

e Estan permitidos en todas las areas a las que el publico generalmente tiene

permitido ir
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En consecuencia, las e No se requiere tener licencias o certificaciones especiales
entidades que tienen una ¢ No es necesario que tenga un chaleco o etiquetas, pero puede tenerlos

politica de” no mascotas .
“generalmente deben
modificar la politica para
permitir que los animales
de servicio entren en sus
instalaciones”.

No debe separarse de su propietario/adiestrador

e Debe comportarse de manera apropiada en publico

e Siempre debe estar bajo el control de su adiestrador

¢ Son responsabilidad del adiestrador el aseo, la alimentacién y el uso de bafio

e No son animales de apoyo emocional, consuelo o terapia, pero pueden ser
animales de servicio psiquiatrico
— Departamento de Justicia,

Preguntas frecuentes sobre animales Si tiene dudas sobre un animal de servicio, solo puede hacer dos
de servicio y la ADA
preguntas:

¢ ¢Necesitas este animal por alguna discapacidad?
e ¢Qué trabajo o tarea ha sido capacitado para realizar?

No puede pedir una demostracién de una tarea o sobre la discapacidad de la
persona; recuerde que muchas discapacidades no se pueden ver.

Continua en la préoxima pagina.

Mas informacidn sobre la ADA: www.NortheastADA.org | 1.800.949.4232 | NortheastADA@Cornell.edu

El contenido de esta publicacién fue desarrollado con una subvencidn del Instituto Nacional de investigacion sobre Discapacidad, Vida Independiente y Reha-
bilitacion (NIDILRR subvenciéon numero 90DPAD003). NIDILRR es un Centro bajo la Administracion para la Vida Comunitaria (ACL) del Departamento de Salud
y Servicios Humanos (HHS) de E.U.. El contenido de esta publicacién no representa necesariamente la politica de NIDILRR, ACL o HHS, y no se debe asumir el

respaldo del Gobierno Federal.



https://www.ada.gov/resources/service-animals-faqs/

Continuacién de la pagina previa.

Si un animal no es un animal de servicio o si un animal de servicio
no esta bajo el control de su adiestrador:

¢ Puede solicitar que se retire el animal y proporcionar al adiestrador una lista
de los recursos de refugio para mascotas, como las instalaciones de aloja-
miento locales en las clinicas veterinarias o perreras privadas, refugios para
mascotas del condado o del estado, o instalaciones operadas por organi-
zaciones no gubernamentales.

e Al adiestrador no se le debe negar el acceso y puede permanecer.





