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RESUMO

Neste trabalho de pesquisa, realizou-se uma analise ergonémica em frigorifico de
bovinos em Campo Grande — MS nos setores de desossa e embalagem, usando
como parametros a captagao digital de imagens dos setores, e assim realizada
uma analise minuciosa individual de cada imagem. Apds esta etapa as fotos
foram anexadas ao formulario de analise ergonémica, descrevendo a sequéncia
de agdes técnicas, exigéncias ergondmicas e solugdes. Foram captadas um total
de catorze fotos dos setores de desossa e embalagem e analisados os seguintes
pontos: descrigdo da atividade, exigéncias ergondmicas, partes do corpo,
gravidade e solugédo proposta. Os resultados mostram que os funcionarios dos
setores de desossa e embalagem do frigorifico permanecem em pé durante toda
a jornada de trabalho, apresentam flexdo de ombro a 90°, flexao de tronco, flexao
e extensdo de cotovelo, abducgao e flexdo de ombro, movimentos repetitivos de
punho, lateralizagdo de tronco, flexdo de coluna cervical e rotagdo de tronco.
Quanto as partes do corpo acometidas foram: pesco¢o, ombro, brago, antebraco,
coluna, pernas e pés, punho, tronco e cotovelo. Quanto a gravidade de risco foi
detectado desconforto, dificuldade ou fadiga, alto risco e risco. Foram analisadas
as dez solugbes ergondmicas e somente a solugdo ergondbmica 4 — projetos
ergondmicos e a solugado ergondmica 9 — selegdo e solugdo nao foram eleitas.
Conclui-se nesta pesquisa que a analise ergondmica ndo é um trabalho isolado,
requer de diversas agdes, como ginastica laboral, gestdo de produgdo e
conscientizagdo das empresas e principalmente dos funcionarios em cada setor e

seus referidos postos de trabalho na prevencédo de LER/DORT.

Palavras-chave: analise ergonémica, frigorifico, prevencédo de LER/DORT.

Vi



ABSTRACT

In this research work, it was held an ergonomic analysis in a cattle refrigerating
plant in Campo Grande - MS in the boning and packaging sectors, using as
parameters the sectors’ digital images capture, and thus performed a detailed
analysis of each image. After this step the photos were attached to the ergonomic
analysis form, describing the sequence of technical actions, ergonomic
requirements and solutions. It was taken a total amount of fourteen pictures of the
boning and packaging sectors and examined the following: description of the
activity, ergonomic requirements, parts of the body, gravity and proposed solution.
The results show that employees of boning and packaging sectors at the
refrigerating plant remain standing throughout the working day, they have shoulder
flexion at 90 °, trunk flexion, elbow flexion and extension, shoulder abduction and
flexion, wrist repetitive movements, trunk lateralization, cervical spine flexion, and
trunk rotation. The affected parts of the body were: neck, shoulder, arm, forearm,
spine, legs and feet, wrist, chest and elbow. Regarding the risk severity it was
detected discomfort, difficulty or fatigue, high risk and risk. It was analyzed the ten
ergonomic solutions and only the ergonomic solution 4 - ergonomic projects and
the ergonomic solution 9 - selection, and solution does not have been elected. We
conclude in this research that ergonomic analysis is not an isolated work, it
requires several actions, such as labor gymnastics, production management and
especially business awareness of the employees in each area and its listed jobs in
preventing repetitive strain injury / work related upper limb disorder — RSI /
WRULD.

Keywords: ergonomic analysis, refrigerating plant, prevention RSl / WRULD
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1. INTRODUGAO

A presente pesquisa refere-se a saude do trabalhador dentro do seu local
de trabalho, um tema de estudo que vem despertando atencao crescente,
sobretudo quando se considera as consequéncias na perda ou redugdo,
permanente ou temporaria, das atividades laborais. Observa-se na literatura
grande numero de estudos voltados para a questdo dos acidentes de trabalho.
Embora a palavra “acidentes” possa ter conotagcdo de algo nao esperado, esses
podem ocorrer em maior ou menor grau, € podem ser previsiveis e passiveis de
prevencdo. Politicas Publicas que visam a prevencdo das lesdes e doencgas
relacionadas ao trabalho procuram identificar o risco de morte, doengas ou dano
associado a uma determinada atividade de trabalho. Muitos desses fatores de
risco sdo passiveis de alteragado através de programas de saude ocupacional que
proporcionem seguranga a uma populagao potencialmente exposta a determinada
ocorréncia. O sucesso do programa traduz-se em beneficios econémicos por
meio do aumento da produtividade do funcionario e da redugdo dos custos da

empresa.

Com as inovagdes tecnoldgicas e a necessidade de se produzir cada vez
mais para suprir o mercado de trabalho, passaram a ser realizadas atividades
com exigéncia maior em relagdo aos esforgos e a frequéncia sendo mais rapida e
mais repetitiva (GHISLENI e MERLO, 2005).

Atualmente, as empresas necessitam competir, tanto no mercado nacional,
quanto no internacional. Desta forma buscam grande produtividade a menor
custo, o que impde muitas vezes, ritmos de trabalho intensos, jornadas

prolongadas, ambientes ergonomicamente inadequados, dentre outros fatores.



O estudo da adaptagcdo do homem ao trabalho, abrange as transformagdes
que ocorrem quando um organismo passa do estado de repouso para atividade e
também aquelas transformagdes de carater mais duradouro, devido ao
treinamento. A monotonia, a fadiga e motivagcdo sao trés aspectos muito
importantes que devem interessar a todos aqueles que realizam analises e
projetos relacionados ao trabalho (PRZYSIEZNZ, 2000).

Segundo Polito e Bergamaschi (2003), durante a jornada do trabalho, o
trabalhador ndo passa por diversas posturas; muitas sdo mantidas a maior parte
do tempo. As posturas sdo de extrema importancia no trabalho, elas representam,
em parte, atitudes psicomotoras ou atitudes posturais.

O Brasil, atualmente, apresenta um aumento na ocorréncia de doencgas
ocupacionais, conhecidas como Lesao por Esforgco Repetitivo (LER) e Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), nas quais ocorrem
alteragdes nos segmentos corporais tanto nos membros superiores (MMSS) como
em membros inferiores (MMII). Isso causa perda de forga muscular, diminui¢ao do
trofismo, sensibilidade alterada, dores, perda de fungédo e ainda pode apresentar
diminuicdo da mobilidade, entre outras ocorréncias. Assim, para realizar a
promog¢ao de saude dos trabalhadores, muitas empresas vém adotando a
ginastica laboral com a finalidade de melhorar a qualidade de vida dos
trabalhadores (MOREIRA et al., 2005).

Segundo levantamento de 1993, do Instituto Nacional de Seguridade Social
(INSS), no Brasil existe um grande numero de diagnosticos de DORT (Disturbios
Ocupacionais Relacionados ao Trabalho), notadamente nas duas ultimas
décadas, e estes disturbios ja se constituem na segunda mais importante causa
de morbidade na populagao adulta. Esses disturbios sdo causados principalmente

pela monotonia e repetitividade gestual de tarefas na atividade laboral.

Dimberg (1991) refere-se a uma prevaléncia de sindrome cervical com
variacao de 1 a 5% em diferentes grupos ocupacionais, com uma fracéo de 0,88%

no grupo de trabalhadores de abatedouros.

Em agosto de 2002 houve uma denuncia do Sindicato dos Trabalhadores
das Industrias de Carne e Alimentagdo de Sidrolandia (Sindaves), de que cerca
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da metade dos trabalhadores de um frigorifico de aves da regido estava com
LER/DORT (DOURADOS NEWS, 2002).

Segundo Grandjean (1998), o objetivo da ergonomia € melhorar o método
do trabalho, transformar condi¢des primitivas dos postos de trabalho através das
devidas adequacgdes, para que o ser humano possa executar suas tarefas com
seguranga, conforto e eficacia.

De acordo com Barbosa (2001), os mobiliarios tém grande interferéncia
tanto nas posturas errbneas como para a manutencdo do trabalho realizado.
Assim deve-se ter um critério correto para estabelecer estratégias e adequar o
ambiente de trabalho para cada individuo, analisando a necessidade de troca do
mobiliario ou da utilizagdo de acessorios para facilitar a postura correta e melhorar

a organizagao do posto de trabalho.

Nesse sentido € pertinente dizer que uma intervengdo ergondmica
preventiva custa, no maximo, 5% do valor dos gastos que uma empresa pode ter
com reposicdo e treinamento de pessoal, horas-extras, tratamento para as

doencas por esforgos repetitivos ou indenizagdes trabalhistas (COUTO, 2002).

Face ao exposto, este trabalho teve por objetivo analisar ergonomicamente
os setores de desossa e embalagem em Frigorifico de Bovinos em Campo
Grande — MS, através da descricdo geral da atividade (sequéncia de agbes
técnicas ou passos do trabalho ou situagbes de trabalho), exigéncias

ergondmicas, partes do corpo acometidas, gravidade de risco e solugao proposta.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 PRODUCAO AGROINDUSTRIAL

2.1.1 Trabalho, tecnologia e qualificagcao

Foi a partir do inicio dos anos 90, que o processo de reestruturacao
produtiva comecou a manifestar-se de forma efetiva no Brasil, apesar desse
processo ser perceptivel desde o final dos anos setenta.

As empresas estavam acostumadas ao protecionismo tipico do processo
de industrializacdo baseado na substituicdo de importacbes e deixaram para

segundo plano as preocupagdes com as questdes da eficiéncia (LEITE, 1994).

Em pesquisa realizada pela Confederagdo Nacional da Industria/ Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Nacional (CNI/SENAE -
DN), sobre Modernizagao Empresarial e Capacitacdo de Recursos Humanos, foi
identificado na regido Centro-Oeste que, em 1997, 86% das empresas realizaram
treinamento para as diferentes categorias profissionais (Gerentes, Supervisores,
Técnicos, Operacionais e Administrativos). Ainda, foi diagnosticado que mais de
90% das empresas pesquisadas manifestaram que exigem, para o pessoal
operacional, conhecimentos relacionados a trabalho em equipe, controle de
qualidade e seguranca do trabalho e que metade delas disseram que requer

conhecimentos sobre manuteng¢ao de maquinas (PALMA, 2000).
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Tecnologia pode ser entendida como a pratica da ciéncia para a solugéo de
problemas, seja pela utilizagdo de equipamentos para a obtengao do produto, seja
pelo modo como as tarefas devem ser executadas. Assim sendo, pode-se dividir a
tecnologia em duas dimensdes: equipamentos e instrumentos (tecnologias
relacionadas a produgéo propriamente dita), e formas de se arranjar e conduzir o

processo produtivo (tecnologias organizacionais) (PALMA, 2000).

As formas de automacédo existem desde que existe a industria. O
automatismo é uma série de operagdes autdbnomas efetuadas mecanicamente por
uma maquina (PALMA, 2000).

Segundo Coriat (1988), a automatizagdo surgiu para que se cumprissem

dois objetivos:

a) ajustar homens e maquinas com a finalidade de reduzir tempos perdidos
e improdutivos, combatendo, assim, a ociosidade de homens, pecas e

ferramentas; e,

b) introduzir agilidade e flexibilidade as linhas de produgdo, maximizando
as taxas de utilizacdo das capacidades instaladas e acelerando a amortizagao

dos equipamentos.

Conforme o autor, os meios de producdo automatizados podem ser
classificados como:

a) meios de operacéao : ferramentas que executam o programa de
operagao, que incluem os manipuladores e as maquinas-ferramentas;
b) meios de manipulacdo de materiais e alimentacdo: possuem

ferramentas mas néao intervém no processo de transformacédo da matéria-prima,
sendo sua fungao a transferéncia de pecas de um posto de trabalho a outro na
linha de producdo. Realizar empilhamento, armazenagem e embalagem, sendo

utilizada em operacdes simples e repetitivas;
c) meios de computacdo e de controle programaveis de

equipamentos: sdo desprovidos de ferramentas, funcionado como meios de

recepcgao e controle de informacgdes do fluxo de producgao; e,

d) meios de auxilio a projetos: sdo utilizados para projetar formas a
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partir das especificagcbes das pecgas, cujos projetos s&o assistidos por

computador.

O Ministério do Trabalho define qualificagdo como sendo a capacidade
possuida pelo individuo para o exercicio de uma ocupacgéo, definida no mercado
de trabalho, mediante o dominio das operagdes e/ou das tarefas pertinentes
(BRASIL, 1981).

As agroindustrias de frigorificos, a semelhanga das demais empresas, vém
sofrendo mudancas na forma de gestdo da produgéo, que visam se adequar niao
somente as crescentes exigéncias da legislagdo do setor, mas também
consumidores, necessitando, desta forma, efetuar ajustes no processo produtivo
(PALMA, 2000).

2.1.2 Processo de abate de bovinos

2.1.2.1 Procedimentos no processo de abate — area suja

PROCESS0O DE ABATE DE BOVINGS — ARESA SULIA
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Figura 1 Fluxograma do processo de abate de bovinos no Mato Grosso do Sul -

planta frigorifica — area suja.

Fonte: Palma, (2000).
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2.1.2.2 Procedimentos no processo de abate — area limpa

PROCESSO DE ABATE DE BOVINOS — AREA LIMPA
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Figura 2 Fluxograma do processo de abate de bovinos no Mato Grosso do Sul -

planta frigorifica — area limpa.

Fonte: Palma, (2000).
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2.1.3 Processo de desossa
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Fonte: Palma, (2000).
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2.2 LESOES POR ESFORGOS REPETITIVOS

2.2.1 Conceito

A organizagdo para o trabalho, atividade essencialmente humana
configurou-se num processo civilizatorio-produtivo que reflete diretamente no
comportamento dos homens. Durante o trabalho, em qualquer que seja a
organizacgao, todo o corpo do homem € submetido a condicionantes. De acordo
com as atividades que o homem desenvolve e as condigbes ambientais e
organizacionais, dentro das quais ele se encontra, seus diferentes sistemas séo
solicitados e funcionam diferentemente. Nota-se, que as atividades motoras ou
musculares nao se distinguem das atividades mentais de trabalho, ent&o
interelacionadas por relagcdes funcionais. Requer considerar os conhecimentos
fisiologicos e psicologicos, do desempenho do homem em atividade de trabalho
(GUERIN, 2001).

Na relagdo do homem com o trabalho, as automagdes estdo a exigir do
trabalhador maior destreza e ritmo na execucédo de tarefas. As consequéncias
fisicas e psicologicas decorrentes do trabalho foram aceleradas, especialmente
no inicio do século XX diante da mudancga de impacto ocorrida, ou seja, o sistema
produtivo incorporou a mecanizagao e a automacgao. Nesse contexto, a saude e a
qualidade de vida do trabalhador vém sendo acometidas. Dentre os disturbios,
citam-se as Lesbes por Esforgos Repetitivos, ou simplesmente, LER (MENDES,
2001).

Ha cerca de 200 anos, antes de ocorrer a Revolucao Industrial, Ramazzini,
um médico italiano, descreveu algumas doengas relacionadas ao trabalho,
observando que a ma postura, assim como o esforgo fisico e mental exagerado,
poderia gerar disturbios a saude do trabalhador. Trata-se, dessa maneira, de um
problema que ja vem atingindo a populagédo ativa ha muito tempo. Ressalta-se,
porém, que quando Ramazzini descreveu tais doengas, existiam
aproximadamente 54 profissbes nas quais os trabalhadores desempenhavam
funcbes. Atualmente, na Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes, editada pelo

Ministério do Trabalho, constam cerca de 2.080 ocupagbes que, sem sombra de
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duvidas, constituem um imenso territorio propicio ao aparecimento de mais uma

série de agravos a saude provocados pelo trabalho (NICOLETTI, 1996).

As Lesbes por Esfor¢cos Repetitivos (LER), também conhecidas como
Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), ou ainda, como
Patologias por Hipersolicitagdo, tornaram-se uma epidemia a partir da entrada
nos processos produtivos do modelo de acumulacéao flexivel, da reestruturagao
produtiva e da terceirizacdo e s&o ainda alvo de muitos questionamentos. Sao
afeccbes ocupacionais que expressam um dos sofrimentos advindos da relagao
do trabalhador com o trabalho e que ja podem ser consideradas uma epidemia
em saude publica. As LER/DORT abrangem quadros clinicos do sistema
musculoesquelético adquiridos pelo trabalhador submetido a determinadas
condigdes de trabalho e ndo ha uma causa uUnica para sua ocorréncia. Sao
fatores predisponentes a repetitividade de movimentos, a manutencdo de
posturas inadequadas por tempo prolongado, o esforgo fisico, a invariabilidade
de tarefas, a pressdao mecanica sobre determinados segmentos do corpo (em
especial membros superiores), o trabalho muscular estatico, fatores

organizacionais do trabalho e fatores psicossociais (GHISLENI e MERLO, 2005).

Esses disturbios sao responsaveis pela maior parte dos afastamentos do
trabalho e pelos custos com pagamentos de indenizagdes, tanto no Brasil como
na maior parte dos paises industrializados. Além dos gastos com afastamentos,
indenizagdes, tratamentos e processos de reintegragdo ao trabalho, um outro
aspecto importante para os individuos acometidos por essas lesbes € a
discriminagao. A partir da recidiva de queixas, o trabalhador & visto como um
problema pela supervisao e pela geréncia da empresa. Também, € comum que
seja discriminado pelos colegas de trabalho, que se sentem sobrecarregados pelo

fato do colega "doente" reclamar de dor e faltar ao servico (WALSH, 2004).

Tais disturbios geralmente sdo provocados por fatores relacionados a
organizagao do trabalho, que incluem esforgos repetitivos, jornadas de trabalho
extensas, auséncia de pausas ou periodos de pausas insuficientes, mobiliarios
inadequado, posturas inadequadas, estresse, competitividade, presséo
psicolégica por produtividade e das condigbes fisicas pessoais (sedentarismo,
baixa resisténcia fisica) (POLITO e BERGAMASCHI, 2003).
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Rodrigues (1992), ressalta ainda que n&o se deve esquecer que “as
doencas podem ser fruto da incapacidade de adaptacdo do individuo ao seu
meio”. Talvez esta seja uma das razbes do receio que alguns trabalhadores tém
de recorrer a ajuda especializada, a ndo ser quando a doenga ja se encontra em
estagio avangado. Agravando ainda mais a situagdo, € comum ao seu portador o
afastamento do trabalho, que muitas vezes implica em reducédo de vencimentos e
até mesmo das relagbes sociais que costuma manter através das tarefas

laborativas.

2.2.2 Agentes e fatores causais

Sinteticamente, entre as principais causas de DORT, incluem-se: os
trabalhos que necessitam forga ou repetitividade, as posturas inadequadas
(estaticas, inclusive), a compressdo mecénica das estruturas anatbmicas
envolvidas com o trabalho, as pausas insuficientes, ambientes frios, tonus
muscular inadequado (falta de condicionamento fisico), vibragdo excessiva, dupla
jornada de trabalho (principalmente no caso das mulheres), inadequagado com o
posto de trabalho (mobiliarios equipamentos e ferramentas) (PEREIRA e LECH,
1997).

Apesar de toda a evolugdo proporcionada pela industria moderna, as
ferramentas manuais continuam sendo essenciais para a execugao de inumeros
tipos de trabalho. Do ponto de vista da ergonomia, é importante que essas
ferramentas, além de funcionais, sejam confortaveis, seguras e nao exijam
esfor¢os nocivos aos trabalhadores, critérios a serem seguidos pelos fabricantes
de ferramentas, para os mais diversos tipos de uso (BISHU e CRISTENSEN,
2000).

Especialmente, no caso da industria de processamento de frango, entre
outros, vém chamando a ateng¢do para os cincos fatores de risco (movimentos
rapidos e repetitivos, posturas inapropriadas, uso de forga e falta de controle do
ritmo de trabalho, além da vibragdo) de disturbios osteomusculares relacionados
ao trabalho (ALBANO et al., 2005).
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Segundo Pereira e Lech (1997), entre os fatores que expdéem o trabalhador
ao risco de contrair DORT, podem ser citados: a inadequacdo do posto de
trabalho as fungdes que ali devem ser desempenhadas; o frio, as vibragdes e as
pressdes locais sobre os tecidos; as posturas inadequadas, particularmente
aquelas que superam os limites da amplitude articular e as que oferecem uma
carga suplementar sobre as articulagbes e musculos; a sobrecarga
osteomuscular, que pode ser decorrente de uma tensao, de uma pressao, de uma
friccdo, ou de uma irritacdo - entre os fatores que influenciam a carga
osteomuscular, encontramos: a forga, a repetitividade, a duragao da carga, o tipo
de preensao, a postura do punho e o método de trabalho; a carga estatica, que
esta presente quando um membro é mantido numa posi¢gdo que vai contra a
gravidade; a invariabilidade da tarefa, que implica em monotonia fisiolégica e/ou
psicologica; as exigéncias cognitivas, que tanto podem causar um aumento de
tensdo muscular, como causar uma reagdo mais generalizada de estresse; e 0s
fatores organizacionais e psicossociais ligados ao trabalho, que podem ser
traduzidos em consideracdes relativas a carreira, a carga e ritmo de trabalho e ao

ambiente social e técnico do trabalho.

Entre os principais sintomas estdo: a dor, presente em quase todos os
pacientes; parestesia; edemas; rigidez matinal e alteragbes subjetivas de
temperatura (sensagdo de calor ou frio). Outros sintomas gerais podem
acompanhar o quadro: ansiedade, irritabilidade, alteragao de humor, disturbios do

sono, fadiga crénica e cefaléia tensional.

Os fatores ligados a postura s&o enfatizados por Assungéo (1995), que a
relaciona com os seguintes fatores: exigéncias visuais (precisao de detalhes que
determinara a distancia olho-tarefa); exigéncias de precisdo de movimentos (um
movimento preciso necessita geralmente de imobilizagdo dos segmentos
corporais que nao participam do movimento); exigéncias da forga a ser exercida
(resisténcia dos comandos); os espagos onde o operador atua (colocagcdo dos
comandos, instrumentos e materiais); ritmo de execucgdo. Cada elemento do
trabalho tem repercussbes na postura: basta o desequilibrio de apenas um
segmento para que se provoquem efeitos imediatos sobre os demais. Uma

postura incorreta leva a fadiga muscular, além de poder causar afecgbes nas
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articulacdes, particularmente na coluna vertebral, portanto € importante que o
trabalhador esteja ciente da postura correta ao trabalhar (ASSUNCAO,1995).

Quanto a fadiga, decorre geralmente, segundo a mesma autora, esta
relacionada aos seguintes aspectos: atividade isométrica (quando ambos os
extremos do musculo estdo fixados e nenhum movimento ocorre na articulagao
envolvida) que demanda energia e pode ser muito fatigante; determinados
movimentos, que tém um componente isométrico e que podem, dependendo da
duracédo e da intensidade, produzir fadiga muscular com sensag¢ao de desconforto
e algumas vezes chegando a manifestagcdes de dor. Por outro lado, devem ser
consideradas as diferengas entre os individuos, pois ha os que podem trabalhar
durante certo tempo quase sem manifestar fadiga e depois perdem rapidamente a
capacidade de trabalho, e os que fadigam pouco a pouco, diminuindo
gradativamente a sua capacidade de trabalho (ASSUNCAO, 1995).

No que se refere a pausa para descanso, a mesma autora considera que é
conveniente que a mesma seja permitida durante a jornada de trabalho. Nao ha
uma regra geral sobre a duragdo da pausa ou sobre o numero de pausas que
devem ser concedidas ao longo de uma jornada de trabalho. Entretanto, a mesma
autora adverte que tarefas com exigéncias nervosas e de atengao apresentam
melhores resultados com pausas curtas e frequentes de 2 a 5 minutos, e, em

outros tipos de trabalho mais usuais, pausas de 10 minutos a cada 2h.

Ressalta-se que a Norma Regulamentadora 17 (NR17), do Ministério do
Trabalho, estabelece a jornada de trabalho de 90 minutos, com intervalos de 10
minutos, mas existem empresas que adotam 10 minutos de pausa para cada 50
minutos de trabalho (MANUAIS DE LEGISLACAO, 2001).

2.2.3 Agdes preventivas na empresa

Na prevengcdo da LER/DORT, de fundamental importancia, é a
consideragao de aspectos biomecéanicos e ergométricos envolvidos na sua
génese. Hamill e Knutzen (1999) definem a biomecanica como o estudo do
movimento e do efeito das for¢gas sobre um objeto. Logo, pode-se dizer que trata-

se de uma ferramenta importantissima no estudo do movimento humano.
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Dul e Weerdmeester (2000) afirmam que existem alguns principios muito
importantes para formular as recomendagdes sobre a postura e o movimento. No
estudo da biomecanica, as leis fisicas da mecéanica séo aplicadas ao corpo
humano. Assim, podem-se estimar as tensbes que ocorrem nos musculos e
articulagdes durante uma postura ou um movimento. Os principios mais

importantes da biomecéanica para a ergonomia serao descritos a partir de agora.

o As articulacbes devem ocupar uma posicdo neutra: para manter uma

postura ou realizar um movimento, as articulagbées devem ser conservadas, tanto
quanto possivel, na sua posi¢ao neutra. Nesta posi¢gao, os musculos e ligamentos
que se estendem entre as articulagbes sao esticados o menos possivel, ou seja,
sdo tensionados ao minimo. Além disso, os musculos sdo capazes de liberar a
forca maxima, quando as articulagdes estdo na posi¢cdo neutra. Sdo exemplos de
posturas inadequadas, onde as articulagdes nao estdo em posicdo neutra: bragos

erguidos, perna levantada, cabecga abaixada e tronco inclinado.

o Os pesos devem ser conservados proximos ao corpo: 0s pesos devem ser

mantidos o mais préximo possivel do corpo. Quanto mais o peso estiver afastado
do corpo, mais os bracos serdo tensionados e o corpo pendera para frente. As
articulagdes (cotovelo, ombro e costas) serdo mais exigidas, aumentando as

tensbes sobre elas e os respivos musculos.

° A curvatura do corpo para frente deve ser evitada: os periodos prolongados

com o corpo inclinado devem ser evitados sempre que possivel. A parte superior
do corpo de um adulto, acima da cintura, pesa 40 kg, em média. Quando o tronco
pende para frente, ha contragdo dos musculos e dos ligamentos das costas para
manter essa posi¢cado. A tensdo é maior na parte inferior do tronco, onde surgem

dores.

° Deve-se evitar a inclinacdo da cabeca: a cabeca de um adulto pesade 4 a 5

kg. Quando a cabeca se inclina mais de 30 graus para frente, os musculos do
pescogo sao tensionados para manter essa postura, e comegam a aparecer dores
na nuca e nos ombros. Portanto, a cabega deve ser mantida o mais proximo

possivel da postura vertical.

. Evitar _torcées do tronco: posturas torcidas do tronco causam tensdes

indesejaveis nas vértebras. Os discos elasticos que existem entre as vértebras
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sao tensionados, e as articulagdes e musculos que existem nos dois lados da

coluna vertebral sdo submetidos a cargas assimétricas, que séo prejudiciais.

° Evitar movimentos bruscos que produzem picos de tensdo: movimentos

bruscos podem produzir alta tensdo, de curta duracdo. Esse pico de tensdo é
resultado da aceleracdo do movimento. Sabe-se que levantamentos rapidos de
peso podem produzir fortes dores nas costas. O levantamento de peso deve ser
feito gradualmente. E necessario pré-aquecer a musculatura antes de fazer uma

grande forga. Os movimentos devem ser suaves e continuos.

o Alternar posturas e movimentos: nenhuma postura ou movimento repetitivo

deve ser mantido por um longo periodo. As posturas prolongadas e os
movimentos repetitivos sdo muito fatigantes. A longo prazo, podem produzir
lesdes nos musculos e articulagdes. Isso pode ser prevenido com uma alternancia
de posturas ou tarefas. Significa, por exemplo, alternar posigbes sentadas por
aquelas em pé e andando. Pode-se também fazer rodizios periddicos, de um
posto de trabalho para o outro, entre os trabalhadores envolvidos em tarefas que
exigem movimentos muito repetitivos, desde que os movimentos exigidos nesses

postos sejam diferentes entre si.

° Restringir a duracdo do esforco muscular continuo: a tensdo continua de

certos musculos do corpo, como resultado de uma postura prolongada ou de
movimento repetitivos, provoca fadiga muscular localizada, resultando em
desconforto e queda de desempenho. Quanto maior o esforco muscular, menor
se torna o tempo sustentavel. A maioria das pessoas ndo consegue manter o
esforco muscular maximo além de alguns segundos. Com 50% do esforgo

muscular maximo, o tempo suportavel € de aproximadamente dois minutos.

° Prevenir a exaustdo muscular: a exaustdo muscular deve ser evitada

porque, se isso ocorrer, ha uma demora de varios minutos para a recuperacao.
Sabe-se que sdo necessarios cerca de trinta minutos para uma recuperacao de
90% de um musculo exausto. Musculos meio exaustos atingem a mesma
recuperacao em quinze minutos. O processo de recuperacdo completa pode levar

varias horas.

o Pausas curtas e frequentes sdo melhores: a fadiga muscular pode ser

reduzida com diversas pausas curtas distribuidas ao longo da jornada de trabalho.
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Isso € melhor que as pausas longas concedidas no final da tarefa ou no fim da
jornada. Muitas vezes essas pausas ja existem naturalmente dentro do proprio
ciclo ou quando um carregador retorna descarregado. Do contrario, € necessario

programar essas pausas periodicas.

A fisiologia pode estimar a demanda energética do coragao e dos pulmdes,
exigida por um esforgo muscular. Ja foi visto que a fadiga pode ocorrer com o
esforco muscular continuo e localizado. Ela pode ocorrer também com o esforgo
fisico realizado durante longos periodos. O fator limitante neste caso € a energia
que o coracédo e os pulmbdes podem fornecer aos musculos, para manter uma
postura ou realizar movimentos. Alguns principios fisiologicos que interessam a
ergonomia sao apresentados a seguir (DUL e WEEDMESTER, 2000):

o O gasto _energético do trabalho € limitado: a maioria da populagdo pode

executar tarefas usuais por um longo tempo sem sentir fadiga pelo esgotamento
energético, desde que esta ndo exceda 250 watts (1 W = 0,06 kd/min = 0,0143
kcal/min). Essa cifra, expressa como sendo a energia consumida por uma pessoa
por unidade de tempo, inclui a quantidade de energia de aproximadamente 80 W,
chamado metabolismo basal, que o corpo necessita para manter as suas funcoes
vitais, e o restante é aplicado no trabalho. O organismo humano, mesmo em
completo repouso, consome a energia correspondente ao metabolismo basal. Até
este limite apresentado acima, a tarefa n&do é considerada pesada, e ndo sao
necessarias as pausas especiais no trabalho ou a alternéancia com tarefas mais
leves, para a recuperagao do organismo. Exemplos de atividades com demanda
menor que 250W sdo: datilografia, montagem de pequenas pegas, trabalhos
domeésticos, operacao de maquinas leves, andar a passo normal ou pedalar por

lazer.

o Tarefas pesadas exigem periodos de descanso: se a energia gasta durante

uma tarefa exceder 250 W, torna-se necessario introduzir um descanso para a
recuperacao. O descanso pode ser uma interrupcédo da tarefa ou a substituicdo
por uma tarefa mais leve. Em qualquer caso, o nivel da atividade deve ser
reduzido, de modo que o gasto energético médio durante toda a jornada nao
exceda a 250 W.
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No ambiente de trabalho, pode-se prevenir a LER/DORT com muitas a¢des
praticas. Grandjean (1998) sugere:

o Em relacdo a configuracdo do espaco de trabalho, tendo em vista que a

exigéncia estatica dos musculos conduz a fadiga dolorosa, ele defende que o
objetivo principal de qualquer configuragao do trabalho, do local de trabalho, das
maquinas, dos aparelhos e ferramentas deve ser a exigéncia de exclusao ou, pelo

menos, a maxima diminui¢ao possivel de qualquer espécie de trabalho estatico.

Considerando que posturas naturais do corpo — portanto, posi¢des corretas
de tronco, bragos e pernas, que ndo exijam trabalho estatico — e movimentos
naturais, sao condi¢cdes para um trabalho eficiente, € imprescindivel a adaptacao

do local de trabalho as medidas do corpo humano.

Para Grandjean (1998), a antropometria ocupa-se das dimensbes e
propor¢gdes do corpo humano. Os principios antropométricos que interessam a

ergonomia s&o:

Considerar as diferengas individuais do corpo: os postos de trabalho,
maquinas e moveis, ao serem projetados devem lembrar que existem diferengas
individuais entre os seus usuarios potenciais. Existem casos em que o projeto &
dimensionado deliberadamente para um dos extremos da populagdo. Por
exemplo, a altura de uma cadeira que € adequada para um individuo médio, pode
ser desconfortavel para aqueles mais altos ou mais baixos. Uma cadeira que
tenha ajustes de altura pode adequar-se as diferencas individuais dos usuarios.
Um painel de controle, que deve ser alcangado com os bragos, deve ser
dimensionado pelo minimo dos usuarios. No outro extremo, a altura do portal, por
exemplo, deve ser dimensionada para os mais altos. Se fosse dimensionada pela

meédia, 50% da populagao bateria a cabeca.

Usar tabelas antropométricas adequadas: as tabelas antropométricas
(apresentam as dimensdes do corpo, pesos e alcances dos movimentos) referem-

se a uma determinada populagdo e nem sempre podem ser aplicadas para outras

populacgdes.
° Devem ser levantadas as medidas antropométricas.
° A escolha da correta altura de trabalho é de capital importancia. Em

trabalhos essencialmente manuais de pé, as alturas recomendadas sdo de 5 a 10
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cm abaixo da altura dos cotovelos, sendo que a altura média de trabalho é entre
95 e 100 cm para os homens, e para as mulheres, de 88 a 93 cm.

. Do ponto de vista ortopédico e fisioldgico, é altamente recomendavel um

local de trabalho que alterne o trabalho sentado com uma postura em pé.

° A cabeca e nuca ndo podem ficar durante muito tempo inclinados a mais de

15° para a frente; do contrario, espera-se que surjam sinais de fadiga.

° O conhecimento do espaco que as mios e bracos necessitam para a

preensdo e movimento € uma importante premissa para o planejamento de

controles, comandos e de superficies de apoio, ferramentas e diversos materiais
auxiliares e de locais de trabalho. O espacgo de alcance vertical corresponde ao

raio de agao dos bragos, estando as maos em posi¢cao de preensao.

. Uma jornada diaria de 8 horas ndo pode ser ultrapassada sem que surjiam

danos pessoais, principalmente com trabalho intensivo;

o Sao recomendaveis: para trabalho pesado ou em ambientes quentes as
pausas devem ser dosadas para que a carga horaria suportavel nao seja
ultrapassada; para trabalhos com carga fisica ou mental média uma pausa de 10

a 15 minutos durante a manha e outra a tarde;

° Do ponto de vista médico, na maioria dos casos uma pausa para almogo de

45 a 60 minutos é suficiente para o relaxamento, desde que durante o transcurso
da manha e da tarde seja feita ainda uma pausa de 10 a 15 minutos para

descanso e a tomada de uma refeig&o ligeira.;

° Para uma jornada de 8 horas, o nivel sonoro ambiente ndo pode exceder ao
equivalente de 85 dB(A).

2.3 ERGONOMIA

2.3.1 Historia

A ergonomia surgiu junto com o homem primitivo, tendo a necessidade de
se proteger e sobreviver, 0 homem comegou a aplicar os principios de ergonomia,

ao fazer seus utensilios, adaptando-os as suas necessidades (SERRANO, 2000).
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Segundo Walger (2004), hoje ha um consenso de que a Ergonomia é uma
disciplina tecnoldgica que tem por objeto melhorar as condigbes de execugéo da
atividade das pessoas nas suas situagdes de trabalho, mas, nem sempre foi
assim. Inicialmente, suas preocupacgdes voltaram-se ao entendimento dos fatores
humanos pertinentes ao projeto de instrumentos de trabalho, ferramentas e outros
apetrechos tipicos da atividade humana em ambiente profissional.

Na égide do movimento industrialista europeu, no século XIX, entendia-se
a Ergonomia como uma ciéncia do trabalho que requer entendimento da atividade
humana em termos de esforco, pensamento, relacionamento e dedicacao
(JASTRZEBOWKI, citado por VIDAL, 2002). Denota-se que nesse periodo ou
periodo classico, mobilizavam-se quatro aspectos de natureza, sendo a mental-
intelectual e a espiritual-motora. Esta ciéncia ergon = trabalho e nomos = leis,
representava a ciéncia do esforgo, jogo, pensamento e devogédo. Sendo uma das
idéias basicas do autor classico citado, a preposicdo de que estes atributos

humanos deflacionam-se e declinam devido a seu uso excessivo ou insuficiente.

2.3.2 Conceito

Por Couto (2002), a ergonomia pode ser definida em cinco palavras:

adaptagao do trabalho as pessoas.

Ergonomia € uma palavra que vem do grego ergon (trabalho) e nomos
(legislagdo, normas). Nos Estados Unidos, usa-se também, com o sinénimo,
human factors (fatores humanos). Resumidamente, pode-se dizer que a
ergonomia se aplica ao projeto de maquinas, equipamentos, sistemas e tarefas,
com o objetivo de melhorar a segurancga, saude, conforto e eficiéncia no trabalho
(DUL e WEERDMEESTER, 2000).

Uma grande variedade de fatores intervém na Ergonomia, entre os quais
podem ser citados: postura, movimentos do corpo e fatores ambientais, como
ruidos, vibragdes, iluminagao, temperatura, ventilagcdo e substancias quimicas.

Todavia, para que um projeto ergonémico esteja de acordo com as necessidades
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do estabelecimento, é necessario que certos principios sejam respeitados,
segundo a mesma autora (VOLPI, 1995). Estes principios podem ser resumidos
da forma seguinte: durante a execugdo de um projeto sempre devem ser
consideradas as limitagdes do corpo humano; um bom projeto reflete um amplo
entendimento das caracteristicas fisicas de uma longa gama de individuos; o risco
de lesdes pode ser reduzido através da combinacdo entre um suporte fisico

apropriado e um adequado processo ou método de trabalho.

Couto (2002), propde a seguinte classificagdo das areas da Ergonomia

Aplicada ao Trabalho:

Ergonomia no trabalho fisicamente pesado;

Ergonomia no trabalho em altas temperaturas e biomecanica;
Ergonomia no método e na organizagao do trabalho;
Melhoria da confiabilidade humana;

Prevengao da fadiga no trabalho.

O mesmo autor apresenta dez tipos de solugdo ergonémica que devem ser

implementadas na seguinte ordem pela empresa:
Eliminagdo do movimento critico ou da postura critica;
Pequenas melhorias;

Equipamentos e solugdes conhecidos;

Projetos ergonémicos;

Rodizio nas tarefas;

Melhoria na organizagao do Trabalho;

Condicionamento fisico para o trabalho e distensionamento; Orientagdo ao

trabalhador e cobranca de atitudes corretas;
Selegéo (minima);
Pausas de recuperacao.

Esse autor destaca que trabalhar a condigao fisica das pessoas é da maior

importancia e envolve pelo menos 5 momentos:
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Preparacao fisica para o trabalho;

Ginastica de aquecimento e de alongamento;
Ginastica de distensionamento;

Ginastica compensatoria;

Ginastica de condicionamento muscular para a tarefa.

A descoberta de que a pressao discal interna dos discos intervertebrais
varia conforme a postura adotada foi um marco histérico. Introduziram-se
aparelhagens sofisticadas especializadas no estudo da postura do trabalhador,
avaliando angulos de desempenho do tronco, membros superiores e inferiores
com utilizagcdo de video. Além do mais, o desempenho muscular passou a ser
avaliado através da eletromiografia, e a analise complexa de outros parametros
na dindmica do movimento passou a ser feita por computador. Isto possibilitou a
criacdo de uma tecnologia para exercitar os musculos que desempenham papel
principal na realizagdo de tarefas rotineiras do trabalhador na empresa (COUTO,
2002).

Observa-se, assim, que a ergonomia trouxe algumas informagdes basicas
importantes, mas que, para serem aplicadas, dependem da boa vontade e da
motivacado do trabalhador em realizar os movimentos e posturas ensinadas que,
na maioria das vezes, sao muito diferentes dos que estdo habituados a fazer.
Dessa maneira, a realidade vem mostrando que a reincidéncia de diversas
doengas tem se tornado comum, sendo que entre os principais fatores que
ajudam a recidiva, estdo a idade, posturas ergonémicas inadequadas, além da
fadiga no trabalho (RESENDE e ZUCCHI, 2002).

Como adverte Volpi (1995), torna-se importante salientar que ndo sao so6
fatores relacionados ao trabalho que intervém na ciéncia ergonémica. E claro que
seu objetivo principal € a melhoria das condi¢gdes do trabalho, proporcionando,
antes de tudo, bem estar ao trabalhador e evitando que o trabalho se constitua
um risco para a saude fisica e psicolégica. Mas a ergonomia utiliza-se, também,
do bom senso, ndo importando apenas o que convencionalmente é certo ou
errado, pois cada individuo é Unico. E uma ciéncia que respeita, antes de tudo, a
individualidade de cada trabalhador, observando sempre que os individuos

possuem limites, caracteristicas, métodos e ritmos de trabalhos diferenciados e
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préprios. E por isso que em uma analise ergondmica devem ser estudados todos
os elementos que, de qualquer maneira, integram a tarefa numa situagdo de
trabalho, sem esquecer ainda dos aspectos sociais, econémicos e psicoldgicos
inerentes a cada ser. Assim, o ideal € que os problemas sejam analisados da
forma mais ampla possivel, levando-se em conta, principalmente, a importancia

de cada elemento.

Séo varios os fatores que influenciam um projeto ergonémico, dos quais os
principais fatores sao: a organizagao do trabalho, o tempo, o espaco de trabalho,
a tecnologia disponivel, o meio em que se trabalha, a seguranga no trabalho, as
mais diversa relacbes estabelecidas no trabalho e, finalmente, o momento
econdmico pelo qual o pais passa. Porém, Volpi (1995), ressalta que tais fatores
estdo inter-relacionados, e uma analise em separado nao levaria a uma visao
global do problema e, como consequéncia, seriam tecidas solugbes também
parciais e muitas vezes sem resultado. A seguir sdo comentados os fatores

apresentados por aquela autora:

o Organizacédo do trabalho: significa definir a forma pela qual a tarefa sera

realizada para produzir determinado bem. E sempre determinado pelo
empregador. E determinada pelo contetido da tarefa, e pode gerar ou eliminar a
monotonia, a fadiga, o estresse, os incidentes ou acidentes e é o principal

responsavel pela produtividade tdo almejada.

° Tempo: é a produgéo exigida que impde a quantidade de tempo disponivel
para a execugao da tarefa. Ou seja, o tempo disponivel para a realizagdo das
tarefas, que nem sempre é o ideal, determina a densidade do trabalho. E o tempo
o fator responsavel pela velocidade em que sdo desenvolvidas as tarefas e pelo

ritmo do trabalho.

o Espaco de trabalho: é o espago onde sao desenvolvidas as tarefas

laborativas. Seu projeto deve levar em conta as relagbes dimensionais
harmonicas entre o homem e suas necessidades de espaco para executar suas
atividades, pois se n&o observar tal regra, pode, além de prejuizos ao trabalhador,
pode também comprometer o processo produtivo, gerando inumeros custos de

producao adicionais e diminuindo a produtividade.
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o Tecnologia: contribui sobremaneira no aumento da produtividade e da
qualidade, pois envolve métodos e processos de trabalho que sao ligados
diretamente a producdo. Pode levar ainda a alteragbes de movimentos e do

esforco mental dispensados por cada trabalhador.

o Ambiéncia: relaciona-se ao meio ambiente onde se desenvolvem as
atividades laborativas. Deve ser criado e mantido de forma que as condi¢cbes
fisicas, quimicas e biologicas n&o tenham influéncia nociva sobre o homem,

preservando sua saude e capacidade para o trabalho.

o Seguranca: engloba desde a seguranga do trabalho até a propria sensagao
psiquica gerada pela empresa.

o Relacdes: dizem respeito as mais diversas relagdes estabelecidas no
ambiente de trabalho, pois todas elas com maior ou menor intensidade, conjunta

ou separadamente, exercem influéncia sobre a empresa e o individuo.

o Economia: trata-se do momento econdémico pelo qual a empresa passa
naquele momento, que, sem duvida alguma, influencia uma série de situag¢des de

trabalho, gerando pressdes e modificando todos os itens anteriores.

Nesse sentido, torna-se pertinente a opinidao da Dr® L. M. S. Bau,
Fisioterapeuta e especialista em Fisioterapia do Trabalho (ERGONOMIA, 2002),
quando diz que “uma intervengdo ergondmica preventiva custa, no maximo, 5%
do valor dos gastos que uma empresa pode ter com reposi¢cédo e treinamento de
pessoal, horas-extras, tratamento para as doencas por esforgos repetitivos ou

indenizagdes trabalhistas”.

Finalmente, é importante abordar o papel do fisioterapeuta na prevengao
de LER/DORT. Em relagao as doengas musculo-esqueléticas, Vitta (1999) propde
um conjunto de comportamentos a serem desenvolvidos pelos profissionais
fisioterapeutas, para que possam realizar intervengdes preventivas nesse campo,
e que sao pertinentes para a atuacdo na area ocupacional. Ele defende que a
falta de conhecimento de formas preventivas de atuacao pelos profissionais pode
ser considerada como fator de risco para os problemas do movimento e para as

doencas musculo-esqueléticas.
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A Ergonomia tem sido uma ferramenta significativa util e importante como
fonte de crescimento pessoal e satisfacdo do trabalhador. Seu objetivo primordial
€ a incessante busca da adaptacao do trabalho ao homem, e a integracéo do ser
humano ao ambiente, de forma harmoniosa, comoda e eficiente (MORGADO,
2001).

A Ergonomia visa a seguranga, a satisfacdo e o bem-estar dos
trabalhadores no seu relacionamento com sistemas produtivos. Em se tratando do
objeto deste segmento da pesquisa, mostra-se a definicdo internacional de
Ergonomia aprovada pelo Conselho Cientifico da Internacional Ergonomia
Association, em San Diego, USA, 2000, conforme cita Vidal (2002):

Ergonomia (ou Fatores Humanos) € um estudo que trata de compreensao
das interagdes entre os seres humanos e outros elementos de um sistema, é a
profissdo que aplica teorias, principios, dados e métodos, a projetos que visam

otimizar o bem humano e a performance global dos sistemas.

Os praticantes da Ergonomia, ergonomistas, contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliacdo de tarefas, postos de trabalho, produtos, e a
avaliacdo de tarefas, ambientais e sistemas para torna-los compativeis com as

necessidades, habilidades e limitagcdes das pessoas.

2.3.3 Ergonomia no Brasil

Conforme Vidal (2002), o desenvolvimento da Ergonomia no Brasil pode
ser dividida em trés momentos: os primérdios, a fase universitaria e a fase
disseminagao junto ao mercado: Secretaria de Seguranga e Saude do
Trabalhador. No plano do mercado, esse aspecto tem efeitos concretos e a
demanda da Ergonomia aumenta a contar pelo crescimento consideravel do
numero de licitagbes e pelo incremento significativo do numero de acesso ao

portal da Associagao Brasileira de Ergonomia — ABERGO.

No Brasil ainda ndo existem cursos especificos para a formagao de
ergonomistas e até mesmo nas empresas ainda nao existem departamentos

especificos e responsaveis por esta area. O que se tem sédo profissionais ligados
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a area de saude do trabalhador ou outros profissionais, que fornecem sua

colaboragéo aos assuntos ergondmicos.

2.3.4 Analise ergondmica do trabalho

A Analise Ergonémica do Trabalho — AET, ndo se restringe a analise do
trabalho prescrito cujos objetivos e métodos sao definidos por instrugdes. A partir
do trabalho prescrito, os trabalhadores organizam suas fungbes de multiplos
fatores. E este trabalho real que se constitui o objeto principal da Analise
Ergonémica do Trabalho. Ela visa estudar a atividade real do trabalhador, em
muitos casos diferentes da prescrita pela organizagdo. O levantamento das
diferengas entre o real e o prescrito € extremamente util, possibilitando encontrar

falhas e evidenciar transformacgdes e mais qualidade no trabalho.

Desta forma, tem-se a participagdo dos trabalhadores, enquanto sujeitos de
sua vida e sua saude, capazes de contribuir com seu conhecimento para o
avango da compreensao do impacto do trabalho sobre o processo saude-doenca

e de intervir politicamente para transformar esta realidade (DIAS, 1993).

A saude do trabalhador vem se instituindo como uma das expressdes no
mundo ocidental e nestes ultimos vinte anos. Junto com os trabalhadores e suas
organizagbes, objetiva-se a transformacédo progressiva da organizacédo do
trabalho, das condi¢cdes de trabalho, dos processos de trabalho e respectivas
tecnologias e do meio ambiente do trabalho, na tentativa do resgate do sentido
maior do trabalho. E do trabalho sem pathos, isto é, sem sofrimento, dor, doenca
ou morte (MENDES, 2001).

Conforme Walger (2004), a analise do operador em um posto de trabalho
requer observar o arranjo relativo das partes do corpo e, a boa postura é o estado
de equilibrio muscular e esquelético que protege as estruturas de suporte do
corpo contra lesdes ou deformidades progressivamente independente da atitude-
ereta, deitada, agachada, encurvada — nas quais as estruturas estao trabalhando

ou repousando.
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A Analise Ergonémica do Trabalho — AET consiste desta forma, em buscar
uma sintese dos determinantes da atividade das pessoas numa organizagédo. Sao
analises quantitativas e qualitativas que permitem a descricdo e a interpretagao
do que ocorreu na realidade da atividade enfocada. Estas analises séao
engendradas pela demanda selecionada que se origina das agdes ergondémicas
necessarias e permitem, na fase de esclarecimento inicial de demandas, definir a

natureza do problema.
Inclui-se ainda nestas observagdes em relagao ao posto de trabalho:

- forca excessiva dos membros superiores, principalmente para aqueles que estao
nas areas de corte e embalagem;

- alta repetitividade com um mesmo padrdo de movimento além de posturas

inadequadas assumidas por erros de métodos de trabalho;

- compreensao mecanica de estruturas delicadas dos membros superiores em

bandejas, facas e grampeadeiras com pegas inadequadas.

Os aspectos de trabalho apresentados sdo apenas a ponta do iceberg de
problemas que tem na sua base condi¢des geradoras de custos e conflitos,
muitas vezes detectados a médio e longo prazo, cujos efeitos deletérios passam a
se significativos, fazendo com que empresas do mundo inteiro tenham que gastar
milhdes de dolares para o restabelecimento do equilibrio entre: ser humano —
saude — meio ambiente. Sdo questdes fisicas e psicolégicas que concorrem em
funcdo da adaptacdo do homem em funcdo da adaptagdo do homem as
exigéncias do meio de trabalho (SOUSA, 2002).

2.3.5 Os 10 tipos de solugbes ergondbmicas

Segundo Couto (2002), engana-se quem pensa que a Ergonomia é cara.
Na maioria das vezes, a instituicdo de um processo de Ergonomia é um dos
processos mais baratos que as empresas desenvolvem e de melhor relagéo
custo/beneficio. Para tal, € necessario que se tenha uma nogéao clara dos diversos
tipos de solugdo ergondmica e quando implementar cada um deles. Sdo dez
tipos, que devem ser instituidos na ordem em que sao apresentados a seguir:
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Solugéo ergondémica 1 - eliminagdo do movimento critico ou da postura critica

Trata-se de procurar uma nova forma de se fazer aquele trabalho, em que
aquela agao técnica, de alta sobrecarga ergonémica, ndo necessita ser feita. Nem
sempre € possivel eliminar o esforgo critico, mas muitas vezes é possivel reduzir

a frequéncia dos movimentos criticos ao longo da jornada de trabalho.

Solugéo ergondémica 2 - pequenas melhorias

Trata-se de uma das atuagdes mais eficazes da Ergonomia, principalmente
quando envolve a participacdo dos trabalhadores. Incluem-se aqui:
. mudanga na altura de maquinas e bancadas, visando reduzir os problemas de
coluna;

. pequenas mudancas no bragco de alavanca de determinado esfor¢co, com

reducao do esforgo humano.

Solugéo ergondémica 3 - equipamentos e solugdes conhecidos

Desde a instituicdo dos primérdios da Ergonomia, uma série de
equipamentos e acessorios foram desenvolvidos visando facilitar a vida do

trabalhador e muitos deles sao conhecidos.

Enquadram-se nesse tipo de solugio:
-Mesas de escritorio dotadas de regulagem para se trabalhar com computador;
- Cadeiras ergonomicamente corretas;

-Suporte  de  documentos  facilitando a leitura do  texto-fonte;

-Balancins, reduzindo o peso de uma ferramenta manual e facilitando a operacgao.

Solugéo ergonbdmica 4 - projetos ergondmicos
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Nesse caso, a solugdo costuma envolver esforgos diversos de Engenharia,
de Administracdo do Processo, de Manutencdo, estudo de alternativas com
fornecedores de produtos e servigos, estudo de equipamentos disponiveis no

mercado. Também devem ser vistos impactos com a logistica e interferéncias (ar

comprimido, tubulagao de gases, rede elétrica,etc.). Geralmente, as solugbdes que
envolvem projetos ergonémicos tém que ser amadurecidas, uma vez que

a precipitacao em soluciona-las costuma trazer resultados piores.

Solugéo ergondémica 5 - rodizio de tarefas

O rodizio funciona como uma forma de reduzir a sobrecarga nas
diversas operagdes. Operacgdes feitas sem rodizio, caso sejam biomecanicamente
criticas, costumam trazer lesbes para as pessoas. As mesmas operagdes, com

um rodizio eficiente, costumam ser feitas sem lesoes.

Para que os rodizios funcionem bem, é necessario que se tenha em mente

0s seguintes cuidados:

-Deve existir uma isonomia salarial entre 0S trabalhadores;

-Deve-se cuidar para que nao existam problemas de qualidade;

-Deve-se prestar atengao no tipo de rodizio, para que, ao realizar o mesmo, o
trabalhador tenha, efetivamente, padrdées diferentes de movimentos;

- Deve-se cuidar para que todos passem pelas posi¢cdes mais criticas;

- Em alguns casos, deve-se sinalizar o rodizio, indicando as tarefas seguintes
aquelas que o trabalhador esta executando.

Solugao ergonbémica 6 - melhoria na organizagao do trabalho

Conforme citado anteriormente, uma série de situagbes anti-ergonémicas
tem origem em falhas na organizagdo do trabalho. Uma vez identificado o
problema ergonémico como dessa natureza, a solugdo também deve ser

adequada (corrigindo o fator de organizagao do trabalho).
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- Se houver horas extras em excesso por falta de pessoal, a solugéo

envolve um efetivo adequadamente dimensionado e adequadamente treinado;

- Se as horas extras forem devido a um excesso de trabalho de retirada de
rebarbas de pecgas produzidas em moldes inadequados, a solugdo de envolver o
trabalho de melhoria dos moldes e uso de tecnologia adequada naquele processo
industrial;

- Se a sobrecarga for devido a esforgos excessivos porque determinados
comandos nao estdao sendo submetidos a manutencdo adequada, o programa

adequado de manutencgao é a solugao correta.

Solugdo ergonbmica 7 - condicionamento fisico para o trabalho e

distensionamento

Determinadas operagdes industriais exigem padroes de movimentos
musculares especificos, que ndo adquirem da noite para o dia. Outras tarefas sao
feitas em posigdes forgadas, que exigem ginasticas compensatorias; e muitas tém
um alto componente de esforgo muscular estatico, que exigem distensionamento.
Trabalhar a condicéo fisica das pessoas é de grande importancia e envolve pelo

menos 5 movimentos fundamentais:

. Preparacao fisica para o trabalhador - em atividades de alta repetitividade, que
envolvem padrdées de movimentos automatizados, ha que se ter um tempo
adequado de treinamento (que pode variar de 3 semanas a 3 meses, conforme a
complexidade da tarefa);

- Ginastica de aquecimento e de alongamento - o aquecimento € uma sequéncia
de exercicios com grandes grupos musculares, porém com pouca forga, que tem
dois objetivos: aquecer os diversos grupamentos musculares para que o
deslizamento dos filamentos contrateis seja mais facil e menos susceptivel a
distensdes e aumentar gradativamente o metabolismo do corpo, de forma a se

evitar esforgo anaerdébico;
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- alongamento visa, fundamentalmente, garantir que a execugdo de esforgos
intensos, os musculos estejam devidamente preparados, evitando-se distensdes e

outros transtornos musculares dolorosos;

- Ginastica de distensionameto - esta indicada em tarefas em que o corpo fica em
posicdo estatica ou tensionada. E o caso do trabalho comum em escritérios, com
computadores, e também em linhas de montagem em que o corpo deve ficar

constantemente sob tens&o para execucgéo correta da operacgao;

- Ginastica compensatdria - esta indicada em situagbes de alta exigéncia em
postura forgada. Tal € o caso de mecanicos que costumam ter que ficar apoiados
sobre apenas um dos pés. Os exercicios aqui recomendados sdo aqueles que

envolvem um padrao contrario ao exigido na tarefa;

- Ginastica de condicionamento muscular para a tarefa - para essas situagoes, é
indicado que haja uma analise do esforco feito no trabalho, do uso de
grupamentos musculares e, idealmente, deveria haver na empresa um processo
de treinamento fisico dos trabalhadores para garantir a eficacia muscular para

esse tipo de exigéncia. Nao se justifica um formato geral para todas elas.

Solugéo ergondmica 8 - orientagao ao trabalhador e cobranga de atitudes corretas

Pessoas sentadas de forma imprépria, pessoas fazendo esfor¢cos manuais
indevidamente quando existem recursos nos postos de trabalho para a utilizagao
correta de corpo, pessoas usando ferramentas incorretas na existéncia daquelas
mais corretas, pessoas pegando recipientes pesados do alto de prateleiras sem
colocar uma escada adequada existente na area, pessoas colocando o monitor de
video de forma a exigir a adogao de posturas torcidas no posto de trabalho, tudo
isso se constitui em risco ergondmico dependente do comportamento humano. E
muito importante destacar a necessidade da orientacdo aos trabalhadores,
passando para os mesmos o porqué de se fazer o esforgo da forma correta.

Solugéo ergonémica 9 — selegao
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Conforme destacado anteriormente, um dos objetivos da Ergonomia é
minimizar a utilizagcdo de técnicas de selecdo em itens que ndo dependem da
qualificagdo para o trabalho: idade, sexo, compleicao fisica, altura. Mas, com
alguma frequéncia, existem situagdbes em que nao se consegue adequar o
trabalho a maioria das pessoas e, nesses casos, toma-se necessario apelar para
o principio da adaptacdo do homem ao trabalho.

A selecdo nao deve se constituir na primeira medida, mas numa das

ultimas, esgotadas todas as possibilidades acima colocadas.

Solugéo ergondémica 10 - pausas de recuperagao

Devem ser adotadas, quando nao se consegue a neutralizagao dos riscos

ergondmicos com as medidas acima colocadas. As pausas devem ser instituidas
de forma inteligente, somente incidindo quando houver, efetivamente um numero
alto de repetitividade e ndo existirem mecanismos de regulacdo no préprio
trabalho.

E importante destacar que uma solugdo ergonomicamente adequada deve levar
em consideragdo 6 fatores: produtividade, epidemiologico, biomecanico,
fisiologico, psicofisico e vaidade. Explicando melhor:

- A solugao ergonémica nunca reduz a produtividade, em seu sentido maior de

relagao entre faturamento e custo;

- A solugdo ergonémica, para ser considerada adequada, deve reduzir as queixas
de dor, desconforto, fadiga e dificuldade na realizagdo do trabalho;

- Numa solugdo ergonomicamente correta, € possivel demonstrar que o corpo

esta trabalhando em posi¢cao biomecanicamente mais confortavel;
- A solugao ergonémica gera menor cansago na realizagao do trabalho;
- Numa situagdo ergonomicamente correta, o trabalhador a aceita e a pratica;

- E por fim, compativel com a atengdo a complexidade do ser humano, tem-se
que considerar o fator vaidade. E importante saber que, muitas vezes, pelo fator

vaidade, o individuo boicota uma solugdo que deveria ser a mais correta.
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2.4 DISPOSICOES LEGAIS

2.4.1 Normas regulamentadoras — NR

A prevencdo da LER/DORT é disposi¢cao legal incluida na Constituigao
Federal (inciso XXl do art. 7°), que determina que “Sao direitos dos
trabalhadores... a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho”. Também as
Convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), ratificadas pelo
Brasil, em especial as convengdes n. 148, 152, 161, 139, 155, 136 e 119, contém
dispositivos relativos a seguranga e saude do trabalhador. Entretanto, de
particular interesse € a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), principalmente
seu Capitulo V, “Da Seguranga e da Medicina do Trabalho”, artigos 154 a 201,
onde se baseiam as Normas Regulamentadoras (NR), em numero de 28,
originalmente aprovadas pela Portaria 3.214 em 8 de junho de 1978, com as

modificagdes até o momento.

Essas NR vém sendo complementadas e alteradas no decorrer do tempo,
de forma geral tendendo ao seu aprimoramento técnico, sendo sua publicagédo de
competéncia da secretaria de Seguranga e Saude no Trabalho, do Ministério do
Trabalho. Do ponto de vista das doencgas profissionais e da LER especificamente,
sdo de maior aplicacdo as normas seguintes (MANUAIS DE LEGISLACAO,
2001):

° NR-1 — Disposicoes gerais: nessa Norma baseia-se o direito de

acompanhamento sindical e de representantes dos trabalhadores em
fiscalizagbes de seguranca e saude dos trabalhadores e as obrigagdes dos
empregadores, dentre elas a de adogao de medidas para eliminar ou neutralizar
riscos dos ambientes de trabalho. Ainda mais, a NR-1 permite, de forma mais
genérica, exigir que os empregadores tomem providéncias no sentido de adotar
medidas de prote¢do a saude dos trabalhadores determinadas pelo Ministério do
Trabalho, assim como no sentido de informar aos trabalhadores os riscos que

existem ou possam originar-se nos locais de trabalho, os meios de prevencéo e
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controle desses riscos, os resultados de seus exames meédicos e diagndsticos, e 0

resultado das avaliagbes ambientais realizadas nos locais de trabalho;

° NR-3 — Embargo ou interdicdo: com base em laudos dos técnicos da area

de Seguranca e Saude do Trabalhador, o delegado regional do trabalho pode
interditar estabelecimentos, maquinas ou equipamentos, ou embargar obras, com
a paralisacéao total ou parcial das atividades, desde que em tais locais de trabalho
figuem demonstrados riscos graves e iminentes de lesdo grave a integridade
fisica dos trabalhadores, seja por acidentes de trabalho ou doengas ocupacionais.
A suspensédo da interdigdo ou do embargo somente ocorre na vigéncia de novo
laudo técnico dos mesmo profissionais, no qual fiquem claras as medidas
tomadas pelo empregador que tenham neutralizado ou eliminado os riscos
anteriormente detectados. Durante o embargo ou interdigdo, conforme a mesma
norma, os trabalhadores continuam a receber seus salarios como se estivessem

efetivamente trabalhando.

° NR-4 — Servico Especializado em Engenharia de Sequranca e Medicina do

Trabalho (SESMT): dependendo do numero de empregados e do enquadramento

da atividade da empresa na classificagao de graus de risco constante, a empresa
€ obrigada a empregar e custear as agcbdes de pessoal técnico para compor seu
SESMT, incluindo técnicos de seguranga do trabalho, de nivel médio, médicos do
trabalho, engenheiros de seguranga do trabalho, auxiliares de enfermagem do
trabalho e enfermeiros do trabalho, todos profissionais com especializagdo em
sua area. Cabe a esse pessoal atuar em seguranga e medicina do trabalho dentro

da empresa, aplicando programas preventivos (incluindo o PCMSO e o PPRA).

. NR-5 — Comissdo Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA): esta NR

obriga as empresas, também dependendo de seu grau de risco e de seu numero
de empregados, a manter uma Comissédo Interna de Prevencédo de Acidentes
(CIPA), que constitui a unica forma de organizagao legal dos trabalhadores dentro
da empresa, com relagdo a sua saude e seguranga. As comissdes sao
compostas, paritariamente, por representantes eleitos, que gozam de estabilidade
no emprego durante seu mandato e um ano apos este. Cabe a CIPA encaminhar
ao empregador solicitagdes de providéncias quanto a situagdes de risco nos
locais de trabalho e elaborar 0 mapa de riscos (representagdo grafica da

existéncia e da gravidade de riscos a saude do trabalhador). Como se vé, a CIPA
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desempenha papel importante na possibilidade de exigéncia de melhoria dos
ambientes de trabalho e no conhecimento, pelos trabalhadores, dos riscos e das
medidas de controle tomadas pela empresa, ja que é obrigatoria a apresentagao
dos Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) e de
Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) a CIPA.

. NR-7 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO):

aqui sao definidas as obrigacbes da empresa quanto a programagédo e a

execugao do PCMSO, visando a prevengédo, o rastreamento e o diagndstico de
doencas profissionais e do trabalho, além da utilizacdo dos conhecimentos dos
profissionais de Medicina do Trabalho, no sentido de melhoria dos ambientes de
trabalho. E necessario que esse programa seja formalmente desenvolvido pelo
meédico do trabalho ou profissional médico familiarizado com os principios da
patologia ocupacional e suas causas, bem como com o ambiente, as condigbes
de trabalho e os riscos a que esta ou sera exposto cada trabalhador da empresa a
ser examinado. O PCMSO ¢ planejado e implantado com base no conhecimento
dos locais e postos de trabalho e na identificacdo de riscos previstos nas demais
NRs, sendo obrigatéria a realizagdo de exames médicos pré-admissionais,
periodicos, demissionais, de mudanga de fungéo e apds afastamentos superiores
a trinta dias por motivo de parto ou doencga profissional ou n&o, avaliando se a
atividade nos postos de trabalho conhecidos podem afetar a saude do
trabalhador. O custeio de toda a operacionalizagdo do PCMSO é do empregador,
incluindo-se os exames complementares. Cabe ao médico do trabalho solicitar a
emissao da Comunicagao de Acidente do Trabalho (CAT), documento necessario
para a tramitacdo dos beneficios devidos ao trabalhador junto ao Instituto
Nacional de Seguro Social (INSS) e valido como notificagdo oficial do caso de

doenca profissional.

. NR-9 — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA): todas as

empresas, independentemente de seu porte, estdo obrigadas a elaborar e
implantar o PPRA, através da antecipagdo, reconhecimento, avaliacao,
monitoracdo das exposicdes e consequente implantacado de medidas de controle
de riscos existentes nos ambientes de trabalho, que deve ser parte do conjunto
das iniciativas da empresa quanto a saude de seus trabalhadores, articulado com

0 exigido nas outras NRs, em especial o PCMSO e a NR-17, sobre ergonomia.
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S&o0 abrangidos nessas exigéncias os riscos fisicos, quimicos e biologicos
existentes no trabalho, capazes de causar danos a saude do trabalhador.

o NR-12 — Maquinas e equipamentos: essa norma especifica detalhes sobre o

layout da area produtiva, sua forma de acionamento seguro, protegdo de partes
moveis, remetendo a NR-17 quanto a altura, forma e posicdo dos assentos,

mesas, pontos de operacgao e bancadas utilizados nos postos de trabalho.

° NR-15 — Atividades insalubres: esta NR define o conceito de atividade

insalubre, do ponto de vista legal, visando ao recebimento de adicionais de
insalubridade, indicando situacdes e valores a serem pagos. E nessa NR que
também sado definidos os limites de tolerancia legais para numerosos agentes de
risco: ruido, calor, radiagbes ionizantes, condi¢cdes hiperbaricas, vibragao, frio,
calor, umidade, agentes quimicos de avaliagdo quantitativa, asbestos, silica,
substancias cancerigenas e agentes bioldgicos. Apesar de atualizada varias
vezes, com referéncia a alguns agentes encontra-se muito defasada em relagéo
as normatizag¢des internacionais vigentes. Todavia, trata-se do unico parametro
legal brasileiro para avaliagdo de ambientes de trabalho diante dos limites de

tolerancia.

o NR-17- Ergonomia: entre 1989 e 1990, por pressido das crescentes

estatisticas e de grupos representativos das categorias de trabalhadores
acometidos por LER/DORT, o Ministério do Trabalho editou a NR-17, cujo texto é
o instrumento existente no momento para fiscalizagcdo dos ambientes de trabalho
sobre as questdes ergondémicas. Objetiva permitir a adaptagdo das condi¢des de
trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, incluindo aspectos
relacionados a organizagdao do trabalho, condi¢bes ambientais dos postos de
trabalho, equipamentos utilizados, mobiliario e transporte e descarga de materiais.
Assim, os empregadores sdo obrigados, ndo havendo excegédo quanto a numero
de empregados ou grau de risco, a realizar andlise ergondmica do trabalho,
elaborada por profissional habilitado, abordando os aspectos acima citados,
contemplados na Norma, avaliando o conforto e a satisfagdo, nas acepg¢des mais
amplas dessas palavras, dos trabalhadores em seus postos de trabalho. E
importante ressaltar que a NR 17 estabelece que compete ao empregador realizar
a anadlise ergonbmica do trabalho, para avaliar a adaptagcdo das condicdes

laborais as caracteristicas psicofisioléogicas do trabalhador. As medidas de
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controle a serem adotadas envolvem o dimensionamento adequado do posto de
trabalho, os equipamentos e as ferramentas, as condicbes ambientais e a

organizagéao do trabalho.

No dimensionamento do posto de trabalho, devem-se avaliar as exigéncias
a que estda submetido o trabalhador (visuais, articulares, circulatorias,
antropomeétricas etc.) e as exigéncias que estdo relacionadas com a tarefa, ao

material e a organizagao da empresa.

Quanto a organizacdo do trabalho, deve-se permitir que o trabalhador
possa agir individual e coletivamente sobre o conteudo do trabalho, a divisdo das
tarefas, a divisdo dos homens e as relagbes que mantém entre si. A divisao das
tarefas vai do seu conteudo ao modo operatério e ao que é prescrito pela
organizacdo do trabalho. A NR17 estabelece que nas atividades que exijam
sobrecarga muscular estatica ou dinamica do pescogo, ombros, dorso e membros
superiores e inferiores, a partir da analise ergondmica do trabalho, deve ser
observado o seguinte (VOLPI, 1995):

a) todo sistema de avaliagdo de desempenho para efeito de remuneragéo e
vantagens de qualquer espécie deve levar em consideragdo as repercussoes

sobre a saude dos trabalhadores;
b) devem ser incluidas pausas de descanso.

) NR-24 — Condicdes sanitarias: essa NR define parametros para construcéao,

higienizacdo e manutencédo de instalagbes sanitarias, vestiarios, alojamentos,
refeitorios, cozinhas, fornecimento de agua potavel, em todos os locais de

trabalho.

o NR-28 — Fiscalizacédo e penalidades: nessa NR definem-se as bases legais

para a realizagdo de fiscalizagdes, permitindo aos técnicos a anexacdo de
documentos comprobatérios de irregularidades aos processos resultantes de

acao fiscal, inclusive com a utilizagdo de métodos audiovisuais.



3. MATERIAL E METODOS

Neste estudo foi utilizada a metodologia exploratéria e descritiva. Sendo
também utilizada para o desenvolvimento deste trabalho a pesquisa bibliografica,
levantando-se o0 conhecimento disponivel na area, visando subsidiar a

compreensao do objeto da investigagéao.

A pesquisa foi realizada em Frigorifico de Bovinos em Campo Grande —
MS, nos setores de desossa e embalagem. No primeiro momento foi realizado um
estudo da Atuacao do Fisioterapeuta do Trabalho na prevencado de Lesdes por
Esforgos Repetitivos e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho -
LER/DORT em Frigorificos de bovinos, através da ginastica laboral (RESENDE e
ZUCCHI, 2002), pesquisa esta realizada sob minha orientagdo com académicos
do Curso de Fisioterapia da UNIDERP.

Apods a analise dos resultados desta pesquisa, foi detectada a necessidade
de uma analise ergonémica nos setores acima citados, estes setores foram
selecionados tendo em vista que, de acordo com o Departamento de Recursos
Humanos da Empresa, sdo os que apresentam maior incidéncia de Lesbdes por
Esforgos Repetitivos e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho -
LER/DORT.

A analise ergonbmica foi realizada através das 14 imagens utilizadas na
pesquisa anterior. Os dados foram coletados através da captacdo de imagens
digital dos setores, sendo transferida para um computador de uso pessoal através
do cabo USB e assim realizada uma analise minuciosa e individual de cada foto,
constando da descricdo geral da tarefa, agdo técnica, exigéncias ergondémicas,

partes do corpo acometidas, gravidade de risco e solu¢gées ergonémicas.

Ap6s esta etapa as fotos foram anexadas ao formulario de analise
ergondmica do padrdao da ERGO - Assessoria e Consultoria em Saude
Ocupacional (ANEXO 1).
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Imagens utilizadas para analise ergonémica:

Figura 4 Funcionario encarregado do deslocamento das roldanas onde estdo pendurados
os traseiros. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho,

postura em pé com flexdo de ombros a 90°.

Figura 5 Funcionario na separacdo dos diversos tipos de carne em elevagdo nas
roldanas. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura
em pé com flexdo de tronco, flexdo de cotovelo, abdugdo e flexdo de ombro e

movimentos repetitivos de punho.
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Figura 6 Funcionario na separagéo dos diferentes tipos de carne em elevagédo nas
roldanas. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura

em pé com lateralizagdo de tronco, flexao de cotovelo, abdugdo de ombro e movimentos

repetitivos de punho.

Figura 7 Funcionarios na separagdao dos diferentes tipos de carne em elevagdo nas
roldanas. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura
em pé com lateralizagdo de tronco, flexao de cotovelo, abdugdo de ombro e movimentos

repetitivos de punho.
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Figura 8 Funcionarios na separacao dos diferentes tipos de carne em elevagdo nas
roldanas. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura
em pé com lateralizacdo e flexdo de tronco, flexdao de cotovelo, abdugido de ombro e

movimentos repetitivos de punho.

Figura 9 Funcionarios na separagdao dos diferentes tipos de carne em elevagdo nas
roldanas. O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura
em pé com lateralizagao e flexdo de tronco, flexdo de cotovelo, abdugao e flexdao de

ombro e movimentos repetitivos de punho.
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Figura 10 Funcionarios na separagéo dos diferentes tipos de carne em bancada e esteira.
O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé,
flexdo de coluna cervical, abdugao e flexdo de ombro, flexdo de cotovelo, e movimentos

repetitivos de punho.

Figura 11 Funcionarios na separagéo dos diferentes tipos de carne em bancada e esteira.
O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé,
flexdo de coluna cervical, abducao e flexdo de ombro, flexao de cotovelo, e movimentos

repetitivos de punho.
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Figura 12 Funcionarios na separagao dos diferentes tipos de carne em bancada e esteira.
O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé,
flexdo de coluna cervical, abducao e flexdo de ombro, flexao de cotovelo, e movimentos

repetitivos de punho.

Figura 13 Funcionario na separagao dos diferentes tipos de carne em bancada e esteira.
O presente posto exige do trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé,
abducéo e flexdo de ombro, flexdo e extensido de cotovelo, e movimentos repetitivos de

punho.
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Figura 14 Funcionarios na montagem das caixas. O presente posto exige do trabalhador
durante a jornada de trabalho, postura em pé, flexao de coluna cervical, abdugéo e flexao

de ombro, flexdo e extensao de cotovelo, e movimentos repetitivos de punho.

Figura 15 Funcionario na montagem das caixas. O presente posto exige do trabalhador
durante a jornada de trabalho, postura em pé, flexdo de coluna cervical, abducao e flexao

de ombro, flexdo e extensao de cotovelo, e movimentos repetitivos de punho.

Figura 16 Funcionarios colocando as pegas nas caixas. O presente posto exige do
trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé, flexdo de coluna cervical,
rotagdo de tronco, abdugdao e flexdo de ombro, flexdo e extensdo de cotovelo, e

movimentos repetitivos de punho.
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Figura 17 Funcionarios colocando as pegas nas caixas. O presente posto exige do
trabalhador durante a jornada de trabalho, postura em pé, flexdo de coluna cervical,
rotacdo de tronco, abducdo e flexdo de ombro, flexdo e extensdo de cotovelo, e

movimentos repetitivos de punho.



4. RESULTADOS

4.1 ANALISE ERGONOMICA

Célula: DESOSSA E EMBALAGEM

Descricao geral da tarefa

Os traseiros sdo conduzidos pendurados em ganchos de ferro, por meio de
carretilhas, desde a camara frigorifica, onde ficaram armazenados durante 22 a 48
horas para resfriamento da carne, até o setor de Desossa. As pecas sao entao
marcadas por meio de um carimbo de identificagao de carne fiscalizada e etiquetada,
segundo seu destino para exportagdo ou comercializagao interna. Apds pesagem, 0s
carimbos sao retirados e as pecgas sdo desossadas.

A seguir, por meio de um gancho, a carne desossada € langada em esteiras,
seguindo para as jogueiras posicionadas em ambos os lados das esteiras, onde é
feita a limpeza e separagao dos diferentes tipos de carne, utilizando-se facas e
ganchos. Quanto aos ossos, sdo conduzidos por meio de carretilhas para serem
limpos e triturados.

O setor de Desossa possui uma area com aproximadamente 600 metros
quadrados, iluminado com luz fluorescente. Os trabalhadores dispdem-se dos dois
lados das esteiras (cerca de 12 a 15 em cada lado), de altura e largura
padronizados. A temperatura ambiente € mantida em cerca de 7 a 10°C. Registra-se
um ruido constante produzido por duas maquinas: a maquina a vacuo utilizada na
limpeza dos 0ssos; a maquina trituradora de o0ssos.

No setor de Embalagem, as pecas ja limpas e selecionadas sdo embaladas e
nelas é colocado o selo de qualidade. A seguir, sdo colocadas em esteiras elevadas
e conduzidas para serem separadas, pesadas e encaixotadas.

O setor de Embalagem possui uma area menor do que a do setor de Desossa,
dividindo-se em areas de: montagem de caixas; controle de etiquetas (embalagem
primaria); colocagao das pegas na caixa; lacre e fechamento da caixa; pesagem. A
area de etiquetagem possui temperatura ambiente; na area de colocagéo das pecgas
nas caixas, a temperatura é de cerca de 15°C.

Legenda: D: direito, E: esquerdo, Ol: olhos, Pe: pescoco, O: ombro, B: bracgo, C: cotovelo,
Ab: antebraco, Pu: punho, T: tronco, Co: coluna, PP: pernas e pés e TC: todo corpo.
Legenda: Gravidade: ATN (acdo técnica normal), IMP (improvavel, mas possivel), DDF
(desconforto, dificuldade ou fadiga), R (risco) e AR (alto risco).

Sequéncia de Agoes Técnicas, Exigéncias Ergondmicas e Solugoées.
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Descrigao da Atividade Exigéncias Partes | Gravida
(sequéncia de agoes técnicas Ergonémicas |do de Solugao Proposta
ou passos do trabalho ou Corpo ATN
situagoes de trabalho) IMP
DDF
R
AR
O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé
com flexao de
ombros a 90°. -  mudangca na
altura de maquinas
e bancadas,
Solugéo visando reduzir os
| ergonbmica 2 — problemas de
Pequenas coluna e MMSS.
melhorias.
- utilizagédo de
roldanas
Solugao automatizadas
ergondémica 3 — evitando esforgos e
Equipamentos. | Pe, O, movimentos
1- Descrever a agao técnica B,Ab, | DDF |repetitivos.
Co, PP.
Desossa: Solugéo
ergondémica 5 — - Reduzir a
O funcionario encarregado do Rodizio de sobrecarga nas
deslocamento das roldanas onde tarefas. diversas
estdo pendurados os traseiros. operagoes.
- numero adequado
Solugao de funcionarios e

ergondémica 6 —
Organizagao do
trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao

trabalho por turnos
para diminuicdo de
esforgos
eXcessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
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ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de

2- Descrever a agao técnica
Desossa:
Separacao dos diferentes tipos

de carne em elevagéo nas
roldanas.

Solugao recuperacao
ergondmica 10 — associada a
Pausas. ginastica laboral.
O presente posto
exige do

trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé
com flexdo de
tronco, flexao de
cotovelo,
abducéo e flexao
de ombro e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 1 —
Eliminacao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondmica 6 —

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,

AR

- Evitar flexao de
tronco.

- mudanga na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
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Organizagao do
trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondémica 10 —
Pausas.

de funcionarios e

trabalhos por
turnos para
diminuicao de
esforcos
excessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizagao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral

3- Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacao dos diferentes tipos
de carne em elevagéo nas
roldanas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé

#1 com lateralizacao

de tronco, flexao
de cotovelo,
abducéao de
ombro e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 1 —
Eliminagao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.
Solugao
ergondmica 3 —

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,
PP

- Evitar a
lateralizagao de
tronco.

-  mudangca na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS.

- utilizagdo de
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Equipamentos.

Solugao
ergondmica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondémica 10 —
Pausas.

roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforgos
€eXCcessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizagao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral
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4- Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacgao dos diferentes tipos
de carne em elevacgao nas
roldanas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé
com lateralizagao
de tronco, flexao
de cotovelo,
abducéao de
ombro e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solucéao
ergondmica 1 —
Eliminacao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solucéao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,

- Evitar a
lateralizagcao de
tronco.

-  mudangca na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operacgoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforgcos
€XCessivos.
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Solucéao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondmica 10 —
Pausas.

- Preparagdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizagao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral

5. Descrever a agao técnica

Desossa:

Separagao dos diferentes tipos
de carne em elevagéo nas
roldanas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé
com lateralizagao
e flexado de
tronco, flexao de
cotovelo,
abducéao de
ombro e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergonémica 1 —
Eliminacao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergonbmica 2 —
Pequenas
melhorias.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,
PP

- EBvitar a
lateralizagao e
flexao de tronco.

-  mudangca na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS.
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Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforcos
€XCessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao

sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de

6- Descrever a agao técnica

Solugao recuperacao
ergondmica 10 — associada a
Pausas. ginastica laboral
O presente posto
exige do

trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé
com lateralizacao
e flexdo de
tronco, flexao de
cotovelo,
abducéo e flexao
de ombro e
movimentos
repetitivos de
punho.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,
PP
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Desossa:

Separagdao dos diferentes tipos
de carne em elevacdo nas
roldanas.

Solugao
ergondmica 1 —
Eliminacao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondmica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondémica 10 —
Pausas.

- Evitar a
lateralizagao de
tronco.

-  mudanga na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS.

- utilizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforcos
EeXCessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral
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7. Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacdo dos diferentes tipos
de carne em bancada e esteira.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, abducéao
e flexdo de
ombro, flexao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondmica 1 —
Eliminagao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondmica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizacgao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,

AR

- Evitar a
lateralizagao de
tronco.

-  mudangca na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS e
apoio para MMII.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforgos
€eXCcessivos.

- Preparagao do
trabalhador e
condicionamento
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Solugao
ergondmica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondmica 10 —
Pausas.

fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral

8. Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacao dos diferentes tipos
de carne em bancada e esteira

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, abducéao
e flexdo de
ombro, flexao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 1 —
Eliminagao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solugao
ergondémica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,
PP

AR

- Evitar a
lateralizagao de
tronco.

-  mudanga na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS e
MMSS e apoio para
MMII.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas
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Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondmica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondémica 10 —
Pausas.

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforgos
eXcessivos.

- Preparagao do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral

9. Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacao dos diferentes tipos
de carne em bancada e esteira

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, abducéao
e flexdo de
ombro, flexao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 1 —
Eliminagao do
movimento critico
ou da postura
critica.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
T, Co,
PP

AR

- Evitar a
lateralizagcao de
tronco.

-  mudanga na
altura de maquinas
e bancadas,
visando reduzir os
problemas de
coluna e MMSS
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Solugao
ergondmica 3 —
Equipamentos.

Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondmica 10 —
Pausas.

apoio para MMII.

- utiizagdo de
roldanas
automatizadas
evitando esforgos e
movimentos
repetitivos.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforcos
€XCessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral.

10. Descrever a agao técnica

Desossa:

Separacao dos diferentes tipos
de carne em bancada e esteira

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
abducéo e flexao
de ombro, flexdo
e extensao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

AR
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Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondémica 10 —
Pausas.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operacgoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforgos
eXcessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral.

11. Descrever a agao técnica

Embalagem:

Montagem das caixas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, abdugao
e flexdo de
ombro, flexado e
extensao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
Co, PP

AR

- Altura da bancada
€ apoio para o0s
membros inferiores.
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Solugao
ergondémica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.
Solugao
ergondmica 10 —
Pausas.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforcos
excessivos.

- Preparagao do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacao
associada a
ginastica laboral.

12. Descrever a agao técnica

Embalagem:

Montagem das caixas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, abducéao
e flexdo de
ombro, flexado e
extensao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
Co, PP

AR

- Altura da bancada
€ apoio para o0s
membros inferiores.
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Solugao
ergondmica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondmica 10 —
Pausas.

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de

esforgos
€XCessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e

condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral.

13. Descrever a agao técnica

Embalagem:

Colocando as pecgas nas caixas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexao de coluna
cervical, rotacao
de tronco,
abducéo e flexao
de ombro, flexdo
e extensao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.

Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
Co, PP

DDF

- Altura da bancada
€ apoio para o0s
membros inferiores.
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Solugao
ergondmica 5 —
Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugéao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solucéao
ergondmica 10 —
Pausas

- Reduzir a
sobrecarga nas
diversas

operacgoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de
esforcos
excessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e
condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral.

14. Descrever a agao técnica

Embalagem:

Colocando as pecas nas caixas.

O presente posto
exige do
trabalhador
durante a jornada
de trabalho,
postura em pé,
flexdo de coluna
cervical, rotacao
de tronco,
abducéo e flexao
de ombro, flexao
e extensao de
cotovelo, e
movimentos
repetitivos de
punho.
Solugao
ergondémica 2 —
Pequenas
melhorias.

Solucéao
ergondmica 5 —

Pe, O,
B, C,
Ab, Pu,
Co, PP

DDF

- Altura da bancada
e apoio para os
membros inferiores.

- Reduzir a
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Rodizio de
tarefas.

Solugao
ergondémica 6 —
Organizagao do

trabalho.

Solugao
ergondémica 7 —
Ginastica laboral.

Solugao
ergondémica 8 —
Orientacao ao
trabalhador.

Solugao
ergondmica 10 —
Pausas

sobrecarga nas
diversas
operagoes.

- numero adequado
de funcionarios e
trabalho por turno
para diminuicdo de

esforgos
€XCessivos.

- Preparacdo do
trabalhador e

condicionamento
fisico.

- Conscientizacao
sobre atitudes de
trabalho corretas.

- Pausas de
recuperacgao
associada a
ginastica laboral.

Legenda: D: direito, E: esquerdo, Ol: olhos, Pe: pescogo, O: ombro, B: brago, C:
antebracgo, Pu: punho, T: tronco, Co: coluna, PP: pernas e pés e TC: todo corpo.

cotovelo, Ab:

Legenda: Gravidade: ATN (agao técnica normal), IMP (improvavel, mas possivel), DDF
(desconforto, dificuldade ou fadiga), R (risco) e AR (alto risco).

Evidéncias: () Video

(X ) Foto

Critério de Prioridade e Conduta Administrativa

( ) Desenho

CRITERIO DE PRIORIDADE
Aspectos a serem Avaliados

PONTOS A SEREM ATRIBUIDOS

Avaliagao do risco ergonémico

Sem risco Risco
Trivial
-IMP-

Risco
Moderado
Desconforto,
dificuldade

ou fadiga.

Risco Risco
Substancial | Intoleravel




5. DISCUSSAO

Segundo Polito e Bergamaschi (2003), durante a jornada do trabalho, o
trabalhador ndo passa por diversas posturas, muitas sdo mantidas a maior parte
do tempo.

A afirmacéao foi observada nos postos de trabalho estudados e confirmada
pelas catorze fotos analisadas, nas quais se pode ver a permanéncia do

funcionario em pé durante toda jornada de trabalho.

Observa-se na pesquisa que nas solugdes propostas seria necessaria a
adequacao na altura de maquinas e bancadas, sendo que nas figuras 5, 6, 7, 8, 9,
10, 11, 12, 14, 15, 16 e 17 os funcionarios apresentam flexdo da coluna cervical,
rotacéo e lateralizagdo de tronco, visando, assim, reduzir os problemas de coluna

e membros inferiores.

Quanto a utilizacdo de roldanas automatizadas, evitaria esforgos e
movimentos repetitivos como se observa com muita freqiéncia a flexdo e
extensdo de cotovelo, movimentos repetitivos de punho e flexdo de ombro a 90°

em todas as catorze fotos analisadas.

Esta afirmagdo vem de encontro com a pesquisa de Grandjean (1998),
onde ele diz que o objetivo da ergonomia é melhorar o método do trabalho,
transformar condi¢cdes primitivas dos postos de trabalho através das devidas
adequacoes, para que o ser humano possa executar suas tarefas com seguranca,

conforto e eficacia.

De acordo com Barbosa (2001), os mobiliarios tém grande interferéncia
tanto nas posturas errbneas como para a manutencdo do trabalho realizado.
Assim deve-se ter um critério correto para estabelecer estratégias e adequar o
ambiente de trabalho para cada individuo, analisando a necessidade de troca do
mobiliario ou da utilizacdo de acessorios para facilitar a postura correta e melhorar

a organizagao do posto de trabalho.
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As agroindustrias de frigorificos, a semelhanga das demais empresas, vém
sofrendo mudangas na forma de gestdo da produgdo, que visam adequagédo nao
somente as crescentes exigéncias da legislagdo do setor, mas também
consumidores, necessitando, desta forma, efetuar ajustes no processo produtivo
(PALMA, 2000).

Consequentemente tendo a necessidade de produzir cada vez mais, com
exigéncias maiores em relagdo aos esforgos, e a frequéncia sendo mais rapida e
mais repetitiva e, ainda, a necessidade de competir tanto no mercado nacional
como no internacional, buscando qualidade e
grande produtividade a menor custo, o que impde muitas vezes, ritmos de
trabalho intensos, jornadas prolongadas, ambientes ergonomicamente

inadequados e o comprometimento de varios segmentos corporais.

Na analise das figuras 4 a 17, esta afirmacao justifica-se pela quantidade
de partes do corpo acometidas (pesco¢o, ombro, brago, antebrago, coluna,

pernas e pés, punho, tronco e cotovelo).

Sendo assim, a importancia da ergonomia na gestao de produgcdo mostra a
necessidade de prevencdo para adequagao as normas e legislagdo do trabalho,
sendo que todas as solugbes ergonémicas deverdo ser analisadas, mesmo que

somente algumas sejam possiveis de implantagao.

Sao fatores predisponentes a lesdes, a repetitividade de movimentos, a
manutengado de posturas inadequadas por tempo prolongado, o esforgo fisico, a
invariabilidade de tarefas, a pressdo mecéanica sobre determinados segmentos
do corpo (em especial membros superiores), o trabalho muscular estatico, fatores
organizacionais do trabalho e fatores psicossociais (GHISLENI e MERLO, 2005).

De acordo com a pesquisa, observa-se que além da altura da bancada é
necessario o apoio para os membros inferiores, redugdo da sobrecarga nas
diversas operagdes, numero adequado de funcionarios e trabalho por turnos para
diminuicao de esforgos excessivos, pausas de recuperagao associada a ginastica
laboral. Mostrando assim segundo Resende e Zucchi, (2002), a importancia da

aplicacao da ginastica laboral em frigorificos.

Vindo ao encontro a pesquisa realizada, mostrou-se que as figuras de 4 a

17, ao eleger o pré-requisito das exigéncias ergonémicas, no qual seriam as dez
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solugdes ergondmicas analisadas, observou-se que somente a quatro (solugéo
ergondmica — projetos ergondmicos) e a nove (solugdo ergonémica — selegéo)
nao foram eleitas, indo ao encontro também com Polito e Bergamaschi, (2003),
que relatam que tais disturbios sdo provocados por fatores relacionados a
organizacgao do trabalho, que incluem esforgos repetitivos, jornadas de trabalhos
extensas, auséncia de pausas, mobiliarios inadequados, posturas inadequadas,

estresse, competitividade e pressao psicologica por produtividade.

Sinteticamente, entre as principais causas de LER/DORT, incluem-se: os
trabalhos que necessitam forga ou repetitividade, as posturas inadequadas
(estaticas, inclusive), a compressdo mecénica das estruturas anatdbmicas
envolvidas com o trabalho, as pausas insuficientes, ambientes frios, tonus
muscular inadequado (falta de condicionamento fisico), vibragdo excessiva, dupla
jornada de trabalho (principalmente no caso das mulheres), inadequagdo com o
posto de trabalho (mobiliarios, equipamentos e ferramentas) (PEREIRA e LECH,
1997).

Nas figuras 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 e, em especial na figura 13, mostra-se
como importante fator de risco, o trabalho com facas, sendo movimentos de alta
repetitividade gerando assim a principal causa de LER e DORT nos setores
estudados na pesquisa. Esta analise condiz com a pesquisa de Guimaraes,
Albano e Van Der Lindem (2005) sobre a avaliagéo de trés facas de desossa, no
qual se conclui que a utilizagdo de um material mais macio no cabo, que é o caso
da borracha tende a gerar maior satisfagdo e conforto e resultar em reducéo de
desconforto/dor principalmente nos dedos e maos, justamente a area de pega da
faca. Esses dados apontam para a possibilidade de minorar o desgaste dos
trabalhadores no longo prazo, e consequentemente aumentarem os indices de

produtividade.

Sendo tdo importante quanto as ferramentas, a repetitividade dos
movimentos, visto isto no setor de embalagem, requer atengdo quanto aos

movimentos repetitivos analisados nas figuras 14 e 15.

Resumidamente, pode-se dizer que a ergonomia se aplica ao projeto de
maquinas, equipamentos, sistemas e tarefas, com o objetivo de melhorar a
segurancga, saude, conforto e eficiéncia no trabalho (DUL e WEERDMEESTER,
2000).
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Observa-se, assim, que a ergonomia trouxe algumas informagdes basicas
importantes, mas que, para serem aplicadas, dependem da boa vontade e da
motivagcao do trabalhador em realizar os movimentos e posturas ensinadas que,
na maioria das vezes, sdao muito diferentes dos que estdo habituados a fazer.
Dessa maneira, a realidade vem mostrando que a reincidéncia de diversas
doencas tem se tornado comum, sendo que entre os principais fatores que
ajudam a recidiva, estdo a idade, posturas ergondmicas inadequadas, além da
fadiga no trabalho (RESENDE e ZUCCHI, 2002).

Os aspectos de trabalho apresentados sdo apenas a ponta do iceberg de
problemas que tem na sua base condi¢des geradoras de custos e conflitos,
muitas vezes detectados a médio e longo prazo, cujos efeitos deletérios passam a
se significativos, fazendo com que empresas do mundo inteiro tenham que gastar
milhdes de dolares para o restabelecimento do equilibrio entre: ser humano —
saude — meio ambiente. Sdo questdes fisicas e psicolégicas que concorrem em
funcdo da adaptacdo do homem em funcdo da adaptagdo do homem as
exigéncias do meio de trabalho (SOUSA, 2002).

Segundo Couto (2002), engana-se quem pensa que a Ergonomia é cara.
Na maioria das vezes, a instituicdo de um processo de Ergonomia é um dos
processos mais baratos que as empresas desenvolvem e de melhor relagcéo

custo/beneficio.

Sendo que na pesquisa, observa-se que a gravidade de risco dos setores
analisados apresentam desconforto, dificuldade e fadiga, alto risco e risco,

apresentando no resultado final um risco substancial no aparecimento de lesodes.

Estimamos que cerca de 50% dos problemas ergonémicos existentes

numa empresa podem ser resolvidos com pequenas melhorias (COUTO, 2002).



6. CONCLUSAO

Conclui-se nesta pesquisa que os funcionarios do frigorifico do setor de
desossa e embalagem permanecem na mesma postura e apresentam
movimentos repetitivos durante toda a jornada de trabalho, consequentemente,
comprometendo varias partes do corpo, acarretando desconforto, dificuldade ou
fadiga, alto risco e risco, apresentando no resultado final um risco substancial

para aparecimento de lesdes.

Conclui-se, também, nesta pesquisa que a adequagédo ergonémica nao é
um trabalho isolado, requer diversas agdes, como ginastica laboral, gestdo de
producao e conscientizagdo das empresas e, principalmente, dos funcionarios em

cada setor e seus referidos postos de trabalho na prevencéao de LER/DORT.
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Logomarca da Empresa

ANALISE ERGONOMICA
Unidade: N°e /

Célula:

Descricao geral da tarefa




Logomarca da Empresa

ANALISE ERGONOMICA

Unidade:

NO

/

1. Seqiiéncia de A¢oes Técnicas, Exigéncias Ergondmicas e Solugoes

Descrigao da Atividade
(seqiiéncia de agoes técnicas ou passos do
trabalho ou situagoes de trabalho)

Exigéncias
Ergonémicas

Partes
do
Corpo

Gravida
de
ATN
IMP
DDF
R
AR

Solugao Proposta

(Anexar foto)

1- Descrever a agao técnica

(Anexar foto)

2- Descrever a acao técnica

(Anexar foto)

3- Descrever a agao técnica




Logomarca da Empresa

ANALISE ERGONOMICA
Unidade: Ne /

(Anexar foto)

4- Descrever a agao técnica

(Anexar foto)

5- Descrever a agao técnica

(Anexar foto)

6- Descrever a acao técnica

(Anexar foto)

7 Descrever a agao técnica

(Anexar foto)

8- Descrever a agao técnica




Logomarca da Empresa

ANALISE ERGONOMICA
Unidade:

N° /

Legenda - D: direito E: esquerdo Ol: olhos Pe: pesco¢o O: ombro B: brago C: cotovelo
Ab: antebrago Pu: punho T: tronco Co: coluna PP: pernas e pés TC: todo corpo

Legenda: Gravidade:

ATN (acao técnica normal) IMP (improvavel, mas possivel) — DDF (desconforto,
dificuldade ou fadiga) - R (risco) — AR (alto risco)

Evidéncias: ( ) Video ( ) Foto ( ) Desenho
CRITERIO DE PRIORIDADE PONTOS A SEREM ATRIBUIDOS
Aspectos a serem Avaliados
Avaliagéo do risco ergondémico Sem Risco " RciISCOd Risco Risco
risco (0) TI'I:I‘I'F'i' Dessonforto, | SUbstanci | Intolerav
1) | dificulda | al(3) el
de ou (4)

fadiga (2)




