PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAISOPOLIS — MG
Praca Presidente Vargas, 38 — Centro — Paraisépolis/MG — CEP 37.660-000
Tel.: 35 3651 1500 — E-mail: pmparaisopolis@gmail.com

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 14/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 14/2026 QUE
CELEBRAM ENTRE SI A PREFEITURA MUNICIPAL DE
PARAISOPOLIS E A EMPRESA MUOVE BRASIL S.A.

O MUNICIPIO DE PARAISOPOLIS/MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ
sob o n.2 18.025.965/0001-02, com sede na Praga Getulio Vargas n.2 38, Centro,
Paraisdpolis/MG, CEP 37.600-000, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado pelo diretor de Administragdo, o Sr. Handerson Alex Ribeiro, brasileiro, empresdrio,
casado, designado pelo Decreto Municipal n.23.716, de 04 de janeiro de 2021, publicado no DOM
na mesma data, portador do CPF n.2 XXX.001.416-XX, e de outro lado a empresa MUOVE BRASIL
S.A., inscrita no CNPJ sob n.2 21.870.040/0001-64, com sede na Rua Teodoro Sampaio, n.2 1629,
bairro Pinheiros, Sdo Paulo/SP, CEP: 05405-150, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. José Roberto Pfaffmann Fiori, brasileiro, casado, empresario, portador do
CPF n.2 XXX.160.068-XX, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista que consta no
Processo Administrativo n.2 281/2025 e em observancia do dispde a Lei Federal n.2 14.133/2021
e suas alteragdes posteriores, o Decreto Federal n.2 11.462/2023 e os Decretos Municipais n.2
4.365/2023, 4.366/2023 e 4.701/2025, resolvem celebrar o presente termo contratual,
decorrente de inexigibilidade de licitacdo, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

1 OBJETO

O presente termo contratual tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de gestdo da informacdo para otimizacdo de dados cadastrais municipais,
através de plataforma digital, na modalidade de software como servicos (SaaS — Software a
Service), com apoio técnico especializado em analise de dados, contemplando integracdo, andlise
de informacdes de bases cadastrais e tributdrias e notificacdo de contribuintes via endereco
eletrénico (e-mail), mensagens SMS e Whatsapp.

Item Descritivo Un. Més| Und | Vir Unit. Vir Global

Software como servigos (SaaS — Software
a Service)) com apoio técnico
especializado em analise de dados,
contemplando integracdo, analise de
informacdes de bases cadastrais e
tributarias e notificacdo de contribuintes
via endereco eletrébnico (e-mail),
mensagens SMS e WhatsApp.

12 | Servigo |R$11.750,42| R$141.005,04
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2 DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1 Caracteristicas gerais da solugao

2.1. Para que a solucdo possa ser utilizada por diferentes usudrios da administracdo municipal,
respeitando a especificidade de suas necessidades, deve-se contar com as seguintes caracteristicas:
2.1.1. Devera ser integralmente acessivel em ambiente Web através de navegadores (browsers),
sem a necessidade de instalar software cliente e possuir o idioma portugués como o idioma de
exibicao;

2.1.1.1. Possuir compatibilidade com os principais navegadores utilizados no mercado:
Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome;
2.1.1.2. Devera compreender plataforma integrada que agregue bases de dados internas,

externas, consultas a paginas da internet em tempo real e regras de negdcio para diferentes fins,
ferramentas de pesquisa, analise visual de informacdes;

2.1.1.3. Quanto a facilidade de uso, a solucao deve ser utilizada por usudrios ndo técnicos,
portanto devera permitir que usudrios consigam pesquisar, manipular e analisar grandes volumes
de dados em alta performance ndo sendo necessario conhecimento técnico avangado;

2.1.1.4. A solucdo deverd ser modular de forma que possua modulos especificos para que
cada area possa acessar apenas os componentes e informacoes que lhe sejam pertinentes;

2.1.1.5. Devera estar preparada para tratar multiplas fontes para a mesma informacao, nao
sobrescrevendo, atualizando, excluindo ou duplicando um dado com mais de uma origem;

2.1.1.6. A solucdo deverd realizar o gerenciamento e administracao de seguranca de acesso
a todos os seus moédulos;

2.1.1.7. A solucdo deverda possuir mecanismos de timeout, fazendo com que apods
determinado tempo inativo, por seguranca, a solucdo deverd encerrar a sessao de uso do usuario;
2.1.1.8. A solucao devera registrar os eventos que sao monitoraveis a fim de fornecer provas
de incidentes de seguranca;

2.1.1.9. A solucdo devera armazenar todos os logs de operagdo, permitindo a
investigacao de incidentes na solucao.

2.2, Implantagao

2.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar dominio de sitio web exclusivo para o municipio.
2.2.2. A CONTRATADA devera, em até 10 dias uteis, definir e validar junto ao fiscal do contrato o
cronograma completo de implementacdo da solucdo:

2.2.2.1. Caso o fiscal do contrato solicite alteracées no cronograma de
implementacdo, a CONTRATADA deverd revisar o cronograma dentro de suas capacidades e validar
novamente a versao atualizada junto ao fiscal de contrato;

2.2.2.2. A cada solicitacdo de revisdo, o prazo de 10 dias Uteis podera ser estendido
por mais 3 dias Uteis, podendo este processo de ajuste do cronograma de implementacdo e
validacdo entre CONTRATADA e fiscal do contrato ocorrer por até 3 vezes, totalizando 19 dias Uteis
para validacdo do cronograma final de implementacdo da solugdo;

2.2.2.3. O cronograma de implementacdo e disponibilizacdo completa da solucdo ndo
poderd ultrapassar 60 dias corridos da assinatura do contrato.
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2.2.3. O cronograma de implementac¢ao validado entre a CONTRATADA e fiscal do contrato deve
conter, minimamente:

2.2.3.1. Prazo de inclusdo de usudrios na solucao;

2.2.3.2. Datas e duracdo do Treinamento Inicial de usuarios na solugao;

2.2.3.3. Datas e duracdo do Treinamento de Reciclagem de sudrios na solugao;

2.2.3.4. Prazo de integracdo das bases de dados dos sistemas a serem integrados na
solucdo;

2.2.3.5. Prazo de ativacdo das funcionalidades previstas na contratacao.

2.2.4. Treinamento

2.2.4.1. Treinamento Inicial: a CONTRATADA deverad realizar pelo menos 3 turmas de
pelo menos 5 pessoas cada turma a ser realizado presencialmente nas dependéncias da prefeitura
municipal ou na modalidade on-line em data e horarios comerciais;

2.2.4.2. Treinamento de reciclagem: a CONTRATADA devera realizar pelo menos 2
turmas mensais individuais ou em grupo a ser realizado virtualmente (via video conferéncia);
2.2.4.3. Os Treinamentos Iniciais e Treinamentos de Reciclagem devem estar previstos

no cronograma de implementacao validado entre a CONTRATADA e fiscal do contrato.

2.3. Mddulo de cadastro e gerenciamento de usuarios

2.3.1. A solucdo deverd possuir logins e senhas unificados em todos os médulos oferecidos pela
solucdo.

2.3.2. A solucdo devera permitir o cadastro de novos usuarios a partir da utilizacdo de
nome do usuario, foto para representar usuario, e-mail, telefone, fun¢do e 6rgdo/secretaria.

2.3.3. A solucdo devera permitir a edicdo dos usudrios inseridos.

2.3.4, A solucdo devera permitir a exclusdo dos usuarios inseridos.

2.3.5. A solucdo deverd permitir a atribuicdo de permissdes especificas para os usuarios:
2.3.5.1. A solucdo deverd possuir permissionamento por funcionalidade e por médulo.
2.3.6. A solucdo devera garantir que somente usudrios administradores possam atribuir
ou retirar permissdo de acesso a mddulos.

2.3.7. A solucdo devera enviar e-mail de notificacdo aos novos usudrios quando estes
forem adicionados na solucdo.

2.3.8. A solucdo devera permitir atualizacdo de senha de acesso sempre que desejada pelo
usuario.

2.4. A solucdo devera possibilitar a recuperagdo de senha esquecida pelo usuario através de

e-mail com passos para recuperagao e geragao de nova senha. Médulo de notificacao interna da
solugao:

2.4.1. A solucdo devera dispor de sistema interno de notificacdo de usuarios internos
cadastrados na solucdo para facilitar a gestdo de a¢Oes e atividades contidas no escopo de atividade
dos usudrios. O sistema de notificacdo de usuarios internos deve ser operacionalizado via alertas
internos na solugdo, e também por e- mail cadastrado dos usuarios e deve, adicionalmente, conter
as seguintes caracteristicas:

2.4.1.1. A solucdo deverd direcionar usudrios notificados interna e externamente (via
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e-mail) para as diversas telas da solu¢gao com informagdes criticas que devam ser visualizadas;
2.4.1.2. A notificacdo deverd ser individual por usuario;

2.4.1.3. A solucdo devera notificar o usudrio sempre que acdes criticas de seu
interesse forem realizadas na solucao.

2.5. Sistema de integracao de dados

A solucdo deverd dispor de sistema de integracdo de dados que permita a coleta e armazenamento
de dados e informacdes de sistemas internos da administracdo municipal, bem como sistemas
externos.

2.5.1. Bases de dados internas e externas a administracdo municipal que devem ser
integradas, mantidas e atualizadas com recorréncia:
2.5.1.1. Dados e informacdes da base de cadastro mobilidrio do municipio. As

informagcdes minimas presentes na integracdo de dados na solucdo sdo: CNPJ, Matricula do
municipio, nome fantasia, razdo social, logradouro, nimero, bairro, data de abertura, sécios,
situacdo cadastral, filiais, e-mail, telefone e data de atualizacdo cadastral;

2.5.1.2. Dados e informagbes da base de cadastro imobilidrio do municipio. As
informagdes minimas presentes na integracdo dos dados na solugdo sdo: inscricdo imobilidria,
logradouro, nimero, bairro, CPF do proprietario, nome do proprietério, area construida, drea do terreno,
telefone do proprietario, e- mail do proprietdrio, data da atualizacdo cadastral;

2.5.1.3. Dados e informacbes da base de cadastro da companhia de dagua. As
informacgdes minimas presentes na integracdo dos dados na solu¢do sdo: matricula na companhia
de agua, numero do hidrante, CPF do proprietario, nome do proprietario, logradouro, nimero,
bairro, telefone, e-mail, data de atualiza¢ao cadastral;

2.5.1.4. Dados e informacgdes da base de cadastro de contribuintes do municipio. As
informagdes minimas presentes na integracao dos dados na solu¢ao sao: matricula do contribuinte,
nome do contribuinte, documento de identificacdo do contribuinte (CPF ou CNPJ), logradouro,
numero, bairro, telefone, e-mail, data da atualizacao cadastral;

2.5.1.5. Dados e informagdes da base de cadastro da saude. As informagdes minimas
presentes na integracdao dos dados na solugdo sdao: nome, CPF, nimero do cartao SUS, endereco,
telefone, e-mail e data da atualizagdo cadastral;

2.5.1.6. Dados e informag¢des da base de cadastro da educag¢do. As informagdes
minimas presentes na integracao dos dados na solugdo sao: nome, CPF, endereco, telefone, e-mail
e data da atualiza¢do cadastral;

2.5.1.7. Dados e informacgdes da base de cadastro da assisténcia social. Asinformagdes
minimas presentes na integra¢dao dos dados na solucdo sao: nome, CPF, NIS, endereco, telefone, e-
mail e data da atualizacdo cadastral;

2.5.1.8. Dados e informacdes da base de cadastro da companhia de luz. As informacdes
minimas presentes na integracdo dos

dados na solugdo sao: nome, CPF, tipo de ligacdo, endereco, telefone, e-mail e data da atualizacdo
cadastral;

2.5.1.9. Dados e informagdes do cadastro de empresas da receita federal. As
informacdes minimas presentes na integracao dos dados na solucdo sdao: CNPJ, nome fantasia, razao
social, CNAE principal, CNAE secundario, Natureza juridica, data de inicio da atividade, situacdo
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cadastral, capital social, porte da empresa, opg¢ao pelo simples nacional, sécios, logradouro, nimero,
bairro, CEP, telefone, e-mail e data da atualizacdo cadastral;

2.5.2. A integracdo dos dados e informacdes devera ser realizada por uma das seguintes
formas:

2.5.2.1. Via banco de dados (acesso de consulta / views): acesso direto para coleta de
dados através de consultas a tabelas e/ou views;

2.5.2.2. Via APl/webservice: acesso através de servicos web disponibilizados pelo
cliente;

2.5.2.3. Via carga em massa de dados a partir de formatos de arquivos pré-definidos
pelo software com indicacdo de colunas de tabelas (exemplos: csv, json, xls, xlsx);

2.5.2.4, Questionarios web, explicativos, disponibilizados no software que permitem
insercdo, edicdo, remocdo de dados e informacdes pelo usuario.

2.5.3. A solucdo devera permitir fazer o gerenciamento das bases de dados e informacdes
integradas na solucdo via tela de gerenciamento de bases integradas.

2.5.4, Para a integracdo e manutencdo dos sistemas de integracdo de dados presente na

solucdo, a CONTRATADA devera disponibilizar 100 horas anuais de profissional técnico responsavel
pela operacionalizagao dos processos de integragao:

2.5.4.1. O consumo de horas realizado pela CONTRATADA que for relativo as 100 horas
previstas neste item, a CONTRATADA deverd informar o gestor do contrato com intuito de realizar
o controle do consumo das 100 horas previstas.

2.5.5. Em caso de impossibilidade de integracdo direta junto a qualquer software da
administracdo municipal, a CONTRATADA devera dispor de mecanismos de upload manual de dados
via interface da solucao.

2.6. Maddulos de analise da solugao

A solucdo devera dispor de analises em interface grafica que permitam aos usuadrios a utilizagdo para
melhoria da eficiéncia das finangas municipais. Os seguintes tipos de mddulos de analise sao
previstos:

2.6.1. Analise de dados e informacgdes sobre pessoas juridicas (cadastro mobilidrio):
2.6.1.1. A solucdo deverd permitir a visualizagdo dos dados consolidados de diferentes
bases internas e externas ao municipio que contenham informacdes sobre CNPJs em interface
grafica que integre em um mesmo local todas as informac¢des de diferentes bases sobre os CNPJs
consultados;

2.6.1.2. A solucdo deverd permitir a visualizacdo de todas as pessoas juridicas
coletadas de basesinternas e externas em interface grafica amigavel com filtros por situagado, regime
tributdrio, CNAE primadrio, CNAE secunddario, CNPJ, razdo social, nome fantasia, ano de abertura,
sdcios, bairro e logradouro;

2.6.1.3. A solucdo devera permitir a visualizacdo em interface grafica Unica de todas as
informacdes integradas de um CNP/ filtrado;
2.6.1.4. A solucdo deverd identificar, através do cruzamento de dados, assim como,

permitir a visualizacdo, em interface grafica da analise, das empresas constantes na receita federal
gue ainda ndo estdo cadastradas no cadastro mobilidrio municipal;
2.6.1.5. A solucdo devera conter alertas sobre empresas ndo cadastradas que foram
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notificadas e que nao foram notificadas para regulariza¢ao do seu cadastro junto ao municipio;
2.6.1.6. A solucdo deverd conter filtros que permitam a visualizacdo de quais
empresas ndo cadastradas foram incluidas no cadastro mobilidrio municipal, empresas que nao
possuem e-mail e empresas nao notificadas.

2.6.2. Andlises de dados e informagdes sobre imdveis (cadastro imobiliario):

2.6.2.1. A solucdo deverd permitir a visualizacdo dos dados consolidados de diferentes
bases internas e externas que contenham informacdes sobre inscricdes imobilidrias em interface
grafica que integre em um mesmo local todas as informacgdes de diferentes bases sobre as inscricdes
imobiliarias filtradas;

2.6.2.2. A solucdo deverd permitir a visualizagdo de todas as inscri¢des imobilidrias
municipais coletadas de bases internas e externas em interface grafica amigavel com filtros de
cardter: territorial, predial, bairro, proprietario pessoa juridica e pessoa fisica, inscricdo imobiliaria,
CPF/CNPJ do proprietario, logradouro, bairro, proprietario, cédigo do logradouro e codigo do bairro;
2.6.2.3. A solugcdo devera permitir a visualizacdo em interface grafica uUnica de
informacdes integradas de diferentes bases de dados sobre a inscricdao imobiliaria filtrada;

2.6.2.4. A solucdo devera permitir a visualizacdo em interface grafica Unica de
informacgdes sobre o proprietario do imdvel de determinada inscricao imobiliaria filtrada;

2.6.2.5. A solucdo devera permitir a visualizacdo em interface gréfica de andlise das
inscricbes imobilidrias cujos imdveis possuem drea construida inferior a 10 metros quadrados. A
andlise desta interface grafica deverd possuir filtros de bairro, proprietdrio pessoa fisica,
proprietario pessoa juridica, inscricdo imobiliaria, CPF/CNPJ do proprietario, logradouro, bairro,
proprietdrio, cddigo do logradouro, cédigo do bairro e CEP;

2.6.2.6. A solucdo devera permitir a visualizacdo em interface gréfica de andlises de
enriquecimento de CPFs de inscricdes imobilidrias com CPFs faltantes no cadastro imobilidrio
municipal:

2.6.2.6.1. Os CPFs enriquecidos indicados pela solucdo devem conter graus de
confiabilidade do enriquecimento gerado pela solucdo.

2.6.2.7. A solucado deverd permitir a visualizacdo em interface grafica de andlises de

enriquecimento de CPFs de inscricdes imobilidarias com CPFs faltantes e com o painel de controle de
CPFs enriquecidos pela solucdo, porém ja incluidos no cadastro imobilidrio, facilitando o controle
do usuario com relacdo a atualizacdo do cadastro municipal;

2.6.2.8. A solucdo devera permitir a visualizacdo em interface gréfica de andlises de
enriqguecimento de CPFs de inscricbes imobilidrias com CPFs faltantes com filtro de grau de
confiabilidade de enriquecimento;

2.6.2.9. A solucdo devera dispor de interface grafica a qual permita a insercao de
campos tais como: o nome, municipio de residéncia e Estado da pessoa possibilitando uma consulta
as bases de dados disponiveis na internet com intuito de encontrar o CPF relacionado ao nome,
municipio de residéncia e Estado informados pelo usuario:

2.6.2.10. A solucao devera dispor em interface grafica o histérico dos CPFs consultados
pelos usuarios para controle de uso.

2.6.3. Analises de dados e informagdes sobre cidadaos:
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2.6.3.1. A solugdo devera permitir a visualizagao dos dados consolidados de diferentes
bases internas e externas que contenham informacdes sobre CPFs em interface grafica que integre
em um mesmo local todas as informacdes de diferentes bases sobre este CPF;

2.6.3.2. A solucdo devera permitir a visualizacdo de todos os CPFs coletados das bases
internas e externas do municipio em interface grafica amigavel a qual contenha no minimo os
seguintes filtros: bairro, base cadastral em que o dado foi coletado, nome, CPF e apenas CPFs com
telefone cadastrado;

2.6.3.3. A solucdo deverd analisar e apresentar via interface grafica unica todas as
informacdes dos CPFs, permitindo a visualizacdo nesta mesma interface gréfica a origem da
informacgao apresentada;

2.6.3.4. A solucdo deverd permitir ao usuario selecionar o telefone principal de
contato de cada CPF cadastrado que possuir mais de um telefone.

2.7. Maddulos de trabalho

2.7.1. Notificacdo de contribuintes:

2.7.1.1. A solucdo deverad realizar o enriquecimento de informacdes cadastrais para
CPFs e CNPJs com relacdo ao endereco eletrénico e telefones, a partir das bases de dados internas
e externas integradas a solucdo;

2.7.1.2. A solugdo devera possibilitar o envio de e-mails:

2.7.1.2.1. Deve-se prever o envio de até 210.050 (duzentos e dez mil e cinquenta)
mensagens via e-mail por ano.

2.7.1.3. A solucdo deverd permitir resposta das mensagens de e- mail por parte dos
destinatarios;

2.7.1.4. A solucao devera permitir que destinatarios dos e-mails anexem documentos
a resposta dos e-mails;

2.7.1.5. A solugdo devera permitir que o usuario identifique se o destinatario abriu o
e-mail enviado;

2.7.1.6. A solucao devera permitir a criagdo de modelos de e-mail para reutilizagdo na
comunica¢ao com pessoas fisicas e pessoas juridicas;

2.7.1.7. A solucdo deve indicar o percentual de abertura das mensagens de e- mail
enviadas em massa;

2.7.1.8. A solucdo devera permitir a insercdo de atributos varidveis nos e-mails
conforme informacdes de CNPJ ou CPF cadastrados no banco de dados da solucdo;

2.7.1.9. A solucdo deverd permitir que o usudrio consulte as mensagens de e-mail

trocadas com pessoas fisicas ou juridicas através de tela integrada e referenciada a partir do CPF
(caso de pessoas fisicas) e CNPJ (caso de pessoas juridicas);

2.7.1.10. A solucdo devera apresentar caixa de entrada e de saida de e-mails que
centraliza toda a comunicacdo com pessoas fisicas e juridicas que forem realizadas por meio da
solucdo;

2.7.1.11. A solucdo devera permitir envio de mensagens de SMS:

2.7.1.11.1. Deve-se prever o envio de até 21.005 (vinte um mil e cinco) mensagens

via SMS por ano;
2.7.1.12. A solucdo devera permitir que o usuario identifique se o SMS foi entregue ao
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destinatario;

2.7.1.13. A solucdo devera permitir que o usudrio consulte as mensagens de SMS
trocadas com pessoas fisicas ou juridicas através de tela integrada e referenciada a partir do CPF
(caso de pessoas fisicas) e CNPJ (caso de pessoas juridicas);

2.7.1.14. A solucdo devera permitir a criacdo de modelos de SMS para reutilizacdo na
comunicacdo com pessoas fisicas e pessoas juridicas.

2.7.1.15. Possuir ferramenta de mensageria que permite o envio de até 21.005 (vinte e
um mil e cinco) mensagens via WhatsApp por ano;

2.7.1.15.1. A ferramenta de mensageria via WhatsApp devera permitir o envio em
massa de mensagens via WhatsApp segundo segmentacao criada pelo préprio usuario;

2.7.1.15.2. A ferramenta de mensageria via WhatsApp deverd permitir que o
usuario identifique se o destinatario recebeu a mensagem enviada;

2.7.1.15.3. A ferramenta de mensageria via WhatsApp deverd permitir que o

usuario consulte as mensagens de WhatsApp trocada com pessoas fisicas ou juridicas através de tela
integrada e referenciada a partir do CPF (caso de pessoas fisicas) e CNPJ (caso de pessoas juridicas);
2.7.1.15.4. A ferramenta de mensageria via WhatsApp deverd permitir envio de
mensagens via WhatsApp a partir de uma conta telefénica da prdpria prefeitura que tenha sido
aprovada pela Meta/Facebook.

2.7.2. Maddulo de gerenciamento de agoes:

2.7.2.1. A solugao devera dispor de interface grafica que permita o gerenciamento de
acOes cadastradas pelo municipio:

2.7.2.1.1. As acdes devem ser dispostas pelo seguintes status: nao iniciadas, em
andamento e finalizadas;

2.7.2.2. A solucdo devera permitir a criacdao de novas a¢des a serem gerenciadas;
2.7.2.3. A solugao devera permitir a alteracao do nome e descri¢cdao de cada acao;
2.7.2.4. A solugao devera permitir a definicao de metas para cada agao;

2.7.2.5. A solucdo deverd permitir a definicdo de prazo para cada acdo;

2.7.2.6. A solucdo deverd permitir a definicdo de usuarios cadastrados na solucdo
como responsaveis por cada acdo;

2.7.2.7. A solucdo deverd permitir a definicdo de listas de tarefa para cada acao;
2.7.2.8. A solucdo deverd permitir a anexacdo de documentos para cada acao;
2.7.2.9. A solucdo devera permitir comentarios em cada acdo marcando os usuarios

cadastrados na solucdo com indicacdo de data que cada comentario foi incluido.

3 DO SUPORTE

3.1. O suporte devera ser prestado a CONTRATANTE pelo periodo de 12 (doze) meses conforme
o contrato;

3.2. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte em portugués via software e ou via chamada

telefénica 0800 entre 08:00hs e 17:00hs de segunda a sexta feira (exceto feriados), para abertura

de chamados, para a solucdo de problemas, para esclarecimento de duvidas e orientacdo na

execucdo de acOes a fim de capturar as oportunidades de melhoria nas receitas e despesas

municipais;
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3.3. A CONTRATADA deverd manter a solucdo disponivel em regime de 24x7, de domingo a
domingo; Caso seja necessaria a indisponibilidade da solugao, a CONTRATANTE deve ser informada
com 48 horas de antecedéncia;
3.4. A CONTRATADA devera dispor de provedor de hospedagem em nuvem que conta com
monitoramento técnico de verificacdo da disponibilidade dos servicos, atendimento ao cliente e
acionamento das equipes de suporte técnico e operacdo do atendimento e monitoramento no
modelo 24x7, de domingo a domingo;
3.5. A CONTRATADA devera possuir rotinas de backup automaticos realizados diariamente;
3.6. A CONTRATADA devera dispor de mecanismos de autenticacao SSL.
3.7. A CONTRATADA deverd manter estrutura de help-desk especializada, a qual deverd ser
acessivel via chat na ferramenta, com a finalidade de dirimir eventuais duvidas e necessidades
relativas a solucdo ofertada a CONTRATANTE, inclusive as relativas as configuracdes e operacdes.
3.8. A CONTRATADA deverd iniciar as acdes para solucdo dos problemas reportados, no tempo
previsto, atendendo aos requisitos de SLA (Service Level Agreement). Abaixo serdo apresentados os
niveis de severidade dos chamados, cujo tempo de atendimento devera levar em consideracado o
tempo de posicionamento e o tempo de resposta, de acordo com a tabela abaixo.

3.9. Tabela deSLA:

SEVERIDADE DESCRICAO TEMPO DE TEMPO DE
POSICIONAMENTO | RESPOSTA
Critica Func¢do ndo pode ser usada e 8 horas uteis 16 horas Uteis

nao ha paliativo

Funcdo pode ser usadacom 24 horas Uteis
Elevada restricGes severas ou 8 horas uteis
procedimento paliativo

Funcdo pode ser usadacom

Média poucas restrigdes 16 horas Gteis | 52 horas uteis

Funcdo pode serusadasem

Baixa impacto na operagéo 16 horas dteis | 40 horas Uteis

4 DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O Presente Contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo do
extrato do contrato do Diario Oficial do Municipio, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, pelo prazo maximo de 60 (sessenta) meses apds o inicio da vigéncia do contrato, com
fundamento no artigo 106, da Lei n.2 14.133/2021.

4.2. Durante avigéncia do Contrato, a empresa fica obrigada a prestar os servicos de acordo com
o valor proposto, na qualidades solicitada e nos prazos estipulados.
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5 DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

5.1. Devera ser de responsabilidade da CONTRATADA toda a infraestrutura necessaria para a
disponibilizacdo do software (servidores, conectividade, cuidados relativos a seguranca da
informacao) via internet, inclusive implantacdo, treinamento e suporte técnico.

5.2. Os empregados da CONTRATADA ficardo sujeitos as normas disciplinares da
CONTRATANTE, porém sem qualquer vinculo empregaticio;

5.3. A CONTRATADA devera respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as
dependéncias da CONTRATANTE;

5.4. A CONTRATADA devera acatar as orientagdes da CONTRATANTE, emanadas pela Comissao
de Acompanhamento e Fiscalizagdao dos servigos, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscaliza¢ao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

5.5. A CONTRATADA se responsabiliza por todas as despesas decorrentes do objeto deste
Termo de Referéncia tais como salarios, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, comerciais,
seguros de acidentes, tributos, indenizagcdes, vale-transporte, vale-refeicdo e outros beneficios
exigidos. A inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos, nao transferea CONTRATANTE
aresponsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato;

5.6. Manter durante o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, em compatibilidade
com as obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na
licitacao;

5.7. Entregar o objeto de acordo com o que consta no item da especificagao do objeto;

5.8. Responsabilizar-se pela qualidade do servigo prestado, assumindo todas as despesas
necessdrias ao cumprimento do objeto deste certame.

5.9. Em caso de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, a CONTRATANTE reduzird a
termo os fatos ocorridos e encaminhara a autoridade competente para a aplicacdo das penalidades
previstas em lei;

5.10. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo do objeto deste termo de
referéncia;

5.11.  Prestartodos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a quaisquer reclamagdes;

5.12. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da CONTRATANTE, no tocante a execucdo dos
Servigos;

5.13. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente a CONTRATANTE
ou a seus bens, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou responsabilidade em razdo da
fiscalizacdo ou do acompanhamento realizado pelo CONTRATANTE;

5.14. Manter cadastro atualizado, durante o periodo de execuc¢do do contrato, telefone, fax e
endereco eletronico, devendo comunicar ao CONTRATANTE qualquer alteracao de dados;

5.15.  Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados quando da execug¢do do objeto ou em conexao com ele, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

5.16. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;
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5.17. A CONTRATADA respondera integralmente por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras combinac¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;
5.18. Submeter a relagdo dos técnicos credenciados a prestarem os servigos, devendo promover,
de imediato, as substituicdes daqueles que, a critério da CONTRATANTE, venham a demonstrar
conduta nociva ou incapacidade técnica.

5.19. Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos e
especificacdes que venham a ter acesso em razdo dos servicos prestados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

5.20. Quanto aos padrdes, a CONTRATADA se obriga a:

5.20.1. Manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidos e/ou alterados
durante a execugdo dos servicos contratados;
5.20.2. Garantir que todos os servicos efetuados estejam compativeis e totalmente aderentes

aos descritos no presente Termo de Referéncia.

5.21. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

5.22.  Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

5.23.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado, de natureza penal, civil, trabalhista ou de qualquer outra natureza,
devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia, exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
o valor correspondente aos danos sofridos.

5.24.  Utilizar profissionais habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

5.25.  Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidental que se verifique no local dos servigos.

5.26.  Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo: ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento.

5.27.  Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

5.28. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los de
forma eficaz e eficiente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

5.29. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos.

5.30. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

5.31. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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5.32. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao.

5.33. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos, prevista
em lei, para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, respeitando as regras
de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

5.34.  Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

5.35.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do Il, alinea “c” do art. 124, da Lei n.2 14.133/2021.

5.36.  Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

5.37.  Estar adequada ao previsto na lei geral de proteg¢do de dados pessoais, Lei n.2 13.709/2018
(LGPD).

6 DO VALOR E DO REAJUSTE

6.1. O valor mensal da contratac¢do é de R$11.750,02 (onze mil, setecentos e cinquenta reais e
dois centavos), perfazendo o valor total anual estimado de R$141.005,04 (cento e quarenta e um
mil, cinco reais e quatro centavos);

6.2. Para o valor total da contratacdo da empresa especializada foram consideradas
contratacdes similares feitas por outros entes federados, com o objetivo de identificar a existéncia
de novas metodologias, tecnologias ou inovacGes que melhor atendam as necessidades da
Administracdo;

6.3. No valor expresso acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao;

6.4. Os pregos dos servigos a serem contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses;

6.5. Ap0ds o periodo citado no item Prazo de Vigéncia do Contrato, a CONTRATADA poderd
requerer reajuste dos precos do contrato com base no indice IPCA-E/IBGE, conforme disposto no
artigo 182 da Lei n.2 14.133/2021;

6.6.  Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo pela CONTRATADA, por escrito, até 30
(trinta) dias antes do vencimento dos 12 (doze) meses vigentes;

6.7.  Para efeito de reajuste, sera apurado o indice dos ultimos 12 (doze) meses, a contar da data
de apresentacao da proposta.
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7 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos correspondentes as faturas emitidas dentro
do prazo legal;

7.2.  Permitir acesso aos funciondrios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados,
aos locais onde sera executado o objeto deste Termo de Referéncia;

7.3.  Prestar aos funcionarios da CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos de que
disponha e que eventualmente venham a ser solicitados e indicar os locais onde sera executado o
objeto deste Termo de Referéncia;

7.4. Comunicar ao FISCAL do Contrato os casos de descumprimento de compromisso assumido
pela CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n.2 14.133, de 1 de abril de 2025.

7.5. Caberda a CONTRATANTE, sem prejuizo das demais disposicdes constantes neste Termo de
Referéncia:

7.5.1. Supervisionar a execucdo do objeto, exigindo presteza na execuc¢do e correcdo das
falhas eventualmente detectadas, ato a ser executado por servidor nomeado pela autoridade
competente, para exercer a fungdo de fiscal/gestor do contrato;

7.5.2. Aplicar as penalidades legais pelo descumprimento das regras estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no Termo de Contrato;
7.5.3. Devera fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informac¢des eventualmente

necessarias a execucdo do objeto e permitir o acesso de seus técnicos as suas dependéncias;

7.6.  Aadministracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

7.7.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

7.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.9. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢ao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

7.10. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da presta¢do do servico, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Contrato.

7.11. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
CONTRATADA, no que couber.

7.12.  N3o praticar atos de ingeréncia na administracao da CONTRATADA, tais como:

7.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
prever o atendimento direto, tais como nos servigcos de recep¢ao e apoio ao usuario;

7.12.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;
7.13.  Realizar avaliacoes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

7.14. Cientificar o setor competente para adocdo das medidas cabiveis quando do
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descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

8 DOS REQUISITOS DOS SERVICOS DE PLANEJAMENTO E
IMPLANTACAO

8.1. Cabera a CONTRATADA a execugao de todas as atividades, bem como o fornecimento de
todos os materiais necessarios e suficientes para o fornecimento, em perfeito estado, dos itens
deste Termo Contratual;

8.2. O planejamento, instalagdo, configuragdo deverdao estar de acordo com as condig¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia e da Proposta Comercial da CONTRATADA.

9 DAS PENALIDADES E MULTAS

9.1. Serdo passiveis de penalidade as seguintes condutas: inexecugdo dos servicos, erro na
execucdo, execugdao imperfeita, demora de execug¢do, inadimplemento contratual ou nao
veracidade das informagOes prestadas e outras relativas a quaisquer cldusulas contratuais,
conforme disposto no artigo 155 da Lei Federal n.2 14.133/2021;

9.2. Serdo aplicadas as san¢des administrativas nos casos previstos nos termos da Lei n.2
14.133/2021, na forma do artigo 156 e incisos e no que couber do Decreto Municipal n.2
4.701/2025;

9.3. A CONTRATADA, sujeitar-se-a a percentual de multa a ser estabelecida em contrato e a
demais san¢Ges de normas que regem a matéria.

10 DA FISCALIZACAO

10.1. Sera criada a Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo do servigo objeto do presente
Termo Contratual, a ser designada através de ato oficial da CONTRATANTE, em conformidade com
artigo 117 da Lei n.2 14.133/2021, com a disposi¢do do Artigo 104, inciso lll, da Lei n.2 14.133/2021
gue assegura aAdministracdo o poder-dever de fiscalizar os Contratos;

10.2. Apds a data da publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio, a
CONTRATANTE devera promover reuniao inicial, devidamente registrada em Ata, para dar inicio a
execucao do servico, com o esclarecimento das obrigacdes contratuais, em que estejam presentes
os membros da Comissdao de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato e o representante
designado pela CONTRATADA;

10.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca na prestacdo dos servicos, nem ético-profissional pela perfeita execucao do Contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato;

10.4. O Municipio de Paraisépolis/MG podera rejeitar, no todo ou em parte, o objeto e ou
servico fornecido em desacordo com as especificacdes e condicGes estabelecidas neste Termo
Contratual, fixando prazo para regularizacdo;

10.5. A Comissao de Acompanhamento e Fiscalizacdo do objeto do presente Termo Contratual
poderd fazer uso de Oficios escritos e ou mensagens eletrénicas (e-mail) para agilizar a comunicacéo
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entre as partes e para demais providéncias que se fagam necessarias;

10.6. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizacdo, deverdo ser solicitadas ao Gestor do Contrato, em tempo habil,
para a adoc¢ao das medidas convenientes.

11 DAS GARANTIAS

11.1. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugao do contrato ou seu equivalente, ndo se
escluindo ou reduzindo essa responsabilidadea fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo setor
interessado.

11.2. Na&o havera exigéncia de garantia da contratagdo prevista no artigo 96 da Lei Federal n.2
14.133/2021 pela razdo de se tratar de servico mensal.

12 DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias consecutivos, mediante a apresentagao
do Requerimento, Nota Fiscal, Recibo (1 via), CertidGes Negativas atualizadas (FGTS, INSS ou
documento compativel, SEFAZ, Prefeitura de Paraisdpolis, Receita Federal e Débitos Trabalhistas) e
Documento de Arrecadagdao Municipal (DAM) devidamente pago;

12.2. A CONTRATADA ndo podera apresentar Nota Fiscal/Fatura com CNPJ diverso do qualificado
no preambulo do Contrato;

12.3. A Nota Fiscal/Fatura apresentada em desacordo com a nota de empenho correspondente
sera devolvida a CONTRATADA;

12.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar- se-a apdés a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

12.5. Constatada a existéncia de irregularidades, sera providenciada a notificacdo da
CONTRATADA, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério a contratante;

12.6. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal acerca da
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

12.7.  Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurando a CONTRATADA a
ampla defesa;
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12.8. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situacao;

12.9.  Serd rescindindo o contrato em execucdo com a CONTRATADA inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante;

12.10. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel;
12.11. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n? 123, de 2006. N3do sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13 DOS RECURSOS DISPONIVEIS E DAS RETENCOES

13.1.  Serd utilizado recurso proveniente de Recursos do Tesouro — Prefeitura de Paraisépolis,
conforme abaixo:

13.1.1. — Recursos do Tesouro — Recursos Préprios

13.2. Observando-se ainda que o referido alinhamento estd em consonancia com o Plano
Plurianual do Municipio - PPA 2025-2028, publicado no DOM do dia 30 de dezembro de 2021.
13.3. A CONTRATANTE reterd na fonte imposto de renda nos termos da Instrucdo Normativa
n.21234/2012 da Receita Federal do Brasil, sob a aplicacdo prevista nesta IN, editada nos termos do
artigo 64 da Lei Feeral n.2 9.430/1996, aplicado por extensdo aos pagamentos realizados por esta
municipalidade, conforme IN n.2 2.145/2023.

13.4. As hipoteses de retencdo na fonte e deducgbes na base de calculo deverdo ser informadas
nos documentos fiscais, bem como as hipéteses de dispensa da retencado, nos termos da IN-RFB n.2
1234/2012.

13.5. As retenc¢les serdo realizadas no momento do pagamento dos valores decorrentes da
prestacdao dos servigos contratados, uma vez atestados e liquidados, mediante recolhimento aos
cofres municipais, nos termos do inciso | do artigo 158 da Constituicdo Federal de 1988, devendo a
contratada observar a IN-RFB n.2 1234/2012, quando do envio dos socumentos fiscais.

14 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesa decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio, mediante a seguinte dotacao:

Elementode

Projeto/Atividade Fonte
Despesa

02.06.0304.122.0001.2.822
Manutenc¢do de Softwares e Recursos Préprios 339040
Infraestrutura de Tl
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14.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds a aprovagao
da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante simples
apostilamento.

15 DA SUBCONTRATACAO

15.1. Nao serd admitida a subcontratag¢dao no todo ou em parte do objeto deste contrato.

16 DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1. Eventuais alteracdes contratuais regere-se-do pela disciplina dos artigo 124 e seguintes da
Lei Federal n.2 14.133/2021;

16.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica da CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, conforme disposto no artigo 132 da Lei n.2
14.133/2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei n.2 14.133/2021.

17 DA RESCISAO

17.1. Ainexecucdo do contrato no todo ou em parte enseja a sua rescisao com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei e regulamentos administrativos;

17.2. A rescisdao contratual poderd ocorrer nas condi¢des e formas previstas da Lei Federal n.2
14.133/2021 e suas alteracGes posteriores.

18 DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

18.1. O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em parte.

19 DA PUBLICAGCAO DO CONTRATO

19.1. Dentro do prazo de 20 (vinte) dias contados da data de sua assinatura, o Municipio
providenciara a publicacdo em resumo (extrato) do presente contrato.
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20 DOS TRIBUTOS E DESPESAS

20.1. Constituird encargo exclusivo da CONTRATADA o pagamento de tributos, tarifas,
emolumentos e despesas decorrentes da formalizacdo deste Contrato e da execucdo de seu objeto.

21 DAS CONSIDERACOES FINAIS

21.1. Ascldusulas deste termo contratual balizam-se nas condi¢cdes do Termo de Referéncia, bem
como na Proposta Comercial apresentada oportunamente pela CONTRATADA, independendo de
transcrigao.

22 DO FORO

22.1. Fica eleito o Forum da Comarca de Paraisépolis/MG, em detrimento de qualquer outro que
possa parecer mais privilegiado, para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo
Contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme dispde o artigo 92, §19, da
Lei Federal n.2 14.133/2021.

Paraisdpolis, 9 de janeiro de 2026

PELO MUNICIPIO PELA CONTRATADA

HANDERSON ALEX RIBEIRO JOSE RODOLFO PFAFFMANN FIORI
Diretor de Administragao Diretor Presidente

TESTEMUNHAS:

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:
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EXTRATO DE CONTRATO N.2 014/2026

Processo Administrativo n.2 0281/2025 - Inexigibilidade n.2 002/2026

Partes: MUNICiIPIO DE PARAISOPOLIS/MG
MUOVE BRASIL S.A.

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de gestdo da informagdo para otimizagdo
de dados cadastrais municipais, através de plataforma digital, na modalidade de software como servigos (SaaS —
Software a Service), com apoio técnico especializado em analise de dados, contemplando integragdo, analise de
informagdes de bases cadastrais e tributarias e notificacdo de contribuintes via enderego eletronico (e-mail),
mensagens SMS e Whatsapp.

Conforme descrito na tabela abaixo:

Item Descritivo Un. Més Und VIr Unit. VIr Global

Software como servigos (SaaS — Software a Service),
com apoio técnico especializado em andlise de dados,
contemplando integragdo, analise de informacses de
bases cadastrais e tributdrias e notificacdo de|
contribuintes via enderego eletronico (e-mail),
mensagens SMS e WhatsApp.

12 Servico R$11.750,42 R$141.005,04

Do valor: R$141.005,04 (cento e quarenta e mil, cinco reais e quatro centavos).
Data da assinatura: 09/01/2026

Vigéncia: 09/01/2026 a 09/01/2027

Certifico que este extrato foi publicado em
conformidade com a Lei n.2 2.433, de

10/09/2015.

Em, 09/01/2026.

Jean Pierre Almeida Paula
Superintendente de Licitagdes




