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Manténgase Informado (stay informed)

e Entiempos de crisis, es importante mantener la calma y encontrar recursos confiables
para la informacién de salud. Los recursos confiables incluyen la Organizacién Mundial de
la Salud, el Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades y coronavirus.gov.

e Para obtener informacién especifica para su area, consulte sus sitios web de
administracion de emergencias y cuentas de redes sociales. Tambien consulté su
gobierno estatal y local.

Detenga la propagacion (stop the spread)

e Haga su parte para detener la propagacion de rumores a través de fuentes confiables de
informacién, solo compartiendo informacién de esas fuentes y desanimando a otros a
compartir informacidn de fuentes no verificadas.

e Estoincluye noticias de sitios de redes sociales. Para verificar que la cuenta es real,
busque la insignia azul verificada.

e Al compartir informacién con otros, la forma en que se comunica con ellos es importante.
Al hacerlo, recuerde comunicar la informaciéon completamente para no crear
malentendidos sobre la informacion.

Si usted o su empresa son recursos de informacion (if you or your company are resources for
information)

e Prepare y verifique la informacidn que esta compartiendo para evitar malentendidos. La
confusion en la informacion puede generar desconfianza en usted o en la organizacidn
gue representa o promover comportamientos nocivos del publico.

e Mantenga la calma cuando decida contrarrestar la informacidn errénea, concéntrese en
promover mensajes de salud positivos para el publico.

e Actualice regularmente los puntos de informacion con informacién actual para ayudar
evitar la especulacion.

FEMA: https://www.fema.gov/coronavirus/rumor-control

CDC Fact Sheet: https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/about/share-facts-h.pdf

CERC Corner: https://emergency.cdc.gov/cerc/cerccorner/article 072216.asp
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