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2. OBJETIVO 

Estabelecer conceitos e diretrizes relacionados à Gestão de Riscos, para disseminando da cultura 

e auxílio na mitigação dos riscos do grupo Light, fomentando as boas práticas para o cumprimento 

de leis, regulamentos e demais normas estabelecidos pelos órgãos reguladores demais partes 

interessadas, bem como promover maior transparência das informações, contribuindo para a 

sustentabilidade da Companhia. 

3. ABRANGÊNCIA  

Este documento aplica-se à: 

( x   ) Light S.E.S.A.      (  x  ) Light Holding       (  x  ) Light Energia       (  x   ) Light Comercializadora 

4. DEFINIÇÕES E CONCEITOS 

Risco:  Possibilidade de ocorrência de evento que afete a realização dos objetivos, podendo gerar 

impacto negativo ou positivo, sendo risco quando o efeito é negativo e oportunidade quando o efeito 

é positivo. 

Tipos de Riscos:  

a) Riscos Estratégicos: Conjunto de riscos que podem impactar, de forma significativa, o 

atingimento dos objetivos estratégicos da Companhia ou, até mesmo sua continuidade;  

b) Riscos Corporativos: São os riscos associados às condições operacionais dos processos, 

controles, sistemas e informações que existem em todos os processos da Companhia, estando 

direta ou indiretamente relacionados com os Riscos Estratégicos. 

Gestão de Riscos: Processo estruturado e contínuo, desenhado para identificar e responder de 

forma antecipada a eventos em potencial capazes de afetar os objetivos do grupo Light, buscando 
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a manutenção dos riscos em níveis adequados. O processo divide-se em cinco macro etapas: 

Identificação, Avaliação, Tratamento, Monitoramento e Comunicação;  

Identificação: Mapeamento e identificação dos riscos; 

Avaliação: Avaliação de impacto e probabilidade e classificação e priorização dos riscos; 

Impacto: Efeito de um evento nos objetivos. O impacto de um evento poderá ser positivo ou      

negativo em relação aos objetivos da organização. No eixo impacto há 4 vetores: Financeiro, 

conformidade, operacional e imagem. Os impactos (ou as consequências) podem ser expressos 

qualitativa ou quantitativamente: como reduzido, moderado, severo e crítico.  

Probabilidade: Indica a possibilidade de ocorrência de um dado evento. No eixo probabilidade há 

apenas 1 vetor: Probabilidade. Pode ser expressa em termos quantitativos, como: percentagem, 

frequência de ocorrência, ou outra métrica numérica, ou em termos qualitativos, como: baixa, média, 

alta ou muito alta.  

Avaliação do risco inerente: Risco enfrentado pela companhia na ausência de medidas que possam 

ser adotadas para alterar a probabilidade ou impacto dos eventos. Os valores de impacto e 

probabilidade serão obtidos por meio de critérios qualitativos e quantitativos de 4 níveis, 

apresentados em formato matricial 4x4 (Heat Maps); 

Avaliação do risco residual: Risco remanescente após resposta da companhia envolvendo a 

implementação de atividades de controle que visam a reduzir seu impacto ou probabilidade. A 

pontuação obtida com a avaliação de suficiência das respostas dadas pela Companhia, por meio 

de uma análise qualitativa, utilizada para cálculo do risco residual. 

Tratamento: Consiste em estipular uma resposta ao risco decidindo por uma das opções existentes 

de: evitar, mitigar, transferir ou aceitar. Definição das repostas aos riscos e plano de ação quando 

necessário; 

Monitoramento: Construção de métricas e indicadores de riscos (KPIs) para acompanhamento e 

follow-up dos planos de resposta; 

Comunicação: Reporte de resultados à Alta Administração e Plano de comunicação tempestiva às 

partes interessadas; 

Classificação de Riscos: Em atendimento à Resolução Normativa ANEEL 787, de 24 de outubro 

de 2017, os Riscos Corporativos são classificados, minimamente nas categorias: operacional, de 

mercado, de liquidez, financeiros, de crédito, regulatórios, estratégicos, de reputação, 

socioambientais e de concentração; 
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Apetite ao risco: Refere-se ao nível agregado e os tipos de risco que a instituição está disposta a 

assumir (visão prospectiva) considerando sua capacidade para atingir seus objetivos estratégicos 

e de negócio; 

Matriz de Riscos e Controles: Documento no qual são registrados os riscos aos quais a Light está 

exposta. Este material apresenta também os controles identificados para mitigação dos riscos, bem 

como o (s) responsável (eis) pela sua operação; 

Risk Self Assessment (RSA): Método que consiste em avaliar, de maneira contínua, a análise da 

suficiência das respostas aos riscos, e a implementação de planos de ação quando necessário. 

Este processo deve ser realizado pelos próprios responsáveis pelos riscos. 

Sistema GRC: Ferramenta sistêmica utilizada pela Light para uma gestão completa e automatizada 

do ambiente de riscos e controles organizacionais que envolvem potenciais ameaças para a 

governança da companhia, adequando regras de governança, risco e compliance para uma gestão 

segura e preventiva. 

Stakeholders: Grupo de indivíduos que possuem interesse na gestão da companhia ou na gestão 

de projetos, tendo ou não feito investimentos neles. 

5. DIRETRIZES 

 Diretrizes Gerais 

Esta Política deverá ser aplicada a todas as empresas do grupo Light, assim entendido como Light 

S.A e todas as suas sociedades controladas diretas e em conjunto, incluindo prestadores de 

serviços relacionados diretamente com as atividades de negócio. 

A referida política deverá ser amplamente divulgada dentro do grupo Light e deverá ser 

disponibilizada o todos os integrantes e stakeholders do processo, os quais deverão seguir as 

orientações descritas ao longo desse referido documento. 

• A política de Gestão de Riscos deverá ser alinhada aos objetivos e estratégias do Grupo 

Light assegurando o cumprimento das normas, procedimentos, leis e regulamentos 

estabelecidos para os processos de negócio da companhia. 

• Os principais riscos decorrentes de fatores internos e externos incorridos pelo grupo Light 

deverão ser compreendidos, com a finalidade de que os mesmos possam ser identificados, 

avaliados, monitorados, controlados e testados de forma eficiente e eficaz. 
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• O processo de gestão de riscos deverá ser estruturado como forma de contribuição para a 

sustentabilidade das operações e atingimento dos objetivos estratégicos da Light, 

considerando aspectos de curto, médio e longo prazo. 

• Os principais processos da Companhia deverão ser avaliados e terem seus riscos 

devidamente monitorados. 

• O processo de identificação e análise geral de riscos deverá ser monitorado e continuamente 

aprimorado para identificar os riscos eventualmente não conhecidos. 

• As práticas de governança corporativa deverão ser estabelecidas quanto à comunicação 

dos resultados da gestão de riscos, destacando a qualidade e transparência das 

informações. 

• As atividades de Risk Self Assessment (RSA) deverão ser coordenadas pela Gerência de 

Riscos e Controles Internos, onde será selecionado de forma estratégica os riscos a serem 

avaliados periodicamente pelas Áreas de Negócio por meio do questionário de RSA a ser 

enviado através da ferramenta GRC. 

• Os Riscos Estratégicos deverão ser identificados, avaliados, tratados, monitorados e 

validados junto a Diretoria Executiva e Conselho de Administração / Comitê de Auditoria 

anualmente, ou sempre que se fizer necessário. 

• Os riscos deverão ser avaliados quanto ao seu impacto e probabilidade. 

• Os Gestores de Processos deverão garantir que a auto avaliação dos riscos seja realizada, 

focando na efetividade das respostas dos processos de sua responsabilidade, reportando 

os resultados através do Questionário de RSA à Gerência de Riscos e Controles Internos 

por meio da ferramenta GRC. 

• A área responsável pela Auditoria Interna deverá testar os controles dos processos 

documentados na matriz de riscos e controles com base nos trabalhos priorizados no Plano 

Anual de Auditoria Interna, compartilhando os resultados com a Gerência de Riscos e 

Controles Internos para atualização da matriz de riscos e controles. 

• Os riscos deverão ser identificados também considerando os impactos sobre a sociedade 

causados por externalidades da atividade econômica da empresa. 

• A participação de administradores e colaboradores em eventos de capacitação sobre temas 

relativos à Gestão de Riscos deverá ser estimulada, a fim de disseminar informações para 

o fortalecimento da cultura de gestão integrada de riscos e controles internos na companhia. 
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• O sistema GRC deverá ser utilizado para proporcionar uma abordagem customizável na 

identificação, mensuração e remediação dos riscos de toda organização, bem como integrar 

em tempo real o gerenciamento de dados do ambiente de controles internos da companhia; 

• Os aspectos de Compliance e ESG (Environmental, Social and Governance) deverão ser 

considerados na avaliação da adequação das respostas aos riscos. 

6. DISPOSIÇÕES GERAIS 

Esta Política revoga e substitui políticas ou normativos anteriores da Companhia, cujo objeto 

envolva temas relacionados à gestão de riscos, sem prejuízo de regulamentações e legislação 

aplicáveis. 

Os casos omissos ou qualquer dúvida de interpretação ou divergência entre esta Política e qualquer 

outro documento da Companhia relacionado ao tema objeto desta política, serão analisados e 

esclarecidos pela Diretoria. 

Esta política deverá ser revisada dentro de um prazo máximo de 03 anos, visando garantir que a 

Companhia permaneça aderente à legislação vigente e regulamentação aplicável, caso existente. 

A presente Política entrará em vigor na data da sua aprovação pela Diretoria, conforme o órgão 

competente. 

 

 


