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Great Place to Work® selecciona a Los Mejores
Lugares para trabajar en América Latina
mediante el andlisis de los programas laborales

de las empresas (Culture Audit®©) y la opinion de 3: -

mdas de un millon de colaboradores en 20 paises
de la region, sobre los factores clave que crean
excelentes lugares de trabajo para todos
(Encuesta Trust Index®©).
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METODOLOGIA

EMPRESAS LOCALES

Para que una organizacion sea considerada dentro de
lista LATAM, debe ser reconocida en la lista de las
mejores de su pais de origen.

EMPRESAS MULTINACIONALES

= La organizacion debe ser reconocida en tres o mas
de nuestras listas de mejores lugares para trabajar
en: Argentina, Bolivia, Brasil, Centroamérica y el
Caribe, Chile, Colombia, Costa Rica, Republica
Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay,
Perd, Uruguay durante 2020 o principios de 2021.

= Tener al menos 1,000 colaboradores en todo el
mundo

=  Contar con al menos el 40% o 5,000 colaboradores
ubicados fuera del pais de su casa matriz.
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LAS MEJORES LATAM 2¢

2 mill de
colaboradores
encuestados + 1,000
organizaciones
participantes
20 paises

125 ORGANIZACIONES RECONOCIDAS EN 3 CATEGORIAS

Los Mejores
Lugares para Trabajar

= Empresas Multinacionales (25) % ) enAmericailnG

= Empresas locales entre 10 y 499 colaboradores (50)
= Empresas locales con mds de 500 colaboradores (50) 202.1

)
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DISTRIBUCION

Los Mejores
Lugares para Trabajar
en América Latina

FINANCIEROS Y OTROS INDUSTRIA TECNOLOGIA DE SALUD TRANSPORTE Z
SEGUROS LA INFORMACION



DISTRIBUCION
POR PAIS

Uruguay 7% Argentina 12%

L
Perti 0% Bolivia 4%

Paraguay 4% —~

'3".' .

Brasil 12%
México 13%
Los Mejores
Ameérica Central Lugares para Trabajar

Ecuador 5% y Caribe 15% % en América Latina

Colombia 8% Chile 10% 2021



COMUNICACION
E INCLUSION:
Clave en el liderazgo

= Los lideres fomentan y responden
genuinamente a nuestras sugerencias e

ideas.
')"f .
= Los lideres involucran a las personas en las
decisiones que afectan su trabajo o
entorno laboral.
= Puedo hacer cualquier pregunta , Los MR
razonable alos lideres y recibir una ~ Lugares para Trabaijar
respuesta directa. *‘ en Américiggfina
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Un 11% mdas de los colaboradores de Los Mejores Lugares para Trabajar en América Latina
perciben estos comportamientos, en comparacién con las organizaciones del mercado.



EL IMPACTO DEL
BIENESTAR

Cuando los colaboradores perciben bienestar en
forma consistente en el trabajo:

4.8 veces mAs dicen que, teniendo en cuenta todo, su lugar

de trabajo es un gran lugar para trabajar. A

4.5 veces MAs dicen que se fomentod el equilibrio entre el
trabajo y la vida personal.

4.5 veces MASs chances de que permanezcan en la

organizacion durante mucho tiempo. Los Mejores

Lugares para Trabajar

5.9 veces mAs dicen que hay coherencia entre lo que los X, en América Latina

lideres dicen y hacen.
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2.8 veces mAs dicen que los lideres tienen una vision clara
del futuro de la organizaciony como llegar alli.



RESULTADOS POR
REGION
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RESULTADOS POR
CATEGORIA
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OPINION DE LOS
COLABORADORES

SENTENCIAS TOP 125

Todos tenemos la oportunidad de recibir un reconocimiento
especial

Siento que marco una diferencia aqui

Las personas evitan las intrigas como medio para conseguir cosas
Me ofrecen capacitaciéon u otras formas de desarrollo para crecer
profesionalmente

A las personas se las trata con equidad cualquiera sea su edad
Nuestros clientes calificarian el servicio que prestamos como
“excelente”

Los jefes comunican claramente sus expectativas

Las personas se adaptan con rapidez a los cambios que se
necesitan para el éxito de la organizacion

Se anima a las personas a equilibrar su vida profesional con su vida
personal

A las personas les gusta venir a trabajar aqui
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LOS MEJORES \

LUGARES PARA | Ty,
TRA'BAJAR EN | \ ‘r : B ) = ‘ Lugar!-eoss;;‘io;'f;pajar
AMERICA LATINA 3 en Américalatina
2021 & S 2021

CATEGORIA EMPRESAS LOCALES ENTRE 10 Y 499 COLABORADORES
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CATEGORIA EMPRESAS LOCALES CON MAS DE 500 COLABORADORES
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CATEGORIA EMPRESAS MULTINACIONALES
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LOS MEJORES
LUGARES PARA
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Lista de 25 empresas multinacionales

T DHL Express (WK 14° AES

2 3M (7)) 0N 15°  Logicalis (5) mN

3° AT&T DIRECTV (8) mn 16° Dell (5)

4 Mercado Libre (6) 17 Eurofarma (4)nn A

5 Teleperformance (5) mm 18°  Metlife (3) W

6" Scotiabank* (5 mm 19° Cisco (/AN § |

7 SAP (6)nn 20° EY (3)

8 Santander (4) 2  Gentera** (3 mn ‘

9 Roche 3) 22°  S.C.Johnson () Great
10° Citibank (3) 23" Fresenius Kabi (3) Place
1°  Hilton (4)nn 24° Dow Chemical (4)

12 Novo Nordisk (5) 25’  Salesforce (3) To
13  Oracle @ nn Work.

. , Los Mejores
Lista de 50 empresas locales Lista de 50 empresas locales L ) Trabai
entre 10 y 499 colaboradores con mas de 500 colaboradores ugares qua ra. pjar
4 Protecta Security 1°  Interbank en Amerlcq Latlnq
12° Belltech 1° Casa Andina
16°  Martin Engineering 20°  Financiera oh!
19°  lzipay 26° NGR
22° Metalmark 37° VirGS.A. 2021
38° Diners Club Peru 46° Conecta Retail -
42°  Laboratorios Bagé 50° Pandero

(#) Indica la cantidad de paises donde la empresa fue reconocida.

1 1 Indica filial peruana reconocida.

*Scotiabank en Pert: Caja Cencosud del Grupo Scotiabank, Crediscotia, Profuturo AFP,
Scotia Contacto y Scotiabank.

**Gentera en Peru: Compartamos Financiera.



