Regulamento
Geral do Dia
Mundial

das Milhas

1. MODALIDADE DA PROMOCAO: A modalidade desta promocao é de desconto nos produtos
e servicos da empresa responsavel, respeitando a legislacdo patria reguladora do tema.

2. EMPRESA RESPONSAVEL PELA PROMOCAO: Os termos e condicdes a seguir regulam a promoc¢ao
intitulada Dia Mundial das Milhas, promovida por MaxMilhas, razdo social MM Turismo & Viagens S.A,,
inscrita no CNPJ/MF sob o n216.988.607/0001-61, situada em Av. Flavio dos Santos, n® 372, na cidade
de Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil.

3. PRAZO DA PROMOCAO PARTICIPACAO: A partir do dia 12 de dezembro de 2017, as 12h00, as
pessoas serdo convidadas a se cadastrar, via email, na pagina do Dia Mundial das Milhas. No dia 05 de
janeiro de 2018, sera enviado por email as pessoas cadastradas, um cddigo de desconto com o valor
em milhas para ser utilizada na compra realizada no dia 5 de janeiro.No dia 6 de janeiro os codigos
serdo disponibilizados para o publico geral, estando disponiveis na Home do Site, Redes Sociais e

por email, até corresponder ao total de milhas de desconto disponibilizadas na promoc¢ao. De forma
ilustrativa, cada pessoa cadastrada representara uma quantidade a quantidade de 250 milhas, e o
proposito é conseguirmos o volume de cadastros correspondentes a quantidade total de milhas

que queremos distribuir em descontos na nossa campanha. O valor em milhas correspondentes a
cada participacdo podera variar ao longo do periodo de cadastros, para fins de impulsionamento da
campanha. O término sera feito no dia 06/01/2018 as 23h59, quando todas as participacdes deverdo
ser recebidas, conforme o horario oficial de Brasilia (Prazo da Promocé&o). Este prazo é improrrogavel.

4. MECANICA DO MILHOMETRO:

4.1. O numero de participacdes, ou seja, o numero de milhas registradas no Milhdmetro, determinara os
descontos oferecidos nos dias 5 e 6 de janeiro de 2018 na compra de passagens aéreas no site www.
maxmilhas.com.br. O desconto serad disponibilizado por meio de um cdédigo promocional por email, a
ser informado por e-mail,aos participantes que se cadastrem na pagina da promocao. Ao todo, serdo 3
descontos a serem desblogueados durante a acao, na forma prevista abaixo:

(a) Ao atingir 20.000.000 (vinte milhées) de milhas registradas no Milhémetro, o desconto a ser
disponibilizado aos clientes é de 10% (dez por cento) de desconto no valor de milhas necessarias para
a compra selecionada.

(b) Ao atingir 35.000.000 (trinta e cinco milhdes) de milhas registradas no Milhébmetro, serd
disponibilizado no dia em gquestdo 15% (quinze por cento) de desconto no valor de milhas necessarias
para a compra selecionada.

(c) Ao alcancar a marca de 50.000.000 (cinquenta milhdes) de milhas registradas no Milhémetro,

o cddigo promocional disponibilizado sera referente a 20% (vinte por cento) de desconto no valor
de milhas necessarias para a compra selecionada, limite maximo da promocédo. Ao atingir esta ultima
marca no Milhdmetro, as participacdes ndo serdo mais contabilizadas.

4.2. O cliente s6 podera utilizar o desconto acima se tiver o seu email cadastrado no site da promocéao
www.diamundialdasmilhas.com.br ou via pagina inicial do site www.maxmilhas.com.br, e se ainda tiver
estoque de milhas no Milhdmetro, na forma prevista no item 4.3 abaixo.

4.3. Como no Dia Mundial das Milhas, o Milhdbmetro fard a contagem de forma regressiva, a cada
utilizacdo de um codigo promocional, a quantidade de milhas descontadas da compra final do
participante também sera descontada no Milhémetro. A promocao podera ser finalizada antes das
23:59 do dia 06 de janeiro, caso o estoque de milhas disponiveis no Milhdbmetro seja zerado antes
desse horario. Em virtude disso, a simples participacdo no Milhdmetro ou recebimento do cddigo
promocional ndo garante que o Usuario possa usar o cupom de desconto até porque para a sua
concessao, o Milhédmetro precisa ter milhas a disposi¢cdo para desconto.



4.4. Cada participacédo sera equivalente a 250 (duzentos e cinquenta) milhas no Milhdmetro,

sendo que para concluir uma participacdo no Milhdmetro, o interessado devera participar via e-mail
fornecido no momento do cadastro, realizado na pagina da promocdo de Dia Mundial das Milhas.
Informando os dados indicados. A participacdo do usudrio apenas sera contabilizada apds

a realizacdo da confirmacdo do e-mail inscrito.

4.5. Sera contabilizada a participacdo apenas uma vez.

4.6. A divisdo dos dias 20 milhdes de milhas serdo oferecidas apenas para os usuarios pré
cadastrados, que vao receber um codigo por email e poderdo comprar antes, durante todo o dia
05/01. No dia 06/01 o estoque de milhas restante serd distribuido em descontos para o publico geral.
Ambos os dias terao o mesmo tipo de desconto, que serd o que tivermos alcancado na campanha (5%,
10%, 15% ou 20%).

5. CODIGO PROMOCIONAL: O céddigo promocional SOMENTE poderd ser utilizado nas seguintes
condicdes:

5.1. O cédigo promocional do dia 05/01 sera vélido apenas para compras Unicas realizadas no dia
05/01de janeiro de 2018 a partir das 00:01 (Horario de Brasilia) até 23:59 (Horario de Brasilia). Os
cddigos disponibilizados no dia 06/01 serdo validos apenas para compras Unicas realizadas no dia
06/01/2018, a partir das 00:01 (Horario de Brasilia) até 23:59 (Horario de Brasilia).

5.2. O desconto via cédigo promocional sera disponivel apenas para 1 (uma) Unica compra por usuario
realizada no site www.maxmilhas.com.br, independente do niumero de passagens adquiridas pelo
consumidor.

5.3. A viabilidade do desconto esta sujeita ao estoque de milhas registradas e acumuladas no
Milhémetro durante todo o periodo da promoc¢do. O Usuario ao concluir a compra na www.maxmilhas.
com.br, as milhas utilizadas para a concessdo do desconto serd descontado do estoque de milhas no
Milhémetro até zera-lo na forma da clausula 4 acima.

5.4. Apos a realizacdo da compra, serd avaliada a disponibilidade do(s) voo(s) selecionado(s) na
companhia aérea e, caso este ndo esteja mais disponivel para emissdo ou ndo esteja mais disponivel
pela mesma quantidade de milhas, reservamos ao usudrio participante as seguintes possibilidades:

5.4.1 O recebimento do estorno do valor pago, sem a possibilidade de utilizacdo do cupom ou
beneficio da promocdo em uma outra compra no site.

5.4.2. A opcao da escolha de outro voo, com valor equivalente de milhas aéreas.

5.4.3 A realizacdo do pagamento do valor adicional para complementacdo da compra de uma outra
passagem.

5.5. O cédigo promocional NAO serd aplicado para casos de remarcacao.

5.6. Caso o solicitante cancele sua passagem, o cédigo promocional NAO poderd ser utilizado
novamente.

6. TERMOS E CONDICOES GERAIS: A inscricdo do Usuario na Promocao constitui total e incondicional
concordancia e aceitacdo deste ao disposto neste Regulamento, em carater irrevogavel, bem como
com a utilizacdo de seus nomes, imagens, vozes e frases para divulgacdo da Promocado e/ou outras
matérias similares, inclusive para utilizacdo em propagandas, sem qualguer énus adicional para a
Empresa responsavel pela Promocéo, pelo prazo de 3 anos. A participacdo do Usuario também
constitui concordancia incondicional com as decisdes da Empresa responsavel pela Promog¢éo, as
quais serdo definitivas e inapelaveis. Os descontos serdo somente outorgados aos participantes que
ajam em total acordo ao disposto neste Regulamento. Todas as duvidas, questdes e/ou reclamacdes
surgidas da presente Promocao serdo solucionadas pelos funcionarios indicados da Empresa
responsavel pela Promog¢ao, considerando sempre as normas de protecdo ao consumidor em vigor.

6.1. A Empresa responsavel pela Promocdo ndo serad responsavel por inscricdes perdidas, atrasadas,
incompletas, invalidas, extraviadas ou corrompidas, as quais serdo desqualificadas. A Empresa
responsavel pela Promoc¢ao também ndo sera responsavel por transmissdes do computador do
Usuario que estejam incompletas ou que falhem, bem como por falha técnica de qualquer tipo,
incluindo, mas ndo se limitando, ao mau funcionamento eletrénico de qualquer rede, “hardware” ou
“software”, a disponibilidade e acesso a Internet ou ao website da Promoc¢éao, assim como qualquer
informacédo incorreta ou incompleta sobre a Promocao (incluindo a pagina de inscricdo da mesma) e
qualquer falha humana, técnica ou de qualquer outro tipo, que possa ocorrer durante o processamento
das inscricdes. A prova de envio de uma participacao ndo serd considerada prova de recebimento da
mesma pela Empresa responsavel pela Promocao.

6.2. A Empresa responsavel pela Promocdo ndo serd responsavel por qualquer interrupcdo da
promocao por problemas de acesso a rede de Internet ou de telefonia, intervencdo de hackers, virus,
manutencdo, queda de energia, falhas de software ou hardware, bem como por caso fortuito ou forca
maior, ndo sendo devida qualquer tipo de indenizacao.



6.3. A Empresa responsavel pela Promocao nao sera responsavel por qualquer lesdo ou dano
causado a pessoas ou bens, direta ou indiretamente, total ou parcialmente, em funcdo da inscricdo
do participante na Promocédo ou da transferéncia de qualquer material do website da Promog¢ao, ndo
importando se o material foi preparado pela Empresa responsavel pela Promo¢ao ou por terceiros,
bem como se tal material encontra-se conectado ao website da Empresa responsavel pela Promocé&o
por um “link”. A Empresa responsavel pela Promocao reserva-se no direito de cancelar, suspender
ou modificar a Promoc¢ao caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto
gue esteja fora de seu controle e que comprometa a integridade da Promoc¢ao de forma que a
mesma Nao possa ser conduzida como originalmente planejado. Neste caso, a Empresa responsavel
pela Promoc¢ao reserva-se no direito de outorgar os descontos, conforme todas as inscricdes validas
recebidas até o momento, ou posterior ao momento, da dificuldade, imprevisto ou fraude.

6.4. Ao inscreverem-se na Promoc¢ao, todos os Usudrios concordam em isentar e em nao prejudicar a
Empresa responsavel pela Promocéao, assim como todos os executivos, diretores, sécios, funcionarios,
representantes e agentes das entidades mencionadas (as “Partes Isentas”), de toda e qualquer
responsabilidade legal por qualquer tipo de perda, lesdo a bens ou propriedade, ocasionados

total ou parcialmente, direta ou indiretamente, pela inscricdo na Promoc¢ao, uso do website www.
diamundialdasmilhas.com.br, participacdo em qualquer atividade relacionada a Promoc¢ao, ou
recebimento, posse e uso de qualquer desconto.

6.5. Ao inscreverem-se na Promocado, os Usuarios autorizam a Empresa responsavel pela Promocéao,

a utilizar seu nome, endereco (somente cidade, estado e pais), idade e/ou fotografia, bem como seus
comentarios a respeito dos descontos, da Promocdo e/ou da Empresa responsavel pela Promocéo

a, em conexao com atividades com fins promocionais ou publicitarios relacionadas a Promoc¢ao e o
Dia Mundial das Milhas incluindo, mas ndo limitando-se, a imprensa, televisao, radio e Internet. Ao
inscreverem-se na Promocédo, os Usuarios outorgam a Empresa responsavel pela Promocao, todos os
direitos relacionados ao uso da informacdo mencionada, sem direito a notificacdo prévia e sem direito
a receber qualquer tipo de compensacéo.

6.6. A promocao ndo é cumulativa com nenhum outro desconto outorgado pela Empresa Responsavel
pela Promocao.

6.7. E proibida a conversdo do cupom promocional em dinheiro, de acordo com o Art. 15 - Pardgrafo
52 do Decreto 70.951/72.

6.8. Em que pese ser passivel de utilizacdo a partir de qualquer parte do mundo, o Usuario declara-se
ciente e concordando que, independentemente do local de onde estejam sendo acessados os servicos,
a relacdo entre o Usudrio e a Empresa Responsavel pela Promocdo estara sempre, e em qualquer
hipotese, sujeita a legislacao brasileira.

7. FORO: As partes elegem o Foro da Cidade de Belo Horizonte como competente, com exclusdo de
qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais controvérsias oriundas deste
Regulamento.



